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บทคัดยอ 

ความเปนมา : กรมควบคุมโรค พัฒนามาตรฐานการจัดบริการเอชไอวีและโรคติดตอทางเพศสัมพันธในชุมชนขึ้น 

เพ่ือใหองคกรภาคประชาสังคมใชเปนแนวทางในการจัดระบบบริการฯ และรวมขับเคลื่อนการยุติปญหาเอดส 

ของประเทศไทยภายในป พ.ศ. 2573 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการจัดระบบ

บริการเอชไอวีและโรคติดตอทางเพศสัมพันธในชุมชนขององคกรภาคประชาสังคม  

วิธีการศึกษา : การศึกษามี 4 ขั้นตอน ไดแก 1) ประเมินภายในโดยสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 2) ประเมิน

ภายนอกโดยคณะกรรมการตรวจประเมินมาตรฐานระดับเขต 3) การสนทนากลุมเจาหนาที่องคกรภาคประชา

สังคม และ 4) การประเมินเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการจัดระบบบริการเอชไอวีและโรคติดตอ 

ทางเพศสัมพันธในชุมชนขององคกรภาคประชาสังคม ใน 3 จังหวัด พ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 

จํานวน 5 แหง จากการสุมเลือกแบบเจาะจง  

ผลการศึกษา : การเปรียบเทียบผลการประเมินภายในและการประเมินภายนอกมีความแตกตางกัน 

ทุกองคประกอบของมาตรฐาน โดยรอยละของการเปลี่ยนแปลงของผลการประเมินภายในและภายนอก 

จําแนกได 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 คือ องคกรภาคประชาสังคมที่มีรอยละการเปลี่ยนแปลงของผลการประเมินภายในเทากับผล

การประเมินภายนอก จาํนวน 1 แหง คือ สมาคมฟาสีรุงแหงประเทศไทย ชลบุรี  

        กลุมที่ 2  คือ องคกรภาคประชาสังคมที่มีรอยละการเปลี่ยนแปลงของผลการประเมินภายในตํ่ากวาผล

การประเมินภายนอก จํานวน 2 แหง คือ มูลนิธิเพ่ือนพนักงานบริการ พัทยา และมูลนิธิซิสเตอร พัทยา มีรอยละการ

เปลี่ยนแปลงเทากับ 1.89  และ 4.17 ตามลําดับ  

        กลุมที่ 3  องคกรภาคประชาสังคมที่มีรอยละการเปลี่ยนแปลงของผลการประเมินภายในสูงกวาผลการ

ประเมินภายนอก มีจํานวน 2 แหง คือ  มูลนิธิซิสเตอร ระยอง และคามิลเลียน โซเซียล เซ็นเตอร ระยอง มีรอยละการ

เปลี่ยนแปลงเทากับ - 15.91 และ - 6.38 ตามลําดับ โดยรอยละการเปลี่ยนแปลงรวมของผลการประเมินภายในและผล

การประเมินภายนอกเทากับ - 2.88 

  การประเมินเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพองคกร พบวา องคกรภาคประชาสังคมที่จัดบริการ 

RRTTPR ที่มีผลการประเมินภายนอกสูงสุด คือ มูลนิธิเพ่ือนพนักงานบริการ พัทยา จ.ชลบุรี มีคะแนนรอยละ 



98.15 รองลงมา คือ สมาคมฟาสีรุงแหงประเทศไทย จ.ชลบุรี มีคะแนนรอยละ 94.44 องคกรภาคประชาสังคม 

ที่จัดบริการ RRR ที่มีผลการประเมินภายนอกสูงสุด คือ มูลนิธิซิสเตอร พัทยา จ.ชลบุรี มีคะแนนรอยละ 96.00 

รองลงมา คือ คามิลเลี่ยน โซเซี่ยล เซ็นเตอร จ.ระยอง มีคะแนนรอยละ 94.00 และองคกรภาคประชาสังคม 

ที่จัดบริการ RR คือ มูลนิธิซิสเตอร จ.ระยอง มีคะแนนรอยละ 91.67 

อภิปรายและขอเสนอแนะ : ผลการประเมินภายในโดยสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด มีทั้งทิศทางที่สอดคลอง

และไมสอดคลองกับการประเมินภายนอกโดยคณะกรรมการฯ ระดับเขต อาจเกิดจากการรับรูเรื่องมาตรฐานที่

อาจมีการตีความสาระของมาตรฐานและเกณฑการประเมินที่แตกตางกัน แมวาประสิทธิภาพการจัดระบบ

บริการ ฯ จะอยูในระดับดีเดน ทั้ง 5 องคกร เน่ืองจากมีความแตกตางระหวางมาตรฐานการประเมินภายใน

และการประเมินภายนอก จึงควรมีการศึกษาประสิทธิภาพการตรวจประเมินมาตรฐานตามแนวทางการตรวจ

ประเมินที่กรมควบคุมโรคกําหนด  รวมทั้งยังมีองคกรภาคประชาสังคมอีกจํานวนหน่ึงที่มีบริบทที่ตางไป จึงควร

มีการศึกษาประสิทธิภาพระบบการจัดบริการเอชไอวีและโรคติดตอทางเพศสัมพันธในชุมชนระดับเขตและ

ระดับประเทศ เพ่ือพัฒนาองคกรภาคประชาสังคมใหไดตามมาตรฐาน ฯ กําหนด และเตรียมความพรอม

องคกรภาคประชาสังคมในการยกระดับมาตรฐานตอไป 
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