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บทคัดย่อ 
 

จากท่ีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา2019 มีการระบาดท่ีประเทศจีนแล้วแพร่กระจายทัว่โลกอยา่งรวดเร็ว   
จงึมี การวิจยันี ้ โดยมี วตัถปุระสงค์เพ่ือ พฒันา ศนูย์ ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน ฯ และพฒันาระบบ
บญัชาการเหตกุารณ์ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณี โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019   วิธีการ
เป็นวิจยัปฏิบตักิาร ท่ีใช้กระบวนการ PAOR  4 ขัน้ตอน คือวางแผน  ลงมือปฏิบตัิ   สงัเกตการณ์  และ
สะท้อนผล   กลุม่เป้าหมาย ท่ีศกึษาเป็นบคุลากรของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลกท่ี
ได้รับค าสัง่แตง่ให้ปฏิบตัหิน้าท่ี ศนูย์ปฏิบตัิการตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน ฯ ชว่งระยะเวลา  ธนัวาคม  2562 – 
กนัยายน  2563   เคร่ืองมือท่ีใช้ได้แก่  การประชมุ , การสัง่การผา่น  LINE , การบนัทกึการประชมุ , การ
รายงานเหตกุารณ์ , รายงานสอบสวนโรค , โปรแกรม DDC CARE,  โปรแกรมตดิตามข้อสัง่การ และ การ
ถอดบทเรียน   วิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หาและสถิตเิชิงพรรณา 

ผลการศกึษาพบวา่  [1] ได้ยกระดับศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทาง ด้านสาธารณสขุกรณี
โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา – 2019 และก าหนดโครงสร้างการบญัชาการ ฯ 13 ภารกิจ ได้แก่ (1) ผู้บญัชาการณ์
เหตกุารณ์  (2) ตระหนกัรู้สถานการณ์  (3) ยทุธศาสตร์   (4) สอบสวนโรค  (5) ส่ือสารความเส่ียง  (6)ดแูล
รักษาผู้ ป่วย  (7) ดา่นควบคมุโรคระหวา่งประเทศ   (8) ก าลงัคน  (9) ส ารองวสัดุ เวชภณัฑ์ และสง่ก าลงั
บ ารุง  (10) กฎหมาย (11) การเงิน  (12)ประสานงานและเลขานกุาร  และ (13) ห้องปฏิบตักิาร  และได้มี
การด าเนินการได้แก่ ศกึษากฏหมาย ระเบียบ  ประกาศ ข้อสัง่การท่ีเก่ียวข้อง , วิเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์
โรค, จดัท าแผนเผชิญเหตุ  / มาตรฐานการปฏิบตังิาน  10 ฉบบั  [2] มีระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ได้แก่ 
ประชมุ ศนูย์ปฏิบตักิาร 19 ครัง้ , สัง่การ 1,148 ครัง้ และ ตดิตามข้อสัง่การผา่น Dashboard, ใช้รถ
พระราชทานชีวนิรภยัค้นหา ผู้ ป่วย , เฝ้าระวงัเฉพาะกลุม่ , เฝ้าระวงัสถานกา รณ์ประจ าวนั , ค้นหาเชิงรุก ,  
สอบสวน โรค / สนบัสนนุ  18 ราย , การควบคมุกลุม่เส่ียง ผา่น DDC-Care Application, คดักรอง ท่ีดา่น
พรมแดน  277,011 ราย  ตรวจทางห้องปฏิบตักิาร 1,977 ตวัอยา่ง  ผลไมพ่บเชือ้ ,  ส่ือสารความเส่ียง แก่
ส่ือมวลชนและประชาชนทัว่ไป ผา่นเวบไซต์  Facebook   Line  และส ารวจพฤตกิรรมประชาชนท่ีไปตลาด
สดพบสวมหน้ากาก ร้อยละ 94.38,  ไมท่ าความสะอาดมือร้อยละ 92.81, ไมเ่ว้นระยะหา่ง  ร้อยละ 75.06 ,
สนบัสนนุเวชภณัฑ์ 23 รายการ และจดัเตรียมบคุลากรออกปฏิบตังิาน  , สนบัสนนุคา่ใช้จา่ยการปฏิบตังิาน , 
ถอดบทเรียนการ ปฏิบตัิ เพ่ือหาจดุแข็ง  จดุออ่น และแนวทางในการพฒันา  และการจดัท า   E- BOOK 
พิพิธภณัฑ์ปฏิบตักิาร   ข้อเสนอคือควรเตรียมบคุลากรให้พร้อมปฏิบตัิภารกิจทดแทน , ปรับสมดลุย์ในการ
ออกปฏิบตังิาน ท่ีตอ่เน่ืองยา วนาน , จดัท า มาตรฐาน และแผนเผชิญเหตุ ให้สอดคล้องการ ปฏิบตังิาน
ภาคสนาม และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัท่ีอ่ืน 

 
ค าส าคัญ  โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา2019   ศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน   การบญัชาการเหตกุารณ์ 



Abstract 
Coronavirus Disease 2019, there was an outbreak in China and spreaded rapidly 

around the world. The purpose of this research was to develop an emergency response center 
and develop a command system responsed to public health emergencies in the case of the 
coronavirus disease 2019. The method was a practical research, there were four steps of PAOR 
process : Plan, Act, Observe and Reflect.The target group was the personnel who were ordered 
to perform duties at the Operation Center during December 2019 - September 2020. The tools 
used were LINE, directive meetings, meeting recording, incident reporting, investigation reports, 
DDC CARE program, command tracking program, and lesson transcription. Data were analyzed 
by content analysis and descriptive statistics. The results of the study showed that (1) raised the 
level of the Public Health Emergency Operations Center in the case of COVID-2019 and set up 
13 command structures as follows: 1. Event manager 2. Situation awareness 3. Strategy 4. 
Disease investigation 5. Communicate risks 6. Take care of the sick. 7. International disease 
control checkpoints 8. Manpower 9. Reservation of supplies, medical supplies and logistics 10. 
Laws 11. Finance 12.Liaison 13.Laboratory  and had studied the relevant laws, regulations, 
announcements and orders analyze disease situation information, make a response plan 10 
standards of practice (2) There was an incident command system by meeting the operational 
center 19 times, ordering 1,148 times and following the orders through the Dashboard, using 
the Royal Biosafety vehicle to search surveillance of specific groups, daily surveillance,  
proactive search, disease investigation / support 18 cases ,controlling risk groups through DDC-
Care Application, screening 277,011 border checkpoints, laboratory inspections, 1,977 
samples, no infection found, risk communicating to the mass media and the general public via 
Facebook, Line, website, surveyed people  who went to the fresh market found 94.38 percent of 
wearing masks, 92.81 percent of their hands did not clean their hands, and did not spaced 
75.06 percent. Supported 23 items of medical supplies and prepared personnel for work out, 
operational expense supported, transcribe practical lessons to identify strengths, weaknesses 
and guidelines for the development and creation of the E-BOOK  Museum Operations. The 
proposal  was to prepare personnel to perform replacement missions, balancing the work out 
for a long time, develop standards and response plans to be consistent with field operations 
and exchange knowledge with other places. 

Keywords : Coronavirus Disease 2019, Emergency Operation Center (EOC) 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญปัญหา 

โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19) เป็นโรคท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมท่ี่เรียกวา่ SARS-CoV-2 แพร่
จากคนสูค่นผา่นทางฝอยละอองจากจมกูหรือปากเม่ือผู้ ป่วย  ไอ จาม หรือจากการเอามือไปจบัพืน้ผิวท่ีมีฝอยละ ออง
เหลา่นัน้แล้วมาจบัตามใบหน้า  โรคนีมี้ระยะฟักตวั 2-14 วนั (เฉล่ีย 5-6 วนั) การตดิเชือ้มีทัง้แบบไมแ่สดงอาการ  หรือ
แสดงอาการมีไข้ ออ่นเพลีย ปวดศีรษะ มีน า้มกู เจ็บคอ ไอ จมกูไมรั่บกลิ่น ลิน้ไมรั่บรส ปอดอกัเสบ (Pneumonia) มกั
เกิดอาการรุนแรงได้ในผู้สงูอายุ  หรือผู้ ท่ีภมูิคุ้มกันบกพร่อง (World  Health Organization ; WHO, 2020) พบครัง้แรก
เม่ือวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2019 จากรายงานกลุม่ผู้ ป่วย "โรคปอดบวมจากไวรัส " ในเมือง หวูฮ่ัน่   ประเทศ สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน  โดยวนัท่ี 1 ธนัวาคม 2562 องค์การอนามยัโลก (World Health Organization : WHO)ประจ าสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนได้แถลงการณ์ ตามของคณะกรรมการสขุภาพเทศบาลหวูฮ่ัน่จากเว็บไซต์เก่ียวกบักรณี "โรคปอดบวมจาก
ไวรัส" ในหวูฮ่ัน่  และตอ่มาวนัท่ี 13 ธนัวาคม 2562 พบผู้ ป่วยโรคปอดบวม 2 ราย ท่ีเม่ืองหวูฮ่ัน่ มีประวตัไิปตลาดหัว
หนาน (Huanan) โดยก่อนหน้านี  ้วนัท่ี 8 ธนัวาคม 2562 มีผู้ ป่วยปอดบวม   2 ราย และวนัท่ี 10 ธนัวาคม 2562 จ านวน  
2 ราย แต่ทัง้ 4 รายไมมี่ประวตัไิปท่ีตลาดหวัหนาน ตอ่มาวนัท่ี 19 ธันวาคม 2562 พบผู้ ป่วยปอดบวมท่ีมีประวตัไิปท่ี
ตลาดหวัหนานเพิ่มอีก 3 ราย และจากนัน้พบผู้ ป่วยปอดบวม เป็นวนัละ 5 ราย โดย 4 ใน 5 รายมีประวตัไิปตลาดหวั
หนาน และพบผู้ ป่วยปอดบวม เพิ่มมากขึน้ๆ  เร่ือยๆ ซึง่ชีบ้ง่ถึงการระบาด (WHO, 2020) จีนจงึได้เร่ิมสอบสวนโรค ใน 
วนัท่ี 30 ธันวาคม 2562 และในวนัท่ี 1 มกราคม  2563 องค์การอนามยัโลก (WHO)ได้ขอข้อมลูเก่ียวกบักลุ่ มผู้ ป่วยโรค
ปอดบวมท่ีผิดปกตใิน หวู่ ฮัน่จาก ทางการจีน  และ ได้ เปิดใช้งานทีมสนบัสนนุการจดัการเหตกุารณ์ (Incident 
Management Support Team : IMST) ตามกรอบการรับมือเหตฉุกุเฉินชว่ยให้เกิดการประสานงาน และตอบสนองของ
ส านกังานใหญ่  WHO ประจ าภมูิภาคส าหรับเหตฉุกุเฉินด้านสาธารณสขุ   และวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 คณะกรรมการ
สขุภาพและการแพทย์ หวู่ฮัน่ประกาศเตือนกรณีของผู้ ป่วยโรคทางเดนิหายใจโดยไมท่ราบสาเหตซุึง่ผู้ ป่วยมีความ
เก่ียวข้องกบัตลาดอาหารทะเลในเมือง หวู่ฮัน่ประเทศจีน  และได้รายงาน ผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจ านวน  27 ราย ตอ่
องค์การอนามยัโลก  สว่นใหญ่เป็นผู้ ค้าขายในตลาดอาหารทะเลในเมื องหวู่ฮัน่ประเทศจีนสง่ผลให้  ฮอ่งกง มาเก๊า และ
ไต้หวนั  เพิ่มความเข้มงวดในกระบวน  การตรวจการเดนิทางเข้าประเทศ  และในวนัท่ี 1 มกราคม 2563 ตลาดอาหาร
ทะเลในเมืองหวู่ฮัน่ ประเทศจีน  ถกูปิดชัว่คราวเพ่ือจดัการสขุาภิบาลสิ่งแวดล้อมและฆา่เชือ้โรค  และ วนัท่ี 3 มกราคม 
2563 รัฐบาลจีนรายงานตอ่องค์การอนามยัโลก  วา่พบผู้ ป่วยจ านวน  44 ราย และวนัท่ี 7 มกราคม 2563 เจ้าหน้าท่ีจีน
พบผู้ เสียชีวิตจงึ ได้ตรวจแยกเชือ้และพบ วา่เป็น โรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  ในประเทศจีน  
(เมืองหวู่ฮัน่) (Novel Coronavirus, 2019 –nCoV) ในผู้ ป่วยเพศชาย อายุ 61 ปี ซึง่เป็นลกูค้าประจ าท่ีตลาดอาหาร ทะ
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เลหวู่ฮัน่ มีโรคประจ าตวั และถือเป็นผู้ เสียชีวิตรายแรกอนัเน่ืองมาจาก  2019-nCoV ท่ีถกูรายงานในประเทศจีน  และ
ผู้ ป่วย 41 ราย ท่ีเร่ิมพบตัง้แตว่นัท่ี  8 ธนัวาคม 2562 - 2 มกราคม  2563 ได้รับการยืนยนัป่วยจากเชือ้ไว รัสโคโรนาสาย
พนัธุ์ใหม่ (WHO, 2020) โดยชว่งระยะแรกการเกิดโรคระหวา่งเดือน  มกราคม – กมุภาพนัธ์  2563 มีเหตกุารณ์ส าคญั
เกิดขึน้ตอ่มา ดงันี ้(Department of Disease Control ; DDC, 2020) 

วนัท่ี 13 มกราคม 2563 มีการรายงานการพบผู้ ป่วยซึง่เดนิมาจากเมืองหวู่ฮัน่ ประเทศจีนเดนิเข้ามาในประเทศ
ไทยโดยเจ้าหน้าท่ีดา่นควบคมุโรคตรวจพบอาการผิดปกติ  ผู้ ป่วยจงึถกูน าตวัสง่ไปยงัโรงพยาบา ลบ าราศนราดลูทนัทีใน
วนัท่ีเดนิทางถึง(8 มกราคม 2563)ปัจจบุนัผู้ ป่วยไมมี่การตดิเชือ้ และ ก าลงัพกัฟืน้เพ่ือเตรียมตวัเดนิทางกลบัประเทศจีน  

วนัท่ี 15 มกราคม 2563 พบผู้ เสียชีวิตจากเชือ้โคโรนา่ไวรัส  2019–nCoV รายท่ีสองในประเทศจีน  ผู้ เสียชีวิตเร่ิม
มีอาการป่วยในวนัท่ี  31 ธันวาคม  2563 และมีอาการหนกัขึน้และถกูสง่ตวั  ไปรับการรักษาท่ีโรงพยาบาล  Wuhan 
Jinyintan Hospital ในวนัท่ี  4 มกราคม  2563 เข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบา ลด้วยอาการกล้ามเนือ้หวัใจอกัเสบ
เฉียบพลนั และระบบไตและอวยัวะภายในอ่ืนๆท างานผิดปกติ เสียชีวิต  

 วนัท่ี 16 มกราคม 2563 มีการรายงานและการยืนยนัการพบผู้ตดิเชือ้เดนิทางเข้ามาในประเทศญ่ีปุ่ น  ผู้ ป่วย
เป็นชาวญ่ีปุ่ นท่ีเดนิทางกลบัมา จากเมืองหวูฮ่ัน่ ประเทศจีน ในวนัท่ี 6 ม.ค. 2563 และเข้ารับการรักษาท่ี  โรงพยาบาลใน
ประเทศญ่ีปุ่ นในวนัท่ี 10  มกราคม  2563 และ ผู้ ป่วยไมเ่คยเดนิทางไปยงัตลาด อาหารทะเลในเมืองหวูฮ่ัน่   

 วนัท่ี 17 มกราคม 2563 มีรายงาน ยืนยนัพบผู้ตดิเชือ้รายท่ีสองเดนิทางเข้ามาในประเทศไทย   โดยผู้ ป่วย
เดนิทางไปทอ่งเท่ียวท่ีเมืองหวูฮ่ัน่ แล้วเดนิทางกลบัมายงัประเทศไทยในวนัท่ี 13 มกราคม  2563  

วนัท่ี 20 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายแรกท่ีเมืองอินชอน  ประเทศเกาหลีใต้   และท่ีเซ่ียงไฮ้ ปักก่ิง กวาง
ตง ยืนยนัพบผู้ ป่วยในเมืองรายแรก และองค์การอนามยัโลกพิจารณาเพิ่มความเป็นไปได้ในการตดิตอ่จากคนสูค่น    

 วนัท่ี 21 มกราคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยรายแรกในสหรัฐ อเมริกา เข้ารับการรักษาในวนั  19 มกราคม  2563 
หลงักลบัจากเมืองอูฮ๋ัน่มาถึงเมืองซีแอตเตลิในวนัท่ี  15 มกราคม 2563 ผู้ ป่วยไมไ่ด้เดนิทางไปท่ีตลาดและคนรู้จกั ไมไ่ด้
ตดิเชือ้ เพียงแคเ่ดนิทางมาจากเมืองหวูฮ่ัน่ 

 วนัท่ี 22 มกราคม 2563  ประเทศไทยพบผู้ ป่วยตดิเชือ้เพิ่มเตมิ  2 ราย และประกอบกบัการท่ีพบผู้ ป่วยก่อนนีท่ี้
เป็นนกัทอ่งเท่ียว ชาวเมืองหวู่ฮัน่เม่ือ 13 มกราคม 2563 ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ จงึได้เปิดศนูย์ปฏิบตักิาร
ฉกุเฉินด้านการแพทย์และสาธา รณสขุ กรณีโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่  2019  ในวนัท่ี 22 
มกราคม 2563 และ สัง่การ ให้หนว่ยงานสาธารณสขุท่ีเก่ียวข้องเปิดศนูย์ปฏิบตักิารฉกุเฉินด้านการแพทย์และ
สาธารณสขุเพ่ือเตรียมความพร้อมทัง้ในด้านบคุลากร ทรัพยากร ยา เวชภณัฑ์ ชอ่งทางการประสานงาน แ ละการ
รายงานข้อมลู ในการนี ก้รมควบคมุโรค ได้ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน  เป็นระดบั  3 เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม  
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2563 เพ่ือตดิตามสถานการณ์โรคทัง้ในประเทศและตา่งประเทศอยา่งใกล้ชิด  โดยเน้นการคดักรองไข้  ณ ชอ่ง
ทางเข้าออกประเทศท่ีทา่อากาศยาน 5 แหง่ ได้แก่ ทา่อากาศยานนานาชาตสิวุรรณภมูิ   ดอนเมือง  ภเูก็ต เชียงใหม่ และ
กระบี่ เพิ่มการเฝ้าระวงัท่ีโรงพยาบาล  สนบัสนนุการเตรียมความพร้อมรับมือโรคตดิตอ่อบุตัใิหม่  โดยครอบคลมุระบบ
บริการสาธารณสขุทัง้ในภาครัฐ  ภาคเอกชนและชมุชนแหลง่ทอ่งเท่ียว  โดยบรูณาการการท างานร่วมกนัของกระทรวง
คมนาคม  กระทรวงการตา่งประเทศกระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา  ส านกังานต ารวจแหง่ชาตแิละกระทรวงการ
อดุมศกึษาวิทยาศาสตร์วิจยัและนวตักรรม  และจดัท ารายงานสถานการณ์ฉบบัภาษาองักฤษและใบความรู้ท่ีเก่ียวข้อง
กบัโรคในฉบบัภาษาตา่งประเทศ  เผยแพร่ผา่นทางเว็บไซต์กรมควบคมุโรค  ตัง้แต ่วั นท่ี 3 มกราคม  2563 เป็นต้นมา   
และกรมควบคมุโรคได้เร่ิมด าเนินการเฝ้าระวงัคดักรอง ผู้ โดยสารเคร่ืองบนิในเส้นทางท่ีบนิตรงมาจากเมืองอูฮ่ัน่ประเทศ
จีน ณ ทา่อากาศยานนานาชาตสิวุรรณภมูิ  ทา่อากาศยานนานาชาตดิอนเมือง  ทา่อากาศยานเชียงใหม ่ ทา่อากาศ
ยานภเูก็ตและทา่อากา ศยานกระบี่  โดย ณ วนัที 23 มกราคม  2563 มีผลคดักรองสะสมจ านวน 137 เท่ียวบนิ ทัง้สิน้  
21,522 ราย    

วนัท่ี 22 มกราคม 2563พบผู้ ป่วยตดิเชือ้ 2 ราย เป็นครัง้แรกท่ีฮอ่งกง และ วนัท่ี 23 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วย
ยืนยนัรายแรกในประเทศสิงคโปร์ และพบผู้ ป่วยยืนยนั 2 ราย เป็นครัง้แรกในประเทศเวียดนาม  

วนัท่ี 24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนั ท่ีฝร่ังเศส   และเนปาล ซึง่เป็นนกัเรียนท่ีกลบัมาจากเมือง หวู่ฮัน่ 
อบุตักิารณ์ครัง้นีไ้ด้รับการยืนยนัจาก  WHO เป็นครัง้แรกวา่สามารถถ่ายทอดจากมนษุย์สูม่นษุย์  เน่ืองจากพบผู้ ป่วยตดิ
เชือ้ท่ีไมมี่ประวตัเิดนิทางไปเมืองหวูฮ่ัน่    

 วนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยตดิเชือ้ 4 รายแรกประเทศออสเตรเลีย  มาเลเซีย และแคนาดาในโตรอนโตซึง่
เดนิทางกลบัจากไปเมืองหวูฮ่ัน่   

  วนัที 26 มกราคม 2563 ศนูย์ควบคมุและป้องกนัโรคของจีน  ได้เร่ิมพฒันาวคัซีนตอ่ต้านเชือ้ไวรัสโคโรนา  โดย
ได้คดัแยกเชือ้ไวรัสและก าลงัระบสุายพนัธุ์ของเชือ้ 

   วนัท่ี 27 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยตดิเชือ้รายแรก ท่ีศรีลงักา  และกมัพชูา เป็นผู้ ป่วยชาวจีน  ท่ีเดนิทางมากบั
ครอบครัวจากเมืองหวูฮ่ัน่ รวมทัง้พบผู้ ป่วยรายแรกท่ีเยอรมนี  สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  

   วนัท่ี 30 มกราคม 2563 องค์การอนามยัโลก  ประกาศให้การระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 
เป็นภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  (PHEIC) และได้แนะน าช่ือของโรคท่ีเกิดจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสาย
พนัธุ์ใหม ่2019 มีช่ือวา่ “โรคระบบทางเดนิหายใจเฉียบพลนัจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่2019  

วนัท่ี 5 กมุภาพนัธ์  2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายแรกท่ีเบลเยียม และผู้ ป่วยยืนยนัจากการกกัตวับนเรือส าราญ  

Diamond Princess ใกล้บริเวณเมืองโยโกฮามา ประเทศญ่ีปุ่ น 
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วนัท่ี 7 กมุภาพนัธ์  2563 ประเทศภาคี  72 ประเทศ ประกาศใช้มาตราการในการจ ากดัการเดนิทาง  และพบ
ผู้ ป่วยยืนยนัรายแรกในเกาหลีเหนือ   

วนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์  2563 ยอดผู้ เสียชีวิตจากเชือ้ไวรัสโคโรนา่สายพนัธุ์ใหม่  2019 ในจีน ได้เพิ่มเป็น  812 ราย 
ซึง่เป็น จ านวนท่ีสงูกวา่ยอดผู้ เสียชีวิตจากแพร่ระบาดของโรคซาร์ส  (SARS) ในปี พ.ศ. 2545 – 2546 และ วนัท่ี 11 
กมุภาพนัธ์  2563 องค์การอนามยัโลกประกาศเปล่ียนช่ือโรคเป็น COVID-19  

วนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์  2563 หนว่ยงานสาธารณสขุของอิหร่านยืนยนัพบผู้ ป่วยครัง้แรกจากตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา่
สายพนัธุ์ใหม่  2019 จ านวน 2 ราย ในประเทศอิหร่าน  ตอ่มาภายหลงัเสียชีวิตครัง้แรกในประเทศ  (เสียชีวิตครัง้แรกใน
ตะวนัออกกลาง)  และวนัท่ี 20 กมุภาพนัธ์  2563 ได้รับยืนยนัผู้ เสียชีวิต 2 คนบนเรือส าราญ Diamond Princess 

วนัท่ี 21 กมุภาพนัธ์  2563 นายกรัฐมนตรีของไทย  ได้สัง่การให้มีแผนรับมือลว่งหน้าของการแพร่ระบาดของโค
วิด-19 (COVID-19) ในระยะท่ี  3 โดยขณะนีป้ระเทศไทยอยูใ่นระยะท่ี  2 ซึง่แสดงถึงความสามารถในการก าจดัวงของ
การแพร่ระบาดไวรัส   

วนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2563 รัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสขุได้ประกาศให้ โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
หรือโรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019) เป็นโรคตดิตอ่อนัตราย ตามพระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ พ.ศ.  2558 
โดยมีผลตัง้แต ่ 1 มีนาคม  2563 ทัง้นีเ้พ่ือประโยชน์การเฝ้าระวงั ป้องกนั ควบคมุโรค  

จากสถานการณ์ข้างต้นแสดงให้เห็นถึง การระบาดของโรคโควิด 19 กระจายไปทัว่โลก  และมีจ านวนผู้ ป่วยเพิ่ม
สงูขึน้อยา่งรวดเร็ว กรมควบคมุโรคจงึได้ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน เป็นระดบั 3 และคณะกรรมการโรคตดิตอ่
แหง่ชาตไิด้สัง่การให้ทกุจงัหวดัด าเนินการควบคมุโรคตามมาตรการและแนวทางเพ่ือเฝ้าระวงั ป้องกนั ควบคมุโรค ตดิ
เชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีก าหนด เม่ือวนัท่ี 19 มีนาคม  2563 (DDC, 2020) เพ่ือตดิตามสถานการณ์โรคทัง้ในประเทศ
และตา่งประเทศอยา่งใกล้ชิด   ส านกังานป้อองกนัควบคมุโรคท่ี  2 พิษณโุลก ในฐานะหนว่ยงานขึน้ตรง จงึ ได้ประกาศ
ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิาร ฉกุเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสขุ กรณีโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็น
ระดบั 2  เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม 2563 และ ได้ยกเป็นระดบั 3 เม่ือ 17 มีนาคม  2563 โดยมีการเร่ิมปฏิบตักิารตัง้แต่ วนัท่ี 
25 มกราคม  2562 ท่ีดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ แมส่อด จงัหวดัตาก   พบมีผู้ เดนิทางขาเข้า  5,088 คน และ 
เฝ้าระวงัคดักรอง 2,791 ราย ยงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าตามนิยาม  แต่พบกลุม่เส่ียงเป็นผู้ เดนิทางชาวจีนจ านวน 208 คน และ
ดา่นทา่อากาศยานแมส่อด  44 คน นอกจากนีต้ามชายแดน 5 อ าเภอ ของจงัหวดัตาก โดยเฉพาะอ าเภอแมส่อดมีทา่
ข้ามธรรมชาติ จ านวนมากท่ีมีชาวจีน ไทย และเมียนมาเดนิทางข้ามไปมาระหวา่งไทยกบัเมียนมาอยูเ่ป็นประจ า จงึท า
ให้มีความเส่ียงสงูตอ่การแพร่ระบาดของ ไวรัสโคโรนา  2019  และเพ่ือเป็นการปฏิบตักิาร ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะ
ฉกุเฉิน  ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินจาก โรคโควิด19 ท่ีเกิดขึน้ รวมทัง้ปฏิบตักิาร ตามข้อสัง่การ กระทรวงสาธารณสขุ และ กรม
ควบคมุโรค  จงึได้ด าเนินการนี ้
 



5 
 

วัตถุประสงค์ 
(1) เพ่ือพฒันาศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  
(2) เพ่ือพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

 
ขอบเขตการด าเนินงาน 
 -ด าเนินการพฒันาศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินและระบบบญัชาการเหตกุารณ์ของส านกังานป้องกนัควบคมุ
โรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก 
 -โครงสร้างศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินและระบบบญัชาการเหตกุารณ์อ้างอิงตามแนวทางท่ีกรมควบคมุโรค  
 
นิยามศัพท์   

- ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ(Public Health Emergency)หมายถึงเหตกุารณ์เกิดโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 
2019 ซึง่เกิดผลกระทบตอ่สุขภาพอยา่งรุนแรง มีโอกาสแพร่ไปสู่พืน้ท่ีอ่ืน  และท าให้มีการจ ากดัการเคล่ือนท่ีของผู้คน  

- โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด2019 (COVID-19) หมายถึงโรคท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่
ท่ีเรียกวา่ SARS-CoV-2 แพร่จากคนสูค่นผา่นทางฝอยละอองจากจมกูหรือปากเม่ือผู้ ป่วย  ไอหรือ หรือจากการเอามือไป
จบัพืน้ผิวท่ีมีฝอยละ อองเหลา่นัน้แล้วมาจบัตามใบหน้า  ท าให้มีอาการมีไข้ ออ่นเพลีย ปวดศีรษะ มีน า้มกู เจ็บคอ ไอ 
จมกูไมรั่บกลิ่น ลิน้ไมรั่บรส ปอดอกัเสบ (Pneumonia) และเสียชีวิต 

- ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน(Emergency Operation Center : EOC)หมายถึงโครงสร้างระบบบริหารจดัการ
องค์กรเพ่ือสัง่การควบคมุประสานความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานในสถานการณ์ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 

- ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ (Incident  Command  System : ICS) หมายถึง ระบบสัง่การ ควบคมุ ก ากบั 
ตดิตาม ประสานความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานในสถานการณ์ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

- ประชาชนได้รับการคุ้มครองดแูลสขุภาพไมเ่กิดการตดิเชือ้ COVID-19 หรือ เสียชีวิต จากการแพร่ระบาดของ
โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 และไมเ่กิดการแพร่ระบาดในวงกว้าง 

 - ประชาชนสามารถใช้ชีวิต หรือ ประกอบอาชีพได้อยา่งเป็นปกตสิขุ ชว่ยลดการสญูเสียทางด้านเศรษฐกิจจาก
การควบคมุการระบาดของโรคท่ีมีประสิทธิภาพ 

- บคุลากรของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก มีความรู้ และทกัษะท่ีเช่ียวชาญมากขึน้ใน ปฏิบตัิ  
การตอบโต้ภาวะฉกุเฉินและการบญัชาการเหตกุารณ์ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรค COVID-19 
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บทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา่ 2019 (COVID 2019) ประกอบด้วยเนือ้หาดงันี ้

1. โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19) คืออะไร 
2. การตดิตอ่ของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
3. การป้องกนัควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
4. ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 
5. ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
6. กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
7. งานวิชาการ/วิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  ้
 
 1. โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา(COVID-19) คืออะไร 
         เชือ้ก่อโรคไวรัสโคโรนา  มีช่ือชั่วคราวท่ีใช้ในตอนแรกคือ  2019-nCoV  ช่ือทางการในปัจจบุนัคือ  SARS-
CoV-2 สว่นช่ือของโรคตดิเชือ้ชนิดนีเ้รียกวา่  COVID-19 ยอ่มาจาก CO แทน corona, VI แทน virus, D แทน disease 
และ 19 แทน 2019 องค์การอนามยัโลกตัง้ช่ือแบบนีเ้พ่ือมิให้เกิด  “รอยมลทิน” กบัประเทศพืน้ท่ีผู้ ป่วย ประชาชน และ
สตัว์ท่ีเก่ียวข้องกบัจดุก าเนิดและการระบาดของโรค โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา(COVID-19)เป็นโรคท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนา  
สายพนัธุ์ใหมท่ี่เรียกวา่ SARS-CoV-2 องค์การอนามยัโลก (World  Health  Organization : WHO) ทราบครัง้แรกเก่ียว  
กบัไวรัสชนิดใหม่ นีใ้นวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2019 จากรายงานกลุม่ผู้ ป่วย "โรคปอดบวมจากไวรัส " ในหวูฮ่ัน่สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน  เชือ้ไวรัสโคโรนา่ (CoVs) เป็นไวรัสชนิดอาร์เอ็นเอสายเด่ียว  (single stranded RNA virus) ใน Family 
Coronaviridae มีรายงานการพบเชือ้มาตัง้แตช่ว่งปี ค .ศ. 1965 โดยสามารถตดิเชือ้ได้ทัง้ในคนและสตัว์ เชน่ หน ูไก่ ววั 
ควาย สนุขั แมว กระตา่ย และสกุร ประกอบด้วยชนิดยอ่ยหลายชนิดและท าให้มีอาการแสดงในระบบตา่งๆ เชน่ ระบบ
ทางเดนิหายใจ (รวมถึงโรคทางเดนิหายใจเฉียบพลนัรุนแรง  หรือซาร์ส ; SARS CoV) ระบบทางเดนิอาหาร ระบบ
ประสาทหรือระบบอ่ืนๆ ไวรัสโคโรนา (Coronavirus) เป็นไวรัสท่ีถกูพบครัง้แรกในปี 1960 แตย่งัไมท่ราบแหลง่ท่ีมาอยา่ง
ชดัเจนวา่มาจากท่ีใด แตเ่ป็นไวรัสท่ีสามารถตดิเชือ้ได้ทัง้ในมนษุย์และสตัว์ ปัจจบุนัมีการค้นพบไวรัสสายพนัธุ์นีแ้ล้ว
ทัง้หมด 6 สายพนัธุ์ สว่นสายพนัธุ์ท่ีก าลงัแพร่ระบาดหนกัทัว่โลกตอนนีเ้ป็นสายพนัธุ์ท่ียงัไมเ่คยพบมาก่อน คือ สายพนัธุ์
ท่ี 7 จงึถกูเรียกวา่เป็น “ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ ” และในภายหลงัถกูตัง้ช่ืออยา่งเป็นทางการวา่ “โควิด-19” (COVID-
19) ดงันัน้ ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่และไวรัสโควิด- 19 จงึหมายถึงไวรัสชนิดเดียวกนั  ซึ่งระบาดวิทยาของเชือ้ ไวรัสโค
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โรนา่พบได้ทัว่โลกโดย เฉพาะในเขตอบอุน่ (temperate climates) มกัพบเชือ้โคโรนาไวรัสในชว่งฤดหูนาวและฤดใูบไม้
ผลิ การตดิเชือ้โคโรนาไวรัสอาจท าให้เกิดอาการในระบบทางเดนิหายใจสว่นบนได้ถึงร้อยละ 35 และสดัสว่นของโรค
ไข้หวดัท่ีเกิดจากเชือ้โคโรนาไวรัสอาจสงูถึงร้อยละ 15 การตดิเชือ้พบได้ในทกุลุม่อาย ุแตพ่บมากในเดก็อาจพบมีการตดิ
เชือ้ซ า้ได้เน่ืองจากระดบัภมูิคุ้มกนัจะลดลงอยา่งรวดเร็วภายหลงัการตดิเชือ้ ส าหรับการตดิเชือ้ทางเดนิหายใจเฉียบพลนั
รุนแรงหรือซาร์ส (SARS CoV) พบการระบาดปี พ .ศ. 2546 โดยพบเร่ิมจากประเทศจีนแล้วแพร่กระจายไปทัว่โลก และ
พบรายงานผู้ ป่วยโรคซาร์สทัง้สิน้มากกวา่ 8,000 ราย เสียชีวิตมาก  กวา่ 750 ราย การตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา่ในระบบ
ทางเดนิหายใจ (Respiratory Coronaviruses) อาจท าให้เกิดอาการไข้ ออ่นเพลีย ปวดศีรษะ มีน า้มกู เจ็บคอ ไอ โดยใน
ทารกท่ีมีอาการรุนแรง อาจมีลกัษณะของปอดอกัเสบ (Pneumonia) หรือ หลอดลมฝอยอกัเสบ (Bronchiolitis) ในเดก็
โตอาจมีอาการของหอบหืด (Asthma) สว่นในผู้ใหญ่ อาจพบลกัษณะปอดอกัเสบ (Pneumonia) หลอดลมอกัเสบเรือ้รัง 
(Chronic bronchitis) หรือการกลบัเป็นซ า้ของโรคหอบหืดได้ และอาจท าให้เกิด อาการรุนแรงได้มากในผู้สงูอายหุรือผู้ ท่ี
ภมูิคุ้มกนับกพร่อง โดยพบการตดิเชือ้แบบไมแ่สดงอาการได้ในทกุอาย ุและหากแสดงอาการมกัพบร่วมกบัการตดิเชือ้
ในระบบทางเดนิหายใจอ่ืนๆ เชน่ Rhinovirus, Adenovirus หรือเชือ้อ่ืนๆ  (WHO , 2020)โดยโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 
(COVID-19)นี ้พบครัง้แรกเม่ือ วนัท่ี 13 ธนัวาคม 2562 ด้วยโรคปอดบวม 2 ราย ท่ีเม่ืองอฮูัน่ สาธารณรัฐประชาชนจีน 
มีประวตัวิา่ผู้ ป่วยได้ไปท่ีตลาดหวัหนนั (Huanan) โดยก่อนหน้านีมี้ผู้ ป่วยปอดบวมในวนัท่ี 8 ธนัวาคม  2562 จ านวน 2 
ราย และวนัท่ี 10 ธนัวาคม 2562 อีก 2 ราย ทัง้ 4 รายไมมี่ประวตัไิปท่ีตลาดหวัหนาน  และตอ่มาวนัท่ี 19 ธนัวาคม 
2562 พบผู้ ป่วยปอดบวมท่ีมีประวตัไิปท่ีตลาดหวัหนานอีก 3 ราย และหลงัจากวนันี ้ ก็มีการพบผู้ ป่วยปอดบวมเพิ่มมาก
ขึน้ วนัละ 5 ราย โดย 4 ใน 5 รายมีประวตัวิา่ไปตลาดหวัหนาน จากนัน้ก็พบผู้ ป่วยปอดบวมมากขึน้ๆ ซึ่ งบง่บอกถึงการ
ระบาด(WHO , 2020) และวนัท่ี 30 ธนัวาคม  2562  จงึได้เร่ิมต้นค้นหาและสอบสวนโรค และชว่ง 1 เดือน ถดัมา 
(มกราคม 2563) มีเหตกุารณ์ส าคญัเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ืองสรุปได้ดงันี ้(DDC, 2020) 

   31 ธนัวาคม 2562 : สาธารณรัฐประชาชนจีน รายงานจ านวนผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัส  โคโรนาสาย
พนัธุ์ใหม ่2019 เป็นครัง้แรก จ านวน 27 ราย 
 1 มกราคม  2563 : องค์การอนามยัโลก (WHO)ขอข้อมลูเก่ียวกบักลุ่ มผู้ ป่วยโรคปอดบวมท่ีผิดปกตใิ นหวู่ฮัน่
จากทางการจีน และ WHO ได้เปิดใช้งานทีมสนบัสนนุการจดัการเหตกุารณ์ (IMST) ซึง่เป็นสว่นหนึง่ของกรอบการรับมือ
เหตฉุกุเฉินซึง่ชว่ยให้เกิดการประสานงานของกิจกรรมและการตอบสนองในสามระดบัของ WHO ส าหรับเหตฉุกุเฉิน 
 2 มกราคม 2563 : ผู้แทน WHO ในประเทศจีนได้เขียนจดหมายถึงส านกังานคณะกรรมการสขุภาพแหง่ชาติ
โดยเสนอการสนบัสนนุจาก WHO และขอข้อมลูเพิ่มเตมิเก่ียวกบั กลุม่ผู้ ป่วยอีกครัง้  WHO แจ้งพนัธมิตร Global 
Outbreak Alert and Response Network (GOARN) เก่ียวกบักลุม่ผู้ ป่วยโรคปอดบวมในสาธารณรัฐประชาชนจีน 
พนัธมิตรของ GOARN ได้แก่  หนว่ยงานด้านสาธารณสขุท่ีส าคญั  ห้องปฏิบตักิารหนว่ยงานสหประชาชาตใินเครือ      
องค์กร ระหวา่งประเทศและองค์กรพฒันาเอกชน 
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 3 มกราคม 2563 : เจ้าหน้าท่ีจีนให้ข้อมลูกบั WHO เก่ียวกบักลุม่ผู้ ป่วย "โรคปอดบวมจากเชือ้ไวรัสท่ีไมท่ราบ
สาเหต"ุ ท่ีระบใุนหวูฮ่ัน่ 
 4 มกราคม  2563 : WHO ทวีตวา่มีผู้ ป่วยโรคปอดบวมจ านวนหนึง่โดยไมมี่ผู้ เสียชีวิตในหวูฮ่ัน่มณฑลหเูป่ย
สาธารณรัฐประชาชนจีนและการสอบสวนเพ่ือระบสุาเหตนุัน้ก าลงัด าเนินการอยู่ 
 5 มกราคม 2563 : สาธารณรัฐประชาชนจีน  รายงานจ านวนผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัส  โคโรนาสาย
พนัธุ์ใหม ่2019 เป็นครัง้แรก จ านวน 41 ราย 
 5 มกราคม  2563 : WHO แบง่ปันข้อมลูโดยละเอียดเก่ียวกบักลุม่ผู้ ป่วยโรคปอดบวมท่ีไมท่ราบสาเหตผุา่น
ระบบข้อมลูเหตกุารณ์ของ IHR (2005) ซึง่ทกุประเทศสมาชิกสามารถเข้าถึงได้ ประกาศเหตกุารณ์ดงักลา่วให้ข้อมลู
เก่ียวกบักรณีตา่งๆและแนะน าให้ประเทศสมาชิกด าเนินการป้องกนัเพ่ือลดความเส่ียงของการตดิเชือ้ทางเดนิหายใจ
เฉียบพลนั 
 5 มกราคม  2563 : WHO ออกรายงานขา่วการระบาดของโ รคฉบบัแรก น่ีคือแพลตฟอร์มสาธารณ ะบนเว็บ
ส าหรับการเผยแพร่ข้อมลูทางเทคนิคท่ีสง่ถึงชมุชนวิทยาศาสตร์และสาธารณสขุตลอดจนส่ือทัว่โลก รายงานมีข้อมลู
เก่ียวกบัจ านวนผู้ ป่วยและสถานะทางคลินิกของผู้ ป่วย รายละเอียดเก่ียวกบัมาตรการตอบโต้ ของหนว่ยงานแหง่ชาติ     
หวูฮ่ัน่และการประเมินความเส่ียงของ WHO และค าแนะน าเก่ียวกบัมาตรการด้านสาธารณสขุ ซึง่แนะน าวา่ “ค าแนะน า
ของ WHO เก่ียวกบัมาตรการด้านสาธารณสขุและการเฝ้าระวงัโรคไข้หวดัใหญ่และการตดิเชือ้ทางเดนิหายใจเฉียบพลนั
รุนแรงยงัคงมีผลบงัคบัใช้” 
  8 มกราคม 2563 : สาธารณรัฐเกาหลี พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา  สายพนัธุ์ใหม่ 1 
ราย อยูร่ะหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร และตดิตามอาการผู้สมัผสัจานวน 29 ราย  
 9 มกราคม 2563 : ทางการจีนระบวุา่การระบาดของโรคนีเ้กิดจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  
 9 มกราคม 2563 : WHO จดัการประชมุทางไกลครัง้แรกกบัเครือขา่ยผู้ เช่ียวชาญทัว่โลกโดยเร่ิมจาก Clinical 
Network 

   9 มกราคม 2563 : ไต้หวนั พบผู้ ป่วยเข้าได้กบัเกณฑ์การเฝ้าระวงั 13 ราย อาการดีขึน้ ออกจากโรงพยาบาล
แล้ว 11 ราย ยงัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล 2 ราย อยูร่ะหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  

  10 มกราคม 2563 : กลไกการประสานงานระดบัโลกเพ่ือการวิจยัและพฒันาเพื่อป้องกนัและตอบสนองตอ่โรค
ระบาดได้จดัให้มีการประชมุทางไกลครัง้แรกเก่ียวกบัไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมเ่ชน่เดียวกบัพิมพ์เขียวกลุม่ท่ีปรึกษาทาง
วิทยาศาสตร์ของการวิจยัและพัฒนา (R&D) ซึง่เป็นกลยทุธ์ระดบัโลกและแผนการเตรียมความพร้อมท่ีชว่ยให้สามารถ
เปิดใช้งานได้อยา่งรวดเร็ว กิจกรรมการวิจยัและพฒันาระหวา่งการระบาด  
             10 มกราคม 2563 : กลุม่ท่ีปรึกษาเชิงกลยทุธ์และเทคนิคด้านอนัตรายจากการตดิเชือ้ (STAG-IH) ของ WHO 
ได้จดัการประชมุครัง้แรกเก่ียวกบัการระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 
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10 มกราคม 2563 : สิงคโปร์ พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา  สายพนัธุ์ใหม่  1 ราย อยู่
ระหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร ขณะนีรั้กษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาลเพ่ือสงัเกตอาการอยา่งใกล้ชิด  
            11 มกราคม 2563 : ส่ือจีนรายงานผู้ เสียชีวิตรายแรกจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 

12 มกราคม 2563 : สาธารณรัฐประชาชนจีน  รายงานจ านวนผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสทัง้สิน้  59 ราย 
โดย 41 ราย มีผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ ในจานวนนีเ้สียชีวิต 1 ราย อาการรุนแรงอยู่
ในภาวะวิกฤต  7 ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว  2 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ  739 ราย 
เป็นบคุลากรทางการแพทย์ 419 ราย  
 13 มกราคม 2563 : WHO เผยแพร่โปรโตคอลแรกส าหรับการทดสอบ RT-PCR โดยห้องปฏิบตักิารพนัธมิตร 
WHO เพ่ือวินิจฉยัไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่
 13 มกราคม 2563 : ไทยพบผู้ ป่วยยืนยนัตดิเชือ้ novel coronavirus 2019 รายแรกในนกัทอ่งเท่ียวชาวจีน 
 14 มกราคม 2563 : WHO จดัแถลงขา่วในระหวา่งนัน้โดยระบวุา่จากประสบการณ์เก่ียวกบัเชือ้โรคในระบบ
ทางเดนิหายใจศกัยภาพในการแพร่เชือ้จากคนสูค่นใน 41 กรณีท่ีได้รับการยืนยนัในสาธารณรัฐประชาชนจีนมีอยูจ่ริง 
 14 มกราคม 2563 : WHO ทวีตวา่การสืบสวนเบือ้งต้นของทางการจีนพบวา่ "ไมมี่หลกัฐานชดัเจนของการ
แพร่เชือ้จากคนสูค่น " ในการประเมินความเส่ียง WHO กลา่ววา่การสอบสวนเพิ่มเตมิคือ “ จ าเป็นเพ่ือให้แน่ ใจวา่มีการ
แพร่เชือ้จากคนสูค่นรูปแบบการแพร่เชือ้แหลง่ท่ีมาของการสมัผสัทัว่ไปและการปรากฏตวัของกรณีท่ีไมมี่อาการหรือมี
อาการเล็กน้อยท่ีตรวจไมพ่บ” 

15 มกราคม 2563 ประเทศญ่ีปุ่ นรายงานผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  1 ราย 
เป็นชายอายุ  30 ปี เร่ิมป่วย 3 มกราคม 2563 เข้ารับการรักษาในวนัท่ี  10 มกราคม 2563 หรือ 1 สปัดาห์หลงัจาก
กลบัมาท่ีญ่ีปุ่ น  ด้วยอาการไข้  และไอ ปัจจบุนัอาการดีขึน้และออกจากโรงพยาบาลแล้ว  มีรายงานการตดิเชือ้ระหวา่ง
สมาชิกในครอบครัว แตย่งัไมพ่บการตดิเชือ้ในบคุลากรทางการแพทย์  

18 มกราคม 2563 : จีนได้ท าการค้นหาผู้ ป่วยรายใหมโ่ดยการสุม่ส ารวจ  พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่มอีก  17 ราย เป็น
ชาย 12 รายและ ผู้หญิง 5 ราย อายนุ้อยกวา่60 ปี จ านวน 9 ราย และอายุ 60 ปีขึน้ไป จ านวน 8 ราย พิสยัอายอุยู่
ระหวา่ง 30 -79 ปี มีอาการป่วยก่อนวนัท่ี  13 มกราคม 2563 ขณะนีรั้กษาตวัท่ีโรงพยาบาล  Jinyintan เมือง Wuhan อยู่
ในระหวา่งการสอบสวนทางระบาดวิทยาในผู้ ป่วยรายใหม่  

19 มกราคม 2563 : ผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ ท่ีประเทศจีน  นอกเมืองอูฮ่ัน่  
จ านวน 3 ราย แบง่เป็นพบในเมืองปักก่ิง จ านวน 2 ราย และเมืองเซินเจิน้ จ านวน 1 ราย 

20 มกราคม 2563 สาธารณรัฐเกาหลีใต้  พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  
2019 จานวน 1 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  และวนัท่ี 24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายท่ี  2 เพศชาย อายุ 
55 ปี เดนิทางมาจากเมืองอูฮ่ัน่ ยงัคงรักษาตวัในโรงพยาบาล  
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20 มกราคม 2563 จีนได้ท าการค้นหาผู้ ป่วยรายใหมโ่ดยการสุม่ส ารวจ พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่มอีก  163 ราย  ผู้ ป่วย
ยืนยนัทัง้สิน้ 201 ราย เสียชีวิต 3 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ 817 ราย  

21 มกราคม 2563 สหรัฐอเมริกา  พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  1 ราย มี
ประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  และวนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่ม  1 ราย เพศหญิง อายุ 60 ปี ชาวชิคาโก  มี
ประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  

21 มกราคม 2563 ไต้หวนั พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่1 ราย  
21 มกราคม 2563 เขตปกครองพิเศษมาเก๊า  พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  

1 ราย เพศหญิง 52 ปี มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ และ วนัท่ี 23 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายท่ี  2 เพศชาย อายุ 
66 ปี เดนิทางมาจากมณฑลหเูป่ย  

21 มกราคม 2563 จีนมีผู้ ป่วยยืนยนัทัง้สิน้  258 ราย มีผู้ เสียชีวิตสะสม 6 ราย ในจ านวนนีเ้ป็นบคุลากรทาง
การแพทย์ 15 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการทัง้หมด  988 ราย สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง  อายุ 25 – 89 ปี มี
ไข้ ไอ แนน่หน้าอก และเหน่ือยหอบ 

22 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมท่ี่ประเทศจีน  นอกเมืองอู่
ฮัน่ จ านวนทัง้สิน้ 22 ราย อยูใ่นเมืองปักก่ิง 5 ราย และเมืองกวางตุ้ง  17 ราย นอกจากนีพ้บผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีน
แผน่ดนิใหญ่ จานวน 5 ราย อยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา มาเก๊า ไต้หวนั เกาหลีใต้ และญ่ีปุ่ น  

23 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัจานวน  571 ราย ในเมืองอูฮ่ัน่  371 ราย และในหลายเมืองของประเทศจีน
แผน่ดนิใหญ่ 200 ราย (กวางตุ้ง ปักก่ิง เซ่ียงไฮ้ เจ้อเจียง ฉงชิ่ง เทียนจิน เสฉวน จียงซี เหอหนาน ซานตง ยนูนาน และหู
หนาน เป็นต้น) เสียชีวิต 17 ราย และมีผู้สมัผสัใกล้ชิด 5,897 ราย  

24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายไป  28 เมืองของจีนแผน่ดนิใหญ่  จานวน 830 ราย 
เสียชีวิต 26 ราย  

25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง  (ยกเว้นเมือง  Xizang) จานวน 1,318 
ราย เสียชีวิต 41 ราย ในจานวนนีเ้ป็นบคุลากรทางการแพทย์เสียชีวิต 1 ราย  

25 มกราคม 2563 พบชาวฝร่ังเศสยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์  2019 จานวน 3 ราย มี
ประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  รายท่ี 1 เพศชาย อยูใ่นเมืองบอร์โด  รายท่ี 2 และ 3 เป็นบคุคลในครอบค รัวเดียวกนั  อยูใ่น
เมืองปารีส ซึง่มีผู้สมัผสั 10 ราย  

25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยตดิเชือ้ท่ีเมืองเมลเบร์ิน ออสเตรเลีย อาย ุ50 ปี ชาวจีน เดนิทางมาจากเมืองกวา่ง
โจว และท่ีรัฐ New South Wales พบผู้ ป่วยตดิเชือ้ยืนยนั 3 ราย เดนิทางไปยงัเมืองหวู่ฮัน่ ประเทศจีน  

25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 จานวน 1 ราย ท่ี
เนปาลเป็นนกัเรียนท่ีไปเรียนเมืองหวูฮ่ัน่  
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25 มกราคม 2563 มาเลเซียพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 จานวน 3 
ราย มีความเช่ือมโยงกบัผู้ ป่วยยืนยนัของประเทศสิงคโปร์  

26 มกราคม 2563 แคนาดา พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์  2019 จานวน 1 ราย 
มีประวตัเิดนิทางไปเมืองหวูฮ่ัน่ ประเทศจีน  

27 มกราคม  2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง  (ยกเว้นเมือง  Xizang หรือธิเบต ) 
จ านวน 2,744 ราย อาการรุนแรง  461 ราย เสียชีวิต 80 ราย ซึง่ผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  จ านวนทัง้สิน้  2,802 ราย และพบ
ผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  อยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา  สิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต้ เวียดนาม  ฝร่ังเศส 
ออสเตรเลีย มาเลเซีย แคนาดา ไต้หวนั เนปาล ฮอ่งกง มาเก๊า และ ไทย 

30 มกราคม 2563 องค์การอนามยัโลก  (WHO) ได้ประกาศให้การระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  
2019 ซึง่จดุศนูย์กลางอยูท่ี่เมืองอูฮ๋ัน่  ประเทศจีน  เป็นภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  (PHEIC) และได้
แนะน าช่ือของโรคท่ีเกิดจากเชือ้ไวรัสโค โรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 (2019-nCoV) ควรมีช่ือวา่  “โรคระบบทางเดนิหายใจ
เฉียบพลนัจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 (2019-nCoV acute respiratory disease)  

วนัท่ี 31 มกราคม 2563 มีผู้ ป่วยยืนยนัสะสมทัว่โลกใน 22 ประเทศ 9,822 ราย เสียชีวิตสะสม 213 ราย  และ
พบผู้ ป่วยยืนยนัในจีนกระจายเกือบทกุเมือง (ยกเว้นเมือง Xizang หรือธิเบต) จ านวน 9,692 ราย เสียชีวิต 213 ราย   

สรุปวา่โรคตดิเชือ้ไวรัส โคโรนา (COVID-19)เกิดจากไวรัสโคโรนา  สายพนัธุ์ใหมท่ี่เรียกวา่ SARS-CoV-2 ทราบ
ครัง้แรกในวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2019 จากรายงานกลุม่ผู้ ป่วย "โรคปอดบวมจากไวรัส " ในหวูฮ่ัน่สาธารณรัฐประชาชนจีน  
เป็นไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ท่ี 7 ซึง่เป็น “ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ ” และภายหลงัถกูตัง้ช่ืออยา่งเป็นทางการวา่ “โควิด-
19” (COVID-19) หรือ โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา และ วนัท่ี 30 มกราคม 2563 องค์การอนามยัโลก  (WHO) ได้ประกาศให้
เป็นภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่งประเทศ (PHEIC) โดย ณ วนัท่ี 31 มกราคม 2563 มีผู้ ป่วยยืนยนัสะสมทัว่โลก
ใน 22 ประเทศ 9,822 ราย เสียชีวิตสะสม 213 ราย  และพบผู้ ป่วยยืนยนัในจีนกระจายเกือบทกุเมือ งยกเว้นธิเบต  โรคนี ้
มีระยะฟักตวั 2 -14 วนั (เฉล่ีย 5-6 วนั) การตดิเชือ้มีทัง้แบบไมแ่สดงอาการ  หรือแสดงอาการ คือมีไข้ ออ่นเพลีย ปวด
ศีรษะ มีน า้มกู เจ็บคอ ไอ จมกูไมรั่บกลิ่น ลิน้ไมรั่บรส ปอดอกัเสบ (Pneumonia) 

 
 2. การตดิต่อโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา(COVID-19) 
     ไวรัส SARS-CoV-2 เป็นเชือ้โรคท่ีต้องอยูใ่นเซลล์เนือ้เย่ือ หรือมีเมือกคลมุอยู่ เชน่ เสมหะ ไมส่ามารถอยู่ 
เป็นอิสระ นอกจากนีย้งัเป็นไวรัสท่ีเกราะด้านนอกเป็นไขมนัซึง่จะสลายตวัเม่ือสมัผสักบัสารซกัฟอกหรือสบู่  ไวรัสโคโรนา่ 
ท่ีก่อโรคในมนษุย์ในขณะนีมี้ทัง้หมด 7 ชนิด ชนิดท่ี 1-4: โรคหวดัธรรมดา ชนิดท่ี 5: โรค SARS (ซาร์) จากไวรัสสายพนัธุ์
ใหมเ่ม่ือ พ.ศ. 2545-2546 ชนิดท่ี 6: โรค MERS(เมอร์ส)จากไวรัสสายพนัธุ์ใหม ่เม่ือ พ .ศ. 2557 ชนิดท่ี 7: โรค COVID-
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19 (โควิด-19)จากไวรัสสายพนัธุ์ใหมใ่นปัจจบุนั   ซึง่มีการตดิตอ่ได้จาก แหลง่แพร่เชือ้ไวรัส COVID-19 คาดวา่เร่ิมจาก
สตัว์ป่าท่ีน า มาขายในตลาดสดเมือง หวู่ฮัน่ ประเทศจีน ซึง่คนไป สมัผสัและน า มาเผยแพร่ตอ่ โดยเร่ิมจากไวรัสจาก
ค้างคาวท่ีมีการผสมพนัธุ์กบัไวรัสอ่ืนและกลายพนัธุ์  จากนัน้คนท่ีมีเชือ้แล้วแพร่สูค่นอ่ืน ทางสิ่งคดัหลัง่จากทางเดนิ
หายใจ ขัน้ตอนจากการรับเชือ้ถึงการป่วย  ประกอบด้วยการสมัผสัเชือ้โรค การรับเชือ้ การตดิเชือ้ และการป่วย  ผู้สมัผสั
เชือ้โรค(contact)หมายถึงผู้ ท่ีสมัผสัใกล้ชิดกบัผู้ตดิเชือ้หรืออาจจะสมัผสักบัเชือ้ท่ีออก มากบัสิ่งคดัหลัง่จากระบบหายใจ
ของผู้ ป่วย (น า้ลาย เสมหะ น า้ มกู) แล้วอาจจะน าเข้าสูร่่างกายทางปาก จมกู ตา (อวยัวะท่ีมีเย่ือเมือ กบุ) โดยได้อยูใ่น
ชมุชนท่ีมีผู้ ป่วยอยูด้่วย โดยไมร่ะมดัระวงัเพียงพอ หากมีการสมัผสัดงักลา่ว ก็อาจเกิดการตดิเชือ้ตามมา  และเป็นแหลง่
แพร่เชือ้ตอ่ไปได้  ผู้ ท่ีต้องเฝ้าระวงัในระยะนี ้ (มีค. 63) ได้แก่ ผู้สมัผสัหรืออาจจะสมัผสัโรค โดยมีประวตัอิยา่งใดอยา่ง
หนึง่ในชว่งเวลา 14 วนัก่อนหน้านี ้(คือ ระยะฟักตวัท่ียาวท่ีสดุ  ของโรค คือ ตดิเชือ้แล้วแตย่งัไมมี่อาการป่วย ) ดงัตอ่ไปนี  ้
(1)มีประวตัเิดนิทางไปยงั มาจาก หรืออยูอ่าศยั ในพืน้ท่ีท่ีมีรายงานการระบาด (2)เป็นผู้สมัผสัใกล้ชิดกบัผู้ ท่ีมาจากพืน้ท่ี
ท่ีมีรายงานการระบาด (3)มีประวตัใิกล้ชิดหรือสมัผสักบัผู้ ท่ีเข้าขา่ยหรือได้รับการตรวจยืนยนัวา่ตดิเชือ้ผลจากการสมัผสั
กบัเชือ้โรคผู้ ท่ีสมัผสักบัเชือ้โรคโควิด-19 (Mahidol University, 2020) หากได้รับเชือ้โรคมาอาจจะมีผลเป็น 
 - พาหะของเชือ้ คือผู้ ท่ีรับเชือ้โรคแตไ่มเ่กิดการตดิเชือ้ ซึง่เชือ้มกัจะตดิมาทางมือ  

 - ผู้ตดิเชือ้ คือ ผู้ ท่ีตรวจพบเชือ้ และมีปฏิกิริยาทางอิมมนูตอ่เชือ้ ซึง่ตรวจพบ  ได้ทางการตรวจเลือด แบง่เป็น     
        (1) ผู้ตดิเชือ้ท่ีไมมี่อาการ  
        (2) ผู้ ป่วย หรือ ผู้ตดิเชือ้ท่ีมีอาการ ซึง่อาจจะมีอาการน้อยหรือมาก  

การตดิเชือ้ทางเดนิหายใจจากไวรัสระบบทางเดนิหายใจเร่ิมจากจมกูลงไปถึงถงุลมในปอด  แบง่ออกเป็นทางเดนิหายใจ  
สว่นบน (จมกู โพรงรอบจมกูหรือไซนสั กลอ่งเสียง ) และสว่นลา่ง (หลอดลม และปอด) ความเจ็บป่วยจากการตดิเชือ้ท่ี
ทางเดนิหายใจสว่นบน จะไมรุ่นแรงเทา่การ ตดิเชือ้ทางเดนิหายใจสว่นลา่ง ไวรัสท่ีชอบทางเดนิหายใจสว่นลา่งจงึก่อโรค
รุนแรงกวา่  ความเจ็บป่วยจากการตดิเชือ้ไวรัสท่ีทางเดนิหายใจ เป็นผลจากท่ีไวรัสเข้าไป  แบง่ตวัในเซลล์ของทางเดนิ
หายใจ และเกิดปฏิกิริยาตอ่ต้านจากร่างกาย ความรุนแรงของโรคมากน้อยขึน้อยูก่บั  
 1. ลกัษณะเฉพาะตวัของไวรัส ซึง่ชอบท่ี จะไปอยูท่ี่สว่นไหนของทางเดนิหายใจ  เชน่ ในรูจมกู ท า ให้มีน า้มกู 
หรือลงปอดเกิดปอดอกัเสบ และความสามารถในการกระตุ้นปฎิกิริยาการอกัเสบ  
 2. ปฏิกิริยาทางอิมมนูของผู้ตดิเชือ้ เพ่ือการก า จดัไวรัส ซึง่อาจก่อให้เกิดการอกัเสบมากเกินพอ และหาก
กระบวนการยบัยัง้ ไมดี่ ก็จะท าให้โรครุนแรง  การด าเนินโรค การตดิเชือ้ไวรัสโควิด- 19 รวมถึงไวรัสอ่ืนท่ีท า ให้ตดิเชือ้ท่ี
ทางเดนิหายใจ เข้าสูร่่างกายโดยทาง “ปาก จมกู ตา” โดยท่ีไวรัสจะเข้าไปเกาะตดิและเข้าไปแบง่ตวัในเซลล์ของเย่ือบุ  
ทางเดนิหายใจ ไวรัสไมเ่ข้าทางผิวหนงัหรือแผลท่ีผิวหนงั ระยะฟักตวั (Incubation period, IP) หมายถึงระยะเวลาตัง้แต่
รับเชือ้จนถึงเร่ิมมีอาการป่วย  ระยะฟักตวัของโรค COVID-19 เทา่กบั 2-14 วนั ซึง่เป็นเหตผุลท่ีให้ผู้สมัผสั  โรคกกักนัตวั
จากคนอ่ืน 14 วนั 
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 จากรายงานผู้ ป่วยนอกเมือง หวู่ฮัน่ ระหวา่ง ม กราคม.-กุมภาพนัธ์ 2563 พบวา่คา่มัธยฐาน (median, คา่
กลาง) ของระยะฟักตวัของโรคนี ้ประมาณ 5.1 วนั (95% CI, 4.5 to 5.8 days) และ 97.5% ของผู้ ป่วยมีระยะฟักตวัของ
โรคน้อยกวา่ 11.5 วนั (95% CI, 8.2 to 15.6 days) ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ระยะฟักตวั ได้แก่ (Mahidol University, 2020) 
 1. ปริมาณของเชือ้ไวรัสท่ีได้รับ ถ้ามากจะท าให้เกิดโรคเร็ว คือระยะฟักตวัสัน้   
 2. ทางเข้าของเชือ้โรค เชน่ ไวรัส COVID-19 หากเข้าสูป่อดโดยตรงทางจมกู และปาก จะเกิดโรคเร็วกวา่การ
รับเชือ้ทางเย่ือบตุา  
 3. ความเร็วของการเพิ่มจ านวนไวรัสในร่างกายมนษุย์  
 4. สขุภาพของผู้ ท่ีได้รับเชือ้  
 5. ปฏิกิริยาทางอิมมนูของผู้ตดิเชือ้ตอ่ไวรัส ซึง่มีผลทัง้ในการก า จดัเชือ้ และ  การอกัเสบซึง่มีผลให้เกิดอาการ
ของโรค เชน่ ไข้ ไอ หอบ  อาการป่วย (Symptoms) โดยทัว่ไป ผู้ ป่วยจะมีอาการคล้ายไข้หวดัใหญ่ มีอาการ “ไข้ และ ไอ” 
เป็นพืน้ฐาน สว่นใหญ่เร่ิมจาก ไอแห้งๆ ตามด้วย ไข้ ผู้ ป่วยสว่นน้อยคือ ร้อยละ 5 มี น า้มกู เจ็บคอ หรือ จาม ไมมี่อาการ
เสียงแหบหรือเสียงหาย ร้อยละ 98.6 มีไข้ (ไข้อาจจะไมได้เร่ิมในวนัแรกของการป่วย) ร้อยละ 69.6 มีอาการออ่นเพลีย
ผิดปรกติ ร้อยละ 59.4 ไอแห้งๆ โดยความรุนแรงของโรค ขึน้อยูก่บั  
 1. ปริมาณไวรัสท่ีได้รับเข้าทางเดนิหายใจ  
 2. ปัจจยัทางผู้ตดิเชือ้ เชน่ สขุภาพ โรคประจ าตวั ปฏิกิริยาอิมมนู การปฏิบตัติน  เม่ือเร่ิมป่วย  
 3. การดแูลรักษาเม่ือตดิเชือ้และป่วย 
ผู้ตดิเชือ้สว่นใหญ่มีอาการน้อย และสว่นน้อยมากไมมี่อาการป่วยเลย เดก็สว่นใหญ่มีอาการน้อย ผู้สงูอ ายแุละผู้ มีโรค
ประจ าตวัมกัจะมีอาการหนกักวา่โดย 
  - ร้อยละ 80 มีอาการน้อย คล้ายไข้หวดัธรรมดา หรือไข้หวดัใหญ่ท่ีอาการน้อย  หายได้เองหลงัพกัผอ่น และ
ดแูลตามอาการ  
 - ร้อยละ 14 มีอาการหนกัจากปอดอกัเสบ หายใจผิดปรกติ   
 - ร้อยละ 5 มีอาการวิกฤต ิเชน่ การหายใจล้มเหลว ช็อคจากการป่วยรุนแรง  
 - ร้อยละ 1-2 เสียชีวิต หลงัจากมีอาการหนกั มกัเกิดกบัผู้สงูอาย ุผู้ มีโรค ประจ าตวัทางหวัใจและปอด 
เบาหวาน ภมูิต้านทานต ่า หรือโรคประจ าตวัอ่ืนๆ  
 จากข้อมลูผู้ ป่วย 55,924 ราย ให้คา่มธัยฐาน (median time หรือ คา่กลาง ) ของ ระยะเวลาจากเร่ิมมีอาการ 
จนถึงวนัท่ีเร่ิมฟืน้ตวัจากการป่วย คืออาการเร่ิมดีขึน้ดงันี  ้ (Mahidol University, 2020) 
 - ผู้ ป่วยท่ีมีอาการน้อย (mild cases) 2 สปัดาห์  
 - ผู้ ป่วยท่ีมีอาการหนกั (severe or critical) 3-6 สปัดาห์  
 - เร่ิมป่วยจนมีอาการหนกั 1 สปัดาห์  
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 - เร่ิมป่วยจนถึงแก่กรรม 2-8 สปัดาห์  
อตัราตายจากการตดิเชือ้ไวรัสสายพนัธุ์ใหม ่ท่ีเคยพบในประเทศไทย  พ.ศ. 2545 : โรค SARS ร้อยละ 10 พ.ศ.2553: 
ไข้หวดัใหญ่-2009  ร้อยละ 0.03-0.5 พ.ศ. 2557: โรค MERS ร้อยละ 30 พ.ศ. 2562-2563: โรค COVID-19 ร้อยละ 1-2 
สว่นการวินิจฉยัโรค และการตรวจทางห้องปฏิบตักิาร มีดงันี ้ 
 1.ข้อมลูจากประวตัอิาการผิดปรกต ิและการสมัผสัโรค  ได้แก่ประวตัอิาการไมส่บาย ผลการตรวจร่างกาย 
และการตรวจทางห้องปฏิบตักิาร พืน้ฐาน ประวตัสิมัผสัโรค ตามท่ีกลา่วแล้วในเร่ืองผู้สมัผสั 
 2. การตรวจหาไวรัส SARS-CoV-2 (หรือ ไวรัสโควิดไนน์ทีน ) โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือควบคมุการแพร่ระบาด 
การพิจารณาใช้ยาต้านไวรัสท่ีตรงกบัชนิดของเชือ้ และการวิจยัเพ่ือใช้ในการควบคมุโรค การรักษา การตดิตามดกูาร  
เปล่ียนแปลงของไวรัส  
 การเก็บตวัอย่ างสิ่งส่งตรวจ เก็บเพียง 1 ตวัอย่าง ได้แก่ Nasopharyngeal swab + Throat swab ใน 
VTM/UTM หลอดเดียวกนั 1 ตวัอย่าง อย่างน้อย 2 มิลิลิตร ในกรณีผู้ ป่วยมีภาวะตดิเชือ้ทางเดนิหายใจส่ วนล่างให้เก็บ 
Sputum ร่วมด้วยอีก 1 ตวัอย่าง โดยใส่ ในกระปกุปลอดเชือ้ (sterile container) หรือใส่ VTM/UTM (สามารถสอบถาม
กบัห้องปฏิบตักิาร  ท่ีส่งตรวจว่าให้ใช้ภาชนะแบบใด  มาตรฐานการตรวจหาเชือ้ไวรัส SARS-CoV-2 ด้วยวิธี Realtime 
RT-PCR  ห้องปฏิบตักิารใช้วิธีหรือชดุน า้ยา Realtime RT-PCR ท่ีอาจมีมากกว่า 1ชดุ เพ่ือใช้ตรวจยืนยนัผู้ ป่วย ตดิเชือ้
โควิด-19 ด้วย primers/probes ท่ีจ าเพาะต่อยีนของเชือ้ SARS-CoV-2 อย่างน้อย 2 ต าแหน่ง  การยืนยนัผลการตรวจ
ด้วยระบบแลปเดียว ห้องปฏิบตักิารแต่ละแห่งท่ีรับตวัอย่างสามารถรายงานผลได้ ทัง้กรณี ไม่พบเชือ้ และ พบเชือ้  กรณี
รายงานผลไม่พบเชือ้ หมายถึง ผลแลปของยีนทัง้ 2 ต าแหน่งให้ผลลบ ตรงกนั   กรณีรายงานผลพบเชือ้ หมายถึง ผล
แลปของยีนทัง้ 2 ต าแหนง่ให้ผลบวก ตรงกนั (DDC, 2020) 

แหลง่เชือ้โรค COVID-19 และการแพร่เชือ้  โดยคนท่ีตดิเชือ้  ไอ จาม หรือ พดู โดยไ มมี่อปุกรณ์ปิดปาก ในระยะ
ใกล้ชิด (น้อยกวา่ 1 เมตร ) มีผลให้ละอองฝอยเสมหะ น า้ มกู น า้ ลาย ท่ีมีไวรัสอยูด้่วย ฟุ้ งกระจายออกมา  เรียกวา่ 
airborne droplet หรือ หยดน า้ เล็กๆ ท่ีลอยในอากาศ (ขนาด >5 micron) ซึง่จะตกลงบนพืน้ในระยะ 1-2 เมตร  ท าให้
เกิดการฟุ้ งของไวรัสในอากาศ โดยการปฏิบตัติอ่ผู้ตดิเชือ้บางลกัษณะในสถานพยาบาล (เชน่ การใช้อปุกรณ์พน่ยาเข้า
ทางเดนิหายใจ การใช้สาย ยางดดูเสมหะ การสอ่งกล้องตรวจภายในหลอดลม การใสแ่ละถอดทอ่หาย ใจให้ ผู้ ป่วย การ
ดดูเสมหะด้วยระบบเปิด ) ก่อให้เกิดละอองขนาดเล็กมาก (fine mist) เรียกวา่ airborne aerosole (ขนาด< 5 ไมครอน) 
ซึง่คล้ายกบัไวรัสท่ีฟุ้ งในอากาศ  ไวรัสโคโรนาจะมีชีวิตสัน้มากถ้าอากาศแห้ง แตอ่ยูไ่ด้นานหลายชัว่โมงหากอากาศเย็น  
และชืน้  รวมทัง้มือ ท่ีมีเชือ้โรคตดิอยู่  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจากการเอาฝ่ามือปิดปากเวลาไอ  จาม แล้วไมล้่างมื อ และใช้
มือนัน้สมัผสักบัผู้ อ่ืนหรือสิ่งของ สว่นพืน้ผิววตัถ ุหรือสิ่งของ ท่ีผู้ตดิเชือ้ได้น า เชือ้โรคมาทิง้ไว้อาจอยูไ่ด้หลายชัว่โมง  หรือ
หลายวนั  ส าหรับระยะเวลาแพร่เชือ้จากผู้ตดิเชือ้ (Contagious period) โดยทัว่ไปแล้ว ผู้ ป่วยตดิเชือ้ท่ีเป็นโรคตดิตอ่ จะ
แพร่เชือ้เม่ือมีอาการและแพร่เชือ้ได้มากท่ีสดุในระยะท่ีอาการหนกัท่ีสดุของโรคท่ีไมใ่ชผ่ลแทรกซ้อนจากเหตอ่ืุน  ทัง้นีผู้้
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ตดิเชือ้ท่ีมีอาการน้อยๆ อาจจะแพร่เชือ้ได้บ้างแตน้่อยกวา่การแพร่เชือ้ใ น ระยะท่ีไมมี่อาการอาจเกิดขึน้ได้เล็กน้อย และ
มกัจะอยูใ่นระยะ 2-3 วนัก่อนเร่ิมมีอาการป่วย  

      โรคตดิเชือ้ท่ีเป็นโรคตดิตอ่แตล่ะโรคมีระยะเวลาแพร่เชือ้แตกตา่งกนั  แม้วา่จะมีรายงานวา่  อาจจะมีผู้ ป่วย  
COVID-19 ท่ีแพร่เชือ้ในขณะท่ีไมมี่อาการ  การแพร่เชือ้  COVID-19 และการรับเชือ้  เกิดจากการตดิตอ่จากคนท่ีมีเชือ้สู่
คนอ่ืน โดย (Mahidol University, 2020) 

       (1) ทางตรง (direct)  ได้แก่ทางละอองฝอย  (droplet) จากทางเดนิหายใจ  การคลกุคลีใกล้ชิดกบัผู้ตดิเชือ้ /
ผู้ ป่วย ในระยะน้อยกวา่  1-2 เมตร  โดยทางละอองฝอย  (droplet) ของน า้ลาย เสมหะ น า้มกู ของผู้ ป่วย ด้วยการ ไอ 
จาม หรือการพดูท่ีน า้ลายกระเดน็  ละอองฝอยเหลา่นี  ้อาจจะเข้า  ปาก จมกู ตา ของผู้ ท่ีอยูใ่กล้  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือ
หนัหน้าเข้าหากนัและสดูหายใจเข้าไป  เน่ืองจาก ไวรัส COVID-19 เป็นไวรัสท่ีต้องอยูใ่นเซลล์จงึจะมีชีวิตอยูไ่ด้  ดงันัน้
เม่ือละอองฝอยแห้งลง ไวรัสก็ตาย ไมล่อยอยูใ่นอากาศฟุ้ งกระจาย  

  (2) ทางอ้อม (indirect) โดยการสมัผสั (contact)  โดยการสมัผสับริเวณ พืน้ผิว สิ่งของ มือของคนอ่ืน ท่ีมี 
การปนเปือ้นเชือ้โรคจากผู้ ป่วยจากการไอ  จาม แล้วน าไปเข้า จมกู ปาก ตา ของตนเอง  มีสิ่งอ่ืนน าเชือ้ไปโดยการสมัผสั  
เชน่ ของเลน่ของเดก็ท่ีปนเปือ้นเชือ้ สตัว์เลีย้งท่ีมีผู้น าเชือ้มาสมัผสัทิง้ไว้ท่ีขน ทัง้นี ้ยงัไมมี่หลกัฐานวา่สตัว์เลีย้งจะตดิเชือ้
สายพนัธุ์นี ้สนุขัมีไวรัสโคโรนาของสนุขั แตเ่ป็นสายพนัธุ์ท่ีไมก่่อโรคในคน  

  (3) ทาง aerosol เป็นกรณีเฉพาะ  Aerosol คือละอองฝอยขนาดเล็กกวา่ 5 ไมครอน ลอยในอากาศ ไวรัส 
โคโรนาผู้ ป่วยจะลอยเป็นละออง  ฝอยขนาดเล็ก  ในกรณีท่ีมีหตัถการในการรักษาบางอยา่ง  เชน่ การดดูเสมหะโดยใช้
เคร่ืองตอ่สายยาง การพน่ยาเป็น ละอองเข้าทางเดนิหายใจ เป็นต้น มีข้อมลูบ้างวา่  ในลกัษณะอากาศบางอยา่ ง อาจจะ
เป็นอากาศเย็นและชืน้ ไวรัสอาจจะลอยอยูใ่นอากาศนานขึน้  ซึง่อาจจะสร้างปัญหาของการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล  ต้อง
ตดิตามข้อมลูตอ่ไป  

“COVID-19 ตดิตอ่จากคนสูค่น  ด้วยวิธีการท่ีคล้ายคลงึกบัไข้หวดัใหญ่ ”  ได้แก่ การคลกุคลีใกล้ชิด (close 
contact) : การคลกุคลีใกล้ชิดผู้ ป่วยท าให้มีโอกาสรับเชือ้จากผู้ ป่วยได้ ทัง้นี ้หมายถึง  

1. การอยูใ่กล้ผู้ ป่วย ในระยะน้อยกวา่ 2 เมตร เป็นเวลานาน เชน่ อยูร่่วมห้อง พดูคยุกนั หนัหน้าเข้าหากนั เป็น
คนดแูลผู้ ป่วย เป็นต้น  

2. มีกิจกรรมท่ีมีการสมัผสัโดยตรงกบัเชือ้โรคจากน า้ ลาย เสมหะของผู้ตดิเชือ้  เชน่ กอดจบูกนั  สมัผสัตวั การใช้
ของร่วมกนั เชน่ ช้อนซอ่ม แก้วน า้ การกินอาหารร่วมกนั  การท่ีก าหนดระยะใกล้ชิดท่ีอาจจะรับเชือ้  หรือระยะหา่งในการ
ป้องกนัการรับเชือ้ ท่ี 1-2 เมตร เพราะการไอจามของคนทัว่ไปจะสง่ฝอยน า้ ลายได้ไกลถึง  1 เมตร แตถ้่า คนตวัโตไอแรง
มากอาจจะไกลถึง 2 เมตร จงึรับเชือ้ COVID-19 ได้ดงันี ้

- คนท่ีคลกุคลีใกล้ชิด(close contact) ได้รับเชือ้เข้าทางปาก จมกู ตา สว่นใหญ่เกิดจากการไอ จาม  
ของผู้ ป่วย  
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- มือท่ีสมัผสัไวรัสจากผู้ ป่วย ท่ีปนเปือ้นอยูบ่นผิววตัถ ุแล้วน าเข้าสูท่างเดนิหายใจทาง ปาก จมกู ตา  
หรือแพร่ไปท่ีอ่ืนตอ่  

            - แม้วา่จะมีรายงานการตรวจพบไวรัสโคโรนา 19 ในอจุจาระ  และผู้ ป่วยบางคนมีอจุจาระร่วง  การตดิ
เชือ้ทางทางเดนิอาหารไมเ่ป็นการแพร่เชือ้ท่ีมีความส าคญั  

ตวัชีว้ดัโอกาสแพร่เชือ้   ไวรัสแตล่ะชนิดตดิตอ่ไปยงัคนอ่ืนได้มากน้อยตา่งกนั  บางชนิดตดิตอ่ได้ง่ ายมากไปยงั
คนท่ียงัไมมี่ภมูิต้านทาน (ไมเ่คยตดิเชือ้ ไมเ่คยรับวคัซีน) เชน่ หดั เพราะไวรัส  ลอ่งลอยอยูใ่นอากาศได้นาน  โดยมีการใช้
คา่วดัเปรียบเทียบ คือ R0 (R nought) หรือ จ านวนคนตดิเชือ้ท่ีเพิ่มขึน้จากคนตดิเชือ้  1 คน (reproductive number) ซึง่
เป็นคา่แสดงความสามารถการแพร่เชือ้ตามธรรมชาติ  วา่คนท่ีตดิเชือ้  1 คน จะแพร่ให้คนอ่ืนประมาณก่ีคน  ในประชากร
ท่ีไมมี่ภมูิต้านทานมาก่อนและไมมี่การควบคมุโรค ปัจจยัท่ีมีผลตอ่คา่ R0 เชน่ ภมูิต้านทานของประชากร  ความสามารถ
ในการควบคมุการแพร่เชือ้ ตวัอยา่ง R0 ของแตล่ะโรคคือ  

-R0 โรคหดั 12-18  
-R0 ไข้หวดัใหญ่ตามฤดกูาล 1.3 to 1.5.  
-R0 ไข้หวดัใหญ่สายพนัธุ์ใหม่ 2009 (novel influenza A (H1N1)) 1.4 and 1.6  
-R0 ของ COVID-19 ระหวา่ง 1-5 (จากการประชมุร่วม WHO-จีน เม่ือ 24 กพ. 2563)  
การแปลผลคา่ R0  
-R0 น้อยกวา่ 1 แสดงวา่จานวนผู้ตดิเชือ้ลดลง และโรคจะหมดไปในท่ีสดุ  
-R0 เทา่กบั 1 แสดงวา่จานวนผู้ ป่วยจะคอ่นข้างคงท่ี ไปเร่ือยๆ 
-R0 มากกวา่ 1 แสดงวา่จะนวนผู้ ป่วยเพิ่มขึน้ตามล าดบั และจะเกิดการระบาด  

 โรคโคโรนาไวรัส (COVID-19) แพร่จากคนสูค่นผา่นทางฝอยละอองจากจมกูหรือปากซึง่ขบัออกมาเม่ือผู้ ป่วย  
ไอหรือจาม และรับเชือ้ได้จากการหายใจเอาฝอยละอองเข้าไปจากผู้ ป่วย หรือจากการเอามือไปจบัพืน้ผิวท่ีมีฝอยละออง
เหลา่นัน้แล้วมาจบัตามใบหน้าระยะเวลานบัจากการตดิเชือ้และการแสดงอาการ  (ระยะฟักตวั) มีตัง้แต่1-14 วนั และมี
คา่เฉล่ียอยูท่ี่  5-6 วนั มากกวา่ร้อยละ  97 ของผู้ ป่วยเร่ิมมีอากา รภายใน 14 วนั วิธีการแพร่กระจายเชือ้จากการสมัผสั 
(Contact) กบัสารคดัหลัง่จากทางเดนิหายใจ หรือแพร่กระจายเชือ้จากฝอยละอองน า้มกู น า้ลาย (Droplet) จากผู้ ป่วย
ท่ีมีเชือ้โดยการ ไอ หรือจาม  ขณะนีย้งัไมมี่ยาต้านไวรัสท่ีได้รับการขึน้ทะเบียนให้ใช้รักษาโรคโควิด 19 แตมี่การท าวิจยั
เพ่ือพิจารณาวา่มียาตวัใดบ้างท่ีอาจปรับวตัถปุระสงค์การใช้เดมิเพ่ือการรักษาโรคโควิด 19 โรคโคโรนาไวรัส (COVID-
19) แม้วา่อาการโดยทัว่ไปจะดเูหมือนเป็นเพียงไข้หวดัธรรมดา แตท่ี่กลวักนัทัว่โลกเป็นเพราะเชือ้ไวรัสนีเ้ป็นสายพนัธุ์
ใหมท่ี่ยงัไมมี่ยาปฏิชีวนะตวั ไหนท่ีสามารถรักษาให้หายได้โดยตรง การรักษาเป็นไปแบบประคบัประคองตามอาการ
เทา่นัน้ นอกจากนี ้อนัตรายท่ีท าให้เส่ียงถึงชีวิต จะเกิดขึน้เม่ือระบบภมูิต้านทานโรคของเราไมแ่ข็งแรง หรือเชือ้ไวรัสเข้า
ไปท าลายการท างานของปอดได้ จนท าให้เชือ้ไวรัสแพร่กระจายลกุลามมากขึน้ รวด เร็วขึน้ ซึง่กลุม่เส่ียงตอ่การตดิเชือ้
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ไวรัสนี ้ท่ีส าคญัได้แก่ เดก็เล็ก วยักลางคนจนถึงกลุม่ผู้สงูอาย ุคนท่ีมีโรคประจ าตวัอยูแ่ล้ว เชน่  โรคหวัใจ  เบาหวาน โรค
ปอดเรือ้รัง คนท่ีกินยากดภมูิ ต้านทานโรคอยู ่ผู้ ท่ีเดนิทางไปในประเทศเส่ียงตดิเชือ้ ผู้ ท่ีต้องท างาน หรือรักษาผู้ ป่วย ตดิ
เชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่หรือไวรัสโควิด- 19 อยา่งใกล้ชิด ผู้ ท่ีท าอาชีพท่ีต้องพบปะชาวตา่งชาตจิ านวนมาก เชน่ 
คนขบัแท็กซ่ี เจ้าหน้าท่ีในโรงพยาบาล ลกูเรือสายการบนิตา่ง ๆ เป็นต้น (WHO, 2020) 
 การตดิเชือ้  COVID-19 สามารถตดิตอ่ได้โดยการเข้ามาการสมัผสัใกล้ชิด (ประมาณความยาว แขน ) กบั
บคุคลท่ีมีโควิด - 19 แพร่ระบาดเป็นหลกัจากคนสูค่นสามารถตดิเชือ้จากระบบทางเดนิหายใจเมื่อผู้ตดิเชือ้ไอจาม หรือ
พดูคยุ หรือรับได้โดยแตะพืน้ผิวหรือวตัถุ ท่ีมีไวรัสอยูแ่ละจากนัน้สมัผสัปากจมกูหรือตา การตดิเชือ้ทางเดนิหายใจจาก
ไวรัส ระบบทางเดนิหายใจเร่ิมจากจมกูลงไปถึงถงุลมในปอด  แบง่ออกเป็นทางเดนิหาย ใจสว่นบน  (จมกู โพรงรอบจมกู
หรือไซนสั กลอ่งเสียง) และสว่นลา่ง  (หลอดลม และปอด) ความเจ็บป่วยจากการตดิเชือ้ท่ีทางเดนิ หายใจสว่นบน  จะไม่
รุนแรงเทา่การตดิเชือ้ทางเดนิหายใจสว่นลา่ง ไวรัสท่ีชอบทางเดนิหายใจสว่นลา่งจงึก่อโรครุนแรงกวา่ความเจ็บป่วยจาก
การตดิเชือ้ไวรัสท่ีทางเดนิหายใจ  เป็นผลจากท่ีไวรัสเข้าไปแบง่ตวัในเซลล์ของทางเดนิหายใจ  และเกิดปฏิกิริยาตอ่ต้าน
จากร่างกาย ความรุนแรงของโรคมากน้อยขึน้อยูก่บั (DDC, 2020) 

1. ลกัษณะเฉพาะตวัของไวรัส ซึง่ชอบท่ีจะไปอยูท่ี่สว่นไหนของทางเดนิหายใจ เชน่ ในรูจมกู ทาให้มีน้ามกู หรือ
ลงปอดเกิดปอดอกัเสบ และความสามารถในการกระตุ้นปฎิกิริยาการอกัเสบ   

2. ปฏิกิริยาทางอิมมนูของผู้ตดิเชือ้เพ่ือการก าจดัไวรัสซึ่งอาจก่อให้เกิดการอกัเสบมากเกินพอและหากกระบวน  
การยบัยัง้ไมดี่  ก็จะท าให้โรครุนแรงการด าเนินโรค  การตดิเชือ้  ไวรัสโควิด-19 รวมถึงไวรัสอ่ืนท่ีท าให้ตดิเชือ้ท่ีทางเดนิ
หายใจ เข้าสูร่่างกายโดยทาง  “ปาก จมกู ตา” โดยท่ีไวรัสจะเข้าไปเกาะตดิและเข้าไปแบง่ตวัในเซลล์ของเย่ื อบทุางเดนิ
หายใจ ไวรัสไมเ่ข้าทางผิวหนงั หรือแผลท่ีผิวหนงั  

3. ระยะฟักตวั (Incubation period, IP) หมายถึงระยะเวลาตัง้แตรั่บเชือ้จนถึงเร่ิมมีอาการป่วย   ระยะฟักตวั
ของโรค COVID-19 เทา่กบั 2-14 วนั  

สถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรนา หรือ COVID-19 สง่ผลให้รัฐบาลต้อ งใช้มาตรการท่ีเข้มข้นเพ่ือควบคมุ
การระบาด โดยได้เร่ิมใช้มาตรการล็อกดาวน์ในวนัท่ี 26 มีนาคม ไปจนถึงสิน้เดือนเมษายนเป็นอยา่งน้อย สง่ผลให้
เศรษฐกิจหยดุชะงกั ซึง่มาตรการตา่งๆ นอกจากจะสง่ผลกระทบตอ่การด าเนินชีวิตของเราแล้ว ยงัสง่ผลกระทบตอ่ภาค
ธุรกิจ และเศรษฐกิจโดยร วมของประเทศไทยอีกด้วย   วิจยักรุงศรีได้ประเมินผลกระทบของโรคระบาดไวรัสโควิด- 19 วา่
(sompraween  manprasert, 2020) จะท าให้เศรษฐกิจโลกหดตวั ร้อละ 3.20 และเศรษฐกิจอาเซียนจะลดลงราว ร้อย
ละ 2.10-5.40 จากสถานการณ์ปกต ิหากมีการบงัคบัใช้มาตรการล็อกดาวน์ 2 เดือน โดยประเทศไทยจะได้รับผลกระทบ
มากท่ีสดุในบรรดาประเทศสมาชิกอาเซียน จากการท่ีนกัทอ่งเท่ียวคาดวา่จะลดลง ร้อยละ 60.00 จากปีท่ีแล้ว การขาด
ตอนของหว่งโซก่ารผลิตทัง้ในและตา่งประเทศ และผลของตวัทวีคณู ท าให้การเตบิโตของเศรษฐกิจไทยในปีนีอ้าจหดตวั
ร้อยละ 5.40 จากกรณีท่ีไมมี่โรคระบาด วิจยักรุงศรีจงึได้ปรับลดคาดการณ์ผลผลิตมวลรวมภายในประเทศ (จีดีพี) ในปี

https://www.sanook.com/health/tag/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B9%83%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%94/
https://www.sanook.com/health/2725/
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นีจ้ากเดมิท่ีคาดการณ์ไว้วา่จะหดตวัร้อยละ 0.80 เป็นหดตวัถึงร้อยละ 5.00 ซึง่เป็นระดบัต ่าสดุตัง้แตว่ิกฤตต้มย ากุ้งในปี 
1998 เน่ืองจากเศรษฐกิจไทยได้รับผลกระทบรุนแรงจากการระบาดของโควิด- 19 มากกวา่ท่ีเคยประเมินไว้  การปรับ
คาดการณ์จีดีพีในครัง้นีป้ระเมินจากสมมตฐิานท่ีวา่ สถานการณ์การระบาดของโควิด- 19 อาจสง่ผลให้เวลาการใช้
มาตรการท่ีเข้มงวดขยายออกไป การสง่ออกหดตวั และอตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียวหยดุชะงกั ทัง้นี ้ได้รวมผลของ
มาตรการสนบัสนนุกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการป้องกนัความป่ันป่วนของตลาดเงินไว้แล้ว อีกทัง้ยงัค านงึถึงภาวะภยั
แล้ง ความลา่ช้าในการลงทนุในโครงสร้างพืน้ฐาน บวกกบัความเช่ือมัน่ท่ีลดลง และผลกระทบของ พ .ร.บ.งบประมาณ
แล้ว  ในชว่งการระบาดของไวรัส ภาคธุรกิจสว่นใหญ่ไมส่ามารถรักษายอดขายและก าไรไว้ได้ บางบริ ษัทอาจมีก าไร
ลดลงและเงินทนุลดลง อยา่งไรก็ตาม บริษัทท่ีมีสภาพคลอ่งสงูจะผา่นพ้นสถานการณ์ท่ียากล าบากไปได้ วิจยักรุงศรีจงึ
ใช้อตัราสว่นสภาพคลอ่ง (สินทรัพย์หมนุเวียนเปรียบเทียบกบัหนีส้ินหมนุเวียน ) ในปัจจบุนัมาประเมินความสามารถใน
การช าระหนีข้องบริษัทในระยะสัน้ หากบ ริษัทมีสินทรัพย์หมนุเวียนมากกวา่หนีส้ินหมนุเวียนจะสะท้อนวา่ บริษัทมี
ความสามารถในการช าระหนีใ้นปัจจบุนั ในขณะท่ีบริษัทท่ีมีสินทรัพย์หมนุเวียนต ่ากวา่หนีส้ินหมนุเวียนอาจจะมีปัญหา
สภาพคลอ่งอยา่งรุนแรงจากการหยดุชะงกัของภาคธุรกิจ  เม่ือน าข้อมลูจีดีพีรายภาคธุรกิจมาป ระเมินร่วมกบักบัข้อมลู
รายบริษัทแล้วพบวา่ การระบาดของไวรัสสง่ผลให้จ านวนบริษัทท่ีขาดสภาพคลอ่งหรือสภาพคลอ่งตงึตวัมีจ านวน
เพิ่มขึน้อยา่งมาก โดยหากใช้มาตรการล็อกดาวน์สองเดือน บริษัทท่ีเปราะบางและออ่นไหวตอ่การเปล่ียนแปลงสภาพ
คลอ่งรุนแรงจะเพิ่มขึน้จาก 102,076 บริษัทก่อนท่ีจะมีการระบาด ไปเป็น 192,046 บริษัท จากจ านวนบริษัทท่ีมีใน
ประเทศไทยทัง้หมด 747,390 บริษัท หรือเพิ่มขึน้เกือบ 2 เทา่ตวั ในปีนี ้ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจสายการบนิ และธุรกิจ
โรงแรมจะอยูใ่นภาวะท่ียากล าบาก คาดวา่จ านวนผู้ประกอบการร้านอาหารท่ี ไมส่ามารถช าระหนี ้ได้จะเพิ่มขึน้ ร้อยละ 
39.00 จากชว่งก่อนมีการระบาด สว่นโรงแรมขนาดเล็กและสายการบนิขนาดเล็ก จ านวนผู้ประกอบการท่ีต้องการสภาพ
คลอ่งจะเพิ่มขึน้ ร้อยละ  35.00 และ 27.00 ตามล าดบั ในขณะเดียวกนั ธนาคารพาณิชย์จะมีโอกาสได้รับผลกระทบ
รุนแรงเชน่กนัแตเ่น่ืองจากยงัมีสภาพคลอ่งสู ง จงึยงัคงด าเนินงานได้อยา่งตอ่เน่ือง  หากประเมินผลกระทบแบง่ตาม
ขนาดบริษัท บริษัทขนาดเล็กคือกลุม่ท่ีเปราะบางท่ีสดุ โดยจ านวนบริษัทท่ีมีสินทรัพย์หมนุเวียนไมเ่พียงพอตอ่การช าระ
หนีเ้พิ่มขึน้ ร้อยละ 19.30 ขณะท่ีบริษัทขนาดกลางและบริษัทขนาดใหญ่ท่ีอาจจะมีปัญหาสภาพคลอ่ งมีจ านวนเพิ่มขึน้
ร้อยละ 13.00 และ 7.20 ตามล าดบั ทัง้นี ้บริษัทขนาดใหญ่ท่ีอยูใ่นธุรกิจร้านอาหาร ดีลเลอร์รถยนต์ และโรงแรม มีความ
เส่ียงสงูท่ีจะได้รับผล กระทบจากการระบาดของไวรัสโควิค-19 และมีความเส่ียงท่ีจะผิดนดัช าระหนีม้ากกวา่บริษัทใหญ่
ในธุรกิจอ่ืนๆ สว่นบริษั ทขนาดกลางท่ีมีความเปราะบางคือ ร้านอาหาร บริการทางการเงินอ่ืนๆ และตวัแทนจ าหนา่ย
รถยนต์  ส าหรับจงัหวดัท่ีอาจมีปัญหาสภาพคลอ่งเพิ่มขึน้ ได้แก่ จงัหวดัสมทุรสาคร จนัทบรีุ และชลบรีุ เพราะเป็นแหลง่
อตุสาหกรรมและทอ่งเท่ียวท่ีส าคญั สว่นในกรุงเทพฯ จ านวนบริษัทท่ีอาจมีปั ญหาสภาพคลอ่งเพิ่มขึน้ ร้อยละ 20.60 ซึง่
อาจสง่ผลให้โอกาสท่ีบริษัทจะผิดนดัช าระหนีเ้พิ่มขึน้ได้ ทัง้ยงัอาจก่อให้เกิดผลกระทบทางลบทวีคณูตอ่เศรษฐกิจใน
พืน้ท่ีจากการลดการจ้างงานและรายได้ท่ีลดลง   การระบาดของโควิด- 19 สง่ผลให้บริษัทในประเทศไทยต้องการเงิน
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หมนุเวียนระยะสั น้สงูถึง 1.7 ล้านล้านบาท หรือราว ร้อยละ 10.00 ของจีดีพี (ประเมินจากจ านวนเงินท่ีมีไมเ่พียงพอตอ่
การช าระหนีข้องบริษัททัว่ประเทศภายใน 1 ปีข้างหน้า) โดยภาคค้าสง่และค้าปลีกจะต้องการเงินหมนุเวียนราว 4 แสน
ล้านบาท เพ่ือช าระหนีใ้นระยะสัน้ หากไมมี่การปรับโครงสร้างหนีแ้ละปรับโครงสร้างธุรกิจ ในขณะท่ีธุรกิจโรงแรม ขนสง่
ทางอากาศ และร้านอาหารจะต้องการใช้เงินราว 3 – 5 หม่ืนล้านบาทเพ่ือความอยูร่อด โดยรวมแล้ว เกือบ ร้อยละ 60.00 
ของบริษัทท่ีประสบปัญหาจะต้องใช้เงินมากกวา่ 1 ล้านบาทตอ่บริษัท เพ่ือผา่นวิกฤตสภาพคลอ่งในครัง้นี ้ 

สรุปวา่โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาเป็นเชือ้โรคท่ีต้องอยูใ่นเซลล์เนือ้เย่ือหรือมีเมือกคลมุอยูเ่ชน่ เสมหะ ไมส่ามารถ
อยูเ่ป็นอิสระเป็นไวรัสท่ีเกราะด้านนอกเป็นไขมนัซึง่จะสลายตวัเม่ือสมัผสักบัสารซกัฟอกหรือสบู่ สิ่งสง่ตรวจเป็นสารที ่
เก็บจากด้านในของจมกูและคอห อย วิธีการตรวจ ใช้ Real-Time RT-PCR for coronavirus แพร่เชือ้โดยคนท่ีตดิเชือ้  ไอ 
จาม หรือ พดู โดยไมมี่อปุกรณ์ปิดปาก ในระยะใกล้ชิด (น้อยกวา่ 1 เมตร)ท าให้ละอองฝอยเสมหะ น า้ มกู น า้ลาย ท่ีมี
ไวรัสอยูด้่วย ฟุ้ งกระจายออกมา  เรียกวา่ airborne droplet หรือ หยดน า้ เล็กๆ ท่ีลอยในอากาศ (ขนาด >5 micron) ซึง่
จะตกลงบนพืน้ในระยะ 1-2 เมตร ไวรัสโคโรนาจะมีชีวิตสัน้มากถ้าอากาศแห้ง แตอ่ยูไ่ด้นานหลายชัว่โมงหากอากาศเย็น  
และชืน้  รวมทัง้ท่ีมือมีเชือ้โรคตดิอยูโ่ดยเฉพาะอยา่งยิ่งจากการเอาฝ่ามือปิดปากเวลาไอ  จาม แล้วไมล้่างมือ และใช้มือ
นัน้สมัผสักบัผู้ อ่ืนหรือสิ่งของ สว่นพืน้ผิววตัถ ุหรือสิ่งของ ท่ีผู้ตดิเชือ้ได้น า เชือ้โรคมาทิง้ไว้อาจอยูไ่ด้หลายชัว่โมง  หรือ
หลายวนั  ส าหรับระยะเวลาแพร่เชือ้จากผู้ตดิเชือ้ (Contagious period) โดยทัว่ไปแล้ว ผู้ ป่วยตดิเชือ้ท่ีเป็นโรคตดิตอ่ จะ
แพร่เชือ้เม่ือมีอาการและแพร่เชือ้ได้ มากท่ีสดุในระยะท่ีอาการหนกัท่ีสดุของโรคท่ีไมใ่ชผ่ลแทรกซ้อนจากเหตอ่ืุน  ทัง้นีผู้้
ตดิเชือ้ท่ีมีอาการน้อย ๆ อาจจะแพร่เชือ้ได้บ้างแตน้่อยกวา่    ตวัชีว้ดัโอกาสแพร่เชือ้คือ  R0 (R nought) หรือ จ านวนคน
ตดิเชือ้ท่ีเพิ่มขึน้จากคนตดิเชือ้  1 คน (reproductive number) ซึ่งเป็นคา่แสดงความสามารถการแพร่เชือ้ตามธรรมชาติ  
วา่คนท่ีตดิเชือ้ 1 คน จะแพร่ให้คนอ่ืนประมาณก่ีคน ในประชากรท่ีไมมี่ภมูิต้านทานมาก่อนและไมมี่การควบคมุโรค ไวรัส
นีเ้ป็นสายพนัธุ์ใหมท่ี่ยงัไมมี่ยาปฏิชีวนะรักษาให้หายได้โดยตรง การรักษาเป็นไปแบบประคบัประคองตามอาการเท่ านัน้ 
นอกจากนี ้อนัตรายท่ีท าให้เส่ียงถึงชีวิต จะเกิดขึน้เม่ือระบบภมูิต้านทานโรคไมแ่ข็งแรง หรือเชือ้ไวรัสเข้าไปท าลายการ
ท างานของปอด จนท าให้เชือ้ไวรัสแพร่กระจายลกุลามมากขึน้ รวดเร็วขึน้  ซึง่กลุม่เส่ียงตอ่การตดิเชือ้ไวรัสนี ้ท่ีส าคญั
ได้แก่ เดก็เล็ก วยักลางคนจนถึงกลุม่ผู้สงูอาย ุคนท่ีมีโรคประจ าตวัอยูแ่ล้ว เชน่  โรคหวัใจ  เบาหวาน โรคปอดเรือ้รัง คนท่ี
กินยากดภมูิต้านทานโรค   การระบาดทัว่ไปในวงกว้างของโรคโควิด 19 ท าให้เกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจในระดบั โลกและ
ระดบัท้องถ่ินสง่ผลกระทบทางสขุภาพ  เศรษฐกิจและสงัคม  ทกุประเทศทัว่ทัง้ โลกต้องประสานงานกนัและมีความเป็น
อนัหนึง่อนัเดียวกนั 

 
 3. การป้องกันควบคุมโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 

      แนวทางการปฏิบตัสิ าหรับบคุคลทัง้ประชาชนทัว่ไปและประชาชนกลุม่เส่ียงสงูต่ อการตดิเชือ้โรคโควิด- 19 
ได้แก่ หญิงตัง้ครรภ์ กลุม่เดก็เล็กท่ีมีอายตุ ่ากวา่ 5 ปีลงมา ผู้สงูอายุ  และคนท่ีมีโรคประจ าตวั เชน่ โรค  เบาหวาน โรค

https://www.sanook.com/health/tag/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B9%83%E0%B8%88%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%94/
https://www.sanook.com/health/2725/
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ความดนัโลหิตสงู โรคหลอดเลือดหวัใจและสมอง โรคระบบ  ทางเดนิหายใจ โรคภมูิแพ้ ซึง่มีโอกาสเสียชีวิตมากกวา่คน
ทัว่ไปหากมีการตดิ เชือ้ไวรัสโควิด 19 เพ่ือป้องกนัตนเองจากการเจ็บป่วยและลดความเส่ียงตอ่การเสียชีวิต จงึมีแนว
ทางการปฏิบตัเิพ่ือการป้องกนัโรคโควิด 19 ส าหรับประชาชนทัว่ไปและกลุม่เส่ียง โดยมีแนวทางการดแูลสขุอนามยัสว่น
บคุคล เพ่ือป้องกนัและลดการแพร่เชือ้โควิดคือ (Watsamon  Jantarabenjakul, 2020)                                    

1. ออกจากบ้านเม่ือจ าเป็นเทา่นัน้หากออกนอกบ้านให้เว้นระยะหา่งจากคนอ่ืนอยา่งน้อย 1-2 เมตร หลีกเล่ียง
การเข้าไปในพืน้ท่ีท่ีมีคนหนาแนน่ แออดั หรือพืน้ท่ีปิด                                                                                       

2. สวมหน้ากากอนามยัหรือหน้ากากผ้าตลอดเวลา เม่ืออยูน่อกบ้าน  
3. ใช้รถสาธารณะเมื่อจ าเป็น และหลีกเล่ียงชัว่โมงเร่งดว่น หากต้องซ้อนมอเตอร์ไซด์ควรนัง่หนัข้าง  
4. ล้างมือบอ่ยๆ ด้วยสบูห่รือเจลแอลกอฮอล์ทกุครัง้ ก่อนรับประทานอาหาร ห ลงัใช้ส้วม หรือหลงัจากไอ  จาม 

หรือหลงัสมัผสัจดุเส่ียงท่ีมีผู้ใช้งานร่วมกนัในท่ีสาธารณะ เชน่ กลอนหรือลกูบดิประต ูราวจบัหรือ ราวบนัได เป็นต้น  
5. หลีกเล่ียงการใช้มือสมัผสัใบหน้า ตา ปาก จมกู โดยไมจ่ าเป็น  
6. ผู้ ท่ีเป็นกลุม่เส่ียง ผู้สงูอายท่ีุอายมุากกวา่ 70 ปี ผู้ มีโรคเรือ้รัง เชน่ เบาหวาน โรคหวัใจ โรคความดนั  โลหิตสงู 

โรคปอด และเดก็อายตุ ่ากวา่ 5 ปี ให้เล่ียงการออกนอกบ้าน เว้นแตจ่ าเป็น ให้ออกนอกบ้าน น้อยท่ีสดุ ในระยะเวลาสัน้  
7. แยกของใช้สว่นตวั ไมค่วรใช้ของร่วมกบัผู้ อ่ืน  
8. เลือกทานอาหารท่ีร้อนหรือปรุงสกุใหม่ๆ  ควรทานอาหารแยกส ารับ หรือหากทานอาหารร่วมกนัให้ใช้  ช้อน

กลางสว่นตวั ออกก าลงักายสม ่าเสมอ และพกัผอ่นให้เพียงพอ  
9. หากเดนิทางกลบัจากประเทศหรือพืน้ท่ีท่ีมีการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด -19 ควรกกัตวัเองท่ีบ้าน  14 วนั 

และปฏิบตัติามประกาศของกระทรวงสาธารณสขุ  
10. หมัน่สงัเกตอาการตนเอง หากมีอาการไอ เจ็บคอ มีน า้มกู จมกูไมไ่ด้กลิ่น ลิน้ไมรั่บรส ให้ไปรับ  การตรวจ

รักษาท่ีโรงพยาบาลใกล้บ้านทนัที 
แนวทางการปฏิบตัสิ าหรับกลุม่เส่ียง  
1. ค าแนะน าส าหรับผู้สงูอายแุละผู้ ท่ีอยูร่่วมกบัผู้สงูอายุ  จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด - 19 ท่ีมี

การแพร่ระบาดเป็นวงกว้าง ผู้สงูอายถืุอเป็น ประชาชนกลุม่เส่ียงตอ่การเกิดโรคท่ีมีอาการรุนแรงมากกวา่กลุม่วยัอ่ืน การ
อยูร่วมกนัเป็นครอบครัวท่ีมีสมาชิก  ในบ้านมีประวตัเิดนิทางมาจากพืน้ท่ีเส่ียง อาจท าให้ผู้สงูอายตุดิเชือ้ได้ ดงันัน้ 
ผู้สงูอายแุละบคุคลในครอบครัว ควรมีการปฏิบตัติน เพ่ือการป้องกนัการรับสมัผสัและแพร่กระจายเชือ้โรค ดงันี ้ 

1.1 ผู้สงูอายุ : ล้างมือบอ่ยๆ ด้วยน า้และสบูห่รือเจลแอลกอฮอล์ 70 % ทกุครัง้ก่อนรับประทานอาหาร  หลงัเข้า
ส้วม หรือเม่ือสมัผสัสิ่งของร่วมกบัผู้ อ่ืน หลีกเล่ียงการใช้มือสมัผสัใบหน้า ตา ปาก จมกู   ให้เลือกทานอาหารท่ีร้อนหรือ
ปรุงสกุใหม่ๆ  ควรทานอาหารแยกส ารับ หรือหากทานอาหาร  ร่วมกนัให้ใช้ช้อนกลางสว่นตวั ออกก าลงักายสม ่าเสมอ 
และพกัผอ่นให้เพียงพอ  หากไอ จาม ใช้ผ้าเช็ดหน้าหรือกระดาษทิชชปิูดปากหรือใช้ข้อศอกปิดปากจมกู และท า  ความ
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สะอาดมือด้วยสบูแ่ล ะน า้หรือเจลแอลกอฮอล์ทนัที หรือให้สวมหน้ากาก หลีกเล่ียงการอยู่  ใกล้ชิดผู้ ท่ีมีอาการหวดั มีไข้ 
ไอ จาม มีน า้มกู  และงดออกจากบ้านหรือเข้าไปในบริเวณท่ีมีคนแออดั หากจ าเป็นให้ใสห่น้ากากอนามยัหรือ  หน้ากาก
ผ้า ใช้เวลาน้อยท่ีสดุ รักษาระยะหา่งจากบคุคลอ่ืน 1 - 2 เมตร หลีกเล่ียงการสวมกอด  หรือพดูคยุในระยะใกล้ชิดกบั
บคุคลอ่ืน และเปล่ียนมาใช้การส่ือสารทางโทรศพัท์ หรือ  Social media เป็นต้น หากมีโรคประจ าตวั ได้แก่ โรคหวัใจ
และหลอดเลือด โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสงู หรือ โรคปอดอดุกัน้เรือ้รัง โรคมะเร็ง ควรจดัเตรียมยาส ารองส าหรับ
รักษาโรคประจ าตวัของ  ผู้สงูอายไุว้ ภายใต้ดลุยพินิจของแพทย์หากถึงก าหนดตรวจตามนดั ให้ตดิตอ่ขอค าแนะน าจาก  
แพทย์ และให้ญาตไิปรับยาแทน  และดแูลสภาพจิตใจของตนเอง ไมใ่ห้เครียดเกินไป หาวิธีผอ่นคลายความเครียด เชน่ 
การออกก าลงักาย  ท่ีเหมาะสมกบัสขุภาพ (เชน่ ร ามวยจีน โยคะ ) ฟังเพลง ร้องเพลง หรือเลน่ดนตรี ปลกูต้นไม้  ท าสวน 
จดัห้อง ตกแตง่บ้าน เลน่กบัสตัว์เลีย้ง สวดมนต์ นัง่สมาธิ การฝึกหายใจคลายเครียด ท าบญุตกับาตร เป็นต้น  

1.2 ผู้ ท่ีอยูร่่วมกบัผู้สงูอายุ  : หมัน่สงัเกตตนเอง วา่มีอาการไข้ หรืออาการทางเดนิหายใจหรือไม ่หากพบวา่มี
อากา รดงักลา่ว  ควรงดการใกล้ชิดกบัผู้สงูอายุ  หลีกเล่ียงการคลกุคลีกบัผู้สงูอายโุดยไมจ่ าเป็น หาวิธีการสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดี โดยรักษา ระยะหา่งกบัผู้สงูอาย ุสว่นผู้ ท่ีท าหน้าท่ีดแูลผู้สงูอาย ุต้องสวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลา 
และล้างมือทกุครัง้ก่อนให้ การดแูล  

2. ค าแนะน าส าหรับผู้ ท่ีมีโรคประจ าตวั เบาหวาน ความดนัโลหิตสงู โรคหลอดเลือดหวัใจและสมอง  โรคระบบ
ทางเดนิหายใจ  

ผู้ ท่ีมีโรคประจ าตวั เชน่ เบาหวาน ความดนัโลหิตสงู โรคหลอดเลือดหวัใจและสมอง และโรคระบบ  ทางเดนิ
หายใจ หากมีการตดิเชือ้โควิด-19 จะมีความเส่ียงตอ่การป่วยรุนแรงมากกวา่คนทัว่ไป เพ่ือเป็นการ  ป้องกนัไมใ่ห้เกิดการ
ตดิเชือ้หรือป่วยรุนแรง จงึมีค าแนะน าคือ (DDC, 2020) 

2.1 ส าหรับผู้ ป่วย  : ให้อยูใ่นท่ีพกัอาศยั เว้นการคลกุคลีใกล้ชิดกบับคุคลท่ีไมใ่ชผู่้ดแูล รักษาระยะหา่งระหวา่ง  
บคุคล 1 - 2 เมตร หากต้องออกนอกท่ีพกัอาศยั ไปในพืน้ท่ีท่ี มีคนแออดั หรือโดยสารรถสาธารณะ ให้สวมหน้ากาก
อนามยัหรือหน้ากากผ้าตลอดเวลา  งดใช้ของหรือเคร่ืองใช้สว่นตวัร่วมกบัผู้ อ่ืน  มีหมายเลขโทรศพัท์ตดิตอ่ของ
สถานพยาบาลท่ีรักษาประจ า เพ่ือปรึกษาปัญหาสขุภาพ  ตดิตอ่สถานพยาบาลท่ีรักษาประจ าก่อนก าหนดนดั เพ่ือ
รับทราบข้อปฏิบตั ิเ ชน่ ให้ญาตหิรือ  ผู้ อ่ืนไปรับยาแทน ให้ไปรับยาใกล้บ้าน หรือให้ย้ายไปตรวจท่ีสถานพยาบาลอ่ืน  
รับประทานยาสม ่าเสมอ และหมัน่ตรวจสขุภาพตนเอง เชน่ วดัความดนัโลหิต หรือวดัระดบั  น า้ตาลในเลือดเองท่ีบ้าน   
หากมีอาการป่วยฉกุเฉิน ให้โทรเรียก 1669  

2.2 ญาตผิู้ใกล้ชิด และผู้ ดแูล : สวมหน้ากากอนามยัตลอดเวลาท่ีให้การดแูล  ล้างมือก่อนและหลงัการให้การ
ดแูล หากมีอาการผิดปกตขิองระบบทางเดนิหายใจ เชน่ มีน า้มกู ไอ เจ็บคอ หรือรู้สกึมีไข้ ต้องงด  การให้การดแูล หรือ
อยูใ่กล้ชิด ควรมอบหมายผู้ อ่ืนท าหน้าท่ีแทน  ท าความสะอาดเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ทาง การแพทย์ท่ีต้องใช้ประจ า
ร่วมกนัในบ้าน เชน่ เคร่ืองวดัความดนัโลหิตด้วยแอลกอฮอล์ 
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3. ค าแนะน าส าหรับกลุม่เดก็ท่ีมีอายตุ ่ากวา่ 5 ปี รวมถึงหญิงตัง้ครรภ์ หญิงหลงัคลอดท่ีมีหน้าท่ี ดแูลเดก็เล็ก  
3.1 กลุม่เดก็เล็กท่ีมีอายตุ ่ากวา่ 5 ปี : โรคโควิด 19 มีอนัตรายตอ่เดก็เช่ นเดียวกบัโรคตดิเชือ้ระบบทางเดนิ

หายใจทัว่ไป เชน่ ไข้หวดัใหญ่  ไข้หวดัธรรมดา จงึมีค าแนะน าส าหรับผู้ปกครอง คือ  ห้ามพาเดก็ออกไปท่ีสาธารณะโดย
ไมจ่ าเป็น ควรให้เดก็เลน่ในบ้าน  เว้นระยะหา่งทางสงัคม (Social Distancing) ใกล้ชิดคนอ่ืนให้น้อยท่ีสดุ  ผู้ใหญ่ท่ีดแูล
เดก็ไมค่วรออกไปนอกบ้าน ถ้าจ าเป็นต้องออกไปเม่ือกลบัมาถึงบ้าน ต้องอาบน า้  เปล่ียนเสือ้ผ้าก่อนมาเลน่กบัเดก็  สอน
เดก็ล้างมือ ใสห่น้ากาก กินอาหารท่ีมีประโยชน์ ปรุงสกุ สะอาด และนอนพกัผอ่น  ให้เพียงพอ  หากเดก็ตดิเชือ้โควิด 19 
อาการของโรค เร่ิมตัง้แตมี่อาการหวดัน้อยๆ จนถึงปอดอั กเสบหรือ  ปอดบวม และหากมีโรคประจ าตวั ก็จะมีอาการ
ชดัเจนอยา่งรวดเร็ว ดงันัน้ ถ้าเร่ิมมีอาการ ต้องรีบไปพบแพทย์ทนัที  

3.2 หญิงตัง้ครรภ์ หญิงหลงัคลอด ท่ีมีหน้าท่ีดแูลเดก็เล็ก : เน่ืองจากเชือ้โควิด 19 เป็นเชือ้ไวรัสชนิดใหม ่ยงัไมมี่
ข้อมลูวา่หญิงตัง้ครรภ์มีโอกาสติดเชือ้มากกวา่ คนทัว่ไปหรือไม ่จงึมีค าแนะน าให้   

3.2.1 การดแูลหญิงตัง้ครรภ์ หญิงหลงัคลอด กลุม่ปกติ  กลุม่ปกตคืิอ กลุม่ท่ีไมต่ดิเชือ้ ใช้หลกัการป้องกนัการ
แพร่ระบาดของเชือ้อยา่งเคร่งครัด โดย  หลีกเล่ียงการสมัผสัหรืออยูใ่กล้ชิดผู้ ท่ีมีไข้ หรือมีอาการระบบทางเดนิ หายใจ 
หรือผู้ ท่ีเดนิทาง  มาจากพืน้ท่ีเส่ียง  หลีกเล่ียงการอยูส่ถานท่ีท่ีมีผู้คนแออดั หรือรวมกลุม่กนัจ านวนมาก   สวมหน้ากาก
อนามยัหรือหน้ากากผ้าตลอดเวลาเม่ือออกนอกบ้าน  หากต้องอยูใ่นสถานท่ีสาธารณะ ควรเว้นระยะหา่งจากบคุคลอ่ืน
อยา่งน้อย 1-2 เมตร หลีกเล่ียงการใช้มือสมัผสับริเวณดวงตา ปาก และจมกู  รับประทานอาหารท่ีปรุงสกุใหมเ่สมอ  แยก
ภาชนะรับประทานอาหารและงดใช้ของสว่นตวัร่วมกบัผู้ อ่ืน   ล้างมือบอ่ยๆ ด้วยสบูห่รือเจลแอลกอฮอล์ 70% เฝ้าระวงั
อาการ โดยเฉพาะอาการไข้หรืออาการระบบทางเดนิหายใจ หากมีอาการป่วย  เล็กน้อย ควรพกัผอ่นอยูท่ี่ บ้าน ถ้ามี
อาการไข้ ไอ เจ็บคอ หายใจเหน่ือย ควรรีบไปพบแพทย์  หากถึงก าหนดนดัฝากครรภ์ สามารถตดิตอ่ขอค าแนะน ากบั
แพทย์ท่ีฝากครรภ์ เพ่ือพิจารณา ความจ าเป็นในการไปตรวจตามนดั  

3.2.2 การดแูลหญิงตัง้ครรภ์ หญิงหลงัคลอดท่ีเป็นกลุม่เส่ียงตดิเชือ้โควิด 19 กลุม่เส่ียง ได้แ ก่ ผู้ ท่ีมีประวตัิ
เดนิทางมาจากพืน้ท่ีเส่ียง หรือสมัผสั/ใกล้ชิดผู้ ป่วยโควิด-19 แยกตนเองออกจากครอบครัวและสงัเกตอาการจนครบ 14 
วนั งดการใช้สิ่งของร่วมกบัผู้ อ่ืน  งดออกไปในท่ีชมุชนโดยไมจ่ าเป็น และอยูห่า่งจากผู้ อ่ืน ในระยะ 1 - 2 เมตร กรณีครบ
ก าหนดนดัฝากครรภ์ ต้อง แจ้งเจ้าหน้าท่ีให้ทราบวา่ตนเองอยูร่ะหวา่งการเฝ้าระวงั  14 วนั เพ่ือพิจารณาเล่ือนการฝาก
ครรภ์ และปฏิบตัติามค าแนะน าของเจ้าหน้าท่ี กรณีเจ็บครรภ์คลอด ต้องไปโรงพยาบาลทนัที และแจ้งเจ้าหน้าท่ีให้ทราบ
วา่ตนเองอยูร่ะหวา่ง การเฝ้าระวงั 14 วนั  

3.3.3 ค าแนะน าส าหรับการดแูลทารกแรกเกิด กรณีแมเ่ป็นผู้ ท่ีสงสยัตดิเชือ้หรือตดิเชือ้โควิด 19 ปัจจบุนัยงัไมมี่
หลกัฐานการตดิตอ่ผา่นทางรกหรือผา่นทางน า้นม แตท่ารกท่ีเกิดจากแมท่ี่ตดิเชือ้ โควิด 19 จดัเป็นผู้ มีความเส่ียง จะต้อง
มีการแยกตวัออกจากทารกอ่ืน และต้องสงัเกตอาการ เป็นเวลา 14 วนั ส าหรับแนวทางการเลีย้งลกูด้วยนมแม ่เม่ือ
ค านงึถึงประโยชน์ของการเลีย้งลกูด้วยนมแมแ่ละยงัไมมี่หลกัฐาน  ทางวิชาการในการแพร่เชือ้ไวรัสผา่นทางน า้นม 
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ดงันัน้ ทารกจงึสามารถกินนมแมไ่ด้ โดยปฏิบตัติามแนวทาง  ป้องกนัการตดิเชือ้อยา่งเคร่งครัด ดงันี ้  ค าแนะน าส าหรับ
แม ่ในกรณีสงสัยวา่จะตดิเชือ้หรือตดิเชือ้โควิด 19 แล้ว  กรณีแมเ่ป็นผู้ ท่ีสงสยัวา่จะตดิเชือ้หรือตดิเชือ้โควิด 19 แล้ว แต่
อาการไมม่าก สามารถกอดลกู  และให้นมจากเต้าได้ ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัการตดัสินใจของแมแ่ละครอบครัว ต้องปฏิบตัติาม  
แนวทางป้องกนัการตดิเชือ้อยา่งเคร่งครัด  กรณีแมท่ี่ตดิเชือ้โควิด 19 และมีอาการชดัเจน หากยงัสามารถบีบน า้นมได้ 
ให้ใช้วิธีบีบน า้นม และให้ผู้ชว่ยเป็นผู้ ป้อนนมแก่ลกู หากไมส่ามารถบีบน า้นมเองได้ อาจพิจารณาใช้นมผงแทน  

ก. ข้อปฏิบตัใินกรณีให้ทารกกินนมจากเต้า  
1) อาบน า้หรือเช็ดท าความสะอาดบริเวณเต้านมและหวันมด้วยสบูแ่ละน า้  
2) ล้างมือให้สะอาดด้วยสบูแ่ละน า้ นานอยา่งน้อย 20 วินาที หรือใช้แอลกอฮอล์เข้มข้น 70% เช็ดท าความ

สะอาด  
3) สวมหน้ากากอนามยัตลอดการท ากิจกรรมเก่ียวกบัการให้นมลกู  
4) ไมส่มัผสับริเวณใบหน้าของทารก เชน่ การหอมแก้ม  
ข. ข้อปฏิบตัใินการบีบน า้นม และการป้อนนม  
1) อาบน า้หรือเช็ดท าความสะอาดบริเวณเต้านมและหวันมด้วยน า้และสบ ู
2) ล้างมือให้สะอาดด้วยน า้และสบู ่นานอยา่งน้อย 20 วินาที หรือใช้แอลกอฮอล์เข้มข้น 70% เช็ดท าความ

สะอาด  
3) สวมหน้ากากอนามยั ตลอดการท ากิจกรรมเก่ียวกบัการเตรียมนม การบีบน า้นม และการให้นม  
4) ไมส่มัผสับริเวณใบหน้าของทารก เชน่ การหอมแก้ม  
5) หาผู้ชว่ยหรือญาตท่ีิมีสขุภาพแข็งแรง ทราบวิธีการป้อนนมท่ีถกูต้อง และต้องปฏิบตัติาม  วิธีการป้องกนั

ตนเองอยา่งเคร่งครัด โดยน าน า้นมแมม่าป้อนด้วยการใช้ช้อน ถ้วยเล็ก หรือ ขวดนม  
6) ล้างท าความสะอาดอปุกรณ์ เชน่ ท่ีป๊ัมนม ขวดนม ด้วยน า้ยาล้างอปุกรณ์ และท าการนึง่  ฆา่เชือ้หลงัเสร็จสิน้

กิจกรรม “หากพบผู้สงูอาย ุเดก็ หญิงตัง้ครรภ์ ผู้ ท่ีมีโรคประจ าตวั เชน่ โรคปอด โรคเบาหวาน มีอาการทางเดนิ  หายใจ 
ไอ เจ็บคอ หายใจเหน่ือย มีน า้มกู จมกูไมไ่ด้กลิ่น ลิน้ไมรั่บรส ให้รีบไปรับการตรวจรักษาท่ี โรงพยาบาล  ใกล้บ้านทนัที 
หากมาช้าเกิน 48 ชัว่โมง จะมีโอกาสเสียชีวิตได้ 

นอกจากนีก้ารป้องกนัการแพร่เชือ้ และการตดิเชือ้สามารถด าเนินการได้ดงันี ้(Mahidol University, 2020) 
       1.ล้างมือด้วยน า้และสบูใ่ห้ทัว่และนานพอ(ประมาณ 20 วินาที) และเช็ดมือให้ แห้ง –การล้างมือด้วยน า้ 
และสบูจ่ะก า จดัคราบสกปรกและฆา่เชือ้ไวรัส ไมจ่ า เป็นต้องใช้สบูท่ี่ผสมสารฆา่เชือ้ ถ้าไมมี่น า้ และสบู ่จงึใช้

แอลกอฮอล์(60-70 % ซึง่มกัอยูใ่นรูปเจลหรือสเปรย์) ทาทัว่มือท่ีไมเ่ปียกเ พ่ือฆา่เชือ้โรค (ถ้ามือเปียกแอลกอฮอล์จะเจือ
จางจนฆา่เชือ้ไมไ่ด้) ทิง้ให้แห้ง ห้ามล้างน า้ตอ่เพราะจะล้างแอลกอฮอล์หมดไป แตถ้่ามือสกปรกต้องล้าง  มือด้วยน า้และ
สบู ่เพราะแอลกอฮอล์จะไมส่ามารถฆา่เชือ้โรคท่ีอยูใ่นคราบเปือ้น  
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                   2.ไมเ่อามือจบัหน้า ปาก จมกู หรือ ตา ถ้าจ าเป็น ควรท ามือให้สะอาดก่อน  
                   3.เว้นระยะหา่ง จากคนอ่ืนท่ีอาจจะแพร่เชือ้ (keep distance) ได้แก่คนท่ีมีอาการซึง่อาจจ ะเกิดจากการตดิ
เชือ้ทางเดนิหายใจเชน่ ไข้ ไอ - หลีกเล่ียงการไปในท่ีท่ีมีคนหนาแนน่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคนท่ีไมรู้่จกัและอาจตดิเชือ้ โดย
ไมส่ามารถอยูห่า่งกนัเกิน 1 เมตรได้ตลอดเวลา ถ้าจ าเป็นควรใสห่น้ากากอนามยัและไมห่นัหน้าเผชิญกนั เพราะเขาอาจ
ไอ จามรดได้  

      4.ท าความสะอาดสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งบริเวณท่ีอาจปนเปือ้นเสมหะ  น า้มกู น า้ลาย จากผู้ ป่วย 
และมีไวรัส คนกลุม่ตา่งๆ ท่ีมีโอกาสสมัผสัเชือ้โรคนี ้ควรปฏิบตัดิงันี ้

- คนทกุคน มือสะอาด : ล้างมือด้วยน า้และสบูอ่ยา่งถกูวิธีเป็นหลกั โดยเฉพาะเม่ือมีคราบ สกปรกใช้แอลกอฮอล์
เจลเฉพาะเวลาท่ีไมส่ามารถใช้น า้และสบูล้่างมือ หน้า  

- ไมส่มัผสัด้วยมือท่ียงัไมส่ะอาด เพราะปาก จมกู ตา เป็นทางเข้าของเชือ้   
- หน้ากากป้องกนั คนท่ีไมต่ดิเชือ้ไมจ่ าเป็นต้องใช้หน้ากากเม่ืออยูใ่นท่ีชมุชนท่ี แนใ่จวา่ไมมี่ผู้ตดิเชือ้ อาจใช้หน้า  

กากผ้าท่ีมีคณุภาพ เพื่อป้องกนัอบุตัเิหตท่ีุคาดไมถ่ึง  วา่จะมีคนไอ  จามรด หากเกิดขึน้ รีบเอาหน้ากากออก ล้างหน้า 
หรือ เช็ดหน้า  หากไมเ่กิดอบุตัเิหต ุจดัการหน้ากากท่ีใช้ครัง้เดียวเชน่เดียวกบั ขยะทัว่ไป สว่นหน้ากากผ้า  นัน้ ซกัแล้วใช้
ใหมไ่ด้  

- กินอาหารปรุงใหม่ๆ ด้วยกระบวนการท่ีสะอาด ล้างมือก่อนกินอาหาร และไมป่นเปือ้นอาหารสว่นกลางด้วย
ช้อนซอ่มสว่นตวั  

ส าหรับผู้ ป่วย ให้ใช้หน้ากากอนามยัทางการแพทย์ และทิง้อยา่ง ขยะตดิเชือ้  ในท่ีท่ีมีการจดัไว้ให้ท่ีเป็นลกัษณะ
ปิดหรือทิง้ในถงุหรือถงัขยะปิด ท่ีใช้เฉพาะ  ไอ จาม ให้ปลอดภยัตอ่คนอ่ืน เว้นระยะหา่งและหนัหน้าออกจากคนอ่ืน ใช้
ข้อ พบัศอกด้านในปิดปากและจมกู หรือใช้ทิชชปิูดปากและจมกู แล้วทิง้ในถงัขยะตดิ  เชือ้ หรือใสถ่งุท่ีปิด หากใสห่น้า  
กากอนามยัอยู ่ให้ไอ จาม ในหน้ากากอนามยั ถ้ าใช้ ผ้าเช็ดหน้าปิดปากจมกู เสร็จแล้วให้พบัด้านเปือ้นไว้ข้างใน เก็บไว้
ในถงุพลาสตกิ  ก่อนน าไปซกั  และ อยูห่า่งจากคนอ่ืน   งดหรือเล่ียงการเข้าใกล้คนอ่ืนในระยะน้อยกวา่ 1 เมตร  สว่น
ผู้ดแูลผู้ ป่วย  ถ้าต้องเป็นผู้ดแูลผู้ ป่วยท่ีบ้าน  ให้แยกผู้ ป่วยจากคนอ่ืน เว้นระยะหา่ งให้เกิน 1-2 เมตร ตลอดเวลา หาก  
เป็นไปได้ ผู้ ป่วยควร จะอยูใ่นห้องแยกและแยกใช้ห้องน า้ จากคนอ่ืน  ให้ผู้ ป่วยใสห่น้ากากอนามยัเม่ืออยูใ่นห้องร่วมกบั
คนอ่ืน คนท่ีดแูลผู้ ป่วยใกล้ชิดก็ควรจะใสห่น้ากากอนามยัเม่ืออยูใ่นห้องผู้ ป่วย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง  เม่ือผู้ ป่วยใสไ่มไ่ด้  
และ ระมดัระวงัในการสมัผสัเสมหะ น า้ มกู น า้ลาย และสิ่งคดัหลัง่อ่ืน จากผู้ ป่วย  ใสห่น้ากากอนามยั ผ้ากนัเปือ้น และ
ถงุมือ ตามกรณี และล้างมือ  รวมทัง้ท าความสะอาดบริเวณท่ีใช้ดแูลผู้ ป่วย และสิ่งของ เชน่ โทรศพัท์   และ ล้างมือด้วย
น า้และสบู ่ใช้แอลกอฮอล์เม่ือไมมี่น า้และสบู ่

การป้องกนัในกลุม่คนตา่งๆ ให้ปฏิบตัดิงันี  ้ 
1. คนท่ีตดิเชือ้  
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1.1 ไอ จาม หรือ พดู โดยไมมี่อปุกรณ์ปิดปาก  ในระยะใกล้ชิด  (น้อยกวา่ 1 เมตร) มีผลให้ละอองฝอยเสมหะ  
น า้มกู น า้ลาย ท่ีมีไวรัสอยูด้่วย ฟุ้ งกระจายออกมา  เรียกวา่ airborne droplet หรือ หยดน้าเล็กๆท่ีลอยในอากาศ  (ขนาด 
>5 micron) ซึง่จะตกลงบนพืน้ในระยะ 1-2 เมตร  

1.2 ท าให้เกิดการฟุ้ งของไวรัสในอากาศ  โดยการปฏิบตัติอ่ผู้ตดิเชือ้บางลกัษณะในสถานพยาบาล  (เชน่ การใช้
อปุกรณ์พน่ยาเข้าทางเดนิหายใจ  การใช้สายยางดดูเสมหะ  การสอ่งกล้องตรวจภายในหลอดลม  การใสแ่ละถอดทอ่
หายใจให้ผู้ ป่วย การดดูเสมหะด้วยระบบเปิด ) ก่อให้เกิดละอองขนาดเล็กมาก  (fine mist) เรียกวา่ airborne aerosole 
(ขนาด <5 micron) ซึง่คล้ายกบัไวรัสท่ีฟุ้ งในอากาศ  ไวรัสโคโรนาจะมีชีวิตสัน้มากถ้าอากาศแห้ง  แตอ่ยูไ่ด้นานหลาย
ชัว่โมงหากอากาศเย็นและชืน้  

1.3 มือ ท่ีมีเชือ้โรคตดิอยู่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจากการเอาฝ่ามือปิดปากเวลาไอ  จาม แล้วไมล้่างมือ และใช้มือ
นัน้สมัผสักบัผู้ อ่ืน หรือสิ่งของ  

2. พืน้ผิววตัถุ หรือสิ่งของ ท่ีผู้ตดิเชือ้ได้นาเชือ้โรคมาทิง้ไว้ อาจอยูไ่ด้หลายชัว่โมงหรือหลายวนั  
     ระยะเวลาแพร่เชือ้จากผู้ตดิเชือ้ (Contagious period) : โดยทัว่ไปแล้ว  ผู้ ป่วยตดิเชือ้ท่ีเป็นโรคตดิตอ่  จะแพร่

เชือ้เม่ือมีอาการ  และแพร่เชือ้ได้มากท่ีสดุในระยะท่ีอาการหนกัท่ีสดุของโรคท่ีไมใ่ชผ่ลแทรกซ้อนจากเหตอ่ืุน  ทัง้นีผู้้ตดิ
เชือ้ท่ีมีอาการน้อยา  อาจจะแพร่เชือ้ได้บ้าง  แตน้่อยกวา่  การแพร่เชือ้ในระยะท่ีไมมี่อาการอาจเกิดขึน้ได้เล็กน้อย  และ
มกัจะอยูใ่นระยะ 2-3 วนัก่อนเร่ิมมีอาการป่วย  เน่ืองจากในระยะแรกยงัไมมี่วคัซีนป้องกนัตอ่ต้าน COVID-19  ดงันัน้วิธี
ป้องกนัท่ีดีท่ีสดุคือ 
  - การหลีกเล่ียงการสมัผสักบัไวรัสท่ีเป็นสาเหตขุอง COVID-19 
  - อยูบ้่านให้มากท่ีสดุและหลีกเล่ียงใกล้ชิดกบัผู้ อ่ืน 
  - สวมหน้ากากอนามยัท่ีปิดจมกูและปากในการตัง้คา่สาธารณะ 
  - ท าความสะอาดและฆา่เชือ้บอ่ยๆ พืน้ผิวสมัผสั 
       -ล้างมือบอ่ยๆด้วยสบูแ่ละน า้เป็นเวลาอยา่งน้อย20วินาทีหรือใช้เจลท าความสะอาดมือท่ีมีสว่น 

ผสมของแอลกอฮอล์อยา่งน้อยแอลกอฮอล์ 60% 

        - ฝึกความหา่งเหินทางสงัคมกิจกรรมธนาคารแบบออนไลน์เม่ือเป็นไปได้ หากต้องไปด้วยตนเอง 
ควรอยูห่า่งอยา่งน้อย 6 ฟตุ อ่ืน ๆ และฆา่เชือ้สิ่งของท่ีต้องสมัผสั 
                               - การจดัสง่และซือ้กลบับ้านและ จ ากดั การตดิตอ่ด้วยตนเองเ ป็นให้มากท่ีสดุ 
        - หากป่วยให้อยูบ้่านยกเว้นการได้รับการดแูลทางการแพทย์ 
  - หลีกเล่ียงการขนสง่สาธารณะการแชร์รถหรือแท็กซ่ี 
  - แยกตวัเองออกจากคนอ่ืนผู้คนและสตัว์เลีย้งในบ้าน 
  - ไมมี่การรักษาเฉพาะ แตส่ามารถท าได้โดยการดแูลทางการแพทย์เพ่ือชว่ยบรรเทาอาการ 
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      - ล้างมือ ด้วยน้าและสบู่ ให้ทัว่ และนานพอ (ประมาณ 20 วินาที) และเช็ดมือให้แห้ง การล้างมือ 
ด้วยน้าและสบู ่จะก าจดัคราบสกปรก และฆา่เชือ้ไวรัส ไมจ่ าเป็น ต้องผสมสารฆา่เชือ้  

หากมีอาการไข้  ไอ เจ็บคอ น้ามกูไหล  หายใจเหน่ือย  ภายใน 14 วนั หลงักลบัมาจากเมือง หวู่ฮัน่ มณฑลหเูป่ย์  
ประเทศจีน โปรดไปพบแพทย์และย่ืนบตัร  ค าแนะน าด้านสขุภาพสาหรับผู้ เดนิทางเข้ามาในประเทศไทย  กบัแพทย์ผู้ทา
การรักษาพร้อมแจ้งประวตักิารเดนิทาง  อาจได้รับเชือ้โรคก่อนเดนิทางมายงัประเทศไทย  กรุณาแจ้งรายละเอียดตา่งๆ  
กบัแพทย์ผู้ทาการรักษา  เชน่ อาการป่วย วนัท่ีเร่ิมมีอาการป่วย  วนัเดนิทางมาถึงประเทศไทย  สถานท่ีพกั เพ่ือแพทย์จะ
ได้วินิจฉยัได้ถกูต้องและรักษาได้ทนัทว่งที แพทย์ผู้ทาการรักษาจะรายงานตอ่หนว่ยงานสาธารณสขุในพืน้ท่ีหรือสานกังา
สาธารณสขุจงัหวดั และกรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ เพ่ือด าเนินการป้องกนัควบคมุโรคโดยเร็ว (CDC , 2020) 
 การป้องกนัส าหรับประชาชทัว่ไป 

การล้างมือ : การล้างมือทัว่ไป (Normal hand washing ) การล้างมือเพ่ือขจดัสิ่งสกปรกตา่งๆ เหง่ือ  
ไขมนั ท่ีออกมาตามธรรมชาติ  และลดจานวนเชือ้โรคท่ีอาศยัอยูช่ัว่คราวบนมือ  การล้างมืออยา่งถกูวิธีต้องล้างด้วย สบู่
ก้อนหรือสบูเ่หลว ใช้เวลาในการฟอกมือนานประมาณ 15 วินาที  

การล้างมือด้วยแอลกอฮอล์เจล (Alcohol gel) : การล้างมือในกรณีรีบดว่น ไมส่ะดวกในการล้างมือ 
ด้วยน้าและมือไมป่นเปือ้นสิ่งสกปรก หรือสารคดัหลัง่ จากผู้ ป่วย ให้ทาความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจล  การล้างมือ
ด้วยแอลกอฮอล์เจลประมาณ  10 มิลลิลิตร ใช้เวลาประมาณ  15-25 วินาที (ในกรณีใช้แอลกอฮอล์เจล  (Alcohol Gel) 
ไมต้่องล้างมือซ้าด้วยน้า และไมต้่องเช็ดด้วยผ้าเช็ดมือ)  

การสวมหน้ากากอนามยั : วิธีการใสห่น้ากากอนามยัท่ีถกูต้อง ควรให้ด้านสีเข้มออกด้านนอกเสมอ   
คลมุให้ปิดจมกู ปาก คาง คล้องหขูยบัให้พอดีกบัใบหน้า กดลวดขอบบนให้สนิทกบัสนัจมกู โดยเปล่ียนทกุวนัและทิง้ลง
ในภาชนะท่ีมีฝาปิด เพ่ือป้องกนัการตดิเชือ้ ทัง้จากตนเองและผู้ อ่ืน  

การไอ จามท่ีถกูวิธี  
- เม่ือรู้สกึวา่จะไอ จาม ควรหากระดาษช าระ หรือทิชชู่ มาปิดปาก เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้เชือ้โรคกระจาย  

แล้วนาไป ทิง้ในถงัขยะปิดให้เรียบร้อย  

- เม่ือรู้สกึวา่จะไอ จาม แล้วไมมี่กระดาษชาระ ควรใช้การไอ จามใสข้่อศอก โดยยกแขนข้างใดข้างหนึง่ 

มาจบัไหลต่วัเองฝ่ังตรงข้าม และยกมมุข้อศอกปิดปากและจมกูตนเองก่อนจาม  ไอทกุครัง้ไมค่วรไอ จามใสมื่อ  

- หลงัจากไอ จามเสร็จแล้ว ควรรีบล้างมือให้สะอาดทกุครัง้ ด้วยสบูห่รือแอลกอฮอล์ฆา่เชือ้ เพ่ือก าจดั 
เชือ้โรค ไมใ่ห้แพร่กระจาย ทิง้ให้แห้ง ห้ามล้างน้าตอ่ เพราะจะล้างแอลกอฮอล์หมดไป แตถ้่ามือสกปรกต้องล้าง มือด้วย
น้าและสบู ่เพราะแอลกอฮอล์จะไมส่ามารถฆา่เชือ้โรคท่ีอยูใ่นคราบเปื้อน  

- ไมเ่อามือจบัหน้า ปาก จมกู หรือ ตา ถ้าจ าเป็น ควรท ามือให้สะอาดก่อน  
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- เว้นระยะหา่ง จากคนอ่ืนท่ีอาจจะแพร่เชือ้ (keep distance) ได้แก่  
- คนท่ีมีอาการซึง่อาจจะเกิดจากการตดิเชือ้ทางเดนิหายใจ  เชน่ ไข้ ไอ  
- หลีกเล่ียงการไปในท่ีท่ีมีคนหนาแนน่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งคนท่ีไมรู้่จกัและอาจตดิเชือ้ โดยไมส่ามารถ 

อยูห่า่งกนัเกิน 1 เมตร ได้ตลอดเวลา ถ้าจาเป็น ควรใสห่น้ากากอนามยั และไมห่นัหน้าเผชิญกนั ไอ จามอาจรดได้  
-ท าความสะอาดสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งบริเวณท่ีอาจปนเปือ้นเสมหะ น้ามกู น้าลาย ผู้ ป่วย  

และมีไวรัส  
คนกลุม่ตา่งๆ ท่ีมีโอกาสสมัผสัเชือ้โรคนี  ้ควรปฏิบตัดิงันี  ้ 

- มือสะอาด : ล้างมือด้วยน้าและสบู ่อยา่งถกูวิธี เป็นหลกั โดยเฉพาะเม่ือมีคราบสกปรก ใช้ 
แอลกอฮอล์เจลเฉพาะเวลาท่ีไมส่ามารถใช้น้าและสบูล้่างมือ  

- หน้า : ไมส่มัผสัด้วยมือท่ียงัไมส่ะอาด เพราะปาก จมกู ตา เป็นทางเข้าของเชือ้  
- หน้ากากป้องกนั : คนท่ีไมต่ดิเชือ้ไมจ่าเป็นต้องใช้หน้ากากเม่ืออยูใ่นท่ีชมุชนท่ีแนใ่จวา่ไมมี่ผู้ตดิเชือ้  

อาจใช้หน้ากากผ้าท่ีมีคณุภาพ  เพ่ือป้องกนัอบุตัเิหตท่ีุคาดไมถ่ึงวา่จะมีคนไอจามรด  หากเกิดขึน้  รีบเอาหน้ากากออก  
ล้างหน้า หรือเช็ดหน้า หากไมเ่กิดอบุตัเิหต ุจดัการหน้ากากท่ีใช้ครัง้เดียวเชน่เดียวกบั  ขยะทัว่ไป สว่นหน้ากากผ้านัน้  ซกั
แล้วใช้ใหมไ่ด้  

-กิน : อาหารปรุงใหมา่ ด้วยกระบวนการท่ีสะอาด ล้างมือก่อนกินอาหาร และไมป่นเปือ้นอาหารสว่น  
กลางด้วยช้อนซอ่มสว่นตวั  

การป้องกนัส าหรับผู้ ป่วย  
-หน้ากากป้องกนั : ใช้หน้ากากอนามยัทางการแพทย์  ใช้และทิง้อยา่ง  ขยะตดิเชือ้  ในท่ีท่ีมีการจดัไว้ให้ท่ีเป็น

ลกัษณะปิด หรือทิง้ในถงุหรือถงัขยะปิด ท่ีใช้เฉพาะ  
-ไอ จาม : ให้ปลอดภยัตอ่คนอ่ืน  เว้นระยะหา่งและหนัหน้าออกจากคนอ่ืน  ใช้ข้อพบัศอกด้านในปิดปากและ

จมกู หรือใช้ทิชชปิูดปากและจมกู  แล้วทิง้ในถงัขยะตดิเชือ้  หรือใสถ่งุท่ีปิด  หากใสห่น้ากากอนามยัอยู่  ให้ไอ จาม ใน
หน้ากากอนามยั ถ้าใช้ผ้าเช็ดหน้าปิดปากจมกู เสร็จแล้วให้พบัด้านเปือ้นไว้ข้างใน เก็บไว้ในถงุพลาสตกิ ก่อนนาไปซกั  

-อยูห่า่งจากคนอ่ืน: งดหรือเล่ียงการเข้าใกล้คนอ่ืนในระยะน้อยกวา่ 1 เมตร  
การป้องกนัส าหรับผู้ดแูลผู้ ป่วย  
ถ้าต้องเป็นผู้ดแูลผู้ ป่วยท่ีบ้าน  

-แยกผู้ ป่วยจากคนอ่ืน เว้นระยะหา่งให้เกิน 1-2 เมตร ตลอดเวลา หากเป็นไปได้ ผู้ ป่วยควรจะอยูใ่น 
ห้องแยกและแยกใช้ห้องน้าจากคนอ่ืน  

-หน้ากากอนามยั ผู้ ป่วยใสห่น้ากากอนามยัเม่ืออยูใ่นห้องร่วมกบัคนอ่ืน คนท่ีดแูลผู้ ป่วยใกล้ชิดก็ควรจะ 
ใสห่น้ากากอนามยัเม่ืออยูใ่นห้องผู้ ป่วย โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง เม่ือผู้ ป่วยใสไ่มไ่ด้  
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-ระมดัระวงัในการสมัผสัเสมหะ น้ามกู น้าลาย และสิ่งคดัหลัง่อ่ืน จากผู้ ป่วย ใสห่น้ากากอนามยั ผ้ากนั 
เปือ้น และถงุมือ ตามกรณี และล้างมือ  

- ท าความสะอาดบริเวณท่ีใช้ดแูลผู้ ป่วย และสิ่งของ เชน่ โทรศพัท์  
-ล้างมือด้วยน้าและสบู่ ใช้แอลกอฮอล์เม่ือไมมี่น้าและสบู่ 

สรุปการป้องกนัการตดิเชือ้ด าเนินการได้ โดย การล้างมือทัว่ไป (Normal hand washing ) การล้างมือเพ่ือขจดั
สิ่งสกปรกตา่งๆ  เหง่ือ ไขมนั ท่ีออกมาตามธรรมชาติ  และลดจานวนเชือ้โรคท่ีอาศยัอยูช่ัว่คราวบนมือ  การล้างมืออยา่ง
ถกูวิธีต้องล้างด้วยสบูก้่อนหรือสบูเ่หลว ใช้เวลาในการฟอกมือนานประมาณ  15 วินาที สว่นการล้างมือด้วยแอลกอฮอล์
เจล เป็น การล้างมือในกรณีรีบดว่น  ไมส่ะดวกในการล้างมือด้วยน้าและมือไมป่นเปื้ อนสิ่งสกปรก  หรือสารคดัหลัง่  จาก
ผู้ ป่วย ให้ทาความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจล  ใช้เวลาประมาณ  15-25 วินาที ไม่ต้องล้างมือซ้าด้วยน้า  และไมต้่อง
เช็ดด้วยผ้าเช็ดมือ  สว่นการสวมหน้ากากอนามยัให้ด้านสีเข้มออกด้านนอกเสมอ คลมุให้ปิดจมกู  ปาก คาง คล้องหขูยบั
ให้พอดีกบัใบหน้า กดลวดขอบบนให้สนิทกบัสนัจมกู โดยเปล่ียนทกุวนัและทิง้ลงในภาชนะท่ีมีฝาปิด  เพ่ือป้องกนัการตดิ
เชือ้ ทัง้จากตนเองและผู้ อ่ืน   ส าหรับการไอ จามท่ีถกูวิธีควรหากระดาษชาระ  หรือทิชชู่ มาปิดปาก เพ่ือป้องกนัไมใ่ห้เชือ้
โรคกระจาย  ถ้าไมมี่กระดาษชาระ ควรใช้การไอ  จามใสข้่อศอก โดยยกแขนข้างใดข้างหนึง่มาจบัไหลต่วัเองฝ่ังตรงข้าม  
และยกมมุข้อศอกปิดปากและจมกูตนเองก่อนจาม ไอทกุครัง้ไมค่วรไอ  จามใสมื่อ หลงัจากไอ  จามเสร็จแล้ว  ควรรีบล้าง
มือให้สะอาดทกุครัง้ ด้วยสบูห่รือแอลกอฮอล์ฆา่เชือ้ เพ่ือก าจดัเชือ้โรค ไมใ่ห้แพร่กระจาย   นอกจากนีค้วรอยูบ้่านให้มาก
ท่ีสดุและหลีกเล่ียงใกล้ชิดกบัผู้ อ่ืน ฝึกความหา่งเหินทางสงัคมใช้กิจกรรมแบบออนไลน์เม่ือเป็นไปได้  
 

4. ภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุข 
     ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ(Public Health Emergency) ถือเป็น “สาธารณภยั” ท่ีก่อให้เกิดอนัตราย 

ตอ่ชีวิต สร้างความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชน และเกิดผลกระทบกบัสิ่งแวดล้อม “ภาวะฉกุเฉินทาง 
สาธารณสขุ” จงึหมายถึง เหตกุารณ์การเกิดโรคและภยัคกุคามสขุภาพ  ซึง่มีลกัษณะเข้าได้กบัเกณฑ์อยา่งน้อย 

2 ใน 4 ประการ ดงันี ้(Public Health Emergency Operation Center, Department of Disease Control ; PHEOC 

DDC, 2017) 
1. ท าให้เกิดผลกระทบทางสขุภาพอยา่งรุนแรง 
2. เป็นเหตกุารณ์ท่ีผิดปกตหิรือไมเ่คยพบมาก่อน  
3. มีโอกาสท่ีจะแพร่ไปสูพื่น้ท่ีอ่ืน 
4. ต้องจากดัการเคล่ือนท่ีของผู้คนหรือสินค้า  

ตวัอยา่งเหตกุารณ์ท่ีถือเป็นภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  ได้แก่ การระบาดของโรคซาร์สท่ีเร่ิ มเกิดขึน้ท่ี ฮอ่งกง  การ
ระบาดของไข้หวดัใหญ่สายพนัธ์ ใหม่ 2009 ท่ีระบาดทัว่โลก  โรคไข้หวดันก  H5N1 ท่ีระบาดในหลายประเทศการระบาด
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ของเชือ้แบคทีเรียอีโคไลชนิดรุนแรง  (EHEC) สายพนัธ์O104:H4 ท่ีเร่ิม เกิดขึน้ท่ีเยอรมนั  กรณีนมผงปนเปือ้นเมลามีนท่ี
จีนสง่ออกไปขายประเทศอ่ืน  กรณีการระเบดิของโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ฟกูชูิมะ ท่ีญ่ีปุ่ น  เกิดการปนเปือ้นกมัมนัตภาพรังสี  
การระบาดของโรคทางเดนิหายใจตะวนัออกกลางท่ีเร่ิมเกิดขึน้ท่ีซาอดุอิาระเบีย  เป็นต้น เหตกุารณ์ภยัพิบตัิ  สาธารณภยั 
และภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  มีระดบัความรุนแรงท่ีสง่ผลกระทบกบัชีวิตมนษุย์และสิ่ งแวดล้อมตา่งกนั  แตล่ะเหต ุ
การณ์อาจสง่ผลถึงเศรษฐกิจและความมั่ นคงของชาติ  การวางขอบเขตและความรับผิดชอบท่ีชดัเจนจะชว่ยให้แตล่ะ
หนว่ยงานสามารถเตรียมความพร้อมและสิ่งแวดล้อมตา่งกนั  แตล่ะเหตกุารณ์อาจสง่ผลถึงเศรษฐกิจและความมัน่คง
ของชาต ิการวางขอบเขตและความรับผิดชอบท่ีชดัเจนจะชว่ยให้แตล่ะหนว่ยงานสามารถเตรียมความพร้อมและจดัการ 
สถานการณ์ตา่งๆ  ได้ครอบคลมุทกุผลกระทบท่ีตามมา  “ขอบเขตของภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  จงึครอบคลมุ
เหตกุารณ์การเกิดโรคและภยัสขุภาพ ” ซึง่เป็นเหตกุารณ์ท่ีผิดปกตหิรือไมเ่ คยพบมาก่อน  สง่ผลกระทบตอ่สขุภาพอยา่ง
รุนแรง โรคหรือภยัสขุภาพท่ีเกิดขึน้สามารถแพร่ระบาดขยายวงกว้างสูพื่น้ท่ีอ่ืน  จงึต้องจ ากดัการเคล่ือนท่ีของผู้นและ
สินค้า ภาวะฉเุฉินทางสาธารณสขุท่ีเป็นอนัตรายตอ่ชีวิตมนษุย์ นอกจากภยัธรรมชาตแิละอบุตัภิยัแล้ว  ยงัมีอนัตรายจาก
โรคติดเชือ้ โรคตดิตอ่ระหวา่งสตัว์สูค่น  อาหารท่ีไมป่ลอดภยั  อนัตรายจากสารเคมี  และอนัตรายจากสารกมัมนัต 
ภาพรังสี และนิวเคลียร์  

ขอบเขตของโรคและภยัสขุภาพแบง่ได้ 5 ประเภท ดงันี ้
1. โรคตดิตอ่ เป็นเหตกุารณ์การแพร่ระบาดอยา่งผิดปกตขิองโรคตดิตอ่เฉียบพลนั  เชน่ ไข้หวดัใหญ่สายพนัธ์ 

ใหม ่ไข้หวดันก โรคซาร์ส โรคชิคกุนุยา โรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลา หรือแม้แตโ่รค ท่ีเกิดขึน้ตามฤดกูาลและโรคประจ าถ่ิน  ท่ีมี
การแพร่ระบาดอยา่งผิดปกติ  เชน่ ไข้เลือดออก  ไข้หวดัใหญ่ตามฤดกูาล  ทัง้ นีร้วมถึงโรคท่ีประกาศไว้ในกฎอนามยั
ระหวา่งประเทศ (IHR) ให้เป็นภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ เป็นต้น 

2. เหตกุารณ์ท่ีก่อให้เกิดการบาดเจ็บและอบุตัภิยั  เป็นเหตกุารณ์ภยัสขุภาพท่ีสง่ผลให้เกิดการบาดเจ็บและเสีย  
ชีวิตได้ เชน่ ตกึถลม่ อบุตัเิหตจุากการขนสง่และโดยสาร  การจลาจล  สงคราม และอบุตัเิหตจุากการปฏิบตังิานของ
บคุลากรทางการแพทย์และสาธารณสขุ เป็นต้น 

3. โรคและภยัสขุภาพท่ีมากบัภยัธรรมชาติ  เม่ือเกิดภยัธรรมชาติ  (เชน่ น้าทว่ม ลมพายุ ดนิโคลนเหตกุารณ์ภยั
พิบตัิ สาธารณภยั  และภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  มีระดบัความรุนแรงท่ีสง่ผลกระทบกบัชีวิตมนษุย์และสิ่งแวดล้อม
ตา่งกนั แตล่ะเหตกุารณ์อาจสง่ผลถึงเศรษฐกิจและความมัน่คงของชาติ การวางขอบเขตและความรับผิดชอบท่ีชดัเจน  

4. ภยัสขุภาพท่ีเกิดจากสารเคมี เป็นเหตกุารณ์ท่ีสง่ผลถึงการบาดเจ็บและการเสียชีวิตของบคุคลท่ีเกิดจากการ
มีสารเคมีท่ีเป็นอนัตรายตอ่สขุภาพปนเปือ้นออกมาในสิ่งแวดล้อม  ซึง่อาจเกิดจากการกระท า ของมนษุย์ด้วยกนั  เชน่ 
การร่ัวไหลออกจากโรงงานอตุสาหกรรม  การก่อการร้ายด้วยอาวธุชีวภาพ /อาวธุเคมี  การเกิดสงคราม  เป็นต้น  หรือ
เกิดขึน้เองตามธรรมชาต ิเชน่ การปนเปือ้นของสารหนใูนธรรมชาตใินพืน้ท่ีจงัหวดันครศรีธรรมราช เป็นต้น 
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5. ภยัสขุภาพท่ีเกิดจากกมัมนัตภาพรังสีและ นิวเคลียร์ เป็นเหตกุารณ์ท่ีสง่ผลถึงการบาดเจ็บและการเสียชีวิต
ของบคุคลจ านวนมาก  ซึง่เกิดจากร่ัวไหลของกมัมนัตรังสีและนิวเคลียร์  ซึง่อาจเกิดได้จากการกระท าของมนษุย์หรือ
เกิดขึน้ภายหลงัภยัพิบตัทิางธรรมชาติ 

“การจดัการภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ ” (Public Health Emergency Management: PHEM) คือกระบวน 
การและขัน้ตอนตา่งๆ  ของการจดัการเหตกุารณ์การเกิดโรคและภยัคกุคามสขุภาพอยา่งรวดเร็วและเป็นระบบ  ครอบ 
คลมุทกุระยะตัง้แตก่ารด าเนินการป้องกนั  และลดผลกระทบ  (Prevention & Mitigation) การเตรียมความพร้อมรองรับ
ภาวะฉกุเฉิน  (Preparedness) การตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน  (Response) และการฟืน้ฟหูลงัเกิดภาวะฉกุเฉิน  (Recovery) 
ซึง่ทัง้ 4 ระยะ มีรายละเอียดดงันี ้(Bureau of Epidemiology DDC, 2015) 

1. การด าเนินการป้องกนัและลดผลกระทบ (Prevention and Mitigation) 
    เป็นระยะท่ีต้องด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ท่ีชว่ยลดโอกาสการเกิดเหตกุารณ์  และลดผลกระทบของโรคและภยัสขุ  

ภาพท่ีเป็นภาวะฉกุเฉิน หรือท าให้เหตกุารณ์นัน้สง่ผลกระทบน้อยลง  ซึง่รวมถึงการจดัวางระบบการจดัการภาวะฉกุเฉิน
ทางสาธารณสขุให้มีสมรรถนะและมีขีดความสามารถ  เพ่ือเตรียมการเผชิญสาธารณภยัตา่ง  ๆ ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
เป็นการลดความรุนแรงและลดความสญูเสียจากภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ 

2. การเตรียมความพร้อมรองรับภาวะฉกุเฉิน (Preparedness) เป็นระยะท่ีต้องเตรียมความพร้อมและแนวทาง
ปฏิบตัใินการรับมือกบัภาวะฉกุเฉินท่ีจะเกิดขึน้ในทกุด้านก่อนเกิดเหตกุารณ์ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  ได้แก่ 

- การเตรียมศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน  และระบบบญัชาการเหตกุารณ์(EOC & ICS) 
- การจดัท าแผนตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  และการซ้อมแผนดงักลา่ว(PHE Planning & Exercise) 
- การฝึกอบรมและพฒันาบคุลากรเพ่ือรองรับการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ (PHER Training) 
-การ จดัการและเตรียมข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  (Information 

Management) 
- การจดัเตรียมเคร่ืองมือ อปุกรณ์ ยา วคัซีน และเวชภณัฑ์ และระบบการขนสง่ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการตอบโต้

ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ (PHE Logistic) 
- การเตรียมระบบเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ (PHE Surveillance) 
- การเตรียมระบบประสานการท างานร่วมกบัเครือขา่ย  (PHE Networking) 
3. การตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน (Response) 
   เม่ือเกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องต้องด าเนินการตามแผนจดัการภาวะฉกุเฉินทาง

สาธารณสขุ มีการเปิดศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินเพ่ือบญัชาการเหตกุารณ์  ตดิตามเฝ้าระวงัและประเมิน  
สถานการณ์อยา่งตอ่เน่ือง  สง่ทีมเข้าพืน้ท่ีเพ่ือให้การชว่ยเหลือและบรรเทาความสญูเสียตอ่สขุภาพของผู้  ประสบเหตุ  
และด าเนินการป้องกนั  ควบคมุโรคระบาด  หรือผลแทรกซ้อนอ่ืน  ๆ ท่ีอาจเกิดขึน้หลงัการเกิดภาวะฉกุเฉินทาง
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สาธารณสขุ  และส่ือสารความเส่ียงอยา่งเหมาะสมซึง่ในการด าเนินการจะระดมทรัพยากรท่ีเตรียมพร้อมไว้เพ่ือตอบโต้
ภาวะฉกุเฉินร่วมกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

4. การฟืน้ฟหูลงัเกิดภาวะฉกุเฉิน (Recovery) 
     เป็นระยะท่ีความเสียหายและความสญูเสียจากเหตกุารณ์ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุได้รับการแก้ไขและ

บรรเทาแล้ว มีการฟืน้ฟใูห้พืน้ท่ีกลบัสูภ่าวะปกติ ซึง่หลงัจากด าเนินการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินแล้ว ผู้ รับผิดชอบเหตกุารณ์
ภาวะฉกุเฉินต้องเตรียมการหลงัฟืน้ฟู ได้แก่ 

- เตรียมปิดตวัสถานท่ีพกัพิงชัว่คราวในพืน้ท่ี 
- เตรียมเปิดระบบให้บริการสขุภาพของพืน้ท่ีในภาวะปกติ  
- ประชาชนในพืน้ท่ีเร่ิมใช้ชีวิตในภาวะปกติ 
- ทีมตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุเตรียมถ่ายโอนภารกิจให้หนว่ยงานท่ีปกตแิละเตรียมถอนตวั  

ออกจากพืน้ท่ี 
 การจดัระดบัความรุนแรงของสาธารณภยั แบง่ความรุนแรงของสาธารณภยัเป็น 4 ระดบั ดงันี  ้(Department of 
Disaster Prevention and Mitigation ; DDPM, 2017) 

ความรุนแรงระดบั 1 หมายถึง สาธารณภยัท่ีเกิดขึน้ทัว่ไปหรือมีขนาดเล็ก ท้องถ่ินสามารถจดัการได้โดยตนเอง  
ในกรณีนีผู้้อานวยท้องถ่ิน ผู้อานวยการอ าเภอ สามารถควบคมุสถานการณ์และจดัการระงบัภยัได้ 

ความรุนแรงระดบั  2 หมายถึง สาธารณภยัขนาดกลางซึง่เกินขีดความสามารถของท้องถ่ินต้องอาศยัการชว่ย 
เหลือจากท้องถ่ิน  ข้างเคียงและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในจงัหวดั  ในกรณีนีผู้้อานวยการในระดบั  1 ไมส่ามารถควบคมุ
สถานการณ์ได้ ผู้อานวยการจงัหวดั และ/หรือผู้อานวยการกรุงเทพมหานครเข้าควบคมุสถานการณ์ 

ความรุนแรงระดบั  3 หมายถึง  สาธารณภยัขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบรุนแรงกว้างขวาง  หรือสาธารณภยัท่ี
จ าเป็นต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญหรืออปุกรณ์พิเศษ  เป็นสาธารณภยัขนาดใหญ่ท่ีมีพืน้ท่ีเสียหายเป็นบริเวณกว้างขวางหรือ
สถานการณ์ของสาธารณภั ยท่ีเกิดขึน้  จ าเป็นต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญหรืออปุกรณ์พิเศษต้องระดมความชว่ยเหลือจากทกุ
สว่นราชการ  ภาคเอกชนและผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้าน  ผู้อานวยการจงัหวดัไมส่ามารถควบคมุและระงบัสาธารณภยัได้  
ต้องอาศยัความร่วมมือ จากหนว่ยงานภายนอกพืน้ท่ี  ในกรณีนีใ้  ห้ผู้อานวยการกลาง  และ/หรือผู้บญัชาการป้องกนัและ
บรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาติ หรือผู้ได้รับมอบหมายเป็นผู้บญัชาการเหตกุารณ์เข้าควบคมุสถานการณ์ 

ความรุนแรงระดบั  4 หมายถึง สาธารณภยัขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบร้ายแรงอยา่งยิ่ง  เป็นสาธารณภยัขนาด
ใหญ่มากเป็นพิเศษ ท่ีมีผลกระทบร้ายแรงอยา่งยิ่งตอ่ชี วิตทรัพย์สินและขวญัก าลงัใจของประชาชนทัง้ประเทศ  หรือเป็น
สถานการณ์ฉกุเฉินผู้บญัชาการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาติ (รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยหรือผู้ได้รับ
มอบหมาย) ไมส่ามารถท่ีจะควบคมุสถานการณ์และระงบัภยัได้  นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรี
มอบหมาย จะเป็นผู้บญัชาการเหตกุารณ์เข้าควบคมุสถานการณ์ 
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สาธารณสขุฉกุเฉินได้แบง่ความรุนแรงของโรคและภยัสขุภาพเป็น 3 ระดบั (PHEOC DDC, 2017) 
ความรุนแรงระดบั 1 เกิดโรคและภยัสขุภาพท่ีเป็นสาธารณภยัขนาดเล็กส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั 

ร่วมกบัสถานพยาบาลในจงัหวดันัน้ สามารถควบคมุภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุได้เอง  โดยด าเนินการตามแผนปฏิบตัิ
การฯ ระดบัจงัหวดั 

ความรุนแรงระดบั 2 เกิดโรคและภยัสขุภาพท่ีเป็นสาธารณภยัขนาดกลางต้องอาศยัการสนบัสนนุ 
ความชว่ยเหลือจากหนว่ยงานหลายสว่นราชการภายจงัหวดัตนเอง หรือจงัหวดัใกล้เคียงอ่ืนๆ  ในระดบัเขต  ซึ่งส านกังาน
สาธารณสขุจงัหวดันัน้ไมส่ามารถควบคมุสถานการณ์และจดัการภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุได้เอง  ต้องให้ผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงสาธารณสขุระดบัเขตเข้าควบคมุสถานการณ์  และระดมทรัพยากรจากจงัหวดัใกล้เคียงภายในเขตเข้า
ร่วมจดัการระงบัภยัสขุภาพนัน้ ซึง่ใช้แผนปฏิบตักิารฯ ระดบักระทรวงเพ่ือด าเนินการในพืน้ท่ีระดบัเขต 

ความรุนแรงระดบั 3 เกิดโรคและภยัสขุภาพท่ีเป็นสาธารณภยัขนาดใหญ่มีผลกระทบรุนแรงกว้างขวาง  
หรือจ าเป็นต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญหรืออปุกรณ์พิเศษต้องระดมความชว่ยเหลือ  จากทกุสว่นราชการ  ภาคเอกชน  และผู้
เช่ียว ชาญเฉพาะด้านในระดั บประเทศ  ร่วมกนัควบคมุสถานการณ์และจดัการภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุโดย
ด าเนินการตามแผนปฏิบตักิารฯ ระดบักระทรวง 

สรุป “ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ ” เป็นเหตกุารณ์การเกิดโรคและภยัคกุคามสขุภาพ  ซึง่ท าให้เกิดผลกระทบ
ทางสขุภาพอยา่งรุนแรง  และหรือ เป็นเหตกุารณ์ท่ีผิดปกตหิรือไม่ เคยพบมาก่อน   มีโอกาสท่ีจะแพร่ไปสูพื่น้ท่ีอ่ืน  ต้อง
จ ากดัการเคล่ือนท่ีของผู้คนหรือสินค้า  สว่นการจดัการภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  (PHEM) เป็นการจดัการ  อยา่ง
รวดเร็วและเป็นระบบ  ครอบคลมุทกุการป้องกนั  และลดผลกระทบ  (Prevention) การเตรียมความพร้อมรองรับภาวะ
ฉกุเฉิน  (Preparedness) การตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน  (Response) และการฟืน้ฟหูลงัเกิดภาวะฉกุเฉิน  (Recovery) 
สาธารณสขุฉกุเฉินและแบง่ความรุนแรง เป็น 3 ระดบั ได้แก่ ระดบั 1 เป็นภยัขนาดเล็กส านกังานสาธารณสขุ จงัหวดันัน้ 
สามารถควบคมุภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุได้เอง  ระดบั 2 เป็นภยัขนาดกลางท่ีไมส่ามารถควบคมุสถานการณ์และ
จดัการได้เอง  ต้องอาศยัจงัหวดัใกล้เคียงอ่ืนๆ  ในระดบัเขตต้องให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงสาธารณสขุเข้าควบคมุ
สถานการณ์ และระดมทรัพยากรจากจงัหวดัใกล้เคียงภายในเขตเข้าร่วมจดัการระงบัภยัสขุภาพ  ระดบั 3 เป็นภยัขนาด
ใหญ่มีผลกระทบรุนแรงกว้าง ขวาง หรือจ าเป็นต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญหรืออปุกรณ์พิเศษต้องระดมความชว่ยเหลือ  จาก
ทกุสว่นราชการ ภาคเอกชน และผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้านในระดบัประเทศ และจดัการโดยระดบักระทรวง 

 
5. ระบบบัญชาการเหตุการณ์ 
   ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ หมายถึง ระบบการบริหารจดัการท่ีใช้เพ่ือการบังคบับญัชา สัง่การ ควบคมุ และ 

ประสานความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานในสถานการณ์เฉพาะระบบดงักลา่วเป็นระบบปฏิบตักิารเพ่ือการระดทรัพยากร  
ไปยงัท่ีเกิดเหต ุเพ่ือบริหารจดัการเหตฉุกุเฉินให้สามารถปกป้องชีวิต  ทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อมได้อยา่งบรรลเุป้าหมาย 
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และมีประสิทธิภาพเป็นกรอบแนวคดิมาตรฐานในการปฏิบตัเิพ่ือจดัการเหตกุารณ์ทกุประเภท ทัง้ท่ีเป็นเหตกุารณ์ฉกุเฉิน  
หรือเหตกุารณ์ในภาวะปกต ิดงันี ้(Bureau of Epidemiology DDC, 2015)  

-เป็นระบบท่ีสนบัสนนุการให้มีการน าข้อมลูท่ีแมน่ย ามาใช้ในการด าเนินงานมีการวางแผนและค านวณคา่ใช้  
จา่ยท่ีมีประสิทธิภาพ 

- เป็นระบบท่ีสามารถปรับเปล่ียนโครงสร้างการท างานได้อยา่งสอดคล้องกบัความซบัซ้อนของเหตกุารณ์  
- เป็นโครงสร้างท่ีผสมผสานทรัพยากรทกุชนิดเข้าด้วยกนัทัง้เคร่ืองมือ  อปุกรณ์รวมทัง้ก าลงัคนจากหนว่ยตา่งๆ 

ทัง้ต ารวจ ทหาร หนว่ยการแพทย์ NGO เป็นต้น 
อนึง่ในภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  เจ้าหน้าท่ีจะปรับบทบาทหน้าท่ี  จากท างาน “ท่ีปฏิบตัปิระจ า ” และไป

ปฏิบตัหิน้าท่ีภายใต้โครงสร้างของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ตามท่ีได้รับมอบหมาย  การน าระบบเหตกุารณ์มาใช้ใน
การจดัการกบัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ มีวตัถปุระสงค์ท่ีส าคญั 3 ประการ คือ 

1.เพ่ือหยดุยัง้และ /หรือลดผลกระทบจากภาวะฉกุเฉินหรือสถานการณ์รุนแรงจากโรคและภยัสขุภาพ  และเพ่ือ 
ให้เหตกุารณ์กลบัสูส่ภาวะปกตใินระยะเวลาท่ีสัน้ท่ีสดุ 

2. ให้มีความปลอดภยัทัง้ผู้ปฏิบตังิานและผู้ เส่ียงตอ่ภยัสขุภาพ 
3. เพ่ือระดมทรัพยากร และบริหารจดัการอยา่งคุ้มคา่และมีประสิทธิภาพ 
ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  สามารถจดัการเหตกุารณ์ฉกุเฉินได้ทกุโรคและภยัสขุภาพดีกวา่การใช้ระบบการ

ท างานแบบปกตติอบโต้เหตกุารณ์ในภาวะฉกุเฉิน เน่ืองจาก 
- เจ้าหน้าท่ีหลากหลายองค์กร /หนว่ยงานสามารถท า งานร่วมกนั  ได้เป็นระบบอยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากระบบ

บญัชาการเหตกุารณ์มีโครงสร้างท่ีชดัเจนและมีลกัษณะแบบเดียวกนั (Common Management Structure) 
- เป็นระบบซึง่สนบัสนนุการทางานของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตังิานในสายงานหลกัในการจดัการกบัภาวะฉกุเฉินทาง

สาธารณสขุ 
- ผู้ปฏิบตังิานจากหลายหนว่ยงานสามารถท า งานร่วมกนัได้อยา่งเป็นระบบและรว ดเร็ว ภายใต้การบญัชาการ

เหตกุารณ์อยา่งเป็นเอกภาพ  (Unity of Command) โดยหลักวา่ผู้ปฏิบตังิานแตล่ะคนจะรับค า สัง่ จากหวัหน้าโดยตรง
เพียงคนเดียว 

- ก่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ(Cost Effective) และประหยดั อนัเน่ืองเป็นระบบท่ีชว่ยการลด 
การทางานซ า้ซ้อน 

โครงสร้างของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ทั่วๆ ไปจะประกอบด้วยผู้ปฏิบตังิาน 2 กลุม่ คือ 
(1) กลุม่เจ้าหน้าท่ีบญัชาการ  ประกอบด้วย  ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  เจ้าหน้าท่ีประชาสพันัธ์  เจ้าหน้าท่ีด้าความ

ปลอดภยั และเจ้าหน้าท่ีประสานงาน 
(2) กลุม่เจ้าหน้าท่ีทัว่ไป ซึง่เป็นผู้ปฏิบตังิานใน 4 ลกัษณะงาน ได้แก่  กลุม่ปฏิบตักิาร  กลุม่แผนงาน  กลุม่ 
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สนบัสนนุ และ  กลุม่บริหาร 

 
 
 ภาพท่ี  1  โครงสร้างระบบบญัชาการเหตกุารณ์ กรมควบคมุโรค 
 
ในการพิจารณาจดัโครงสร้างระบบบญัชาการเหตกุารณ์ของกรมควบคมุโรคได้ค านงึถึงลกัษณะของระบบราชการใน
กรมควบคมุโรคและของกระทรวงสาธารณสขุ และได้พิจารณาให้หน้าท่ีงานตา่งๆ  ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ยงัอยู่
อยา่งครบถ้วน 

ระบบบญัชาการเหตกุารณ์แบง่ได้เป็น 
(1) ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
(2) ฝ่ายข้อมลูและยทุธศาสตร์ มีกลุม่ภารกิจ 2 กลุม่ภารกิจ ได้แก่ กลุม่ตระหนกัรู้สถานการณ์สาธารณสขุ และ

กลุม่ภารกิจด้านยทุธศาสตร์ 
(3) ผู้ปฏิบตัิ มี 9 กลุม่ภารกิจ ได้แก่  

1) กลุม่ภารกิจด้านการปฏิบตักิาร (Operations ) 
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2) กลุม่ภารกิจด้านการส่ือสารความเส่ียง  
3) กลุม่ภารกิจด้านกาดแูลรักษาผู้ ป่วย (Case management ) 
4) กลุม่ภารกิจด้านดา่นระหวา่งประเทศ (Point of Entry) 
5) กลุม่ภารกิจด้านการสารองเวชภณัฑ์และอปุกรณ์ทางการแพทย์  (Strategic National Stockpile ) 
6) กลุม่ภารกิจด้านกฎหมาย  
7) กลุม่ภารกิจด้านการเงินและงบประมาณ  
8) กลุม่ภารกิจด้านการสนบัสนนุก าลงัคน  
9) กลุม่ภารกิจด้านการประสานงาน(Liaison) 

ระบบบญัชาการในสถานการณ์เป็นท่ียอมรับกนัวา่เป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพและสามารถน าไปใช้ในสถานการณ์
ฉกุเฉินทกุชนิด เชน่ 

- สถานการณ์ท่ีมีการปนเปือ้นสารเคมีและวตัถอุนัตราย  
- สถานการณ์ท่ีมีประชาชนมาชมุนมุกนัเป็นจ านวนมากเชน่ การแขง่ขนักีฬา, งานเทศกาลประจ าปี, 

การชมุนมุประท้วง ฯลฯ 
- ภยัธรรมชาติ เชน่ น้าทว่ม, พาย,ุ ดนิถลม่, ไฟป่า 
- อบุตัภิยัตา่งๆท่ีมีผู้บาดเจ็บจา นวนมาก เชน่ อบุตัเิหตจุราจร, ไฟไหม้ 
- สถานการณ์เฉพาะท่ีต้องใช้หนว่ยงานหลายๆหนว่ยทา  งานร่วมกนัเชน่ การจีจ้บัตวัประกนั, การวาง 

ระเบดิและการก่อการร้าย, การค้นหาและกู้ภยั 
ระบบบญัชาการในสถานการณ์ควรเป็นระบบท่ีอยูใ่นแผนปฏิบตักิารฉกุเฉินของชมุชนหรือหนว่ยงานทกุแหง่  เพ่ือให้การ
ตอบสนองตอ่สถานการณ์ฉกุเฉินกระท า ได้อยา่งทนัทว่งทีและมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 1 การปฏิบตังิานของศนูย์ภาวะฉกุเฉินกรมควบคุมโรคแบง่ระดบัการปฏิบตัิ 
 

ระดบั ลกัษณะงาน ก าลงัคน 
ภาวะปกติ การตดิตามและประเมินสถานการณ์ 

กาจดัท าแผน  
การส ารองเวชภณัฑ์อปุกรณ์และเคร่ืองมือ 
กาซ้อมแผน 

กลุม่ตระหนกัรู้สถานการณ์ 
ผู้จดัการงานตระหนกัรู้สถานการณ์ 
ผู้จดัการศนูย์ปฏิบตักิาร 
ผู้ปฏิบตังิานหลกัในศนูย์ปฏิบตักิาร 
ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะโรค 

ระดบัท่ี 1 เฝ้าระวงัใกล้ชิดขึน้ 
ท าการวิเคราะห์ Mission 
ประนงานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องอ่ืน ๆ 
พฒันาแผนเผชิญเหต ุเตรียมพร้อมก าลงัคน 

ก าลงัคนเหมือนกบัภาวะปกติ แตเ่พิ่ม 
มีการแจ้งและเพิ่มจ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
เฉพาะด้านเข้ามาร่วมตดิตามและ 
ประเมิสถาการณ์ 

ระดบัท่ี 2 มีการแตง่ตัผู้้บญัชาการเหตกุารณ์ และ 
ปฏิบตังิานตามโครงสร้างของระบบ 
บญัชาการเหตกุารณ์ 
ปฏิบตักิารฉกุเฉินตามแผนเผชิญเหตุ 

ก าลงัคนเหมือนระดบัท่ี 1 บวก 
มีการเพิ่มจ านวนก าลงัคนเข้ามาในระบบ 
บญัชาการเหตกุารณ์ ไมน้่อยกวา่ร้อยละ10 
ของก าลงัคนของแตล่ะหนว่ยงาน 

ระดบัท่ี 3 ปฏิบตังิานตามโครงสร้างของระบบ 
บญัชาการเหตกุารณ์ 
ปฏิบตักิารฉกุเฉินตามแผนเผชิญเหตุ 
 

ก าลงัคนเหมือนระดบัท่ี 1 บวก 
มีการเพิ่มจ านวนก าลงัคนเข้ามาในระบบ
บญัชาการเหตกุารณ์ 
ไมน้่อยกวา่ร้อยละ 25 ของก าลงัคนของแต่
ละหนว่ยงาน 

ระดบัท่ี 4 ปฏิบตังิานตามโครงสร้างของระบบ 
บญัชาการเหตกุารณ์ 
ปฏิบตักิารฉกุเฉินตามแผนเผชิญเหตุ 
 

ให้ทกุหนว่ยงานหยดุการฏิบตังิานท่ีไมใ่ช่งาน
ท่ีส าคญัและจ าป็นต้องด าเนินการเพ่ือให้
บคุลากรทัง้ หมดเข้าร่วมปฏิบตักิาร 
ฉกุเฉิน 

 
จากตารางท่ี  1 การปฏิบตังิานของศนูย์ภาวะฉกุเฉินกรมควบคมุโรคแบง่ระดบัการปฏิบตัิ แบง่เป็นระดบัตา่งๆ 

ดงันี ้ภาวะปกติ  ระดบัท่ี 1(ระดมผู้ เช่ียวชาญ )   ระดบัท่ี 2 (แตง่ตัง้ผู้บญัชาการ )  ระดับท่ี 3 ระดมพลร้อยละ 25 และ
ระดบัท่ี 4 (บคุลากรทัง้ หมดเข้าร่วมปฏิบตักิารฉกุเฉิน) 



37 
 

คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ประกอบด้วย  6 องค์ประกอบหลกั ได้แก่ 
1. การวางมาตรฐาน 
2. การบญัชาการ 
3. การวางแผนและโครงสร้างการจดัองค์กร 
4. การจดัพืน้ท่ีปฏิบตักิารและทรัพยากร 
5. การส่ือสารและการจดัการข้อมลู 
6. ความเป็นมืออาชีพ 

และอีก 14 คณุลกัษณะซึง่คณุลกัษณะแตล่ะประการได้มาจากการสรุปบทเรียนจากการท างานในระบบบญัชาการเหตุ  
การณ์มายาวนาน  (best practice) ดงันัน้การเข้าใจคณุลกัษณะของระบบบญัชาการเหตกุารณ์จะท าให้เราสามารถ
ท างานตามระบบได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

องค์ประกอบท่ี 1 : การวางมาตรฐาน  มี 1 คณุลกัษณะคือในการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินควรใช้ภาษาทัว่  ๆ ไปท่ีทกุ
คนในทีมสามารถเข้าใจได้ง่าย เชน่การใช้ภาษาในงานตอบโต้ภาวะฉกุเฉินควรเป็นภาษาทัว่  ๆ ไปท่ีทกุคนในทีมสามารถ
เข้าใจได้(Common terminology) แทนภาษาเฉพาะวงการ/อาชีพ/หนว่ยงาน เชน่ ภาษาวิทย ุค ายอ่ตา่งๆ เป็นต้น ไมใ่ช้ 
ศพัท์เฉพาะ และไมใ่ช้ค ายอ่ และควรจดัท ามาตรฐานการเรียกช่ือสิ่งตา่งๆ ให้ชดัเจน อาทิ ช่ือต าแหน่ง ช่ือวสัดเุคร่ืองมือ 
อปุกรณ์ หรือการใช้ภาษาทัว่ไป ทัง้นี ้การวางมาตรฐานดงักลา่วจะชว่ยให้ผู้ปฏิบตังิานสามารถส่ือสารและเข้าใจตรงกนั  
ลดความผิดพลาด ตลอดจนประหยดัเวลาในการปฏิบตังิานอีกด้วย  

องค์ประกอบท่ี  2 : การบงัคบับญัชา  หรือการบญัชาการ มี  3 คณุลกัษณะ  ได้แก่  (1) การแตง่ตัง้และการ
ถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ   (2) สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการบญัชาการ  (3) การบญัชาการร่วม ดงันี ้

- การบญัชาการคือ การอ านวยการ  สัง่การ หรือควบคมุ ตามหลกักฎหมาย ระเบียบ หรืออ านาจหน้าท่ีตามท่ี
ได้รับมอบหมาย 

- ผู้บญัชาการ (Incident   commander : IC) คือผู้ มีอ านาจหน้าท่ีในการบญัชาการเหตกุารณ์ 

- สายการบงัคบับญัชา (Chain  of  command) หมายถึง เส้นทางการสง่ตอ่ข้อสัง่การหรือการบญัชาการ 
ไปตามล าดบัชัน้ ท่ีลดหลัน่กนัลงไป จากผู้บญัชาการเหตกุารณ์จนถึงตวัผู้ปฏิบตังิาน  

- การมอบอ านาจการบญัชาการ  หมายถึง การถ่ายโอนอ านาจการบญัชาการจากผู้บญัชาการเหตกุารณ์คน
หนึง่สูอี่กคนหนึง่ ซึง่ในการมอบอ านาจการบญัชาการในแตล่ะครัง้  ต้องมีกระบวนงานท่ีชดัเจน  โดยอาจกระท าเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร ด้วยวาจา หรือทัง้สองประการ  

ภายใต้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  การยดึหลกัสายกา รบญัชาเหตกุารณ์  และเอกภาพในการบญัชาการเหตุ  
การณ์จะชว่ยสร้างความชดัเจน ลดความสบัสน ซึง่เกิดจากความขดัแย้งกนัในการสัง่การ  เน่ืองจากผู้บงัคบับญัชาท่ีเป็น
หวัหน้าในแตล่ะระดบัจะต้องสามารถควบคมุก ากบัดแูลการปฏิบตังิานของบคุลากรในหนว่ยของตนเองจากความขดั  
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แย้งกนัในการสัง่การ  เน่ืองจากผู้บงัคบับญัชาท่ีเป็นหวัหน้าในแตล่ะระดบัจะต้องสามารถควบคมุก ากบัดแูลการปฏิบตัิ  
งานของบคุลากรในหนว่ยของตนเอง 

หลกัการเอกภาพในการบญัชาการเหตกุารณ์คือหลกัการท่ีผู้ปฏิบตังิานแตล่ะคนจะมีหวัหน้าเพียงคนเดียวและ
จะฟังข้อสัง่การจากหวัหน้าคนนีเ้พียงคนเดียวเทา่นัน้  ภายใต้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  การยดึหลกัสายการบญัชา
เหตกุารณ์ และเอกภาพในการบญัชาการเหตกุารณ์จะชว่ยสร้างความชดัเจน  ลดความสบัสน  ซึง่เกิดจากความขดัแย้ง
กนัในการสัง่การ  เน่ืองจากผู้บงัคบับญัชาท่ีเป็นหวัหน้าในแตล่ะระดบัจะต้องสามารถควบคมุก ากบัดแูลการปฏิบตังิาน
ของบคุลากรในหนว่ยของตนเอง   

ในกรณีท่ีมีผู้บญัชาการเหตกุารณ์จากหลายหนว่ยงานเข้ามามีสว่นเก่ียวข้องในการจดัการเหตกุารณ์  หากไมมี่
การจดัการท่ีดีจะก่อให้เกิดปัญหาในการจดัการภาวะฉกุเฉินได้ ดงันัน้ แนวทางในการแก้ปัญหาทางหนึง่ก็คือการจดัให้มี
การน าผู้บญัชาการเหตกุารณ์จา กหลายหนว่ยงานเข้ามาท างานร่วมกนัภายใต้ระบบบญัชาการเด่ียวหรือระบบบญัชา 
การเหตกุารณ์ร่วม  (Unified Command) ส าหรับประเทศไทย  ซึง่มีการจดัระบบการบญัชาการเหตกุารณ์ไว้คอ่นข้างดี
อยูแ่ล้วมีการจดัระบบการบญัชาการเหตกุารณ์ตามระดบัของภาวะฉกุเฉิน  อยา่งไรก็ดี  ยงัอาจมีสถานการณ์ ท่ีจ าเป็น 
ต้องใช้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ร่วมอยูบ้่างเชน่กนั 

องค์ประกอบท่ี 3 : การวางแผนและโครงสร้างการจดัองค์กร  มี  4 คณุลกัษณะ คือ 
(1) การบริหารโดยยดึวตัถปุระสงค์ 
(2) การจดัท าแผนเผชิญเหต ุ
(3) โครงสร้างองค์การแบบโมดลุลา 
(4) ชว่งการควบคมุท่ีเหมาะสม 

โดยมีรายละเอียด ดงันี ้
(1) การบริหารโดยยดึวตัถปุระสงค์ ซึง่การก าหนดวตัถปุระสงค์ของการจดัการภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  

การจดัการภาวะฉกุเฉินควรให้ความส าคญักบัสิ่งตอ่ไปนี  ้ตามล าดบัความส าคญั 
1. ความปลอดภยัของชีวิต 
2. การควบคมุสถานการณ์ไมใ่ห้ลกุลาม/ขยายตวั 
3. การรักษาทรัพย์สินหรือสภาพแวดล้อม 

 (2) การจดัท าแผนเผชิญเหต ุ ในทกุ ๆ สภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุท่ีมีการใช้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  
จะต้องมีการจดัท าแผนปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทกุครัง้โดยควรจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพ่ือให้ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง
สามารถเข้าใจบทบาทของตวัเองอยา่งชดัเจน  และสามารถปฏิบตังิานประสานกนัได้อยา่งราบร่ืน โดยทัว่ไปแผนเผชิญ
เหตคุวรประกอบด้วย วตัถปุระสงค์ของการปฏิบตักิาร  กิจกรรมท่ีต้องด าเนินการ  ระยะเวลาของแผน 

(3) โครงสร้างองค์การแบบโมดลุลา โครงสร้างองค์กรแบบโมดลุลา(Modular)  เป็นโครงสร้างขององค์กรท่ี 
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ขยายตวัจากลา่งขึน้บน(Bottom up) และสามารถปรับเปล่ียนขยายหรือลดขนาดตามความเหมาะสมของประเภทและ  
ความซบัซ้อนของภาวะฉกุเฉิน ดงันัน้ โครงสร้างองค์กรแบบนีจ้งึมีจดุเดน่ท่ีความยืดหยุน่  และความคลอ่งตวั ยกตวัอยา่ง
เชน่ กรณีเกิอหิวาตกโรคระบาดในพืน้ท่ีก็สามารถเพิ่ม  จ านวนทีมสอบสวนโรค (operation) ให้มากขึน้ เพ่ือท่ีจะสามารถ 
ควบคมุสถานการณ์การระบาดได้ กลา่วอีกนยัหนึง่การจดัโครงสร้างองค์กรแบบโมดลุลา  เป็นการจดัองค์กรโดยยดึ
หลกัการ“ปรับโครงสร้างตามภารกิจ” ท าให้โครงสร้างมีความยืดหยนุ่ สามารถเพิ่ม  หรือลดขนาดให้เหมาะสมสอดคล้อง
กบัแตล่ะสถานการณ์ได้ 

(4) ชว่งการควบคมุ หมายถึงมีขอบเขตความรับผิดชอบผู้บงัคบับญัชาคนหนึง่วา่มีเพียงใด  มีผู้ใต้บงัคบับญัชา 
ก่ีคน มีหนว่ยงานอยูใ่นความควบคมุรับผิดชอบก่ีหนว่ยงาน  มีทรัพยากรท่ีต้อบริหารจดัรก่ีหนว่ย  ทัง้นีเ้น่ืองจากหวัหน้า
จะต้องสามารถท่ีจะก ากบั ดแูล ควบคมุการปฏิบตังิาน บริหารจดัการท รัพยากร ตลอดจนส่ือสารกบัผู้ปฏิบตังิานภายใต้
การบงัคบับญัชาได้อยา่งครอบคลมุ   โดยชว่งการควบคมุขึน้อยูก่บัปัจจยัส าคญั   4  ประการ คือ   ประเภทและชนิดของ
เหตกุารณ์ ธรรมชาตขิองงาน/ภารกิจ  ปัจจยัความเส่ียงอนัตราย และความปลอดภยั  ระยะในการบริหารจดัการ และ 
ทรัพยากรและผู้ปฏิบตังิาน โดยชว่งการควบคมุท่ีเหมาะสมของผู้บงัคบับญัชาคือมีผู้ใต้บงัคบับญัชาระหวา่ง  3 - 7 คน 
 องค์ประกอบท่ี 4 : การจดัพืน้ท่ีปฏิบตักิารและทรัพยากร  ซึง่มี  2 คณุลกัษณะ  ได้แก่ การจดัพืน้ท่ีปฏิบตักิาร  
และ การจดัการทรัพยากรครบวงจร  ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ต้องรั บผิดชอบในการก าหนดพืน้ท่ีและสถานท่ีอ านวยความ
สะดวกสนบัสนนุบริเวณใกล้เคียงพืน้ท่ีเกิดเหตตุามความเหมาะสมของภาวะฉกุเฉิน โดยทัว่ไป  สถานท่ีและการจดพืน้ท่ี
ปฏบตักิารท่ีส าคญัต้องก าหนด ได้แก่ 

(1) ศนูย์บญัชาการเหตกุารณ์ (Incident Command Post : ICP) เป็นสถานท่ีท่ี ใช้ในการบญัชาการเหตกุารณ์
ของผู้บญัชาการเหตกุารณ์ในพืน้ท่ีเกิดเหตุ 

(2) จดุระดมพล (Staging  Area) เป็นพืน้ท่ีส าหรับการระดมทรัพยากรทัง้ก าลงัคน  หรอวสัด ุอปุกรณ์ท่ีมีความ
พร้อมเพ่ือรอรับการมอบหมายภารกิจในการออกปฏิบตักิาร /จดัสง่ไปยงัพืน้ท่ี 

(3) ฐาน (Base) สถานท่ีตัง้ของสว่นซึง่ท าหน้าท่ีประสานงาน บริหารงาน รวมทัง้ เป็นท่ีสถานท่ีปฏิบตังิานของ
สว่นสนบัสนนุ 

ทรัพยากรท่ีใช้ในการปฏิบตักิารคตอบโต้จะต้องได้รับการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึง่การบริหาร
ทรัพยากรประกอบด้วยขัน้ตอนหลกั 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 

- การจดัแบง่ประเภท/ชนิดของทรัพยากร 
- การจดัหา/สัง่ซือ้ทรัพยากร 
- การจดัสง่ทรัพยากร 
- การตดิตามการใช้ทรัพยากร 
- การนาทรัพยากรกลบัมาใช้ และการบ ารุงรักษา 
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- การชดเชยทรัพยากรให้กบัหนว่ยงานอ่ืน 
อนึง่ทรัพยากรในนิยามของระบบ ICS แบง่ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

(1) ทรัพยากรส าหรับการปฏิบตักิาร (Tactical Resource) หมายถึง บคุลากรและวสัดอุปุกรณ์ท่ีใช้เพ่ือการ 
ปฏิบตักิาร 

(2) ทรัพยากรสนบัสนนุ (Support Resource) หมายถึงทรัพยากรท่ีใช้เพ่ือการสนบัสนนุการปฏิบตักิารหลกั  
เชน่ อาหาร อปุกรณ์ส่ือสาร เสือ้กนัฝน เป็นต้น 

องค์ประกอบท่ี 5 การส่ือสารและการจดัการข้อมลู  มี  2 คณุลกัษณะคือ 
(1) การบรูณาการด้านการส่ือสาร และ 
(2) การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง51 

การบรูณาการด้านการส่ือสาร  เป็นการจดัการให้ทกุคนในทีมให้ข้อมลูไปในทิศทางเดียวกนัโดยมีผู้  บญัชาการ
เหตกุารณเป็นผู้ก าหนหนดทิศทางในการให้ข้อมลูขา่วสารและเป็นผู้ท าหน้าท่ีตดัสิ นใจในการให้ข้อมลู  ในระบบบญัชา 
การเหตกุารณ์ ควรจะมีผู้ รับผิดชอบเก่ียวกบัขา่วสาร เพียง 1 คน  องค์ประกอบส าคญัของการบรูณาการการส่ือสารแบง่
ออกเป็น 3 สว่น ประกอบด้วย 

(1) วิธีการและรูปแบบท่ีใช้ในการถ่ายทอดหรือเผยแพร่ข้อมลู  
(2) แผนการส่ือสาร และ 
(3) ขัน้ตอนกระบวนการในการถ่ายทอดข้อมลูทัง้ภายในและภายนอกองค์กร  

การจดัการข้อมลูขา่วสาร/ขา่ววกรองจะต้องจดัให้มีกระบวนการรวบรวมข้อมลู  การแลกเปล่ียนข้อมลู การจดัการ 
ข้อมลูท่ีรวดเร็ว ถกูต้อง และนา่เช่ือถือ เพ่ือให้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์สามารถจดัการภาวะฉกุเฉิน  ได้อยา่ง 
มีประสิทธิภาพ 
 องค์ประกอบท่ี 6 : ความเป็นมืออาชีพ  มี 2 คณุลกัษณะท่ีส าคญัคือ 

(1) ความรับผิดชอบ และ 
(2) การสง่บคุลากรและอปุกรณ์ลงพืน้ท่ี 

เป็นหลกัการส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่งในการปฏิบตัภิายใต้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  คณุลกัษระนีมุ้ง่เน้นความรับผิด  
ชอบ ของบคุคลซึง่จะต้องเป็นไปตามนโยบาย มาตรฐานการด าเนินงานของหนว่ยงาน  โดยทัว่ไปหลกัการท่ีเก่ียวข้องกบั
ความรับผิดชอบมีดงันี ้

(1) การรายงานตวั (Check in) เจ้าหน้าท่ีทกุคนจะต้องเข้ารายงานตวัเพ่ือรับมอบภารกจิตามขัน้ตอน  
กระบวนการท่ีผู้บญัชาการเหตกุารณ์ก าหนด  

(2) การปฏิบตังิานตามแผนปฏิบตักิารตอบโต้เหตกุารณ์หรือแผนเผชิญเหตอุยา่งเคร่งครัด  
(3) ฟังค าสัง่จากผู้บงัคบับญัชาคนเดียว/หลกัการเอกภาพในการบงัคบับญัชา (Unity of Command) 
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(4) ชว่งการควบคมุ หวัหน้าจะต้องสามารถควบคมุ ก ากบัดแูลการปฏิบตังิานของผู้ใต้บงัคบับญัชา  ตลอดจน 
ส่ือสาร และบริหารจดัการทรัพยากรท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบได้ 

(5) การตดิตามการใช้ทรัพยากร ผู้ รับผิดชอบจะต้องบนัทกึและรายงานสถานะการใช้ทรัพยากรท่ีอยูใ่นความ  
รับผิดชอบให้เป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ 
โดยต้องมีแผนการชดัเจนในการจดัสง่คนและของลงพืน้ท่ีและจะสง่คนหรือของลงไปในพืน้ท่ีตามความจ าเป็นและตามท่ี
ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ในพืน้ท่ีร้องขอเทา่นัน้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ในสว่นกลางท าหน้าท่ีให้การสนบัสนนุผู้บญัชาการ
เหตกุารณ์ในพืน้ท่ี  ข้อควรระวงัคือจะต้องไมส่ง่คนท่ีไมพ่ร้อมลงพืน้ท่ี  เน่ืองจากอาจเกิดอนัตรายกบัคนกลุม่นี ้  (ความ
ปลอดภยัเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีสดุส า หรับคนท างาน ) และการสง่คนลงพืน้ท่ีจะต้องเป็นค าสัง่จากผู้บญัชาการเหตกุารณ์  
(หรือผู้ ท่ีได้รับการมอบอ านาจเทา่นัน้)ผู้ปฏิบตังิานไมค่วรตดัสินใจเอง (Never self-deploy)ในการพิจารณาจดัโครงสร้าง
ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ของกรมควบคมุโรค 

ระบบบญัชาการเหตกุารณ์   กรมควบคมุ ได้ ค านงึถึงลกัษณะของระบบราชการในกรมควบคมุโรคและของ
กระทรวงสาธารณสขุและได้พิจารณาให้หน้าท่ีงานตา่งๆ ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ยงัอยูอ่ยา่งครบถ้วนแบง่ได้เป็น 

(1) ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
(2) ฝ่ายข้อมลูและยทุธศาสตร์ มีกลุม่ภารกิจ 2 กลุม่ภารกิจ ได้แก่ กลุม่ตระหนกัรู้สถานการณ์สาธารณสขุ และ

กลุม่ภารกิจด้านยทุธศาสตร์ 
(3) ผู้ปฏิบตัิ มี 9 กลุม่ภารกิจ  ได้แก่ (1) กลุม่ภารกิจปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค (Operations) (2) กลุม่

ภารกิจส่ือสารความเส่ียง  (3) กลุม่ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วย (Case management) (4) กลุม่ภารกิจดา่นระหวา่งประเทศ   
(Point of Entry) (5) กลุม่ภารกิจการส ารองวสัดุ  เวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง (Logistics and Stockpiling (6) กลุม่
ภารกิจกฎหมาย  (7) กลุม่ภารกิจการเงินและงบประมาณ (8) กลุม่ภารกิจก าลงัคน  (9) กลุม่ภารกิจประสานงานและ
เลขานกุาร (Liaison)  โดยแตล่ะฝ่ายมีองค์ประกอบในการด าเนินการดงันี ้(กรมควบคมุโรค , 2558) 

(1) ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ การบญัชาการเหตกุารณ์  ประกอบด้วยองค์ประกอบการด าเนินการ ดงันี  ้
- ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
- การแตง่ตัง้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
- บทบาทหน้าท่ีผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
- การบริหารโดยยดึวตัถปุระสงค์ (Management by objective) 
- สิ่งท่ีผู้บญัชาการเหตกุารณ์ต้องค านงึถึงในการจดัการสาธารณภยั (4C) 

(1) ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ต้องมีการด าเนินการเก่ียวกบักระบวนการบญัชาการ ผู้บญัชาการ  
เหตกุารณ์ และ การบญัชาการเหตกุารณ์ เพ่ือให้ส าเร็จตามวตัถปุระสงค์  

(2) การแตง่ตัง้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ โดยทัว่ไปผู้บญัชาการสงูสดุขององค์กรจะแตง่ตัง้ผู้บญัชาการ  
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เหตกุารณ์นัน่คือ  ระดบักรม อธิบดีจะเป็นผู้แตง่ตัง้ผู้บญัชาก ารเหตกุารณ์  และ ระดบัส านกังาน ผู้อ านวยการจะเป็นผู้
แตง่ตัง้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์   โดยผู้บญัชาการเหตกุารณ์มีหน้าท่ีต้องรายงานผลการปฏิบตังิานตอ่ผู้บงัคบับญัชา 

(3) บทบาทหน้าท่ีผู้บญัชาการเหตกุารณ์  
- ก าหนดวตัถปุระสงค์ เป้าหมายของการบญัชาการเหตกุารณ์  
- ตดิตามสถานการณ์ของเหตกุารณ์ 
- จดัล าดบัความส าคญัของกิจกรรมตามแผนปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ  

        -  ตดิตามประเมินและแก้ไขปัญหา การด าเนินงานในสว่นตา่งๆ ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  
        - บริหารทรัพยากรตา่งๆ ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ส าหรับการตอบโต้เหตกุารณ์  
                              - ประสานระดบันโยบายกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องภายนอกองค์กร  
                            - ตดัสินใจยกระดบั – ลดระดบั ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน (Emergency operation center) 
และสัง่การหนว่ยยอ่ยในระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
        - เสริมสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบตังิานให้แก่ผู้ปฏิบตังิาน  
  (4) การบริหารโดยยดึวตัถปุระสงค์ ประกอบด้วย  
  ขัน้ตอนท่ี 1 : ท าความเข้าใจนโยบายและแนวทางของหนว่ยงาน (Understand 
agency policy and direction) 

ขัน้ตอนท่ี 2 : ประเมินสถานการณ์ (Assess Incident Situation) 
ขัน้ตอนท่ี 3 : ก าหนดวตัถปุระสงค์ในการจดัการกบัเหตกุารณ์  (Establish Incident 

Objectives) 
ขัน้ตอนท่ี 4 : เลือกกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมเพ่ือให้สามารถบรรลซุึง่วตัถปุระสงค์ท่ีก าหนด 

(Select appropriate strategy or strategies to achieve objectives) 
ขัน้ตอนท่ี 5 : ด าเนินการตามกลยทุธ์ (Perform tactical direction) 
ขัน้ตอนท่ี 6 : ก ากบั ตดิตามการด าเนินการตามกลยทุธ์ 

หลกัการ 4 C ในการจดัการสาธารณภยัของผู้บญัชาการเหตกุารณ์  
(1) การส่ือสาร(Communication)  ควรใช้ภาษาทัว่ ไปเพ่ือใช้ในการส่ือสารระหวา่งเจ้าหน้าท่ี ท่ีเข้าใจง่าย เป็น 

ท่ีเข้าใจร่วมกนั และใช้ชอ่งทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม จะชว่ยให้ผู้ปฏิบตังิานสามารถส่ือสารและเข้าใจตรงกนั ลดความ
ผิดพลาด  ตลอดจนประหยดัเวลาในการปฏิบตังิานอีกด้วย 

(2) การควบคมุสถานการณ์ (Control) ต้องสามารถควบคมุก ากบั ดแูลการปฏิบตัขิองผู้ใต้บงัคบับญัชา  ตลอด 
จนส่ือสาร และบริหารจดัการทรัพยากรท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบใต้ผู้บงัคบับญัชาคนหนึง่ (spand of control) มีขอบเขต
ความรับผิดชอบเพียงใด มีผู้ใต้บงัคบัญั ชาก่ีคน มีหนว่ยงานภายใต้การบงัคบับญัชาก่ีคน  มีทรัพยากรต้องบริหารก่ี
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หนว่ย ทัง้นีเ้น่ืองจากหวัหน้าต้องก ากบัดแูล  ควบคมุการปฏิบตังิาน  บริหารจดัการทรัพยากร  ตลอดจนส่ือสารกบัผู้  
ปฏิบตังิานภายใต้การบงัคบับญัชาได้อยา่งครอบคลมุ  การบริหารสัง่การในการท างานจงึจะมี ประสิทธิภาพ 

(3) การบญัชาการ(Command) ระบขุอบเขตอ านาจหน้าท่ี  และการสัง่การท่ีชดัเจน  โดยผู้บญัชาการเหตกุารณ์
ควรเป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์  ตลอดจนมีความเช่ียวชาญในการบญัชาการเหตกุารณ์นัน้ๆ  อาจมีความเป็นไปได้วา่ผู้
บญัชาการเหตกุารณ์จงึไมจ่ าเป็นต้องเป็นผู้ ท่ีมีตาแหน่งหน้าท่ีสงูสดุ 

(4)การประสานงาน (Coordination) ก าหนดผู้ รับผิดชอบประสานงานกบัหนว่ยงานอ่ืนๆ  ท่ีเก่ียวข้องกบัเหต ุ
การณ์ ทัง้ หมด 

(2) ฝ่ายข้อมลูและยทุธศาสตร์ มีกลุม่ภารกิจ 2 กลุม่ภารกิจ ได้แก่ กลุม่ตระหนกัรู้สถานการณ์สาธารณสขุ และ
กลุม่ภารกิจด้านยทุธศาสตร์ 

2.1 กลุม่ตระหนกัรู้สถานการณ์สาธารณสขุ (SAT) บทบาทหน้าท่ีภาวะฉกุเฉิน 
      - ตดิตามสถานการณ์การระบาดของโรคและภยัสขุภาพ  รวมทัง้เหตกุารณ์ผิดปกตท่ีิอาจสง่ผลตอ่สขุภาพ

ของประชาชนจากแหลง่ข้อมลูตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องทัง้ ในและตา่งประเทศ 
      - ประสานเจ้าหน้าท่ีในพืน้ท่ีเกิดเหตเุพ่ือตรวจสอบขา่วการระบาดหรือเหตกุารณ์ผิดปกตดิงักลา่ววา่เป็นเหตุ  

การณ์ท่ีเกิดขึน้จริงหรือไม่ หรือเป็นเพียงขา่วลือ พร้อมทัง้เฝ้าระวงัและตดิตามสถานการณ์  มาตรการป้องกนัควบคมุโร ค
ท่ีทีมสอบสวนควบคมุโรคในพืน้ท่ี แนะน ามาตรการป้องกนัควบคมุโรคท่ีทีมสอบสวนควบคมุโ รคในพืน้ท่ีควรจะท าเพิ่ม  
เตมิ รวมถึงให้การสนบัสนนุด้านวิชาการ  หรือสง่ทีมจากสว่นกลางร่วมสอบสวนและประสานการป้องกนัควบคมุโรคใน
พืน้ท่ีเกิดเหต ุกรณีท่ีมีความจ าเป็นเร่งดว่นหรือทีมสอบสวนควบคมุโรคในพืน้ท่ีร้องขอ 

      - ประสานข้อมลูและปฏิบตังิานคูข่นานกบัผู้ มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 
      - จดัท ารายงานวิเคราะห์ความเส่ียงของโรค และภยัสขุภาพท่ีส าคญัระดบัสงู หรืออาจมีผลกระทบตอ่ประ  

ชาชนในวงกว้างเสนอผู้บริหารทราบ 
     - สรุปเหตกุารณ์การระบาดของโรค/ภยัสขุภาพ หรือเหตกุารณ์ผิดปกตติา่งๆ เสนอผู้บริหารทกุวนั 

       - เสนอข้อพิจารณาเพ่ือให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ตดัสินใจยกระดบัการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  

อตัราก าลงัผู้ปฏิบตังิานของกลุม่ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์สาธารณสขุขึน้อยูก่บัขอบเขตของงานและปริมาณท่ีแตล่ะ
หนว่ยงานรับผิดชอบ ในปัจจบุนัสว่นกลางใช้ก าลงัคนประมาณ 5-8 คนปฏิบตังิาน ณ เวลาใดเวลาหนึง่  ซึง่ประกอบด้วย  
หวัหน้าทีม ผู้ชว่ยหวัหน้าทีมและสมาชิกอีก  3-6 คน ระดบัเขตสามารถพิจารณาก าลงัคนได้ตามความเหมาะสม  โดย
อาจใช้ก าลงัคน ประมาณ  2-3 คน ในภาวะฉกุเฉิน    ก าลงัคนของกลุม่ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์ขึน้อยูก่บัขนาด
ปัญหาและความรุนแรงของเหตกุารณ์ และชว่งเวลาของการปฏิบตักิารโดยทัว่ไปอาจใช้ก าลงัคนไมน้่อยกวา่  5 คนตอ่เวร 
ประกอบด้วย  หวัหน้าทีม ผู้ชว่ยหวัหน้าทีมและสมาชิกไมน้่อยกวา่  3 คน จากประสบการณ์การท างานโรคทางเดนิหาย  
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ใจตะวนัออกกลางพบวา่ในระยะแรก(สปัดาห์แรก)กลุม่ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์มีความจ าเป็ นต้องใช้ก าลงัคน เป็น
จ านวนมาก  (มากกวา่ 8 คน) และจ าเป็นต้องจดัเวรผู้ปฏิบตังิานเป็นผลดั  (หรือเป็นกะ) วนัละ 3 ผลดั ก าลงัคนจงึจะ
เพียงพอกบัสถานการณ์ 

2.2 กลุม่ภารกิจยทุธศาสตร์ (STAG) มีบทบาทหน้าท่ี 
      -  เสนอกลยทุธ์ เป้าหมาย  มาตรการในการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินแก่ผู้บัญชาการเหตกุารณ์ 
      -  การจดัท าแผนเผชิญเหต ุ(Incident  action plan : IAP) 
      - สนบัสนนุด้านวิชาการให้กบัผู้ปฏิบตังิานในระบบ ICS 
       - ประเมินผลการด าเนินงานตามกลยทุธ์  มาตรการ เป้าหมาย เพ่ือปรับปรุงกลยทุธ์มาตรการให้  

เหมาะสมตามสถานการณ์ 
       - จดัสรุปบทเรียนการด าเนินงาน (After Action Review : AAR) ในระยะฟืน้ฟหูลงัเกดภาวะฉกุเฉิน 
       - จดัท าแผนประคองกิจการ 

ระดบัแผนตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ มีดงันี ้
ระดบัแผน จดุเน้นของแผน 

(1) ระดบัยทุธศาสตร์ (Strategic) 
       - เน้นเป้าหมาย วตัถปุระสงค์ของ นโยบายและแนวทางโดยรวมของ
องค์กร 

- เป้าหมาย/จดุสิน้สดุ 

(2) ระดบัปฏิบตักิาร (Operation) 
       - บทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบ ภารกิจ  การบรูณาการและการ
ด าเนินการ 

- วตัถปุระสงค์ 

(3) ระดบักลยทุธ์ (Tactical) 
     - บคุลากร เคร่ืองไม้เคร่ืองมือ และอปุกรณ์ การบริหา รจดัการ
ทรัพยากร 

- กิจกรรม 

 
การจดัท าแผนเผชิญเหตุ  (Incident Action Plan : IAP) ในทกุ ๆ เหตกุารณ์ จะต้องมีการจดัท าแผนเผชิญเหตุ  ควร
จดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร  เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีในระบบสามารถเข้าใจแผนการท างานท่ีชดัเจน  และสามารถปฏิบตังิาน
ตามระบบงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยทัว่ไป แผนเผชิญเหตตุ้องระบรุายละเอียดส าคญัประกอบด้วย 

1. วตัถปุระสงค์ของเหตกุารณ์ 
2. รายละเอียดภารกิจ และกิจกรรมท่ีต้องด าเนินการ รวมถึงผู้ รับผิดชอบ 
3. ห้วงระยะเวลาในการปฏิบตังิาน หรือ Operational Period 
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จะเห็นได้วา่รายละเอียดดงักลา่วในแผนเผชิญเหตุ เป็นการตอบค าถามส าคญั “อะไร ใคร อยา่งไร จะท าอะไร”  
การตดิตามและประเมินผล  คือ กระบวนการในการสงัเกตการณ์และบนัทกึการปฏิบตังิาของผู้ มีสว่นร่วมฏิบตัิ

งานตามโครงสร้างระบบบญัชาการเหตกุารณ์เพ่ือสะท้อนประสิทธิภาพการปฏิบตังิานและการบริหารจดัการภาวะฉกุ  
เฉินฯ ซึง่ในท่ีนีก้ลุม่ภารกิจด้านยทุธศาสตร์มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงตอ่ขัน้ตอนและวิธีการในการประเมินผล ดงันี ้

(1) ก าหนดกรอบวิธีการประเมินผล หมายถึง การก าหนดขอบเขตของการประเมินผล วิธีการ หวัข้อประเดน็ท่ี
จะท าการประเมินผลและการให้คะแนน 

(2) สรุปผลและรายงาน คือ การน าผลท่ีได้จากการสงัเกตการณ์ บนัทกึกิจกรรมจดุออ่น  จดุแข็ง ท่ีพบตามกรอบ
วิธีการประเมินผล  และน ามาวิเคราะห์ประมวลผลสรุปรายงานตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  และผู้ เก่ียวข้องทราบ  กลุม่
ภารกิจยทุธศาสตร์ต้องทบทวนและปรับปรุงขัน้ตอนปฏิบตังิานตลอดเวลาทัง้ในขณะท่ีก าลงัปฏิบตักิารจดัการภาวะ
ฉกุเฉินอยูเ่พ่ือพฒันาระบบงานในขณะนัน้ให้ดียิ่งขึน้  หรือหลงัจากเสร็จสิน้ภารกิจจดัการภาวะฉกุเฉินไปแล้ว  ซึง่การ
ด าเนินการประเมินผล  การด าเนินงานหลงัเสร็จสิน้ภารกิจไปแล้วด าเนินการไปเพื่อการเตรียมการส าหรับรับมือภาวะ
ฉกุเฉินท่ีอาจจะเกิดขึน้ในกครัง้ตอ่ไป 

การทบทวนและสรุปบทเรียนในระยะฟืน้ฟหูลงัเหตกุารณ์ภาวะฉกุเฉิน เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัมากเคร่ืองมือหนึง่
ในการจดัการความรู้ คือ เรียนรู้ ซึง่สามารถท าได้ทัง้การเรียนรู้ก่อนลงมือท า -ระหวา่งท า-หลงัท า การเรียนรู้ก่อนท า  เป็น
การทบทวน /หาข้อมลูของเร่ืองท่ีจะท า  วา่ต้องด าเนินการ  อะไรบ้าง หรือสืบค้น  เพ่ือหาวา่เร่ืองนัน้ๆ  มีใครท าไว้แล้ว
ได้ผลดีบ้าง เราจะ “เรียนลดั” “ตอ่ยอด” ให้ดีขึน้ได้อยา่งไร  การเรียนรู้ระหวา่งท า  เป็นการทบทวน /ประเมินงานเป็นระยะ  
เพ่ือน าไปปรับปรุงให้ดีกวา่เดมิการเรียนรู้หลงัท างานเสร็จหรือการสรุปบทเรียนซึง่อาจด าเนินการได้โด ยให้ผู้ ท่ีรับผิดชอบ
งานหรือ ผู้ เก่ียวข้องทัง้หมด  คดิทบทวน/สอบทานวตัถปุระสงค์  ผลลพัธ์ของงาน  แผนงาน และวิธีการท างานใน  แตล่ะ
ขัน้ตอน เพ่ือน าไปปรับปรุงงานในหรือวางแผนการด าเนินงานตอ่ไป  การสรุปบทเรียนมกัให้ผู้ รับผิดชอบงานตอบค าถาม  

1. เป้าหมายของงานนีคื้ออะไร? 
2. เป้าหมายสว่นใดท่ีบรรลผุลเกินความคาดหมาย?เพราะอะไร? 
3. เป้าหมายสว่นใดท่ีบรรลผุลน้อย หรือไมบ่รรลผุล เพราะเหตใุด? 
4. สิ่งท่ีได้เรียนรู้จากงานนีคื้ออะไร? 
5. ถ้าจะมีงานในลกัษณะนีอี้ก จะท าอยา่งไรให้ดีกวา่เดมิ? 

การจดัท าแผนประคองกิจการ  แผนประคองกิจการ หมายถึง แผนงานท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยก าหนด 
ขัน้ตอนและวิธีการด าเนินการท่ีชดัเจน เพ่ือรองรับหรือเรียกคืนการด าเนินงานให้กลบัสูภ่าวะปกติ  จะเป็นการสร้างความ
มัน่ใจวา่การปฏิบตังิานปกตสิามารถด าเนินงานได้อยา่ง ตอ่เน่ือง  เม่ือมีเหตกุารณ์ตา่งๆ  ท่ีท าให้การปฏิบตังิานปกตต้ิอง
หยุดชะงกั เชน่ อบุตัเิหต ุภยัธรรมชาติ  อคัคีภยั อทุกภยั การก่อเหตวุินาศกรรม  หรือการระบาดของโรคตดิตอ่ ร้ายแรง  



46 
 

เป็นต้น  แผนประคองกิจการ ต้องครอบคลมุทกุภารกิจงานท่ีส าคญัและจ าเป็นในองค์กรและผู้ให้บริการหลกัท่ีเก่ียวข้อง
มีการปรับปรุงแผนให้เป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอเพ่ือสามารถ น าไปด าเนินงานได้ตรงตามเป้าหมายเม่ือต้องการ 

องค์ประกอบของแผนประคองกิจการ 
(1) ขัน้ตอนรายละเอียดการด าเนินงาน   เม่ือมีการหยดุชะงกัของภารกิจงานท่ีส าคญัเพื่อให้สามารถกลบัมา

ด าเนินการได้ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
(2) ทรัพยากรท่ีจ าเป็นส าหรับ  ปฏิบตังิาน  เชน่ บคุลากร อปุกรณ์คอมพิวเตอร์  โทรศพัท์ โทรสารเคร่ืองใช้ใน

ส านกังาน เอกสารสญัญา และกรมธรรม์ประกนัภยั เป็นต้น 
(3) แผนการติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ เก่ียวข้องทัง้ ภายใน และภายนอกองค์กร 
(4) แผนการจดัตัง้ศนูยป์ฏบตังิานส ารอง (Alternate Sites) ตามความจ าเป็น โดยศนูยป์ฏิบตังิานส ารอง 

ควรอยูห่า่งจากศนูย์ปฏิบตังิานหลกัพอท่ีจะไมไ่ด้รับผลกระทบเดียวกนั  และไมค่วรใช้สาธารณปูโภคจากแหลง่เดียวกนั  
เพ่ือป้องกนัเหตกุารณ์ท่ีมีผลกระทบในวงกว้าง  โดยศนูย์ปฏบตังิานส ารองต้องมีความพรอ้มในการใช้งานได้ตลอดเวลา  
และสามารถรองรับเหตกุารณ์ความเสียหายในระยะยาวได้ 

(5) องค์กรต้องมัน่ใจวา่แผนประคองกิจการ ความสอดคล้องกบัแผนประคองกิจการของประเทศด้วย  
ความส าคญัของแผนประคองกิจการ  แผนประคองกิจการ  เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีจะบรรเทาความรุนแรงเม่ือ

เกิดภาวะฉกุเฉินขึน้ท าให้องค์กรสามารถด าเนินการตอ่ไปได้ในเวลาท่ีเหมาะสม  โดยการปรับป รุงระบบงานในองค์กร  
อาคารสถานท่ีหรือระบบสาธารณปูโภค  เป็นต้น ทัง้นีใ้นกระบวนการจดัท าแผนควรได้รับความร่วมมือและการยอมรับ  
จากบคุลากรในองค์กร  สิ่งส าคญัส าหรับวิธีการเก็บรักษาแผน  ควรจดัเก็บรักษาแผนนีไ้ว้อยา่งน้อย  2 ชดุ โดยอยูท่ี่ผู้ รับ  
ผิดชอบงานหนึง่ชดุ และเก็บส าเนาไว้นอกสถานท่ีท างานอีกหนึง่ชดุ 
3. ผู้ปฏิบตัิ มี 9 กลุม่ภารกิจ  จากแผนภาพโครงสร้างระบบบญัชาการเหตกุารณ์ แสดงให้เห็นวา่ สว่นของผู้ปฏิบตัแิบง่
ออกเป็น 2 สว่น คือ 

(1) ทีมปฏิบตักิารหลกั ได้แก่ 
- กลุม่ภารกิจปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค  (Operation) 
- กลุม่ภารกิจส่ือสารความเส่ียง (Risk Communication) 
- กลุม่ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วย (Case Management) 
- กลุม่ภารกิจดา่นควบคมุโรคระหวา่งประเทศ (Point of Entry) 

(2) ทีมสนบัสนนุ ได้แก่  
- กลุม่ภารกิจการส ารองวสัดุ เวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง   
- กลุม่ภารกิจกฎหมาย  
- กลุม่ภารกิจการเงินและงบประมาณ  
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- กลุม่ภารกิจก าลงัคน และ  
- กลุม่ภารกิจประสานงานและเลขานกุาร 

กลุม่ภารกิจท่ี  1 กลุม่ภารกิจปฏิบตักิาร  (Operation) มีหน้าท่ีทัง้ในสว่นกลางและ  ภาคสนาม  หน้าท่ีหลกัของ
กลุม่ภารกิจปฏิบตักิารสว่นกลาง คือ 

1. จดัระบบการปฏิบตักิารภาคสนามในการปฏิบตัิการตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน เชน่กลุม่ภารกิจปฏิบตักิาร 
2. ตรวจสอบความพร้อมของอปุกรณ์ เคร่ืองมือ และกระบวนการปฏิบตังิาน 
3. รวบรวมความรู้ มาตรฐาน มาตรการในการปฏิบตังิานภาคสนาม 
4. จดัท ารูปแบบการรายงาน จากกลุม่ภารกิจปฏิบตักิารภาคสนามให้เหมาะสมกบัเหตกุารณ์  
5. การประสานงาน (ระบบเช่ือมประสานข้อมลู) กบักลุม่ภารกิจปฏิบตังิานภาคสนาม 

หน้าท่ีหลกัของกลุม่ภารกิจปฏิบตักิารภาคสนาม คือ 
1. ก าหนดมาตรการความปลอดภยัของบคุลากรผู้ปฏิบตังิาน  
2. ประเมินขนาด ความรุนแรง การกระจาย ของปัญหา (Rapid Assessment)และสรุปผลแจ้งศนูย์ 

ปฏิบตักิารผา่น Situation Awareness 
3. ปฏิบตักิารควบคมุสถานการณ์ภาวะฉกุเฉินในพืน้ท่ี  
4. รายงานสถานการณ์ และปัญหาอปุสรรค หรือร้องขอการสนบัสนนุเพิ่มเตมิกบัศนูย์บญัชาการผา่น   

Situation Awareness เป็น Real time 
5. รายงานผลการปฏิบตังิานและประเมินผลการปฏิบตังิานให้ผู้บญัชาการเหตุการณ์ทราบ 

ในกลุม่ภารกิจปฏิบตักิารอาจจะประกอบด้วยหนว่ยยอ่ยเพ่ือท่ีจะปฏิบตัภิารกิจให้บรรลวุตัถปุระสงค์  ซึง่หนว่ย
ยอ่ยนัน้มีด้วยกนั 3 แบบ คือ 

1. ชดุเฉพาะกิจ (Task Forces) คือการรวมกลุม่ของทรัพยากรหลายชนิดท่ีมีการส่ือสารร่วมกนัปฏิบตัิ   
งานภายใต้การก ากบัดแูลของหวัหน้าชดุเฉพาะกิจเชน่ฝ่ายสนบัสนนุ หนว่ยปฏิบตักิารควบคมุโรค  หนว่ยค้นหาผู้ประสบ 
ภยัและกู้ ชีพ   

2. ชดุปฏิบตักิาร (Strike teams) คือ กลุม่ของทรัพยากรท่ีเป็นแบบและชนิดเดียวกนั ท่ีมีการส่ือสาร 
ร่วมกนัและปฏิบตักิารภายใต้การก ากบัดแูลของหวัหน้าชดุปฏิบตักิาร  เชน่ หนว่ยสถานการณ์ หนว่ยเอกสารและธุรการ 
ทรัพยากรเดี่ยว  (Single Resource) เราอาจจะเข้าใจผิดวา่เป็นเพียงบคุคล  คนเดียวเทา่นัน้  แตจ่ริง ๆ แล้วอาจเป็น
บคุคล หรือเคร่ืองมือและบคุลากรท่ีควบคมุ  เคร่ืองมือนัน้  หรืออาจจะเป็นกลุม่ของบคุคลท่ีมีหวัหน้าก ากบัดแูลก็ได้  เชน่ 
เจ้าหน้าท่ีประสานงาน เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยั รถฉกุเฉิน เป็นต้น 

กลุม่ภารกิจปฏิบตักิาร (Operation) สว่นกลาง ประกอบด้วย 
- หนว่ยสถานการณ์ มีหน้าท่ี กลุม่ภารกิจปฏิบตักิารและรวบรวมความรู้ มาตรฐาน มาตรการในการ 
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ปฏิบตังิานภาคสนาม 
- เจ้าหน้าท่ีประสานงาน มีหน้าท่ี การประสานงาน (ระบบเช่ือมประสานข้อมลู) กบักลุม่ภารกิจ 

ปฏิบตังิานภาคสนาม 
- หนว่ยสนบันนุ มีหน้าท่ี ตรวจสอบควาพร้อมของอปุกรณ์ เคร่ืองมือ และกระบวนการปฏิบตังิาน 

(JAS: Job Action Sheet) 
- หนว่ยเอกสารและธุรการ มีหน้าท่ี จดัทารูปแบบการรายงาน จากกลุม่ภารกิจปฏิบตักิารภาคสนามให้ 

เหมาะสมกบัเหตกุารณ์ 
กลุม่ภารกิจปฏิบตักิาร (Operation) ภาคสนาม ประกอบด้วย 

- เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยั มีหน้าท่ี 
- กาหนดมาตรการความปลอดภยัของบคุลากรผู้ปฏิบตังิาน  
- ประเมินขนาด ความรุนแรง การกระจาย ของปัญหา (Rapid Assessment) และสรุปผลแจ้งศนูย์ 

ปฏิบตักิารผา่นSA 
- หนว่ยรายงานสถานการณ์และผล มีหน้าท่ี 
1. รายงานสถานการณ์ และปัญหาอปุสรรค หรือร้องขอการสนบัสนนุเพิ่มเตมิกบัศนูย์บญัชาการผา่น  

Situation Awareness เป็น Real time 
2. รายงานผลการปฏิบตังิานและประเมินผลการปฏิบตังิานให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ทราบ  
- หนว่ยปฏิบตัิการควบคมุโรค มีหน้าท่ี ปฏิบตักิารควบคมุสถานการณ์ภาวะฉกุเฉินในพืน้ท่ี  

กลุม่ภารกิจท่ี 2 กลุม่ภารกิจส่ือสารความเส่ียง หรือ Risk Communication ซึง่มีหน้าท่ีหลกัดงัตอ่ไปนี  ้
1. เฝ้าระวงัข้อมลูขา่วสารจากส่ือตา่ง ๆ ทกุชอ่งทาง และประเมินการรับรู้ของสาธารณะ (Public  

perceptions) เพ่ือวิเคราะห์ความเส่ียงและจดัท าแผนการส่ือสารความเส่ียงท่ีเหมาะสมและรวดเร็ว  
             2. เฝ้าระวงัขา่วลือ จากชอ่งทางตา่งๆ และตอบโต้อยา่งเหมาะสม และรวดเร็ว 

      3. จดัท าข้อมลูขา่วสาร ประเดน็ขา่ว (Press release) ประเดน็สาร (Talking point) ท่ีถกูต้องแมน่ย า และ
ครบถ้วน เหมาะกบัสถานการณ์และกลุม่ภารกิจเป้าหมาย 

      4. ด าเนินการส่ือสารความเส่ียงผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ รวมทัง้ผลิตส่ือ เพ่ือเผยแพร่ ด้วยรูปแบบและภาษาท่ี
เหมาะสม ประสานกบักลุม่ภารกิจงานยอ่ย เพ่ือจดัการและ Update ข้อมลูท่ีจ า เป็นเพ่ือเผยแพร่ และส่ือสารความเส่ียง 

      5. จดัท าท าเนียบผู้บริหาร โฆษก และวิทยากร เพ่ือแถลงขา่ว ให้ขา่วส่ือมวลชน และให้ความรู้ประชาชน 
และหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

กลุม่ภารกิจส่ือสารความเส่ียง มีหนว่ยยอ่ยตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้
1. หนว่ยคดัแยกขา่วสาร 
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2. หนว่ยส่ือสารมวลชน 
3. หนว่ยประสานงาน 
4. หนว่ยเอกสาร 
5. หนว่ยประเมินผล 

(1) หนว่ยคดัแยกขา่วสาร มีหน้าท่ี 
-  เฝ้าระวงัข้อมลูขา่วสารจากส่ือตา่ง ๆ ทกุชอ่งทาง และประเมินการรับรู้ของสาธารณะ (Public  

perceptions) เพ่ือวิเคราะห์ความเส่ียงและจดัท าแผนการส่ือสารความเส่ียงท่ีเหมาะสมและรวดเร็ว  
     - เฝ้าระวงัขา่วลือ จากชอ่งทางตา่ง ๆ และตอบโต้อยา่งเหมาะสม และรวดเร็ว 

(2) หนว่ยส่ือสารมวลชน มีหน้าท่ี 
- จดัท าข้อมลูขา่วสาร ประเดน็ขา่ว (Press release) ประเดน็สาร (Talking point) ท่ีถกูต้องแมน่ย า  

และครบถ้วน เหมาะกบัสถานการณ์และกลุม่ภารกิจเป้าหมาย 
-  ด าเนนิการส่ือสารความเส่ียงผา่นชอ่งทางตา่งๆ รวมทัง้ผลิตส่ือ เพ่ือเผยแพร่ด้วยภาษาท่ีเหมาะสม 

(3) หนว่ยประสานงาน มีหน้าท่ี 
- ประสานกบักลุม่ภารกิจงานยอ่ย เพ่ือจดัการและ Update ข้อมลูท่ีจา เป็นเพ่ือเผยแพร่ และส่ือสาร 

ความเส่ียง 
- ประสานกบัหนว่ยงานทัง้ในและนอกกระทรวงสาธารณสขุ เพ่ือด าเนินการส่ือสารความเส่ียง 

(4) หนว่ยเอกสาร มีหน้าท่ี 
- จดัท าท าเนียบผู้บริหาร โฆษก และวิทยากร เพ่ือแถลงขา่ว ให้ขา่วส่ือมวลชนและให้ความรู้ประชาชน  

และหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 
(5) หนว่ยประเมินผล มีหน้าท่ี 

- ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานส่ือสารความเส่ียงตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
 กลุม่ภารกิจท่ี 3 กลุม่ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วย (Case  Management) มีหน้าท่ี 

1. จดัท ามาตรฐานแนวทางการดแูลรักษาผู้ ป่วยตลอดจนแนวทางในการป้องกนัการตดิเชือ้  
2. ประสานกบัห้องปฏิบตักิารทางสาธารณสขุเพ่ือจดัท าแนวทางการสง่ตรวจทางห้องปฏิบตักิารท่ี 

เหมาะสม 
3. ประสานและ/หรือจดัเตรียมสถานท่ีส าหรับการ คดักรอง แยกกกั รักษาผู้ ป่วย 
4. จดักลุม่ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วยแบบองค์รวม  (Holistic case) และฝึกซ้อมกลุม่ภารกิจเพื่อให้ 

สามารถปฏิบตังิานตามมาตรฐานการป้องกนัการตดิเชือ้ได้อยา่งเหมาะสม  
5. จดักลุม่ภารกิจผู้ เช่ียวชาญเพ่ือให้ค าปรึกษาด้านการแพทย์และการป้องกนัควบคมุโรคตดิเชือ้ใน  
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โรงพยาบาลแก่สถานพยาบาลท่ีรับดแูลรักษาผู้ ป่วย  
กลุม่ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วย (Case Management) ประกอบด้วยหนว่ยยอ่ย ดงันี ้

1.หนว่ย SOP 
2. หนว่ยห้องปฎิบตักิาร (LAB) 
3.หนว่ยแยกกกัโรค (Quarantine) 
4. หนว่ยดแูลรักษาทางการแพทย์ (Medical care) 
5.หนว่ยควบคมุการตดิเชือ้ในโรงพยาบาล  (IC) 
(1) หนว่ยมาตรฐานการปฏิบตังิาน (Standard Operating Procedure ; SOP)  มีหน้าท่ี 
- จดัท ามาตรฐานแนวทางการดแูลรักษาผู้ ป่วยตลอดจนแนวทางในการป้องกนัการตดิเชือ้ใน  

โรงพยาบาล ท่ีแสดงขัน้ตอนการปฏิบตังิานโดยละเอียดเพ่ือให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องสามารถปฏิบตังิานได้ถกูต้อง  
(2) หนว่ย Lab มีหน้าท่ี 
      - ประสานกบัห้องปฏิบตักิารทางสาธารณสขุ 
      - จดัท าแนวทางการสง่ตรวจทางห้องปฏิบตักิารท่ีเหมาะสม  
(3) หนว่ย Quarantine มีหน้าท่ี 
      - ประสานและ/หรือจดัเตรียมสถานท่ีส าหรับการคดักรอง  แยกกกั รักษาผู้ ป่วย 
(4) หนว่ย Medical care มีหน้าท่ี 
      - จดัภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วยแบบองค์รวม (Holistic case) 
       -ฝึกซ้อมกลุม่ภารกิจเพื่อให้สามารถปฏิบตังิานตามมาตรฐานการป้องกนัการตดิเชือ้ได้เหมาะสม 

จดักลุม่ภารกิจผู้ เช่ียวชาญเพ่ือให้ค าปรึกษาด้านการแพทย์และการป้องกนัควบคมุโรคตดิเชือ้ในโรงพยาบาลแก่สถาน 
พยาบาลท่ีรับดแูลรักษาผู้ ป่วย 

(5) หนว่ย IC มีหน้าท่ี 
      - จดักลุม่ภารกิจผู้ เช่ียวชาญเพ่ือให้ค าปรึกษาด้านการแพทย์และการป้องกนัควบคมุโรคตดิเชือ้ใน  

โรงพยาบาลแก่สถานพยาบาลท่ีรับดแูลรักษาผู้ ป่วย  
กลุม่ภารกิจดา่นควบคมุโรคระหวา่งประเทศ  (Point of Entry) มีหน้าท่ีหลกั ดงันี ้

1. ตรวจคดักรองผู้ เดนิทางท่ีมาจากพืน้ท่ีเส่ียง 
2. สาธิตฝึกปฏิบตักิารด าเนินงานตามมาตรฐานการควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศแก่เจ้าหน้าท่ี  

ร่วมปฏิบตังิานในภาวะฉกุเฉิน 
      3. ควบคมุก ากบัให้มีการด าเนินงานตามมาตรฐาน  IHR2005 Point of Entry (ภาวะฉกุเฉิน) ตาม 

มาตรฐานคูมื่อพฒันาสมรรถนะหลกัชอ่งทางเข้าออกระหวา่งประเทศ IHR 2005 
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4. จดัท าฐานข้อมลูผู้ เดนิทางและข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์  และสง่ตอ่ข้อมลูให้ SAT 
โครงสร้าง ดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  (Point of Entry) ประกอบด้วย 4 หนว่ย ได้แก่ 

1. Screening (หนว่ยคดักรอง) 
2. Preparing (หนว่ยเตรียมการ) 
3. Monitoring (หนว่ยควบคมุก ากบัตามมาตรฐาน IHR) 
4. Database (หนว่ยฐานข้อมลู) 

(1) หนว่ยคดักรอง (Screening) มีหน้าท่ี ตรวจคดักรองผู้ เดนิทางท่ีมาจาก 
- พืน้ท่ีเส่ียง 
- ผู้ เดนิทางขาเข้า (Measures on arrival) 
- ผู้ เดนิทางก่อนเดนิทางขาออก (Measures on pre-departure /exit screening ) 
- ผู้ เดนิทางต้องสงสยั 
- การกกักนัผู้ เดนิทางต้องสงสยั 
- การรวบรวมข้อมลูเพื่อสง่ตอ่ให้กลุม่ภารกิจตดิตามผู้ เดนิทางสงสยัสมัผสัโรค(Contact tracing) 

(2) หนว่ยเตรียมการ (Preparing) มีหน้าท่ี 
- สาธิตฝึกปฏิบตักิารด าเนินงานตามมาตรฐานการควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  แก่เจ้าหน้าท่ี 

ร่วมปฏิบตังิานในภาวะฉกุเฉิน 
- มีแผนแก้ไขภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุ (Public Health Emergency Contingency Plan) 

รวมทัง้ แตง่ตัง้ผู้ประสานงาน (coordinator) ท่ีชอ่งทางเข้าออกประเทศท่ีจ าเป็นต้องมี  และแตง่ตัง้ จดุตดิตอ่  (contact 
points) ในหนว่ยงานสาธารณสขุ หนว่ยงานอ่ืนๆ และหนว่ยบริการตา่งๆ 

- จดัให้มีความพร้อมเพ่ือให้มีการจดับริการด้านการแพทย์ซึง่ประกอบด้วยสิ่งอ านวยความสะดวกใน  
การตรวจวินิจฉยัท่ีมีความพร้อม ในการประเมินและให้การดแูลรักษา ผู้ เดนิทางท่ีเจ็บป่วย และมีเจ้าหน้าท่ีปฏิบตังิาน  
พร้อมทัง้ วสัด ุครุภณัฑ์ และสถานท่ีปฏิบตังิาน อยา่งเพียงพอ 

 (3) หนว่ยควบคมุก ากบัตามมาตรฐาน IHR (IHR Monitoring) มีหน้าท่ี 
- ควบคมุก ากบัให้มีการด าเนินงานตามมาตรฐาน  IHR2005 Point of Entry (ภาวะฉกุเฉิน) ตาม 

มาตรฐานคูมื่อพฒันาสมรรถนะหลกัชอ่งทางเข้าออกระหวา่งประเทศ  IHR 2005 
(4) หนว่ยฐานข้อมลู (Database) มีหน้าท่ี 

- จดัท าฐานข้อมลูผู้ เดนิทางและข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัเหตุการณ์ และสง่ตอ่ข้อมลูให้ SAT 
ทีมสนบัสนนุประกอบด้วย 5 กลุม่ภารกิจดงันี ้

1. กลุม่ภารกิจการส ารองวสัดุ เวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง (Stockpiling and Logistics) 



52 
 

2. กลุม่ภารกิจกฎหมาย 
3. กลุม่ภารกิจการเงินและงบประมาณ (Finance/Administration) 
4. กลุม่ภารกิจก าลงัคน 
5. กลุม่ภารกิจประสานงานและเลขานกุาร (Liaison) 

กลุม่ภารกิจส ารองวสัด ุเวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง (Stockpiling and Logistics) มีหน้าท่ี 
1. จดัท าแผน สรรหา สถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวก ส ารองเวชภณัฑ์ทางการแพทย์ อปุกรณ์ 

เทคโนโลยแ ละสารสนเทศ (IT) อปุกรณ์และระบบการส่ือสาร เสบียงและอปุกรณ์ยงั ชีพ และ ยานพาหนะ ตามแผน 
2. จดัท าแผน กระจาย ดแูลก ากบั และจดัสง่เวชภณัฑ์ทางการแพทย์ อปุกรณ์เทคโนโลยีแลสารสนเทศ  

(IT) อปุกรณ์และระบบการส่ือสาร เสบียงและอปุกรณ์ยงัชีพ ยานพาหนะ วสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ สถานท่ีและสิ่งอ านวย
ความสะดวก ตามแผนท่ีก าหนด 

3. จดัท าแผน สรรหา จดัตัง้สถานท่ีและสิ่งอานวยความสะดวกสาหรับทีมปฏิบตักิาร  และศนูย์พกัพิง 
ส าหรับผู้ประสบภยั 

4. ดแูลรักษาทีมปฏิบตักิารท่ีได้รับการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย  
กลุม่ภารกิจกฎหมาย  มีหน้าท่ี 

1. ทบทวน รวบรวม วิเคราะห์ พร้อมจดัท าฐานข้อมลูเก่ียวกบักฎหมายท่ีมีความเก่ียวข้องกบัศนูย์ 
ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน และงานตอบโต้ภาวะฉกุเฉินอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

2. ร่าง ปรับปรุง หรือเพิ่มกฎระเบียบ ให้เอือ้ตอ่การปฏิบตังิาน 
3. เป็นท่ีปรึกษาทางด้านกฎหมาย 
4. ส่ือสารและถ่ายทอดกฎหมายท่ีเก่ียวข้องให้ผู้ปฏิบตังิานเข้าใจ  และปฏิบตัไิด้ถกูต้อง 
5. ประเมินผลกระทบของกฎหมายท่ีบงัคบัใช้ 
6. ชว่ยจดัท าค าร้องเพ่ือด าเนินการตามกฎหมาย 

กลุม่ภารกิจการเงินและงบประมาณ  มีหน้าท่ี 
1. วางแผนงบประมาณของ EOC ในภาวะฉกุเฉิน 
2. จดัท าระบบธุรการ การเงิน งบประมาณ สนบัสนนุภารกิจ EOC 
3. ตดิตามการเบกิจา่ยงบประมาณและรายงาน EOC 
4. สนบัสนนุงบประมาณให้ทีมปฏิบตังิานได้ทนัเวลา 
5. บนัทกึเวลาปฏิบตังิานและจา่ยคา่ตอบแทนตามเวลา  
6. สรุปรายงานทางการเงินและวิเคราะห์ต้นทนุการด าเนินการและความคุ้มคา่  
7. จดัท าประกนัชีวิต ด าเนินการเรียกร้อง ดแูลชดเชยคา่เสียหาย ส าหรับอบุตัเิหตุ 
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และการบาดเจ็บ 
 กลุม่ภารกิจก าลงัคน  มีหน้าท่ี 

1. จดัท าฐานข้อมลูก าลงัคน พร้อมระบสุมรรถนะให้เป็นปัจจบุนั 
2. จดัหาก าลงัคนเข้าท างานตอบโต้ภาวะฉกุเฉินตามท่ีผู้บญัชาการเหตกุารณ์ก าหนด  
3. จดัท าแผนพฒันาก าลงัคน และมีระบบก ากบัตดิตามประเมินผล 
4. จดัท าแผนบริหารความตอ่เน่ืองของภารกิจองค์กรด้านส ารองก าลงัคน (BCP) 
5. จดัท า พฒันาและประเมินระบบการสร้างแรงจงูใจ 
6. ก าหนดตวัชีว้ดัร่วมของแตล่ะส านกั/กลุม่งานเพ่ือให้เกิดการท างานอยา่งบรูณาการ 

กลุม่ภารกิจประสานงานและเลขานกุาร  มีหน้าท่ี 
1. จดัท าท าเนียบเครือขา่ยเพ่ือการประสานงานทัง้ภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสขุ 
2. ตดิตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานตา่ง  ๆ ท่ีเก่ียวข้องทัง้ภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสขุ 
3. ประสานหาสถานท่ีส าหรับการท างานของทีมยอ่ยตา่ง  ๆ ในศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน (EOC) ให้ 

เพียงพอ 
4. ประสานจดัการประชมุ จดัท าปฏิทินการปฏิบตังิานของระบบบัญชาการเหตกุารณ์ (ICS) และทีม 

ยอ่ยของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
5. สรุปรายงานการประชมุ ข้อสัง่การ ผลการด าเนินงาน ปัญหาอปุสรรค และส่ือสารข้อสัง่การไปยงั 

หนว่ยงานตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องอยา่งรวดเร็ว 
6. วางแผน ผลกัดนั และตดิตามให้ข้อสัง่การของผู้บญัชาการเหตกุารณ์ได้รับการปฏิบตัอิยา่งรวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ 
7. ให้การสนบัสนนุงานด้านบริหารจดัการและอ านวยความสะดวกในทกุ  ๆ ด้านให้กบัทีมยอ่ยทกุทีมใน 

ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
8. รับผิดชอบงานสารบรรณของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  

 เพ่ือพฒันาระบบการตอบโต้เหตฉุกุเฉิน กระทรวงสาธารณสขุ ก าหนดยทุ ธศาสตร์  20 ปี เพ่ือมุง่สูก่ารเป็น  
“สาธารณสขุ 4.0” ในหมวดการพฒันา PP&P ได้ตัง้เป้าหมายให้เกิด Smart EOC ขึน้ คือ Protect (ป้องกนัโรค), Detect 
(เฝ้าระวงัตรวจจบัความผิดปกตขิองโรคและภยั ), Response (ตอบโต้ /ควบคมุโรค)  โดยแผน งานการพฒันา EOC ไว้
ในยทุธศาสตร์ความ เป็นเลิศ  4 ด้าน (Excellence) ด้านสง่เสริมสขุภาพและป้องกนัโรคเป็นเลิศ มีแผนงาน /โครงการ
พฒันา ระบบตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน ซึง่ทกุจงัหวดัต้องร่วมกนัพฒันาให้เกิด EOC และเพ่ือเป็นการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์
ชาตริะยะ 20 ปี และยทุธศาสตร์ระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสขุ กรมควบคมุโรคไ ด้จดัท ายทุธศาสตร์ระยะ 20 ปี ด้านการ
ป้องกนัควบคมุโรคขึน้ มีวิสยัทศัน์ “ประชาชนได้รับการป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพระดบัมาตรฐานสากลภายในปี 
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2579” และก าหนดยทุธศาสตร์ส า คญั ไว้ 5 ยทุธศาสตร์ ได้แก่  ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันานโยบาย มาตรการ และ
บริการด้านการป้องกนัคว บคมุโรคและ  ภยัสขุภาพ  ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบจดัการภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  โดยเน้นท่ีการพฒันาระบบ EOC หรือ Emergency Operations Center ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การ
ยกระดบัโครงสร้างพืน้ฐานของระบบป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพ  ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การปรับปรุงระบบบริหาร
จดัการและการพฒันาความร่วมมือ ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาก าลงัคนด้านการป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพ  โดย
แบง่การด าเนินงานเป็น 4 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ระหวา่งปี พ.ศ. 2560 - 2564 มุง่เน้นท่ีการปฏิรูประบบ ซึง่จะต้องอาศยั
ความร่วมมือจากทกุฝ่ายในระบบสาธา รณสขุ มาร่วมมือกนัเพ่ือผลกัดนัขบัเคล่ือนงานให้ระบบป้องกนัควบคมุโรค  มี
ความเข้มแข็ง สร้างความมัน่คงให้กบัประเทศ และบรรลตุามเป้าหมาย วิสยัทศัน์ กนัตอ่ไป  ในสว่นของตวัชีว้ดั  คือร้อย
ละของหนว่ยงานมี EOC ท่ีมีคณุภาพผา่นเกณฑ์มาตรฐานระดบันานาชาต ิและได้ก า หนดคา่เป้าหมายรายปีไว้   ในปี 
2564หนว่ยงานสาธารณสขุทัง้ระดบัเขต และระดบัจงัหวดัทกุหนว่ยงานจะมี EOC ท่ีมีคณุภาพผา่นเกณฑ์มาตรฐาน
ระดบันานาชาติ  โดยกรมควบคมุโรคมีกิจกรรมส า คญัท่ีจะต้องเร่งด า เนินการร่วมกบัหนว่ยงานภาคีเครือขา่ยท่ีส า คญั 7 
กิจกรรม ได้แก่ (1) จดัโครงสร้างระบบบัญชาการเหตกุารณ์  (2) พฒันาทีมตระหนกัรู้สถานการณ์ (SA) ทีม Operations 
และกลุม่ภารกิจอ่ืนๆ  (3) จดัท า All hazards plan ระดบักระทรวง ระดบัเขต และระดบัจงัหวดั  (4) จดัท า surge 
capacity plan และ business continuity plan ในทกุระดบั  (5) ระบแุละท าแผนจดัหาอปุกรณ์ ห้อง  และเคร่ืองมือท่ี
ส าคญัและจ าเป็นตา่งๆ ส าหรับการ ด าเนินงานในภาวะฉกุเฉิน  (6) จดัท าและปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบตังิานส า หรับ
กิจกรรมการจดัการภาวะฉกุเฉินท่ีส า คญั หรือ SOPs (standard operating procedure) ซ้อมแผนตามโครงสร้างและ
ระบบงานใหม ่(Division of Disease Control and Emergency Health Hazards, 2017) 

ในการพฒันางานด้าน EOC กรมควบคมุโรคได้ก าหนดเป้าหมายของการพฒันาไว้ คือ  ประเทศไทยมีระบบ
จดัการภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุท่ีสามารถตอบโต้ทกุภยัอยา่งรวดเร็ว เป็นระบบ มีความเป็นเอกภาพ มีประสิทธิภาพ 
และปลอดภยั  โดยมีเป้าหมายและตวัชี ้วดัท่ีส าคญัใน 5 ปีคือ (1) ประเทศไทยจะต้องไมมี่ผู้ ป่วยโรคตดิตอ่อนัตรายท่ี
เกิดขึน้ใน Generation ท่ี (2) ประเทศไทยจะต้องไมมี่ผู้ปฏิบตังิานท่ีได้รับอนัตรายจากภยัหรือตดิเชือ้โรคตดิตอ่อนัตราย
จากการปฏิบตังิาน และ  (3) ร้อยละ100 ของหนว่ยงานทัง้ระดบัเขตและระดบัจงัหวั ดผา่นการประเมินมาตร  ฐาน EOC 
ในระดบันานาชาต ิหรือเคร่ืองมือ EOC assessment tool หากประเทศไทยสามารถด า เนินการได้ประสบความส า เร็จก็
ชว่ยลดผลกระทบทัง้ทางด้านเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองจากโรคและภยัตา่งๆ ลงได้ 

สรุประบบบญัชาการเหตกุารณ์ เป็นระบบบริหารจดัการท่ีใช้เพ่ือการบงัคบับญัชา  สัง่การ ควบคมุ และประสาน
ความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานเพ่ือ ระดมทรัพยากรในการปกป้องชีวิตทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อมได้ โดยมีวตัถปุระสงค์ท่ี
ส าคญั 3 ประการ คือ (1) หยดุยัง้และ /หรือลดผลกระทบ   (2) ให้เหตกุารณ์กลบัสูส่ภาวะปกติ  (3) ความปลอดภยัทัง้ผู้  
ปฏิบตังิาน  โดยมีโครงสร้างของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ได้แก่ ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  ฝ่ายข้อมลูและยทุธศาสตร์  
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กลุม่ตระหนกัรู้สถานการณ์สาธารณสขุ และกลุม่ภารกิจด้านยทุธศาสตร์ กลุม่ภารกิจด้านการปฏิบตักิาร กลุม่ภารกิจ
ด้านการส่ือสารความเส่ียง  กลุม่ภารกิจด้านกาดแูลรักษาผู้ ป่วย กลุม่ภารกิจด้านดา่นระหวา่งประเทศ กลุม่ภารกิจด้าน
การสารองเวชภณัฑ์และอปุกรณ์ทางการแพทย์  กลุม่ภารกิจด้านกฎหมาย  กลุม่ภารกิจด้านการเงินและงบประมาณ   
กลุม่ภารกิจด้านการสนบัสนนุกาลงัคน และ กลุม่ภารกิจด้านการประสานงาน โดยแบง่ระดบัการปฏิบตัิเป็น 4 ระดบั 

ระดบัท่ี 1 เฝ้าระวงัใกล้ชิด ก ากลงัคนเหมือนภาวะปกติ แตเ่พิ่มมีการแจ้งและเพิ่มจ านวนผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้าน 
ระดบัท่ี 2  แตง่ตัง้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ และปฏิบตังิานตามโครงสร้างระบบบญัชาการเหตกุารณ์ปฏิบตักิาร

ฉกุเฉินตามแผนเผชิญเหต ุก าลงัคนเหมือนระดบัท่ี 1 บวกมีการเพิ่มจ านวนก าลงัคนเข้ามาในระบบไมน้่อยกวา่ร้อยละ
10 ของก าลงัคนของแตล่ะหนว่ยงาน 

ระดบัท่ี 3 มีการเพิ่มจ านวนก าลงัคนเข้ามาในระบบบญัชาการเหตกุารณ์ไมน้่อยกวา่ร้อยละ  25 ของก าลงัคน
ของแตล่ะหนว่ยงาน 

ระดบัท่ี 4 ให้ทกุหนว่ยงานหยดุการฏิบตังิานท่ีไมใ่ชง่านท่ีส าคญัและจ าป็นต้องด าเนินการเพ่ือให้บคุลากรทัง้ 
หมดเข้าร่วมปฏิบตักิารฉกุเฉิน 

คณุลกัษณะท่ีส าคญัของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ประกอบด้วย  6 องค์ประกอบหลกั  ได้แก่  การวาง
มาตรฐาน  การบญัชาการ  การวางแผนและโครงสร้างการจดัองค์กร   การจดัพืน้ท่ีปฏิบตักิารและทรัพยากร  การส่ือสาร
และการจดัการข้อมลู และ ความเป็นมืออาชีพ  และอีก 14 คณุลกัษณะ   ใช้ภาษาทัว่  ๆ ไป ท่ีทกุคนในทีมสามารถเข้าใจ
ได้ง่าย  การบงัคบับญัชา  การแตง่ตัง้และการถ่ายทอดอ านาจการบญัชาการ สายการบงัคบับญัชาและเอกภาพของการ
บญัชาการ การบญัชาการร่วม  การบริหารโดยยดึวตัถปุระสงค์  การจดัท าแผนเผชิญเหตุ  โครงสร้างองค์การแบบโมดลุ
ลา  ชว่งการควบคมุท่ีเหมาะสม   การจดัพืน้ท่ีปฏิบตักิาร  และ การจดัการทรัพยากรครบวงจร    การบรูณาการด้านการ
ส่ือสาร  การจดัการขา่วสารและขา่วกรอง  ความรับผิดชอบ และ การสง่บคุลากรและอปุกรณ์ลงพืน้ท่ี 
 

6. กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
           เพ่ือป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพท่ีก่อให้เกิดหรืออาจก่อให้เกิด “ภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่ง 
ประเทศ” อยา่งมีประสิทธิภาพองค์การอนามยัโลก (WHO) ได้ออก “กฎอนามยัระหวา่งประเทศ ” (International Health 
Regulations หรือ IHR) ซึง่มีสถานะเป็นกฎหมายระหวา่งประเ ทศ (Treaty) ท่ีประเทศสมาชิกขององค์การอนามยัโลก
ทกุประเทศต้องปฏิบตัติาม เพ่ือร่วมมือกนัจดัการกบัเหตกุารณ์ท่ีมีศกัยภาพในการแพร่ระบาดข้ามประเทศไปยงัสว่น
ตา่งๆของโลก  โดยใช้วิธีจดัการให้มีผลกระทบตอ่การเดนิทางและการค้าขายระหวา่งประเทศน้อยท่ีสดุ  “กฎอนามยั

ระหวา่งประเทศ”ฉบบัแรกเร่ิมใช้ตัง้แต ่พ .ศ. 2512 (ค.ศ.1969) แตพ่บปัญหาวา่บางประเทศใช้ปัญหาโรคตดิตอ่ระหวา่ง
ประเทศเป็นข้อกีดกนัทางการค้า การใช้มาตรการท่ีรุนแรงเกินจ าเป็น เชน่ การกกัตวั การเลือกปฏิบตั ิการละเมิดสิทธิ
สว่นบคุคล นอกจากนีส้ถานการณ์โรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศเปล่ี ยนไป มีโรคตดิตอ่อนัตรายใหม ่ๆ ท่ีแพร่ระบาดข้าม
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ประเทศเกิดขึน้ เชน่ โรคซาร์ส โรคไข้หวดันก เป็นต้น ซึง่ IHR ฉบบัเดมิไมค่รอบคลมุ องค์การอนามยัโลกและประเทศ
สมาชิกจงึได้ทบทวนปรับปรุงแก้ไขใหมโ่ดยได้รับความเห็นชอบจากนานาประเทศสมาชิกในท่ีประชมุสมชัชาอนามยัโลก
เม่ือเดือนพฤษภาคม พ .ศ.2548 (ค.ศ.2005) และเรียกช่ือยอ่วา่ IHR (2005) ซึง่มีผลบงัคบัใช้ตัง้แตว่นัท่ี 15 มิถนุายน 
พ.ศ. 2550 (ค.ศ. 2007) เป็นต้นมา  ความแตกตา่งระหวา่ง IHR ฉบบัเก่ากบัฉบบัใหม ่ (2005) คือ IHR ฉบบัเก่าเน้นการ
ควบคมุโรคท่ีชอ่งทางเข้าออกประเทศ (Point of Entry หรือ PoE) โดยก าหนดโรคท่ีต้องควบคมุและรายงานเพียง 3 โรค 
ได้แก่ อหิวาตกโรค ไข้เหลือง และกาฬโรค แต ่IHR ฉบบัใหมก่ าหนดให้ประเทศสมาชิกต้องพฒันาสมรรถนะหลกั (Core 
Capacity)ให้สามารถตรวจจบัการระบาดของโรคหรือภยัคกุคามด้านสาธารณสขุได้ตัง้แตร่ะดบัชมุชน วางมาตรการ
ป้องกนัควบคมุโรคท่ีไมส่ง่ผลกระทบตอ่การเดนิทาง /ขนสง่ระหวา่งประเทศโดยไมจ่ าเป็น และก าหนดโรคท่ีต้องแจ้งให้
องค์การอนามยัโลกทราบภายใน 24 ชัว่โมง ซึง่มีทัง้โรคตดิตอ่ท่ีมีโอกาสแพร่ระบาดข้ามประเทศ รวมทัง้เหตกุารณ์
ฉกุเฉินท่ีเกิดจากโรคตดิตอ่ระหวา่งสตัว์และคน อาหาร สาร เคมี และกมัมนัตรังสีและนิวเคลียร์ด้วย  สาระส าคญั
ของ IHR (2005) ประกอบด้วยตวับท 66 มาตรา โดยเรียงมาตราตัง้แตบ่ทนิยาม เจตนารมณ์ และขอบเขต หลกัการและ
อ านาจตามความรับผิดชอบ ข้อมลูขา่วสาร และการด าเนินการด้านสาธารณสขุ ค าแนะน า การด าเนินการท่ีชอ่ง
ทางเข้าออก (Point of Entry) การจดัการขององค์การอนามยัโลก สว่นแนวทางปฏิบตัขิองประเทศสมาชิกตาม IHR 
(2005) ถกูก าหนดไว้ในภาคผนวกซึง่มีทัง้สิน้ 9 ผนวก (Annex) โดยถือวา่เป็นสว่นหนึง่ของข้อก าหนดตาม IHR (2005) 
โดยเฉพาะสมรรถนะหลกั (Core Capacity) ในการเฝ้าระวงัการเตรียมความพร้อมและก ารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินด้าน
สาธารณสขุระหวา่งประเทศ ตลอดจนชอ่งทางเข้าออกของประเทศสมาชิก รวมทัง้เคร่ืองมือตดัสินใจในการประเมินและ
แจ้งเหตกุารณ์ฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่งประเทศตอ่องค์การอนามยัโลก  โดย ข้อก าหนดสว่นหนึง่ “กฎอนามยั
ระหวา่งประเทศ” มีอยูว่า่ (WHO, 2016)                                                                                           

(1) แตล่ะประเทศต้องจดัให้มีหนว่ยงานและผู้แทน (National IHR focal point) ในการประสานงานกบัองค์การ
อนามยัโลก และด าเนินการตามกฎอนามยัระหวา่งประเทศ  

(2) แตล่ะประเทศต้องมีการเสริมสร้างศกัยภาพการเฝ้าระวงั สอบสวน และควบคมุโรค ด้านการเฝ้าระวงัปกติ 
-ตามชอ่งทางเข้าออกระหวา่งประเทศ 
-การตรวจจบัและตอบสนองตอ่ภยัฉกุเฉินข้ามชาติ  

การท่ี WHO ประกาศให้สถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรนา่สายพนัธุ์ใหม่  (novel coronavirus 2019, 2019-
nCoV) เป็น “ภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่งประเทศ ” ก็เพ่ือจะบงัคบัใช้กฎระเบียบตา่ง ๆ ได้เข้มงวดขึน้ เพ่ือ
ป้องกนัการระบาดและป้องกนัไมใ่ห้สถานการณ์รุนแรงไปกวา่นี ้   กฎอนามยัระหวา่งประเทศ  (International Health 
Regulation) เป็นข้อบงัคบัท่ีจดัท าขึน้โดยองค์การอนามยัโลก กฎอนามยัฯ ท่ีบงัคบัใช้อยูใ่นปัจจบุนัถือเป็นฉบบัท่ีสองท่ี 
 ส าหรับกฎอนามยัฯ  ฉบบัท่ีสองได้รับมตจิากท่ีประชมุสมชัชาใหญ่ขององค์การอนามยัโลก  เม่ือวนัท่ี 23 พฤษภาคม  
2548 มีผลบงัคบัใช้กบัรัฐสมาชิกในวนัท่ี  15 มิถนุายน 2550  โดยประเทศไทยได้ให้การรับรองและด าเนินการตามกฎ



57 
 

อนามยัระหวา่งประเทศทัง้สองฉบบั และได้อนวุตักิารกฎหมายภายในประเทศเพ่ือด า เนินการตามกฎอนามยัฯ  ดงักลา่ว 
ในรูปของพระราชบญัญตัติา่งๆ เชน่ พระราชบญัญตักิารสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 พระราชบญัญตัติรวจคนเข้าเมือง  พ.ศ. 
2522 พระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่  พ.ศ. 2523 และพระราชบญัญตัโิร คตดิตอ่ พ.ศ.2558 ตลอดจนการออกกฎระเบียบ
ของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องตา่งๆ อีกด้วย  
 ตามธรรมนญูก่อตัง้องค์การอนามยัโลก ได้ให้อ านาจแก่สมชัชาใหญ่อนามยัโลกในการออกข้อบงัคบัท่ีเอือ้ตอ่
การด าเนินงาน โดยข้อบงัคบัท่ีผา่นการลงมตรัิบรองจากท่ีประชมุสมชัชาอนามยัโลกแล้วจะมีผลตอ่รัฐสมาชิกทนัที โดย
ท่ีรัฐสมาชิกไมต้่องแสดงเจตนาหรือให้ค ารับรองท่ีชดัแจ้งแตอ่ยา่งใด  ทัง้นีต้ามกฎอนามยัระหวา่งประเทศ พ.ศ. 2548 ได้
ก าหนดไว้วา่การด าเนินการให้เป็นไปตามกฎอนามยัระหวา่งประเทศนัน้  รัฐสมาชิกต้องก าหนดชอ่งทางเข้าออกประเทศ
ท่ีจะพฒันา สร้างความเข้มแข็ง และรักษาสมรรถนะในการตรวจจบั ประเมิน แจ้งความและรายงานเหตกุารณ์ตามท่ี
ก าหนดไว้ในกฎอนามยัฯ ภายใน 5 ปี นบัตัง้แตก่ฎอนามยัฯ นีมี้ผลบงัคบัใช้ หากพ้นก าหนดเวลาดงักลา่วแล้ว รัฐสมาชิก
ไมมี่การตัง้ข้อสงวนหรือแสดงเจตนาปฏิเสธใดๆ จะถือวา่รัฐสมาชิกนัน้ให้การยอมรับและปฏิบตัติามกฎอนามยัระหวา่ง
ประเทศโดยสมคัรใจ   เจตนารมณ์หลกัของกฎอนามยัระหวา่งประเทศ ((International Health Regulation 2005) 
จดัท าขึน้เพ่ือป้องกนั ปกป้อง คุ้มครอง ควบคมุการแพร่กระจายของโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  โดยมิให้มีอปุสรรคตอ่
การเจรจาอยา่งใดๆ และการค้าระหวา่งประเทศ หรืออาจกลา่วได้วา่กฎอนามยัระหวา่งประเทศมีวตัถุ ประสงค์เพ่ือ
ป้องกนัการแพร่กระจายของโรค และการควบคมุโรคท่ีอาจเกิดจากภยัสขุภาพและการเดนิทางข้ามประเทศของ
ประชากรโลกนัน่เอง โดยโรคและภยัสขุภาพท่ีเกิดจากผลกระทบของการเดนิทางข้ามประเทศนีม้ิได้จ ากดัความ  หมายไว้
เพียงแคโ่รค ท่ีมาจากเชือ้โรคเทา่นัน้ แตย่งัหมายรวมถึงภยัคกุคามทางสขุภาพท่ีมาจากสารเคมีหรือสารกมัมนั  ตภาพ
รังสีอีกด้วย ทัง้นีก้ารด าเนินการตามกฎอนามยัฯ ต้องคงไว้ซึง่หลกัการด้านสิทธิมนษุยชนและเคารพในศกัดิศ์รีความเป็น
มนษุย์ ละเว้นการปฏิบตัอินัจะเป็นการละเมิดสิทธิเสรีภาพขัน้พืน้ฐานของบคุคล และสอดคล้องกบัอ านาจอธิปไตยของ
ประเทศสมาชิก ส าหรับผลทางกฎหมายของกฎอนามยัระหวา่งประเทศ นอกจากจะมีผลตอ่รัฐสมาชิกขององค์การ
อนามยัโลกแล้ว ยงัมีผลตอ่ประเทศท่ีไมไ่ด้เป็นสมาชิกขององค์การอนามยัโลก  หากวา่รัฐหรือประเทศนัน้ยอมรับ
หลกัการตามท่ีก าหนดไว้ในกฎอนามยัระหวา่งประเทศ รายละเอียดดงันี ้(WHO, 2016)                                                                                           

(1) ผลทางกฎหมายภายใน (Domestic legislation) ตอ่รัฐสมาชิก กฎอนามยัระหวา่งประเทศยอ่มมีผลทาง
กฎหมายตอ่รัฐสมาชิกทนัทีท่ีรัฐสมาชิกได้รับการแจ้งถึงการรับรองกฎอนามยัฯ  จากสมชัชาอนามยัโลก โดยท่ีรัฐสมาชิก
ไมจ่ าเป็นต้องแสดงเจตนายอมรับโดยชดัแจ้งแตอ่ยา่งใด   ซึง่เป็นไปตามเขตอ านาจขององค์การอนามยัโลกท่ีอยูภ่ายใต้
ธรรมนญูก่อตัง้องค์การอนามยัโลก Article 22  แตส่ าหรับรัฐสมาชิกท่ีไมพ่ร้อมปฏิบตัติามกฎอนามยัระหวา่งประเทศ
จะต้องแสดงเจตนาปฏิเสธหรือตัง้ข้อสงวนอยา่งชดัเจนและแจ้งตอ่ผู้อ านวยการใหญ่องค์การอนามยัโลกภายในระยะ  
เวลาท่ีก าหนด หากพ้นระยะเวลาท่ีก าหนดแล้วเจตนาเพ่ือปฏิเสธ หรือการตัง้ข้อสงวนตา่งๆ จะไมมี่ผลแตอ่ยา่งใด 
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(2) ผลทางกฎหมายตอ่รัฐสมาชิกใหมข่ององค์การอนามยัโลก  ส าหรับประเทศใดท่ีเข้าเป็นสมาชิกขององค์การ
อนามยัโลก ภายหลงัจากท่ีสมชัชาอนามยัโลกให้การยอมรับกฎอนามยัระหวา่งประเทศแล้ว หากรัฐสมาชิกใหมไ่มแ่สดง
เจตนาปฏิเสธหรือตัง้ข้อสงวนตอ่การปฏิบตัติามภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  กฎอนามยัระหวา่งประเ ทศก็จะมีผลทาง
กฎหมายตอ่รัฐสมาชิกใหมท่นัทีหลงัจากท่ีเข้าเป็นสมาชิก 

(3) ผลทางกฎหมายตอ่ประเทศท่ีไมไ่ด้เป็นสมาชิกขององค์การอนามยัโลก  ส าหรับประเทศท่ีไมไ่ด้เป็นสมาชิก
ขององค์การอนามยัโลก  แตเ่ป็นประเทศท่ีมีสว่นร่วมตอ่การปฏิบตัติามข้อตกลงสขุาภิบาลระหวา่งประเทศ  หรือ
กฎหมายระหวา่งประเทศอ่ืนๆ  ท่ีปรากฏใน  Article 58ของกฎอนามยัระหวา่งประเทศฉบบัปัจจบุนัอาทิ  อนสุญัญาวา่
ด้วยสขุาภิบาลระหวา่งประเทศ  พ.ศ. 2469 อนสุญัญาวา่ด้วยสขุาภิบาลระหวา่งประเทศส าหรับทา่อากาศยาน  พ.ศ. 
2476 ข้อตกลงระหวา่งประเทศวา่ด้วยการออกใบตรวจโรคแก่เรือเดนิทะเล  พ.ศ. 2477 ข้อตกลงระหวา่งประเทศวา่ด้วย
การเข้าเมืองกบัการออกใบตรวจโรคแก่เรือเดนิทะเล  พ.ศ. 2477 อนสุญัญาวา่ด้วยสขุาภิบาลระหวา่งประเทศ  พ.ศ. 
2487 แก้ไขเพิ่มเตมิจากอนสุญัญาสขุาภิบาลระหวา่งประเทศ  พ.ศ. 2469 อนสุญัญาวา่ด้วยการสขุาภิบาลระหวา่งประ  
เทศส าหรับทา่อากาศย าน พ.ศ. 2487 ฯลฯ หรือเป็นประเทศท่ีผู้อ านวยการใหญ่องค์การอนามยัโลกได้แจ้งให้ทราบถึง
การรับรองกฎอนามยัฯ ฉบบันี ้ก็จะมีผลทางกฎหมายตอ่ประเทศเหลา่นัน้เชน่เดียวกบัรัฐสมาชิกขององค์การอนามยัโลก  

จดุประสานงานกฎอนามยัระดบัชาติ  (National IHR Focal Point) เป็นกลไกการด า เนินงานส าหรับรัฐสมาชิก
ให้เป็นไปตามกฎอนามยัระหวา่งประเทศ  โดยรัฐสมาชิกต้องจดัให้มีขึน้เพ่ือท าหน้าท่ีตดิตอ่ประสานงานกบัจดุประสาน  
งานกฎอนามยัขององค์การอนามยัโลก  แจ้งข้อมลูขา่วสารตลอดจนเผยแพร่ข้อมลูขา่วสารไปยงัภาคสว่นตา่งๆ  ท่ีเก่ียว 
ข้องภายในประเทศ  พร้อมกนันีไ้ ด้ก าหนดให้ประเทศสมาชิกด าเนินการเฝ้าระวงัทางด้านสาธารณสขุ  โดยประเทศ
สมาชิกท่ีปฏิบตัติามกฎอนามยัฯ นี ้ต้องแจ้งตอ่องค์การอนามยัโลกภายใน  24 ชัว่โมงเม่ือมีผู้ ป่วยเกิดขึน้ภายในประเทศ
แม้เพียงรายเดียวด้วยโรคดงัตอ่ไปนี ้  ไข้ทรพิษ โปลิโอ ซารส์ (SARS) และไข้หวดัใหญ่ในคนท่ีเกิดจากเชือ้ไวรัสสายพนัธุ์
ใหม่ ตลอดจนการระบาดของโรคท่ีอาจสง่ผลกระทบให้เกิดการแพร่กระจายในวงกว้างท่ีจะน าไปสูก่ารระบาดข้าม
ประเทศจนเป็นเหตใุห้เกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศนัน้กฎอนามยัระหวา่งประเทศฉบบันีไ้ด้ก าหนด  
ให้ประเทศสมาชิกประเมินสถานการณ์  และจดัท าแผนตอบโต้ส าหรับเหตกุารณ์ดงักลา่ว  โดยได้ก าหนดไว้ในสว่นท่ี  2 
ข้อมลูขา่วสารและการด าเนินการด้านสาธารณสขุ  มาตรา 5 ถึง มาตรา 24 แหง่กฎอนามยัฯ  ซึง่ประเทศสมาชิกต้องแจ้ง
และสง่ข้อมลูขา่วสารท่ีเก่ียวกบัเหตกุารณ์ทกุเหตกุารณ์  ท่ีอาจท าให้เกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณ สขุระหวา่งประเทศ  
พร้อมทัง้มาตรการในการตอบโต้กบัเหตกุารณ์ดงักลา่ว  ซึง่ในทางปฏิบตัปิระเทศสมาชิกต้องรายงานตอ่องค์การอนามยั
โลกภายใน 24 ชัว่โมง หลงัจากตรวจพบวา่มีความเส่ียงด้านสาธารณสขุท่ีอาจเป็นสาเหตขุองโรคท่ีแพร่กระจายระหวา่ง
ประเทศ ท่ีตรวจจบัได้จากการเดนิทาง การสง่ออก และการน าเข้าสินค้าระหวา่งประเทศ  ได้แก่ ผู้ ป่วย พาหะน าโรค  หรือ
สินค้าท่ีได้รับการปนเปือ้น  
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กฎอนามยัระหวา่งประเทศ  พ.ศ. 2548 ได้ให้ความส าคญัตอ่การภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  
โดยได้ก าหนดให้ประเทศสมาชิกพฒันาสมรรถนะหลกั  (Core capacity under IHR 2005 for state parties) ซึง่
ประกอบด้วย  การเฝ้าระวงั  การรายงาน  การแจ้งเหตุ  การตรวจสอบ  การตอบสนอง  และกิจกรรมความร่วมมือท่ี
เก่ียวข้องตา่งๆ ซึง่ก าหนดให้มีการพฒันาสมรรถนะหลกัตัง้แตห่นว่ยงานสาธารณสขุระดบัชาตจินถึงระดบัชมุชน  ตลอด 
จนการพฒันาสมรรถนะหลกัของชอ่งทางเ ข้าออกประเทศ  ได้แก่ ทา่อากาศยาน  ทา่เรือ และชอ่งผา่นแดนทางบก  ทัง้
สมรรถนะท่ีจ าเป็นต้องมีตลอดเวลา  และสมรรถนะท่ีต้องมี  เพ่ือตอบสนองตอ่เหตกุารณ์ท่ีอาจเป็นสาเหตขุองภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ ดงันี ้(WHO, 2015) 

สมรรถนะท่ีจ าเป็นต้องมีตลอดเวลา (At all time) ประกอบด้วย 
(1) จดัให้มีการเข้าถึงบริการด้านการแพทย์ท่ีเหมาะสม  รวมทัง้บริการตรวจวินิจฉยัโรค  บริการประเมินและดแูล

รักษาผู้ เดนิทางท่ีเจ็บป่วย ตลอดจนมีเจ้าหน้าท่ี วสัด ุครุภณัฑ์เวชภณัฑ์และสถานท่ีอยา่งเพียงพอ 
(2) จดัให้มีการเข้าถึงวสัดอุปุกรณ์  บคุลากร  และยานพาหนะเพ่ือการขนสง่ผู้ เดนิทางท่ีเจ็บป่วยไปยงัสถาน

บริการด้านการแพทย์ 

(3) จดัให้มีบคุลากรท่ีผา่นการอบรมด้านการตรวจยานพาหนะปฏิบตังิาน  ณ ชอ่งทางเข้าออกประเทศ 
(4) สร้างความมัน่ใจด้านสิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภยัส าหรับผู้ เดนิทาง  ได้แก่ การบริการ  น า้บริโภค ร้านจ าหนา่ย

อาหาร ครัวการบนิ ห้องน า้สาธารณะ  การบริการก าจดัขยะและน า้เสีย  และการจดัการความเส่ียงด้านอ่ืนๆ  โดยจดัให้มี
การตรวจตราอยา่งเป็นระบบและเหมาะสม 

(5) จดัให้มีการปฏิบตังิานและฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีในการควบคมุพาหะน าโรคและแหลง่รังโรค  ภายในชอ่งทาง  
เข้าออกประเทศและบริเวณใกล้เคียง 

สมรรถนะท่ีจ าเป็นต้องมีเพ่ือตอบสนองตอ่เหตกุารณ์ท่ีอาจเป็นสาเหตขุองภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่ง
ประเทศ ได้แก่ 

(1) จดัให้มีการตอบสนองภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุด้วยการจดัท าแผนเตรียมความพร้อมเพ่ือแก้ไขภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุหากเกิดขึน้  และมีวิธีการท าให้แผนดงักล่ าวเกิดความยัง่ยืน  รวมทัง้มีการเสนอช่ือผู้ประสานงาน
และจดุตดิตอ่ส่ือสารตา่งๆ ณ ชอ่งทางเข้าออกประเทศ 

(2) จดัให้มีการประเมินและดแูลรักษาผู้ เดนิทางหรือสตัว์ท่ีมาจากพืน้ท่ีเขตตดิโรคหรือได้รับผลกระทบ  โดยจดั
ให้มีการประสานกบัสถานบริการทางการแพทย์และ /หรือสตัวแพทย์ในพืน้ท่ี เพ่ือการแยกกกั  การรักษาพยาบาล  และ
บริการอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็น 

(3) จดัให้มีพืน้ท่ีท่ีเหมาะสมส าหรับการสมัภาษณ์บคุคลท่ีต้องสงสยัหรือได้รับผลกระทบ  โดยเป็นพืน้ท่ีท่ีแยก
จากผู้ โดยสารอ่ืนอยา่งชดัเจน 
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(4) จดัให้มีการประเมินผู้ เดนิทางท่ีต้องสงสยัและหากจ าเป็นอาจด าเนิ นการกกักนัในสถานท่ีท่ีอยูห่า่งจากชอ่ง
ทางเข้าออกประเทศ 

(5) ด าเนินมาตรการตา่งๆ ตามค าแนะน าในการก าจดัแมลง การก าจดัหนู  การท าลายเชือ้การขจดัการปนเปือ้น
หรือการจดัการกบักระเป๋าเดนิทาง  สินค้าบรรทกุ  ตู้บรรทกุสินค้า  ยานพาหนะสินค้าหรือพสัดไุปรษณียภณัฑ์ตามความ
เหมาะสม โดยต้องมีการจดัเตรียมอปุกรณ์เพ่ือการจดัการนีไ้ว้โดยเฉพาะ 

(6) ด าเนินการควบคมุ ณ จดุขาเข้าและจดุขาออกส าหรับผู้ เดนิทางขาเข้าและขาออก  
(7) จดัให้มีการเข้าถึงเคร่ืองมืออปุกรณ์ท่ีก าหนดไว้เป็นพิเศษ  และฝึกอบรมบคุลากรส าหรับการใช้อปุกรณ์ป้อง  

กนัตวัท่ีเหมาะสม ส าหรับการเคล่ือนย้ายผู้ เดนิทางท่ีอาจตดิเชือ้หรือได้รับการปนเปือ้น 
องค์การอนามยัโลกได้ก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะหลกัท่ีต้องมีเพ่ือตอบสนองตอ่เหตกุารณ์ท่ีอาจเป็น

สาเหตขุองภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ อยูใ่นรูปแบบของคูมื่อการประเมินตนเอง  การพฒันาสมรรถนะ
หลกัของชอ่งทางเข้าออกประเทศ ทา่อากาศยาน ทา่เรือ และพรมแดนทางบกอีกด้วย  

“พระราชบญัญตัป้ิองกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550” ได้ก าหนด “สาธารณภยั” หมายความวา่ อคัคีภยั 

วาตภยั อทุกภยั ภยัแล้ ง โรคระบาดในมนษุย์  โรคระบาดสตัว   โรคระบาดสตัว นํ้า การระบาดของศตัรูพืช ตลอดจน ภยั

อ่ืน ๆ อนัมีผลกระทบตอ่สาธารณชน ไมว่า่เกิดจากธรรมชาต ิมีผู้ ท าให้  เกิดขึน้อบุตัเิหต ุหรือเหตอ่ืุนใด ซึง่ก่ อให้เกิด
อนัตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก่ ทรัพยสินของประชาชน หรือของรัฐ และให้ หมายความ

รวมถึงภยัทางอากาศ และการก่ อวินาศกรรม ด้วย  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  โดยมาตรา  21 เม่ือเกิดหรือ
คาดวา่จะเกิดสาธารณภยัขึน้ในเขตขององค์ กรปกครองส่วนท้องถ่ินพืน้ท่ีใด ให้ผู้อ านวยการท้องถ่ินขององ ค์กรปกครอง  

สว่นท้องถ่ินแห่งพืน้ท่ีนัน้ มีหน้าท่ีเข้าด าเนินการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัโดยเร็ว และแจ้ งให้ผู้อ านวยการอ าเภอ  
ท่ีรับผดิชอบในเขตพืน้ท่ีนัน้และผู้ อ านวยการจงัหวดัทราบทนัที   โดยในการปฏิบตัหิน้าท่ีดงักลา่วให้ผู้อ านวยการท้องถ่ิน

มีอ านาจหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี  ้(1) สัง่ข้าราชการฝ่ายพลเรือน พนกังานสว่นท้ องถ่ิน เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐ  เจ้าพนกั 

งาน อาสาสมคัร และบคุคลใด ๆ ในเขตองค์กรปกครอง ส่วนท้องถ่ินแห่งพืน้ท่ีท่ีเกิดสาธารณภยัให้ปฏิบตักิารอยา่งหนึง่
อยา่งใดตามความจ าเป็นในการป้องกนัและบรร เทาสาธารณภยั (2) ใช้อาคาร สถานท่ี วสัด ุอปุกรณ์  เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 

และยานพาหนะของหนว่ยงาน  ของรัฐและเอกชนท่ี อยูในเขตองคกรปกครองสว่นท้องถ่ินแห่งพืน้ท่ีท่ีเกิดสาธารณภยั
เทา่ท่ีจ าเป็นเพ่ือการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  (3) ใช้เคร่ืองมือส่ือสารของหนว่ยงานของรัฐหรือเอกชนทกุระบบท่ี

อยูใ่นเขตองคกรปกครองส่วนท้องถ่ินแห่ง พืน้ท่ีท่ีเกิดสาธารณภยัหรือท้ องท่ีท่ีเก่ียวเ น่ือง (4) ขอความช่วยเหลือจากองค์
กรปกครองสว่นท้องถ่ินอ่ืนในการปัองกนัและบรรเทาสาธารณภยั  (5) สัง่ห้ามเข้าหรือให้ออกจากพืน้ท่ี อาคารหรือสถาน  
ท่ีท่ีก าหนด (6) จดัให้มีการสงเคราะห์ประสบภยัโดยทัว่ถึงและรวดเร็ว  (DDPM, 2017) 
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นอกจากนีภ้าวะฉกุเฉินก็อาจเป็นเร่ือง การจดัการวิกฤตซึง่หมายถึง ชดุของปัจจยัท่ีถกูออกแบบมาเพ่ือตอ่ สู้กบั
วิกฤตและท าให้ความเสียหายเหลือน้อยลง รวมทัง้เป็นการค้นหาเพ่ือป้ องกนัหรือท าให้ผลลพัธ์เชิงลบเหลือน้อยลง  และ
เพ่ือเป็นการคุ้มกนัองค์การ  ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย  และอตุสาหกรรมจากอนัตราย  ดงันัน้การจดัการวิกฤตจงึเป็นชดุของ
ความสมัพนัธ์ 4 ปัจจยั หรือเป็นขัน้ตอนของการจดัการวิกฤต  ดงันี ้ 

(1) การป้องกนั (Prevention) หรือการลดขนาดวิกฤต  (Reduction) เป็นขัน้ตอนในการพยายามท่ีจะท า การ
หลีกเล่ียงวิกฤต  และการคาดการณ์วิกฤตท่ีนา่จะเกิดขึน้  รวมทัง้การจดัเตรียมขัน้ตอนวิธี การในการลดผลกระทบท่ีอาจ
เกิดขึน้จากวิกฤตนัน้โดยใช้ข้อมลูจากการวิเคราะห์จดุแข็งจดุออ่นโอกาสและภยัคกุคามขององค์การ (SWOT analysis)  

(2) การเตรียมการ  (Preparation) หรือการเตรียมความพร้อม  (Readiness) เป็นขัน้ตอนท่ีรู้จกัดีท่ีสดุในการ
จดัการวิกฤต เพราะเป็นเร่ืองของแผนการจดัการวิกฤต  (Crisis Management Plan - CMP) ซึง่มีความเก่ียวข้องกบัการ
หาสาเหตคุวามเปราะบางของวิกฤต  การประเมินวิกฤต  การพฒันาเทคนิคในการจดัการวิกฤต  การคดัเลือกและการ
ฝึกอบรมทีมและโฆษกในการจดัการวิกฤต การสร้างแฟ้มข้อมลูวิกฤต และการปรับปรุงระบบการส่ือสารวิกฤตให้ดีขึน้  

(3) การตอบสนอง (Response) เป็นการน าองค์ประกอบทางด้านการเตรียมการไปประยกุต์ใช้กบัการเกิดวิกฤต  
และเป็นขัน้ตอนท่ีเกิดขึน้ทา่มกลางความยุง่เหยิงของเหตกุารณ์  องค์การจะสามารถตอบสนองตอ่วิกฤต  ได้ดีเพียงใด
ขึน้อยูก่บัขัน้ตอนการลดขนาดวิกฤตและการเตรียมความพร้อม  

(4) การปรับปรุง  (Revision) หรือการฟืน้ฟหูลงัวิกฤต  (Recovery) เป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวกบัการประเมินการตอบ  
สนองขององค์การในสถานการณ์จ าลองและเหตกุารณ์จริง  เพ่ือตดัสินวา่อะไรถกูต้องและอะไรผิดพลาดระหวา่งการจดั  
การวิกฤต ในขัน้ตอนนีต้้องอาศยัความร่วมมือในก ารท างาน และการประสานงานระหวา่งผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  เพ่ือให้สถาน  
การณ์กลบัคืนสูส่ภาพเดมิให้ได้มากและเร็วท่ีสดุ 

การจดัการภยัพิบตัิ  ไมใ่ชเ่ป็นเพียงการจดัการในชว่งระหวา่งเกิดภยัพิบตัเิทา่นัน้  แตเ่ป็นการจดัการทัง้ในชว่ง
ก่อน ระหวา่ง และหลงัเกิดภยัพิบตัิ  ดงันัน้ความหมายของการจดัการภยัพิบตัิ  จงึหมายถึงการสงัเกตและการวิเคราะห์
ภยัพิบตัอิยา่งเป็นระบบ  เพ่ือการปรับปรุงมาตรการท่ีเก่ียวกบัการป้ องกนั (Prevention) หรือการบรรเทาความเดือดร้อน  
(Mitigation) การเตรียมการ  (Preparedness) การตอบสนองในภาวะฉกุเฉิน  (Response) และการฟืน้ฟูความเสียหาย  
(Recovery) นอกจากนีค้วามหมายของการบริหารจดัการภยัพิบตัแิละภาวะฉกุเฉิน ยงัหมายถึงการจดัการสถานการณ์
ฉกุเฉินอนัเกิดจากสิ่งท่ีเป็นภยัทัง้ทางธรรมชาตแิละมิใชธ่รรมชาติ  เชน่ ภยัทางเทคโนโลยีท่ีมากบัความทนัสมยั  และภยั
จากการกระท าของมนษุย์ในรูปแบบอ่ืนๆ และองค์ประกอบของการจดัการภยัพิบตัิ สรุปได้ดงันี  ้ (Tawida  kamolvej,  
2010) 

(1) การบรรเทาผลกระทบ  (Mitigation) เป็นการลดหรือก า จดัความนา่จะเป็นหรือความเป็นไปได้ในการเกิด
อนัตราย  
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(2) การเตรียมการ  (Preparedness) เป็นการจดัให้ประชาชนผู้ ท่ีมีความเส่ียงตอ่ภยัพิบตัไิด้มี ความรู้และเคร่ือง  
มือท่ีจะชว่ยเพิ่มโอกาสในการรอดชีวิตจากภยัพิบตัิ และลดความเสียหายของชีวิตและทรัพย์สิน  

(3) การตอบสนองในภาวะฉกุเฉิน (Response) เป็นการลงมือปฏิบตัเิพ่ือลดหรือกาจดัผลกระทบในชว่งระหวา่ง
ท่ีเกิดภยัพิบตั ิและเป็นการป้องกนัไมใ่ห้ชีวิตและทรัพย์สินเกิดความเสียหายมากขึน้  

(4) การฟืน้ฟคูวามเสียหาย (Recovery) เป็นการท าให้ผู้ประสบภยัหรือผู้รอดชีวิตจากภยัพิบตักิลบัสูส่ภาพชีวิต
ท่ีปกติ หลงัจากภยัพิบตัผิา่นพ้นไป  

องค์ประกอบดงักลา่วมีความสอดคล้องกบัวงจรพืน้ฐานของการจดัการภยัพิบตัิ  ท่ีเร่ิมต้นด้วยการ   ป้องกนั 
(Prevention) คือ การด าเนินการเพ่ือหลีกเล่ียงหรือขดัขวางไมใ่ห้เกิดภยัพิบตัิ  เชน่ การสร้างเข่ือนป้องกนัน้าทว่ม  การ
ก าหนดมาตรฐานความปลอดภยัของสิ่งก่อสร้าง  เพ่ือท่ีจะได้เป็นการบรรเทาหรือลดผลกระทบ  (Mitigation) ท่ีอาจ จะ
เกิดขึน้จากภยัพบัติ ซึง่การบรรเทาหรือลดผลกระทบเป็นเร่ืองท่ีกว้างขวางและครอบคลมุการด า เนินงานหลายด้าน  เชน่ 
การก าหนดมาตรฐานความปลอดภยั  การปรับปรุงระบบแจ้งเตือนภยั  และการสร้างความตระหนกัรู้ของสาธารณะใน
การจดัการภยัพิบตัิ  จากนัน้จะน า ไปสูก่ารเตรียมการ  (Preparedness) หรือการเตรียมความพร้อมในการรับมือกบั
ผลกระทบของภยัพิบตัิ  (Disaster impact) เชน่ การจดัท าแผนรองรับภาวะฉกุเฉิน  การเตรียมการอพยพประชากร  และ
การส่ือสารในภาวะฉกุเฉิน  ซึง่การเตรียมการนัน้ควรต้องด า เนินการทัง้ในภาครัฐ  ครัวเรือน  และประชาชน  ด้วยการ
ตอบสนอง (Response) ตอ่ภาวะฉกุเฉินในชว่งระหวา่งท่ีเกิดภยัพิบั ตอิยา่งทนัทีทนัใด  เชน่ การค้นหาชว่ยชีวิต  การกู้ภยั 
การอพยพ  การบริจาคสิ่งของ  และการสร้างท่ีพกัชัว่คราว  และเม่ือภยัพิบตัผิา่นพ้นไปจะต้องมีการฟืน้ฟู  (Recovery) 
ความเสียหาย  เชน่ การซอ่มแซมโครงสร้างพืน้ฐาน  การจดัตัง้ชมุชนใหม่  และหากเป็นการฟืน้ฟใูนระยะยาวจะน า ไปสู่
การพฒันา  (Development) ตอ่ไป  ซึง่ครอบคลมุถึงการทบทวน  และศกึษาทัง้นีใ้นการจดัการภยัพิบตัต้ิองอาศยั
หลกัการจดัการในภาวะวิกฤตมาใช้ร่วมด้วย  โดยเฉพาะขัน้ตอนการตอบสนองตอ่ภยัพิบตัหิรือภาวะฉกุเฉิน  ซึง่หลกัการ
จดัการมีดงันี ้ 

(1) หลกัความครบถ้วนสมบรูณ์ทกุด้าน  ทกุภัย ทกุผลกระทบ  (Comprehensive) หมายถึงต้องมีความ  รอบรู้
และกว้างขวางในเนือ้หาของงานด้านภยัพิบตัิ  ค านงึถึงบริบททัง้ทางกายภาพ  พืน้ท่ี และความสามารถของหนว่ยงาน
ตา่งๆ รวมทัง้ต้องรู้จกัผู้ มีสว่นได้สว่นเสียในพืน้ท่ี รู้จกัชมุชนและความออ่นไหวหรือจดุออ่นด้านตา่งๆ  

(2) หลกัการคาดการณ์ลว่งหน้า (Progressive) หมายถึงต้องมีการคาดการณ์เพ่ือการเตรียมพร้อม  และมี
มาตรการในการท่ีจะรับมือกบัภยัพิบตัิ และรวมถึงการมีแนวทางในการฟืน้ฟไูด้อยา่งรวดเร็ว  

(3) หลกัการขบัเคล่ือนด้วยการคานงึถึงความเส่ียง  (Risk driven) หมายถึงต้องค านงึถึงคณุลกัษณะ ทรัพยากร 
และจดุออ่นของชมุชนแตล่ะชมุชนท่ีอาจสง่ผลให้ประสิทธิผลของมาตรการการจดัการกบัความเส่ียงตอ่ภยันัน้ๆ  ลดลงได้  

(4) หลกัการบรูณาการทกุภาคสว่น (Integration) หมายถึงการท่ีผู้บญัชาการและหนว่ยงานหลกัในพืน้ท่ีต้องมี
ความสามารถในการระบแุละรวบรวมหนว่ยงานในพืน้ท่ีและนอกพืน้ท่ีในการจดัการให้สถานการณ์กลบัเข้าสูภ่าวะปกติ
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โดยเร็ว ซึง่จะท าให้ทราบถึงก าลงัหลกัและกองหนนุ รวมทัง้ทรัพยากร และยงัรวมถึงการได้รับความร่วมมือจากชมุชน
และอาสาสมคัรตา่งๆ ท่ีสามารถเข้าสนบัสนนุการจดัการภยัพิบตัไิด้  

(5) หลกัการประสานสอดคล้อง  (Coordination) หมายถึงการประสานงานและความร่วมมือระหวา่งหนว่ยงาน
และทรัพยากรท่ีได้ระบไุว้ในข้อท่ี  4 หากการจดัการภยัพิบตัมีิทัง้การบรูณาการและการประสานจะก่อให้เกิดประโยชน์
อยา่งมากตอ่การจดัการภยัพิบตัิ  

(6) หลกัความร่วมมือรวมใจ (Collaboration) หมายถึงการสร้างและรักษาความสมัพนัธ์ท่ีกว้างขวางและจริงใจ
ระหวา่งบคุคลและองค์การตา่งๆ  เพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่  สนบัสนนุบรรยากาศการทางานเป็นทีม  สร้างฉนัทามตแิละ
สง่เสริมการตดิตอ่ส่ือสารซึง่กนัและกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ  

(7) หลกัความเป็นมืออาชีพ  (Professional) หมายถึงหลกัการท่ีเป็ นเสมือนหลกัประกนัของผู้ปฏิบตังิานด้าน
การจดัการภยัพิบตัวิา่มีความสามารถในการปฏิบตังิานอยา่งแท้จริง มีความตระหนกัในการศกึษาหาความรู้เก่ียวกบัภยั
พิบตัแิละวิธีการในการทางาน ต้องมีความเข้าใจและทกัษะในการใช้เคร่ืองมือ  อปุกรณ์ และการใช้ระเบียบตา่งๆ  รวมถึง
ต้องมีการฝึกฝนตนเองและแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  อยา่งสม ่าเสมอและปรับปรุงตนเองอยา่งตอ่เน่ือง  

(8) หลกัความยืดหยุน่  (Flexible) หมายถึงหลกัการท่ีต้องอาศยัแนวทางปฏิบตัใิหม่ๆ ท่ีสร้างสรรค์เพ่ือแก้ไข
ปัญหาท้าทายตา่งๆ  ซึง่มกัจะเกิดขึน้หลงัเหตกุารณ์ภยัพิบตัิ  เน่ืองจากแนวทางเดมิอาจ ไมเ่พียงพอส า หรับภยัพิบตัท่ีิ
เผชิญอยู่ การแสวงหาความรู้  การฝึกฝน และการปรับปรุงตนเองตามหลกัความเป็นมืออาชีพจะชว่ยเพิ่มศกัยภาพใน
การคดิวิเคราะห์ และปรับตวัตอบสนองตอ่สถานการณ์ตา่งๆ ได้  

สรุปวา่การจดัการภยัพิบตัิ นัน้เป็นกระบวนการป้องกนัและรับมือกบัภยัพิบตัทิัง้ ในชว่งก่อนเกิดภยัพิบตัิ  ได้แก่ 
การป้องกนั การลดผลกระทบ  และการเตรียมการ  เพ่ือลดความสญูเสียให้เหลือน้อยลงท่ีสดุ  ชว่งระหวา่งเกิดภยัพิบตัิ
เป็นการตอบสนองตอ่ภาวะฉกุเฉิน  และผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบั  การจดัการภยัพิบตัไิด้เข้ามาชว่ยเหลือ  กู้ภยั รักษาชีวิตและ
ทรัพย์สินของผู้ ประสบภยัพิบตัิ  และชว่งหลงัเกิดภยัพิบตัเิป็นการฟืน้ฟสูภาพความเสียหาย  เพ่ือให้ผู้ประสบภยัพิบตัิ
กลบัมาใช้ชีวิตได้อยา่งปกตโิดยเร็วท่ีสดุ  
 นอกจากนีย้งัมีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องคือพระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ พ.ศ. 2558 โดยมาตรา 8 เพ่ือประโยชน์ในการ
ป้องกนัและควบคมุโรคติ ดตอ่อนัตรายหรือโรคระบาด  ท่ีอาจจะเข้ามาภายในราชอาณาจกัร ให้รัฐมนตรีโดยค าแนะน า
ของคณะกรรมการด้านวิชาการมีอ านาจประกาศ ให้ท้องท่ีหรือเมืองทา่ใดนอกราชอาณาจกัรเป็นเขตตดิโรค และยกเลิก
ประกาศเม่ือสภาวการณ์ของโรคนัน้  สงบลงหรือกรณีมีเหตอุนัสมควร   และ มาตรา 23 ก าหนดให้มีคณะท างานประจ า
ชอ่งทางเข้าออก โดยให้ประกอบด้วย  (1) เจ้าหน้าท่ีของหนว่ยงานของรัฐซึง่เป็นผู้ รับผิดชอบชอ่งทางเข้าออกนัน้ เป็น
ประธานคณะท างาน  (2) ผู้แทนกรมปศสุตัว์ ผู้แทนกรมวิชาการเกษตร ผู้แทนกรมศลุกากร ผู้แทนส านกังานคณะ  
กรรมการอาหารและยา และผู้แทนส านกังานตรวจคนเข้าเมืองผู้ซึง่ปฏิบตัหิน้าท่ีในชอ่งทางเข้าออกนัน้  เป็นคณะท างาน  
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(3) ผู้อ านวยการโรงพยาบาลในสงักดัหนว่ยงานของรัฐท่ีดแูลรับผิดชอบชอ่งทางเข้าออกนัน้เป็นคณะท างาน  (4) เจ้า
พนกังานควบคมุโรคตดิตอ่ซึง่ประจ าดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ จ านวนหนึง่คน  เป็นคณะท างานและ
เลขานุการ  โดยมีหน้าท่ีตาม มาตรา 24  ท่ีส าคญัคือ (1) จดัท าแผนปฏิบตักิารเฝ้าระวงั ป้องกนั ควบคมุโรคตดิตอ่
ระหวา่งประเทศและแผนเตรียมพร้อม  รับสถานการณ์ฉกุเฉินด้านสาธารณสขุ  (2) ประสาน สนบัสนนุ และตดิตาม
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนใน (3) จดัท าแผนการตดิตอ่ส่ือสารกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการเฝ้าระวงั ป้องกนั 
และควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ (4) ด าเนินการอ่ืนใดท่ีเก่ียวกบัการเฝ้าระวงั ป้องกนั และควบคมุโรคตดิตอ่ตามท่ี
คณะกรรมการ หรือคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดัมอบหมาย  รวมทัง้มาตรา 35 ในกรณีท่ีมีเหตจุ าเป็นเร่งดว่นเพ่ือเป็น
การป้องกนัการแพร่ของโรคตดิตอ่อนัตราย  หรือโรคระบาด ให้ผู้วา่ราชการจงัหวดัโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
โรคตดิตอ่จงัหวดั หรือผู้วา่ราชการ  กรุงเทพมหานครโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรคตดิตอ่กรุงเทพมหานคร มี
อ านาจในพืน้ท่ี ความรับผิดชอบของตน ดงัตอ่ไปนี  ้ (1) สัง่ปิดตลาด สถานท่ีประกอบหรือจ าหนา่ยอาหาร สถานท่ีผลิต
หรือจ าหนา่ยเคร่ืองดื่ม  โรงงาน สถานท่ีชมุนมุชน โรงมหรสพ สถานศกึษา หรือสถานท่ีอ่ืนใดไว้เป็นการชัว่คราว  (2) สัง่
ให้ผู้ ท่ีเป็นหรือมีเหตอุนัควรสงสยัวา่เป็นโรคตดิตอ่อนัตรายหรือโรคระบาดหยดุการประ กอบ อาชีพเป็นการชัว่คราว  (3) 
สัง่ห้ามผู้ ท่ีเป็นหรือมีเหตอุนัควรสงสยัวา่เป็นโรคตดิตอ่อนัตรายหรือโรคระบาดเข้าไป  ในสถานท่ีชมุนมุชน โรงมหรสพ 
สถานศกึษา หรือสถานท่ีอ่ืนใด เว้นแตไ่ด้รับอนญุาตจากเจ้าพนกังานควบคมุ  โรคตดิตอ่  (The Secretariat of the 
Cabinet, 2015) 

 

7. งานวิชาการ/งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

เคมมิส และแมคทาการ์ท (Kemmis & Mc Taggart) กลา่ววา่ การวิจยัเชิงปฏิบตักิารเป็นรูปแบบหนึง่ของการ
วิจยัท่ีไมไ่ด้แตกตา่งไปจากการวิจยัอ่ืนๆ ในเชิงเทคนิค แตแ่ตกตา่งในด้านวิธีการ ซึง่วิธีการของการวิจยัเชิงปฏิบตักิาร 
คือ การท างานท่ีเป็นการสะท้อนผลการปฏิบตังิานของตนเองท่ีเป็นวงจรแบบขดลวด  (Spiral of Self-Reflecting) โดย
เร่ิมต้นท่ีขัน้ตอนการวางแผน (planning) การปฏิบตัิ (action) การสงัเกต (observing) และการสะท้อนกลบั 
(reflecting) เป็นการวิจยัท่ีจ าเป็นต้องอาศยัผู้ มีสว่นร่วมในกระบวนการสะท้อนกลบัเก่ียวกบัการปฏิบตัเิพ่ือให้เกิดการ
พฒันาปรับปรุงการท างานให้ดีขึน้ (Veerayut  Chatakarn, 2015)    

 ประเทศไทยได้ให้การยอมรับและปฏิบตัติามกฎอนามยัฯ  มาตัง้แต ่พ.ศ. 2550 เป็นต้นมา และได้ปรับใช้กฎ
อนามยัระหวา่งประเทศ พ.ศ. 2548 เพ่ือควบคมุป้องกนัตลอดจนการเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดภาวะฉกุเฉิน
ทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศหลายเหตกุารณ์อาทิเชน่การควบคมุการแพร่กระจายของโรคไข้หวดัใหญ่สายพนัธุ์ใหม่  
2009การเฝ้าระวงัการเกิดโรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลา  การเฝ้าระวงัผู้ เดนิทางท่ีมาจากพืน้ท่ีการระบาดของโรคทางเดนิหายใจ  
จากภมูิภาคตะวนัออกกลาง เป็นต้น แตก่ารปรับใช้กฎอนามยัระหวา่งประเทศเพ่ือจดัการกบัเหตกุารณ์ด้านสาธารณสขุ
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หรือเหตกุารณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัสขุภาพอนามยัของประชาชนของไทยนัน้  มีความชดัเจนและเป็นรูปธรรมเฉพาะการจดัการ
กบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดโรคระบาดหรือโรคตดิเชือ้เพียงเทา่นัน้  ข้อเสนอแนะจากการทบทวนจากหนว่ยงานด้านสาธารณสขุ
และหนว่ยงานภาคีเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้องตา่งๆ  ของไทย ควรมีการหารือเพ่ือด าเนินการจดัท าแผนงานรองรับเพ่ือจดัการ
กบัสาเหตท่ีุอาจก่อให้เกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุท่ีครอบคลมุในทกุด้าน  ทัง้ในด้านของโรคระบาด การเกิดอบุตัภิัย 
ตลอดจนเหตกุารณ์ความรุนแรงท่ีมาจากสารเคมี  อาวธุชีวภาพ และสารกมัมนัตภาพรังสี(Narinthip  Chaipromkaew, 
2017) 

      ผลการศกึษามาตรการด้านการควบคมุและป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศของดา่น  
พรมแดนแมส่อดมีการด าเนินงานอยูใ่นลกัษณะของการเตรียมความพร้อมและเฝ้าระวงัด้วยการจดัท าแผนตอบโต้ภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุและฝึกซ้อมแผนฯ ท่ีผา่นมาพบปัญหาอปุสรรคท่ีส าคญัอาทิขาดความเป็นเอกภาพในการด าเนิน
มาตรการ และไมส่ามารถน ามาตรการทางกฎหมายมาปรับใช้  ในการด าเนินมาตรการเพ่ือควบคมุและป้องกนัภาวะฉกุ  
เฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศได้เป็นต้น ข้อเสนอแนะเชิงมาตรการท่ีพบในการวิจยัครัง้นีคื้อมาตรการเตรียมความ
พร้อมรับมือกบัเหตกุารณ์ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  มาตรการบงัคบัใช้กฎหมายเพ่ือควบคมุการเดนิทางเข้า -ออกของแรง  
งานตา่งด้าว  มาตรการก าหนดกฎหมายเพ่ือควบคมุการพกัอาศยัของแรงงานตา่งด้าว  มาตรการก ากบัดแูลด้านสิ่ง  
แวดล้อมบริเวณเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ  (Narinthip  chaiphomkeaw,Chatsumol  Phutpinyo,  Nitat  Sirichoterat, 
Sutee  Ustapon (2017) 

       จากการทบทวนแนวทางปฏิบตัแิผนตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  2558 (Public 
Health Emergency of International Concern Contingency Plan 2015) พบวา่มาตรการเพ่ือการควบคมุ  และ
ป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  ท่ีก าหนดไว้ในแนวทางการตอบโต้ฯ  ฉบบันีแ้บง่เป็น  3 ระยะ คือ 
มาตรการระยะก่อนเกิดเหต ุมาตรการระยะเกิดเหต ุและมาตรการระยะหลงัเกิดเหต ุรายละเอียดดงันี ้

(1) มาตรการระยะก่อนเกิดเหตุ ประกอบด้วย มาตรการป้องกนัและลดผลกระทบด้วยการเฝ้าระวงัป้องกนัโดย  
ใช้มาตรการด้านโครงสร้าง  การจดัการระบบข้อมลูสารสนเทศด้านการบริหารจดัการตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน  ทาง
สาธารณสขุ  และมาตรการเตรียมความพร้อมด้วยการจดัท าแผน  การฝึกซ้อมแผน  การเตรียมการด้านเวชภณัฑ์  วสัดุ
อปุกรณ์ท่ีจ าเป็น และการเตรียมทีมบคุลากรเพ่ือการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ 

(2) มาตรการระยะเกิดเหต ุประกอบด้วย มาตรการจดัการในภาวะฉกุเฉิน ด้วยการจดัตัง้ศนูย์อ านวยการเฉพาะ
กิจ การเช่ือมโยงระบบตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งหนว่ยงาน การสนธิก าลงัให้การชว่ยเหลือและควบคมุสถานการณ์ทัง้การคดั
กรอง เฝ้าระวงั  และตรวจจบั  การจดัระบบการรักษาพยาบาลและการสง่ตอ่ผู้ เดนิทางท่ีป่วยหรือสงสยัป่วย  การจดัหา
โรงพยาบาลภาคสนาม  การจดัเตรียมสถานท่ีและอปุกรณ์จดัการเก่ียวกบัศพ  ตลอดจนการให้ข้อมลูในการควบคมุ
ป้องกนัโรคแก่ผู้ เดนิทาง เข้า - ออกประเทศ 
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(3) มาตรการระยะหลงัเกิดเหตุ  ประกอบด้วย  มาตรการเฝ้าระวงัและตรวจคดักรองผู้ เดนิทางเข้าออกประเทศ
อยา่งตอ่เน่ือง  เป็นเวลา  2 เทา่ของระยะฟักตวัของโรค  ตลอดจนการรายงานและตดิตามประเมินผลการด าเนินงาน
นอกจากนีย้งัพบอีกวา่ ในปัจจบุนัมีการด าเนินมาตรการของหนว่ยงานภาคีเครือขา่ยในสภาวะปกติ  ซึง่ถือได้วา่เป็นการ
เฝ้าระวงัสาเหตท่ีุอาจน าไปสูก่ารเกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศได้  ดงันี ้ (Narinthip  
chaiphomkeaw,Chatsumol  Phutpinyo,  Nitat  Sirichoterat, Sutee  Ustapon,  2017) 

- ในกลุ่มผู้ เดนิทางและแรงงานตา่งด้าว  ผู้ รับผิดชอบหลกัคือดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  จะท าการ
เฝ้าระวงัในกลุม่ผู้ เดนิทางหรือแรงงาน  ด้วยมาตรการตรวจคดักรองและซกัประวตัิ  การสงัเกตอาการภายนอกก่อนท่ีจะ
อนญุาตให้เดนิทางเข้าประเทศ  และจะด าเนินมาตรการตามท่ีกระทรวงสาธารณสุ ขประกาศก าหนด  หากมีกรณีท่ีถือได้
วา่เป็นภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศเกิดขึน้ในตา่งประเทศ หรือพืน้ท่ีอ่ืนของไทย 
   - กลุม่สินค้าหรือผลิตภณัฑ์ท่ีมาจากพืช  สตัว์ อาหาร ยา หรือเวชภณัฑ์อ่ืนๆ  ผลการศกึษาทัง้จากการทบทวน
เอกสารและจากการสมัภาษณ์พบวา่  มาตรการด าเ นินงานในสภาวะปกตขิองหนว่ยงานเหลา่นีท่ี้มีความเก่ียวข้องกบั
การเฝ้าระวงัสาเหตท่ีุอาจน าไปสูก่ารเกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  คือ หนว่ยงานท่ีด าเนินมาตรการ
เก่ียวกบัการควบคมุตรวจสอบการน าเข้า  หรือน าผา่นซึง่สตัว์  อาหารและยา  อาทิ มาตรการห้ามการน าเข้าเนื ้อสตัว์จาก
ประเทศเมียนมา มาตรการสุม่เก็บตวัอยา่งสง่ตรวจหาการปนเปือ้นของเชือ้โรคทางห้องปฏิบตักิาร เป็นต้น และในกรณีท่ี
เกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศในพืน้ท่ีตา่งประเทศ  หนว่ยงานเหลา่นีก็้จะด าเนินมาตร  ชะลอการ
น าเข้าหรือน าผา่นซึง่สตัว์หรือซากของสตัว์จากพืน้ท่ีท่ีมีรายงานการระบาดของโรค  มาตรการท าลายสตัว์ท่ีป่วยหรือตาย
โดยไมท่ราบสาเหตใุนชว่งท่ีมีการระบาด  เป็นต้นโดยหนว่ยงานผู้ รับผิดชอบจะมีรูปแบบและขัน้ตอนการด าเนินงาน  
ตลอดจนมาตรการทางกฎหมายประกอบการปฏิบตังิานในแบบเฉพาะของตน  แตผ่ลจากการศกึษาพบวา่หนว่ยงาน
ตา่งๆ ไมส่ามารถน ามาตรการทางกฎหมาย  มาใช้เพ่ือการด าเนินงานได้อยา่งเตม็ท่ี  แม้วา่มาตรการทางกฎหมายจะมี
ความชดัเจนมากเพียงใดก็ตาม  เน่ืองจากขาดกลไกการบงัคบัใช้กฎหมายในทางปฏิบตัิ  และการน ามาตรการทาง
กฎหมายมาใช้ปฏิบตัอิยา่งเคร่งครัดอาจมีผลกระทบเชิงลบตามมา  อาทิ หากน ามาตรการท างกฎหมายทัง้การกกักนั  
คมุไว้สงัเกต หรือสง่ตวักลบัประเทศตามพระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ของประเทศไทย มาใช้กบัผู้ เดนิทางหรือแรงงานท่ีเป็น
หรือสงสยัวา่เป็นพาหะน าโรคตดิตอ่อนัตราย  อาจเกิดภาพลกัษณ์ด้านการละเมิดสิทธิสว่นบคุคลหรือผิดหลกัการด้าน
มนษุยชนได้  ตลอดจนประเทศท่ีปฏิ บตัติอ่ผู้ เดนิทางหรือแรงงานด้วยมาตรการเชน่นี ้  อาจสง่ผลกระทบตอ่ช่ือเสียงหรือ
ศีลธรรมของประเทศได้  หรือแม้กระทัง่การด าเนินมาตรการกกักนัสินค้าตา่งๆ  ไว้อาจสง่ผลกระทบตอ่การค้าและการ
ลงทนุและอาจได้รับความกดดนัทางธุรกิจจากประชาคมซึง่จะขดัตอ่เจตนารมณ์ของกฎอนามยัระหว่ างประเทศ  ท่ี
ก าหนดวา่การด าเนินมาตรการเพ่ือการควบคมุและป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคตดิตอ่  หรือปัญหาทางสาธารณสขุ
ระหวา่งประเทศ จะต้องหลีกเล่ียงการรบกวนการจราจรและการค้าระหวา่งประเทศโดยไมจ่ าเป็น 
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  การวิจยัการจดัการภยัพิบตัทิางธรรมชาตขิองไทยและกลุม่ประเทศอาเซียน พบวา่มีปัญหาเก่ียวกบั  (1) ความ
เข้าใจความเส่ียงจากภยัพิบตัิ (2) การเสริมสร้างศกัยภาพในการบริหารและจดัการความเส่ียงจากภยัพิบตัิ  (3) กาลงทนุ
ในด้านการลดความเส่ียงจากภยัพิบตัพิร้อมรับมือและท าให้ฟืน้คืนอยา่งรวดเร็ว  (4) การพฒันาศกัยภาพ  การเตรียม
ความพร้อมเผชิญเหตภุั ยพิบตัท่ีิมีประสิทธิภาพ  การฟืน้ฟสูภาพ  การซอ่มสร้างให้ดีกวา่เดมิ   นอกจากนีย้งัพบปัญหา
ความร่วมมือการจดัการภยัพิบตั ิทางธรรมชาตขิองไทยกบักลุม่ประเทศอาเซียน  คือ (1) การประเมินความเส่ียงและการ
สร้างความตระหนกัรู้  (2) การป้องกนัและลดผลกระทบ  (3) การเตรียมความพร้อม และการเผชิญ  เหตฉุกุเฉิน  (4) การ
ฟืน้ฟสูภาพ  (5) การจดัการความรู้และนวตักรรม  3) รูปแบบความร่วมมือการจดัการภยัพิบตัทิางธรรมชาตขิองไทยกบั
กลุม่ประเทศอาเซียน  โดยใช้ PEA Model ได้แก่ (1) ก่อนเกิดภยัพิบตัิ  (2) ขณะเกิดภยัพิบตัิ  (3) หลงัเกิดภยัพิบตัิ   
(Watcharee  Kunkitti,  Wijitra  Srison,  Santan  Chayanon , 2020) 

การจดัการเพ่ือลดความเส่ียงจากสาธารณภยัในแตล่ะประเทศไมส่ามารถส าเร็จได้โดยบคุคลใดบคุคลหนึง่  หรือ
หนว่ยงานหนึง่เพียงล าพงัเพราะสาธารณภยัเป็นเร่ืองของทกุคน ซึง่ในการด าเนินงานเพ่ือการลดความเส่ียงจากภยัพิบตัิ
ระหว่าง พ.ศ. 2558-2573  ในมิตขิองการรับมือสถานการณ์และการให้ความชว่ยเหลือเทา่นัน้ท่ีมีความก้าวหน้าอยา่งมี
นยัยะส าคญั  ปัจจยัความส าเร็จ คือเครือขา่ยประชาสงัคมท่ีส าคญัคืออ านาจทางกฏหมายและองค์ประกอบตา่งๆเชิง
สถาบนัของการจดัการสาธารณภยัของประเทศและวฒันธรรมการท างานแบบแยกสว่นของหนว่ยงานภาครัฐ ท่ีขดัขวาง
ประสิทธิผลของการปฏิบตังิานในแบบบรูณาการ (Tawida  Kamolvej, 2015) 

นอกจากนีก้รอบเซนไดฯ (Sendai Framework for Disaster Risk Reduction 2015-2030) และกรอบระดบั
ภมูิภาคภายใต้ความตกลงอาเซียนวา่ด้วยการจดัการภยัพิบตัแิละการตอบโต้สถานก ารณ์ฉกุเฉิน  (ASEAN Agreement 
on Disaster Management and Emergency Response: AADMER) พร้อมทัง้แนวทางการด าเนินงานในด้านการลด
ความเส่ียงจากสาธารณภยัในประเทศไทยยงัได้ก าหนดตวัชีว้ดัเพ่ือให้สามารถตดิตามและประเมินผลการด าเนินงานใน
ภาพรวมไว้ด้วยกนั  7 ข้อ ได้แก่(1) อตัราการเสียชีวิตจากภยัพิบตัขิองโลกลดลง  (2) จ านวนผู้ได้รับผลกระทบจากภยั
พิบตัขิองโลกลดลง(3)ความสญูเสียทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากภยัพิบตัโิดยตรงลดลง (4) สาธารณปูโภคและสาธารณปูการ
ท่ีส าคญัได้รับความเสียหายจากภยัพิบตัลิดลง(5)จ านวนประเทศท่ีมียทุธศาสตร์การลดความเส่ียงจา กภยัพิบตัใินระดบั  
ชาตแิละระดบัท้องถ่ินเพิ่มขึน้  (6) มีการยกระดบัการให้ความชว่ยเหลือระหวา่งประเทศแก่ประเทศก าลงัพฒันา  และ
(7)ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมลูการแจ้งเตือนภยัลว่งหน้าและข้อมลูความเส่ียงจากภยัพิบตัไิด้มากขึน้  (Department 
of Environmental Quality Promotion, 2009) ส าหรับในภมูิภาคอาเซียนมีกรอบความร่วมมือระดบัภมูิภาคอาเซียนใน
การลดความเส่ียงจากภยัพิบตัิ  AADMER หรือ ASEAN Agreement on Disaster Management and Emergency 
Response คือ ความตกลงอาเซียนวา่ด้วยการจดัการภยัพิบตัแิละการตอบโต้สถานการณ์ฉกุเฉิน  โดยความร่วมมือนี ้
เกิดขึน้ภายหลงัจากท่ีภมูิภาคอาเซียนได้รับผลกระทบร้ายแรงจากคล่ืนสนึามิ  เม่ือปี พ.ศ. 2547 ปัจจบุนัอาเซียนมีกรอบ
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แผนงาน AADMER ปี พ.ศ. 2559-2563 (AADMER Work Programme 2016-2020) ซึง่พฒันาขึน้โดยประเทศสมาชิก
อาเซียนเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินกิจกรรมตา่ ง ๆ ร่วมกนั โดยแผนงาน  AADMER ฉบบันีเ้ป็นการวางเป้าหมาย
ยทุธศาสตร์ท่ีตอ่ยอดจากแผนงานเดมิท่ีสิน้สดุวาระไปในปี  พ.ศ. 2558 ซึง่เน้นยทุธศาสตร์ส าคญั  ได้แก่ การประเมิน  
ความเส่ียงและการสร้างความตระหนกัการป้องกนัและลดผลกระทบ  การเตรียมความพร้อมและการเผชิญเหตกุารณ์
ฉกุเฉินและการฟืน้ฟู  โดยได้เพิ่มยทุธศาสตร์ส าคญัอีก  1 ประการ ได้แก่ การจดัการความรู้และนวตักรรม  เพ่ือใช้เป็น
กรอบส าหรับการด าเนินงานในอีก  5 ปีข้างหน้านีอ้ยา่งไรก็ดี  แผนงาน AADMER ได้ให้ความส าคญัไปสูก่ารปฏิบตัเิพ่ือ
ลดความเส่ียงเชน่เดียวกบักรอบเซนไดฯ (DDPM, 2020) 

รูปแบบการด าเนินงานของศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินและภยัพิบตัทิางด้านการแพทย์  และสาธารณสขุ
ระดบัโลกและระดบัสากลรวมทัง้ประเทศไทยในปัจจบุนั ใช้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  ICS ซึง่พฒันาขึน้ท่ีสหรัฐอเมริกา  
ปี ค.ศ. 1970 ประเทศไทย  โดยกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  ได้น า ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  ICS มาปรับใช้
และบรรจใุนแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาติ พ.ศ. 2558  และในปี พ.ศ.2559 กระทรวงสาธารณสขุ  ได้
พฒันาศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน  ระบบบญัชาการเหตกุารณ์  และพฒันาทีมตระหนกัรู้สถานการณ์  (situation 
awareness team) ในระดบัจงัหวดั  ในแตล่ะจงัหวดั  ได้น าระบบบญัชาการเหตกุารณ์  ICS มาประยกุต์ใช้ในการด า  
เนินงานของการศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินและภยัพิบตัทิางด้านการแพทย์และสาธารณสขุ  การพฒันาศนูย์
ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินระดบัจงัหวดั นี ้ควรมีความลากหลายตามความจ า เป็นและเหมาะสมกบั บริบทของพืน้ท่ี
แตค่วรใช้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์แบบเดียวกนัตามมาตรฐานสากล เพ่ือให้สามารถประสาน  เช่ือมโยงการบญัชาการ
เหตกุารณ์และการปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินและภยัพิบตัทิางด้านการแพทย์ และสาธารณสขุในทกุระดบัได้อยา่ง ดี
(Daranee  Worachat,  Chatee  Nuntaphanich,  Rungtiwa  Prasantong,  Ponpimol  Kunchusawat, 2018)  

จากการวิเคราะห์สาเหตกุารระบาดของโรคโควิด 19 ในประเทศสมาชิกยโุรป ชว่งมกราคม – มีนาคม 2563 
ภายหลงัท่ีเกิดการระบาดในจีนปลายปี  2562 พบวา่ผู้น าประเทศสมาชิกยโุรปเห็ นวา่ไวรัสสายพนัธ์ใหมนี่เ้ป็นเร่ืองหา่ง  
ไกล จงึไมมี่การเตรียมการด้านสาธารณสขุ เม่ือการรุกรามระบาดอยา่งรวดเร็วไป  27 ประเทศสมาชิกภายในเวลาอนัสัน้  
รัฐบาลแทบทัง้หมดจงึเพิ่งรู้วา่ประเทศขาดแคลนอยา่งรุนแรงทัง้บคุลากรทางการ  แพทย์  คลงัส ารองอปุกรณ์ทางการ  
แพทย์ และเตียงรักษาผู้ ป่วย และรัฐบาลตา่งๆ ไมไ่ด้ใช้มาต รการรับมือภยัคกุคามสขุภาพข้า มแดน แตก่ลบัใช้มาตรการ
ชาตท่ีิแตกตา่งและขดัแย้งกนั การใช้มาตรการปิดเมืองเพ่ือควบคมุโรคได้สง่ผลกระทบตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่งประเทศ
สมาชิก รวมทัง้ผลเสียหายตอ่โครงการส าคญัของสหภาพยโุรปและการเคล่ือ นย้ายเสรี โดยเฉพาะตลาดร่วมยโุรป และ
การเคล่ือย้ายเสรีภายใต้ข้อตกลงเชงเกน  สหภาพยโุรปแทบไมมี่บท  บาทชว่งแรกเพราะมีอ านาจจ ากดัด้านสาธารณสขุ  
อยา่งไรก็ตามการก าหนดมาตรการร่วมของยโุรป ได้เกิดขึน้อยา่งจริงจงั ตัง้แตค่ร่ึงหลงัเดือน มีนาคม 2563 เม่ือผู้น า
ประเทศสมาชิกเห็นพร้องถึงความจ าเป็นต้องใช้มาตรการร่วมของยโุรปในการจดัการภยัพิบตัข้ิา มแดน การจดัการวิกฤติ
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สขุภาพข้ามแดนเป็นเร่ืองท่ีประเทศเดียวไมมี่ขีดความสามารถจดัการได้หรือไมส่ามารถจดัการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
อยา่งเพียงพอ  ดงันัน้จงึต้องขอความร่วมมือจากประเทศอ่ืน หรือความร่วมมือระดบัโลก ในแง่นีส้หภาพยโุรปมีค วาม
ได้เปรียบเหนือประเทศสมาชิกอยา่งน้อย  2 ประการ คือมีหนว่ยงานหลายหนว่ยงานท าหน้าท่ีนีแ้ละมีขีดความสามารถ
ระดบัโลกในร่วมมือกบัประเทศอ่ืน หรือองค์กรระหวา่งประเทศซึง่เทา่กบัชว่ยจดัการปัญหาในระดบักว้างได้  ใน
สถานการณ์วิกฤตสิขุภาพหรือวิกฤตอ่ืินในสหภาพยโุรปในลกัษณ ะข้ามแดนพบวา่ประเทศสมาชิกมกัไมย่อมรับหรือ
ละเลยบทบาทน า หรือการเป็นผู้ประสาน นโยบายของสหภาพยโุรปด้วยเหตผุลท่ี แตกตา่งกนัในแตล่ะประเทศสมาชิก 
ยิ่งกวา่นัน้บอ่ยครัง้ท่ีท่ีสถานการณ์วิกฤตทิ าให้เกิดความขดัแย้งระหวา่งประเทศสมาชิกสง่ผลเสียหายตอ่โครงการ
สหภาพยโุรปด้วย เช่ นวิกฤตกิารเงินทศวรรษ 1970  วิกฤตเิงินยโูรในทศวรรษ 2000 และวิกฤตผิู้อพยพยโุรป 2015-
2016(Jurapon   Ouoraksakul, 2020) 

ส าหรับประเทศไทยได้มีการจดัการภยัพิบตัใินยคุ  4.0 ซึง่เป็นการจดัการภยัพิบตัิ  ระยะก่อนเกิดภยั  ระหวา่งเกิด
ภยัและหลงัเกิดภยัโดยใช้เทคโนโลยีเข้าช่วยเพ่ือให้ตอบสนองนโยบายไทยแลนด์ 4.0 โดยน าแนวคดิทฤษฎีตา่งๆ  มาร่วม 
วิเคราะห์ประกอบด้วย  แนวคดิการจดัการภยัพิบตัิ  แนวคดิการบริการสาธารณแนวใหม่  แนวคดิการบริหารจดัการ  
แนวคดิการบรูณาการ โดยน าแนวคดิทฤษฎีตา่งๆมาประยกุต์ใช้กบัการจดัการภยัพิบตัไิด้และสามารถปรับแนวทางก าร
ปฏิบตัติงิานด้านภยัพิบตัใิห้เข้ากบัการเปล่ียนแปลงกบักระแสโลกและภยัพิบตัท่ีิยิ่งทวีความรุนแรงมากขึน้ซึง่การเปล่ียน  
แปลงของโลกนัน้ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีมีผลตอ่การบริหารจดัการในหลายด้านทัง้ด้านเศรฐกิจ  สงัคม ภยัธรรมชาตติา่งๆ  
ด้วยการบริหารจดัการภยัพิบตัใินปัจจบุั นจงึควรปรับเปล่ียนจากแนวทางการปฏิบตัแิบบเดมิให้เข้ากบัการเปล่ียนแปลง
เพ่ือการบริหารจดัการท่ีดีมากยิ่งขึน้  โดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีสว่นในการบริหารจดัการภยัพิบตัิ  พฒันา ให้ความรู้ แก่
บคุลากรท่ีปฏิบตังิานด้านภยัพิบตัิ ให้มีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีและอปุกรณ์ รวมถึงการปรับเทคโนโลยีให้
เข้ากบัการปฏิบตังิานของบคุคลากรท่ีปฏิบตังิานด้านภยัพิบตัด้ิวย  อนัจะเป็นการชว่ยลดขัน้ตอนการท างาน  เพิ่มประ  
สิทธิภาพการท างาน  และท่ีส าคญัคือเป็นการลดความสญูเสียชีวิต  และทรัพย์สิน  ของประชาชน ด้วย (Tosapol  
Aukrapongpiboon, Pensri  Sirinung,  Arun  Ruktum,  Sompon  Peangchan, 2020) 
สว่นกลไกการ  ป้องกนัและควบคมุสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด -19 ในสถานการณ์ฉกุเฉิน   รัฐควร
แสวงหารูปแบบหรือแนวทาง  ในการอภิบาลท่ีสามารถสง่อิทธิพลตอ่การกระท าของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องตา่ง  ๆ ใน
เครือขา่ยของการจดัการสถานการณ์ฉกุเฉินนัน้  ๆ พร้อมกบัสร้างหลกัประกนั  คณุภาพของการอภิบาลดงักลา่ว  กลไก 3 
ประเภทท่ีรัฐต้องให้  ความสนใจในฐานะเป็นตวัเช่ือมส าคญัในการพฒันากลไกการอภิบาลส าหรับ  สถานการณ์ฉกุเฉิน  
ได้แก่ กลไกทางการตดัสินใจ  กลไกทางด้านข้อมลูขา่วสารและการส่ือสาร  และกลไกในทางด าเนินการในทางปฏิบตัิ   
โดยกลไกทางการตดัสินใจนีรั้ฐควรต้องพฒันากลไกด้านการตดัสินใจท่ีใกล้ชิดกบัหนว่ยงานในทางปฏิบตัท่ีิส าคญัเชน่
หนว่ยงานและบคุลากรทางด้านสาธารณสขุเพ่ือระบปัุญหา  ประเมินความเส่ียงรวมไปถึงความจ าเป็น  ทางด้าน
ทรัพยากรเพ่ือ ให้การตดัสิน ใจด าเนินนโยบายเป็นไปอยา่งเหมาะสมและตรงเป้าหมาย  ในทางปฏิบตัรัิฐมีหน้าท่ี
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รับผิดชอบในการตดัสินระดบัของมาตรการในการตอบโต้สถานการณ์เพ่ือให้การระดมทรัพยากรมีความเหมาะสมและ
เพียงพอตอ่ความจ าเป็นโดยปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิ่งในการตดัสินใจทางนโยบายเพ่ือตอบสนองตอ่การแพร่ร ะบาดโควิด-
19 คือต้องไมล่า่ช้าตอ่สถานการณ์ และเป็นมืออาชีพ  กลา่วคือการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสนัน้มีความรวดเร็วอยา่งมาก  
การชะลอการตดัสินใจหรือการตดัสินใจท่ีลา่ช้าไมว่า่จะด้วยเหตผุลใดก็ตามน าไปสูก่ารระบาดอยา่งรวดเร็ว  (epidemic) 
ท่ีสร้างผลกระทบอยา่งมหาศาลแก่สงัคมการตอบสนองท่ีทนัทว่งทีในสถานการณ์ฉกุเฉินยงัขึน้อยูก่บัการท่ีรัฐมีมาตรการ
เชิงรุกมากเพียงใดในการด าเนินนโยบายการวางแผนลว่งหน้าจงึมีความส าคญั  ในสว่นของการตดัสินใจแบบมืออาชีพ
นัน้รัฐควรตดัสินใจบนข้อมลูความรู้ความช านาญท่ีถกูต้องและเหมาะสม  ในกรณีการจดัการเชือ้ไวรั สโควิด-19 ความรู้
ทางการแพทย์และสาธารณสขุถือได้วา่เป็นฐานคดิส าคญัของการตดัสินใจทางนโยบายเพ่ือตอบโต้การแพร่กระจายของ
ไวรัสบคุลากรทางการแพทย์  ท่ีท างานกบัผู้ตดิเชือ้นัน้เป็นตวั การในการเก็บข้อมลูชัน้ดีเพ่ือน ามาประกอบการตดัสินใจ
ทางนโยบายท่ีจะชว่ยให้รัฐสามารถระบุ ปัญหา และประเมินสถาน  การณ์ได้อยา่งเหมาะสมทัง้นีข้้อมลูความรู้ในด้าน
อ่ืนๆ เชน่สงัคมและเศรษฐกิจก็มีความส าคญัไมแ่พ้กนัในการท าให้การตดั  สินใจทางนโยบายครอบคลมุยิ่งขึน้หรือไม่
สร้างผลกระทบทางลบท่ีมากเกินไปรัฐสามารถชีแ้นะการกระท าและการใช้ชีวิตของสาธารณชนและภาคสว่ นอ่ืน ๆ ได้ 
โดยการส่ือสารข้อมลูท่ีนา่เช่ือถือ  โดยเฉพาะผา่นชอ่งทางการส่ือสารสมยัใหมต่า่ง  ๆเชน่ เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์เป็นต้น 
นอกจากนีค้วามเป็นผู้น าทางการส่ือสารก็เป็นสว่นส าคญั  ท่ีท าให้การส่ือสารมีประสิทธิภาพ   การส่ือสารอยา่งชดัเจนมี
ความตอ่เน่ืองสอดคล้องกนั  และตรงไปตรง มาสง่ผลอยา่งมากตอ่ประสิทธิภาพของการด าเนินนโยบายและ  การ
ปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของสาธารณชน ส าหรับกลไกทางด าเนินการในทางปฏิบตัิ  กลไกนีเ้น้นย า้บทบาทของรัฐในฐานะ
เป็นผู้ควบคมุการเคล่ือนท่ีของทรัพยากรและข้อมลูขา่วสาร  กลา่ว  คือการด าเนินการทางนโยบายตอบโต้การ  แพร่       
ระบาดของเชือ้ไวรัสไมไ่ด้มีเพียงรัฐบาลเป็นผู้น านโยบายไปปฏิบตัแิตเ่พียงผู้ เดียว  รัฐต้องท าให้แนใ่จวา่ทกุหนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้องมีศกัยภาพและทรัพยากรท่ีเพียงพอตอ่การ  น านโยบายไปปฏิบั  ต ิและการรักษาความสมัพนัธ์ของหนว่ยงาน
นัน้ๆ ท่ีมีตอ่หนว่ยงานอ่ืนๆดงันัน้กลไกในทางปฏิบตั ิจงึต้องมีประสิทธิภาพ ในทางปฏิบตัรัิฐต้องตรวจสอบความช านาญ
และศกัยภาพของหนว่ยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบตัติา่ง ๆ วา่มีเพียงพอหรือไม ่โดยเฉพาะอยา่งยิ่งประเมินบทบาท  ความ
รับผิดชอบและทรัพยากรของหนว่ยงานนัน้  ๆ วา่มีคณุสมบตัเิพียงพอตอ่การจดัการสถานการณ์ฉุ กเฉิน  ท่ีส าคญัรัฐควร
ให้การสนบัสนนุหนว่ยงานอ่ืน  ๆ นอกรัฐท่ีมีศกัยภาพแตข่าดแคลน  ทรัพยากร นอกจากนีก้ารมีพืน้ท่ีแลกเปล่ียนเรียนรู้
อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือประสานความสมัพนัธ์กบัภาคสว่นตา่ง  ๆ ท่ีด าเนินการตามนโยบายโดยมีการตกลงถึงรูปแบบของ
ความร่วมมือและการมีปัญหาร่วมกั นจะท าให้การน านโยบายไปปฏิบตัิ  มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ (Theerapat 
Ungsuchaval, Chatchada Kumlungpat, 2020)  

นอกจากนีใ้นการควบคมุและป้องกนัเหตกุารณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดภาวะ ฉกุเฉินระหวา่งประเท ศของไทยโดยปรับ 
ใช้กฎอนามยัระหวา่งประเทศ  พ.ศ. 2548 นัน้ มีหลายเหตกุารณ์อา ทิ การควบคมุเหตกุารณ์แพร่ระบาดของโรคไข้หวดั
ใหญ่สายพนัธุ์ใหม่  2009 (H1N1) การจดัการกบัเหตกุารณ์โรคไข้หวดันก  การเฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลา  และโรค
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ทางเดนิหายใจตะวนัออกกลาง เป็นต้น เชน่การเฝ้าระวงั ควบคมุ และป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลา  ซึง่เป็นการก าหนด
กิจกรรมการด าเนินงานภายใต้ค าแนะน าขององค์การอนามยัโลกภายหลงัการประกาศให้โรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลาเป็น
ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศเม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม 2554 (Rapeepan Dejpichai, 2016) โดย  

(1) กรณีท่ียงัไมพ่บผู้ ป่วย  แตพ่บผู้ ต้องสงสยัตดิเชือ้ไวรัสอีโบลาเดนิ ทางมาจากตา่งประเทศ  ประกอบด้วย
มาตรการท่ีส าคญั ได้แก่ 

- การเตรียมความพร้อมด้านการเฝ้าระวงัโรค  การตรวจวินิจฉยัทางห้องปฏิบตักิาร  การดแูลรักษาพยาบาล
ผู้ ป่วย วิธีการขนย้ายผู้ ป่วยหรือผู้สมัผสัโรค  เตรียมสถานท่ีเพ่ือการแยกกกัผู้สงสยัป่วย  ตลอดจนพฒันาศกัยภาพการ
ดแูลผู้ เดนิทางท่ีมีอาการป่วยมาจากประเทศท่ีมีการระบาด ณ ชอ่งทางเข้าออกประเทศท่ีส าคญั 

- การส่ือสารความเส่ียงและให้ข้อมลูการระบาดและการป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลาแก่ประชาชน  เจ้าหน้าท่ี 
ตลอดจนผู้ ท่ีต้องการเดนิทางไปยงัประเทศท่ีมีการระบาด 

(2) กรณีพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคติดเชือ้ไวรัสอีโบลาในประเทศแตย่งัไมพ่บการแพร่ระบาด  ประกอบด้วยมาตรการท่ี
ส าคญัได้แก่ 

- การจ ากดัการเดนิทางส าหรับผู้ ป่วยหรือผู้ ท่ีสมัผสัโรค  ยกเว้นการเดนิทางเพื่อวตัถปุระสงค์ทางการแพทย์  
- การแยกกกัหรือคมุไว้สงัเกตส าหรับผู้ ท่ีสมัผสัโรค  จะพิจารณาด าเนินการตามความเมา ะสมและความจ าเป็น  

โดยตามคูมื่อปฏิบตักิารกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงกลาโหมต้องเตรียมการบริหารจดัการ  กรณีมีการแยกกกัเพ่ือ
เฝ้าสงัเกตอาการ (Quarantine) 

- การเฝ้าระวงั ป้องกนั ควบคมุโรคในสตัว์ สตัว์ป่า สตัว์น าเข้าจากตา่งประเทศตลอดจนการควบคมุตรวจสอบ
การเคล่ือนย้ายสตัว์หรือซากสตัว์ 

(3) กรณีพบการแพร่ระบาดโรคตดิเชือ้ไวรัสอีโบลาในประเทศ  ประกอบด้วยมาตรการท่ีส าคญัได้แก่  
- การตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุอยา่งบรูณาการทกุภาคสว่น  ภายใต้พระราชบญัญตัป้ิองกนัและ

บรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 และแผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัแหง่ชาติ 
- การคดักรองผู้ เดนิทางขาออกเพ่ือป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคออกนอกประเทศ  โดยใช้มาตรการขัน้ต ่าคือ

การซกัประวตัแิละวดัอณุหภมูิร่างกาย 
- การจ ากดัการเดนิทางหรือแยกกกัในกลุม่ผู้สมัผสัโรค  ต้องได้รับการเฝ้าระวงัอาการทกุวนั  และห้ามเดนิทาง

ระหวา่งประเทศเป็นเวลา 21 วนั หลงัการสมัผสัเชือ้ตามระยะฟักตวัของโรค 
- การจ ากดัการเดนิทางทัง้การเดนิทางภายในประเทศ  และการเดนิทางระหวา่งประเทศส าหรับผู้ ป่วยท่ีได้รับ

การยืนยนัวา่ตดิเชือ้ไวรัสอีโบลา โดยต้องได้รับการรักษาพยาบาลและจ ากดับริเวณไว้ในพืน้ท่ีแยกกกั  จนกวา่จะมีผลการ
ตรวจทางห้องปฏิบตักิารให้ผลลบ ด้วยการทดสอบแบบจ าเพาะ 2 วิธีและตรวจหา่งกนั 48 ชัว่โมง 
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- การแยกกกัหรือคมุไว้สงัเกต ส าหรับผู้ ท่ีสงสยัมีการสมัผสัโรคจะด าเนินการคมุตวัไว้สงัเกตจนกวา่จะได้รับการ
ตรวจยืนยนัทางห้องปฏิบตักิาร 

- การเยียวยาชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตักิรณีฉกุเฉิน  โดยอาศยั ตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ด้วยเงินทด
รองราชการ เพ่ือชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตักิรณีฉกุเฉิน พ.ศ.2556 

นอกจากนีก้รณีการเกิดภยัพิบตัพิบวา่ขาดการส่ือสารความเส่ียง  (Risk communication) หรือการสร้างความ
เข้าใจให้กบัประชาชนถึงภาวะวิกฤต การตอบสนอง (Response) ตอ่วิกฤตของหนว่ยงานภาครัฐเป็นแบบตัง้รับมากกวา่
เชิงรุก  ขาดการประสานงานและบรูณาการระหวา่งภาคสว่นตา่งๆ (สานกังานคณะกรรมการการเศรษฐกิจและสงัคม
แหง่ชาต,ิ 2554) ทัง้ในเชิงข้อมลู บคุลากร และอปุกรณ์ตา่งๆ  การแก้ไขปัญหาไมมี่ความเป็นธรรม  ไมท่นัตอ่สถานการณ์  
และความต้องการของผู้ประสบภยัพิบตัิ  ท าให้เกิดความขดัแย้งระหวา่งผู้ประสบภยัพิบตัท่ีิอยูใ่นพืน้ท่ีเดียวกนัหรือพืน้ท่ี
ใกล้เคียงกนั  เชน่ กรณีการใช้  Big Bag เพ่ือกัน้น า้ โดยไมมี่การท าความเข้าใจระหวา่งพืน้ท่ีเหนือและใต้  Big Bag 
(National Defence  Studies Institute, 2012)  และหลงัเกิดภัยพิบตัิ ขาดการเรียนรู้  (Learning) หรือการจดัการความรู้  
(Knowledge management) และการจดัการข้อมลูภยัพิบตัทิางธรรมชาตท่ีิผา่นมาการประเมินหรือการทบทวน
แผนการจดัการวิกฤตภยัพิบตัทิางธรรมชาตขิาดความตอ่เน่ืองทัง้ในระดบัชาติ  จงัหวดั ท้องถ่ิน และชมุชน นอกจากนี ้
ท้องถ่ินและชมุชนยงัไมมี่ความเข้มแข็งพอในการจดัการภยัพิบตัทิางธรรมชาตด้ิวยตนเอง  ยงัต้องพึง่พาหนว่ยงาน
ภาครัฐอยูเ่สมอ  ดงันัน้เม่ือเกิดภยัพิบตัขิึน้จงึทาให้ได้รับความเสียหายเชน่เดมิ  เชน่ กรณีโบราณสถานของชาตแิละของ
โลกในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาเสียหาย  หรือกรณีนิคมอตุส าหกรรมหลายแหง่ต้องหยดุกิจการหลงัจากเกิดอทุกภยั  
(นฤกมล  จนัทร์จิราวฒุิกลุ , 2555) และจากการประเมินหลงัการประกาศใช้แผนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
แหง่ชาต ิพ .ศ. 2558 ของรัฐบาลประเทศไทยได้เผชิญกบัความท้าทายใหม ่ในการบริหารจดัการสาธารณภยั ท่ีมีความ
ซบัซ้อนของปัญหา หรือภยัมากขึน้ สง่ผลกระทบเป็นวงกว้าง ประเทศไทยเผชิญกบัภยัแล้งรุนแรง จากปรากฏการณ์
เอลนีโญท่ีสง่ผลกระทบตัง้แตปี่ พ .ศ. 2558 - 2559 และยงัก่อให้เกิดปัญหาไฟไหม้ป่าในหลายจงัหวดัในปี พ .ศ. 2559 
นอกจากนีต้ัง้แตป่ลายเดือนมิถนุายน พ .ศ. 2559 ประเทศไทยเผชิญกบัอทุกภยักว่ า 50 จงัหวดั ด้วยเหตนีุจ้ะเห็นได้วา่ 
แนวโน้มสาธารณภยัท่ีเกิดขึน้ในรอบทศวรรษท่ีผา่นมามีแนวโน้มท่ีจะมีความถ่ีเพิ่มสงูขึน้มีระดบัความรุนแรงมากขึน้ 
สง่ผลกระทบตอ่ชีวิตประจ าวนัของผู้คน สร้างความสญูเสียตอ่ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนตลอดจนโครงสร้าง
พืน้ฐานสาธารณะแ ละการพฒันาจงึได้ตดิตาม และประเมินผลสมัฤทธ์ิเบือ้งต้นของแผนการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัแหง่ชาต ิพ.ศ. 2558 จากการศกึษาและวิเคราะห์การบรรลถุึงเป้าหมายการจดัการความเส่ียงจากสาธารณภยั
พบวา่ยงัไมมี่ผลลพัธ์ท่ีมีนยัยะส าคญัในการลดความเส่ียงสาธารณภยัอยา่งเป็นรูปธรรม พบเพียงความตระหนกัรู้ใน
ความเส่ียงสาธารณภยัท่ีมากขึน้แตค่วามเข้าใจในการลดความเส่ียงสาธารณภยัและแตกตา่งกนัมากในแตล่ะกลุม่ผู้ มี
สว่นได้สว่นเสียของการบริหารจดัการความเส่ียง  สาธารณภยั ผลการขบัเคล่ือนระดบัยทุธศาสตร์และภาพรวม พบวา่มี
เพียงการด าเนินงานด้านการจดัการภาวะฉกุเฉิน  
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การศกึษากลยทุธ์ท่ีเหมาะสมในการจดัการภยัพิบตัทิางธรรมชาตขิองประเทศไทย  และเสนอข้อเสนอแนะการ
จดัการภยัพิบตัทิางธรรมชาตขิองประเทศไทยในอนาคต แนวคดิการจดัการวิกฤต และการจดัการภยัพิบตัถิกูนามาใช้ใน
การวิเคราะห์และสงัเคราะห์พบวา่กลยทุธ์ท่ีเหมาะสมในการจั ดการภยัพิบตัทิางธรรมชาตคิวรเป็นเชิงรุกคือมีการประ  
เมินได้อยา่งชดัเจนวา่ประเทศไทยต้องเผชิญกบัภยัพิบตัทิางธรรมชาตอิะไรบ้าง  และมีความรุนแรงในระดบัใด  รวมถึง
การสง่เสริมให้ผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย  มีสว่นร่วมในการกาหนดนโยบายและกลยทุธ์การจดัการภยัพิบตัทิางธรรมชาติ  ไม่วา่
จะเป็นผู้ประสบภยัพิบตัิ ผู้กาหนดนโยบาย และผู้นานโยบายไปปฏิบตัิ  โดยเฉพาะผู้ประสบภยัพิบตัหิรือชมุชนควรได้รับ
การสง่เสริมให้มีความสามารถในการจดัการภยัพิบตัโิดยชมุชนเป็นฐานและข้อเสนอแนะคือกลยทุธ์ต้องสามารถปรับ  
เปล่ียนได้ตามสถานการณ์ของวิกฤตและให้ความส าคญักบัการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกประเทศ  
ทัง้นีก้ารวางแผนแบบการมองภาพในอนาคต  (Scenario planning) ควรจะถกูน ามาใช้ในการก า หนดกลยทุธ์ด้วย  
(Ekaraj  Boonreong , Anothai  Harahan , 2018) 

นอกจากนีไ้ด้มีการศกึษา การตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศด่ านพรมแดนแมส่อด  พบวา่
ยงัไมเ่คยด าเนินมาตรการเพ่ือการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศในพืน้ท่ี  มีเพียงการด าเนินงานใน
สภาวะปกตขิองหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีเป็นเหมือนการด าเนินมาตรการเพ่ือเฝ้าระวงัสาเหตุ  ท่ีอาจน าไปสูก่ารเกิดภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่ง ประเทศได้  ทัง้การด าเนินงานในกลุม่ของผู้ เดนิทาง  แรงงานตา่งด้าว  การตรวจสอบการ
น าเข้า สง่ออก หรือน าผา่นซึง่สินค้าหรือผลิตภณัฑ์จากพืช  สตัว์ อาหาร และยารักษาโรคตา่งๆ  โดยหนว่ยงานจะด าเนิน
มาตรการเฝ้าระวงัตามแบบแผนเฉพาะของหนว่ยงานท่ีก าหนดไว้  และเน้นมาตรการเฝ้าระวงัส าเหตขุองการเกิดภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุท่ีอยูใ่นกลุม่ของโรคระบาดเป็นหลกั  ส าหรับการเตรียมความพร้อมในด้านนี ้  ดา่นพรมแดนแม่
สอดได้จดัท าแผนตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  และฝึกซ้อมแผนตอบโต้ภาวะฉกุเฉินฯ  ตามท่ี
ก าหนด และเม่ือเกิดกรณีท่ีเกิดภาวะฉกุเฉินทา งสาธารณสขุระหวา่งประเทศขึน้หนว่ยงานภาคีเครือขา่ยจะด าเนินการ
ตามขัน้ตอน  หรือแผนงานท่ีดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศก าหนดไว้เป็นหลกั  ปัญหาและอปุสรร คท่ีพบคือ 
(Narinthip  chaiphomkeaw,Chatsumol  Phutpinyo,  Nitat  Sirichoterat, Sutee  Ustapon,  2017) 

 (1) ขาดความเป็นเอกภาพในการด าเนินมาตรการเพ่ือการควบคมุ  และป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ
ระหวา่งประเทศ  เน่ืองจากมีหนว่ยงานท่ีมีสว่นร่วมในการด าเนินมาตรการเป็นจ านวนมาก  ตลอดจนความแตกตา่งของ
หนว่ยงานต้นสงักดั  ท่ีควบคมุดแูลดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  และความไมช่ดัเจนด้านฐานะของหนว่ยงาน
ตามกฎหมาย ของดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ ซึง่แม้จะเป็นหนว่ยงานท่ีมีอ านาจตามกฎหมายโรคตดิตอ่และ 
กฎอนามยัระหวา่งประเทศ พ.ศ. 2548 แตไ่มส่ามารถสัง่การเพ่ือด าเนินมาตรการได้โดยตรง  

(2) ปัญหาความซบัซ้อนด้านการบริหารจดัการ  และระบบสัง่การตามแผนตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ
ของชอ่งทางเข้าออกประเทศดา่นพรมแดนแมส่อด  
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(3) บคุลากรผู้น ามาตรการไปปฏิบตัทิัง้ท่ีอยูใ่นสงักดักระทรวงสาธารณสขุและบคุลากรภาคีเครือขา่ยอ่ืนๆ  ยงั
ขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั มาตรการเพ่ือการควบคมุและป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ และ
ยงัพบปัญหาบคุลากรจากหนว่ยงานนอกสงักดักระทรวงสาธารณสขุบางสว่นไมท่ราบวา่มีการก าหนดมาตรการด้านนีไ้ว้  
ตลอดจนทราบวา่มีมาตรการแตไ่มท่ราบในรายละเอียดของมาตรการด าเนินงานด้านดงักลา่ว  

(4) การด าเนินงานเพ่ือการควบคมุ  และป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระห วา่งประเทศท่ีผา่นมา  โดยใช้
มาตรการทางกฎหมายตามพระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ของไทย ฉบบัปี พ.ศ. 2523 ยงัไมมี่กลไกในการบงัคบัใช้มาตรการ  
ตามกฎหมายท่ีชดัเจน  ดงันัน้จงึไมส่ามารถน ามาตรการทางกฎหมายหรือบทลงโทษทางกฎหมายตา่งๆ  มาใช้ในการ
ด าเนินมาตรการเพ่ือการควบคมุและป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศได้อยา่งเตม็ท่ี 

(5) ปัญหาด้านการบงัคบัใช้กฎหมายในทางปฏิบตัสิ าหรับการควบคมุการเดนิทางเข้า  – ออกของแรงงานตา่ง
ด้าวบริเวณคลงัอนมุตัชิัว่คราว ซึง่เป็นการเพิ่มความเส่ียงของการเกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ  และ
อาจไมส่ามารถด าเนินมาตรการให้ครอบคลมุได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

(6) ปัญหาด้านการผอ่นผนัมาตรการทางกฎหมาย  ท่ีเก่ียวข้องกบัการควบคมุและป้องกนัภาวะฉกุเฉินทาง
สาธารณสขุระหวา่งประเทศ  เชน่ การผอ่นผนัมาตรการกกัตวัผู้ เดนิทาง  การผอ่นผนัมาตรการสุม่ตวัอยา่งสินค้าหรือ
ผลิตภณัฑ์เพ่ือสง่ตรวจทางห้องปฏิบตักิาร การผอ่นผนัมาตรการกกักนัสินค้า เป็นต้น 

(7) ปัญหาการด าเนินงานในสภาวะปกตอ่ืินๆ ท่ีอาจเป็นปัจจยัเสริมให้การด าเนินมาตรการเพ่ือการควบคมุและ
ป้องกนัภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศไมบ่รรลผุลส าเร็จ  อาทิ ขาดแคลนก าลงับคุลากรในการปฏิบตังิาน  
ขาดแคลนงบประมาณในการด าเนินงานเพ่ือการเฝ้าระวงัและเตรียมความพร้อมในการควบคมุและป้องกนัภาวะฉกุเฉิน
ทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศ 
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บทที่ 3 
วิธีการศึกษา 

 
การศกึษานีเ้พ่ือพฒันาศนูย์ปฏิบตักิารและพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้าน

สาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ดงันี ้
วิธีด าเนิน การ  : เป็นการวิจยัปฏิบตักิาร  (Action  research) โดยใช้กระบวนการ  PAOR ซึง่เป็น

กระบวนการวิจยัท่ีสะท้อนผลการปฏิบตังิานตามแนวคดิของ  เคมมิส และแมคทาการ์ด (Kemmis & Mc Taggart) ซึง่มี
กระบวน การท างานร่วมกนั  4 ขัน้ตอน คือ 1.ขัน้วางแผน (Plan : P) 2. ขัน้ลงมือปฏิบตัิ  (Action : A) 3. ขัน้สงัเกตการณ์  
(Observe : O) และ4. ขัน้สะท้อนผล (Reflection : R)  

กลุ่มประชากรที่ศึกษา  : เป็นบคุลากรของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ท่ีได้รับค าสัง่
แตง่ให้ปฏิบตัหิน้าท่ีประจ า ในกลอ่งภารกิจตามโครงสร้าง ศนูย์ปฏิบตักิารและ ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ตอบโต้ภาวะ
ฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

พืน้ท่ีศึกษา  : ด าเนินการศกึษาในส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก และ พืน้ท่ี 5 จงัหวดัใน
เขตรับผิดชอบ ได้แก่จงัหวดั พิษณโุลก  เพชรบรูณ์  อตุรดติถ์  สโุขทยั และ ตาก 

ระยะเวลาศึกษา : ธนัวาคม  2562 – กนัยายน  2563 
เคร่ืองมือที่ใช้ : การประชมุศนูย์ EOC, การบญัชาการผา่น  LINE  Application, การบนัทกึข้อมลูในรายงาน

การประชมุ , แบบรายงานเหตกุารณ์ , แบบรายงานการสอบสวนโรค , โปรแกรมทนัระบาด, โปรแกรม DDC Care, AAR 
(After  Action  Review) 

การวิเคราะห์ข้อมูล : การวิเคราะห์กระบวนการด าเนินงานใช้การวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content  Analysis), 
การวิเคราะห์การป่วยใช้เป็นจ านวน  อตัราตอ่แสน และ ร้อยละ 

ขัน้ตอนด าเนินการ : ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน  ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 วางแผน (P) : ด าเนินการ 
     - จดัตัง้(Emergency Operations Center : EOC) และระบบบญัชาการเหตกุารณ์ (Incident Command  
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System : ICS) โดยผู้อ านวยการส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 เป็นผู้ ออกค าสัง่แตง่ตัง้  และเป็นไปตามโครงสร้างใน
คูมื่อพฒันาการจดัการภาวะ ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  ระบบบญัชาการเหตกุารณ์และศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทาง
สาธารณสขุ กรมควบคมุโรค 

- ศกึษา ทบทวน วิเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19 ในระดบัโลก  ระดบัประเทศ  
และ ระดบัเขตพืน้ท่ีรับผิดชอบ โดยทีมตระหนกัรู้สถานการณ์ (Situation  Awareness  Team : SAT) 
       - ศกึษาข้อมลูกฏหมาย กฏระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้องโดยภารกิจด้านกฏหมาย  (Law) 
              - จดัท าแผนเผชิญเหต(ุIncident  Action  Plan : IAP) โดยกลุม่ยทุธศาสตร์ (STAG) 
  ขัน้ที่ 2 ลงมือปฏิบัติ (A) : โดยด าเนินการ 
       - บญัชาการเหตกุารณ์ (Incidence  Comand) โดยผู้บญัชาการเหตกุารณ์ (Incidence  Comander : IC) 
                   - จดัท ายทุธศาสตร์  

      - ปฏิบตักิารเฝ้าระวงัโดยวิเคราะห์และสร้างความตระหนกัรู้สถานการณ์ (Situation  Awareness : SA) 
      - ปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค (Operation : OP) 
       - การส่ือสารความเส่ียง (Risk Communication : RC)  
       - ห้องปฏิบตักิารทางด้านสาธารณสขุ (Lab) 
       - ดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ (Point  of  Entry : PoE) ชายแดนแมส่อด  จงัหวดัตาก และดา่น

ภดูู ่ อ าเภอบ้านโคก  จงัหวดัอตุรดติถ์  
       - ศกึษารวบรวมทางด้านกฏหมายกฏหมาย (Law) 
       - สนบัสนนุการเงินและงบประมาณ (Finance : Fin) 
       - จดัเตรียมอตัราก าลงัคน (Human  Resource :HR) 
       - ประสานงานและเลขานกุาร (Liaison : Lia) 
ขัน้ที่ 3 สังเกตการณ์ (O) : ด าเนินการ  
      - ประชมุตดิตาม โดยผู้บัญชาการเหตกุารณ์ และกลุม่ประสานงานและเลขานกุาร 
      - ถอดบทเรียน (After  Action  Review) โดยกลุม่ประสานงานและเลขานกุาร 
ขัน้ที่ 4 สะท้อนผล (R) : ด าเนินการ  
      - คืนข้อมลู และแลกเปล่ียนเรียนรู้ โดยกลุม่ยทุธศาสตร์ 
      - ประเมินผลโดยกลุม่ยทุธศาสตร์ 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การศกึษานีเ้พ่ือพฒันาศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทาง ด้านสาธารณสขุฯ และพฒันาระบบบญัชาการ

เหตกุารณ์ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 มีผลการด าเนินงานประกอบด้วย 
3 สว่น ได้แก่ 

สว่นท่ี 1 : ข้อมลูทัว่ไป  
สว่นท่ี 2 : ผลการพฒันาศนูย์ปฏิบตักิาร(Emergency Operations Center : EOC)  
สว่นท่ี 3 : ผลการพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ (Incident Command System : ICS)  

โดยมีรายละเอียดดงันี  ้
 

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลท่ัวไป  
 ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2จงัหวดัพิษณโุลก เป็นหนว่ยงานสงักดักรมควบคมุโรค ท่ีตัง้อยูใ่นสว่นภมูิภาค 

ในพืน้ท่ีเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก  ตามกฎกระทรวงแบง่สว่นราชการ กรมควบคมุโรค พ .ศ.2562 ก าหนดให้ มีหน้าท่ี 
อ านาจ ดงันี ้ 

(1) ศกึษา วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาองค์ความรู้  และเทคโนโลยด้านการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคและ
ภยัท่ีคกุคามสขุภาพให้เหมาะสมกบัสภาพพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 

(2) สนบัสนนุการพฒันามาตรฐาน เก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และรูปแบบ การด าเนินงานเฝ้าระวงั  ป้องกนั และ
ควบคมุโรคและภยัท่ีคกุคามสขุภาพในเขตพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  

(3) ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีด้านการเฝ้าระวงั ป้องกนัแล ะควบคมุโรคและภยัท่ีคกุคามสขุภาพให้แก่
หนว่ยงานภาครัฐ เอกชน องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินและประชาชนในเขตพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  

(4) ประสานและสนบัสนนุการปฏิบตังิานร่วมกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุโรค
และภยัท่ีคกุคามสขุภาพในเขตพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 

(5) สนบัสนนุการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคบริเวณชายแดนเพ่ือการป้องกนัโรคระหวา่งประเทศ  
(6)เผยแพร่ข้อมลูขา่วสารการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุโรคและภยัท่ีคกุคามสขุภาพในเขตพืน้ท่ีท่ีรับผิดชอบ  
(7) ปฏิบตังิานร่วมกบัหรือสนบัสนนุการปฏิบตังิานของหนว่ยงานอ่ืนท่ี เก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 
พืน้ท่ีเขตรับผิดชอบของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ประกอบด้วย 5 จงัหวดั ได้แก่ 

จงัหวดัพิษณโุลก  เพชรบรูณ์  อตุรดติถ์  สโุขทยั และ ตาก   
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วิสยัทศัน์และคา่นิยมของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลกคือ “ประชาชนสามารถดแูลตนเอง
ให้ปลอดภยัจากโรคและภยัสขุภาพได้ ภายในปี 2570”  โดยมีเป้าหมายคือประชาชนกลุม่เส่ียงมีพฤตกิรรมสขุภาพท่ี
เหมาะสม ลดเส่ียง ลดป่วย ลดตาย จ านวน 9 เป้าประสงค์ ดงันี ้

1. ประชาชนกลุม่เป้าหมายมีพฤตกิรรมสขุภาพท่ีเหมาะสม 
2. มีผลงานวิจยั/วิชาการ/นวตักรรมท่ีสามารถแก้ไขปัญหาในการควบคมุป้องกนัโรคและภยัของประชาชน  
3. ภาคีเครือขา่ยสามารถด าเนินการเฝ้าระวงั ป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพในพืน้ท่ีได้ตามเป้าหมาย  
4. เป็นศนูย์ปฏิบตักิารเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉกุเฉินด้านโรคและภยัสขุภาพระดบัเขต  
5. มีระบบเฝ้าระวงัโรคและภยัสขุภาพในภาวะปกตแิละภาวะฉกุเฉินท่ีมีประสิทธิภาพ 
6. มีฐานข้อมลูสารสนเทศท่ีพร้อมใช้งานและน าไปใช้ประโยชน์  
7. มีและใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
8. บคุลากรทกุระดบัมีการพฒันาตนเอง (Self-learning) ตามความต้องการจ าเป็น 
9. องค์กรมีการพฒันาคณุภาพได้ตามวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย 

คา่นิยม (Core Value) ขององค์การ คือ “MOPH”   ประกอบด้วย 
M : Mastery เป็นนายตนเอง หมายถึง หมัน่ฝึกฝนตนเองให้มีศกัยภาพยดึมัน่ในความถกูต้อง มีวินยั ปฏิบตัิ

ตามกฎระเบียบ บนพืน้ฐานของการมีส านกึรับผิดชอบ คณุธรรม และจริยธรรม 
O : Originality เร่งสร้างสิ่ งใหม ่หมายถึง สร้างสรรค์นวตักรรม /สิ่งใหมท่ี่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพ่ือให้

เกิดประโยชน์ตอ่ระบบสขุภาพ  
P : People centered ใสใ่จประชาชนหมายถึง ยดึประชาชนเป็นศนูย์กลางในการท างาน เพ่ือประโยชน์อนัดีแก่

ประชาชน โดยใช้หลกั “เข้าใจ เข้าถึงพึง่ได้”  
H : Humility ถ่อมตวัออ่นน้อม หมายถึง มีสมัมาคารวะ มีน า้ใจ ให้อภยั รับฟังความเห็น เสียสละเพ่ือประโยชน์

สว่นรวม 
อตัลกัษณ์ (Identity) ขององค์การคือ “ซ่ือสตัย์  เสียสละ รับผิดชอบ” ดงัหมายความตอ่ไปนี ้

- ซ่ือสตัย์ “ไมโ่กงเงิน ไมโ่กงของ ไมโ่กงเวลาของทางราชการ”  
- เสียสละ “อทุิศเวลา อทุิศกาย อทุิศก าลงัปัญญา”  
- รับผิดชอบ “ตัง้ใจปฏิบตัหิน้าท่ี รับผิด รับชอบในสิ่งท่ีท า” 
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก มีบคุลากร รวมทัง้สิน้ 340 คน (11 ธนัวาคม 2562) เป็นข้าราชการ 

106 คน (ร้อยละ 31.17 ) อายเุฉล่ีย 42 ปี จบสงูกวา่ปริญญาตรี (ร้อยละ 42.45) ลกูจ้างประจ า 120 คน(ร้อยละ 35.29 )
อายเุฉล่ีย 52 ปี การศกึษาต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 83.33) พนกังานราชการ 62 คน (ร้อยละ 18.23) อายเุฉล่ีย 
35 ปี  พนกังานกระทรวงสาธารณสขุ 5 คน  ลกูจ้างชัว่คราว 47 คน  (ร้อยละ 13.82 ) แบง่เป็น 2 สายงาน คือ (1) สาย
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งานหลกั ได้แก่  แพทย์ พยาบาล นกัวิชาการสาธารณสขุ นกัเทคนิคการแพทย์ นกักีฏวิทยา ( ร้อยละ 77.19) และ (2) 
สายงานสนบัสนนุ ได้แก่ นิตกิร นกัวิเคราะห์นโยบายและแผน นกัทรัพยากรบคุคล นกัวิชาการเงินและบญัชี นกั
ประชาสมัพนัธ์  (22.81) 

สมรรถนะหลกัท่ีส าคญั ขององค์การ คือระบาดวิทยา (ป้องกนั เฝ้าระวงัและควบคมุโรค )ซึง่ชว่ยสง่เสริมให้ การ
ป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพมีประสิทธิภาพและสมัฤทธ์ิผลเพิ่มความสามารถแขง่ขนัของประเทศสามารถตรวจจบั 
(Detect) โรคภยัได้แมน่ย ารวดเร็วโดยเฉพาะโรคตดิตอ่ในบริเวณชายแดน และลดภยัท่ีกระทบตอ่เศรษฐกิจของปร ะเทศ 
และตอบโต้ภาวะฉกุเฉินได้ทนัทว่งที โดยสง่มอบ การบริการแก่ประชาชนกลุม่เป้าหมายผา่น ทางส านกังานสาธารณสขุ
จงัหวดั อ าเภอ และองค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน  ด้วยการ การฝึกอบรมฯ สนบัสนนุ นิเทศตดิตามประเมินผล นอกจากนี ้
องค์การยงัให้บริการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบตักิารแก่ เครือขา่ยโรงพยาบาล การตรวจสภาพแวดล้อมในการท างาน  
รวมทัง้การให้บริการความรู้โดยตรงแก่ประชาชนผา่นชอ่งทางตา่งๆ ได้แก่ การส่ือสารความเส่ียงผา่นชอ่งทาง ตา่งๆ ทัง้ 
Air war/ Ground war / online เพ่ือสร้างความรอบรู้ของประชาชนตามบริบทของพืน้ท่ี 

สินทรัพย์องค์การเป็นท่ีดนิของราชพสัด ุจ านวนเนือ้ท่ีประมาณ 4 ไร่ มีอาคารถาวร 3 อาคาร มีห้องควบคมุ
อณุหภมูิยาและเวชภณัฑ์ท่ีมิใชย่า รวมทัง้มีเทคโนโลยีตา่งๆ ดงันี ้ 

(1) เคร่ืองมือตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบตักิารสนบัสนนุการเฝ้าระวงัป้องกนัควบคมุโรค ได้แก่เคร่ืองเพิ่ม
ปริมาณสารพนัธุกรรม แบบ Real-time PCR เคร่ือง Automatic liquid culture MGIT960 เคร่ืองFully Automate Real-
time PCR ด้านการควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ มีเคร่ืองมือตรวจตา่งๆ ท่ีใช้ ได้แก่เคร่ืองตรวจวดัอณุหภมูิผา่น
คล่ืนรังสีอินฟาเรด (Thermo scan Camera) เคร่ืองตรวจสอบอณุหภมูิมาต รฐาน(Digital Thermometer) ด้านอาชีวเวช
ศาสตร์และสขุศาสตร์ มีเคร่ืองมือตรวจตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้เคร่ืองวดัพิกดั (GPS) เคร่ืองดดูอากาศ เคร่ืองตรวจสมรรถภาพ
ปอด เคร่ืองตรวจสมรรถภาพการได้ยิน  เคร่ืองตรวจสมรรถภาพการมองเห็น เคร่ืองวดัความเข้มของแสง ด้านการใช้
อปุกรณ์ในกา รป้องกนัควบคมุโรค มีอปุกรณ์ตา่งๆดงัตอ่ไปนี ้กล้อง Webscope วิเคราะห์ตวัอยา่งเคร่ืองพน่สารเคมี
ชนิด ULV เคร่ืองพน่หมอกควนัเคร่ืองวดัอณุหภมูิปลายทอ่ เคร่ืองวดัเม็ดละอองน า้ยา เคร่ืองพน่หมอกควนัรุ่นสวิงฟ๊อกซ์  
เคร่ืองพน่หมอกควนัรุ่นฝอยละเอียด ชดุอปุกรณ์ป้องกนัโร คตดิเชือ้ร้ายแรงระดบัพืน้ฐาน ใช้ในการสอบสวนควบคมุโรค
ตดิเชือ้ร้ายแรง อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายสว่นบคุคล (Personal Protective Equipment : PPE) อปุกรณ์ในการสนบัสนนุ
การวิจยัโรคตดิตอ่น าโดยแมลง ได้แก่ เคร่ืองแยกโปรตีน เคร่ืองสกดัDNA และกล้องผา่ยงุฯลฯ  

(2)  Network คือระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์และระบบรักษาความมัน่คงปลอดภยัเพ่ือสนบัสนนุการด าเนิน  
งานซึง่ใช้พระราชบญัญตัคิอมพิวเตอร์ พ.ศ.2560 เป็นมาตรฐานด าเนินงานด้านการใช้งานระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 

(3) ระบบฐานข้อมลูด้านโรคและภยัสขุภาพ เชน่ ระบบเฝ้าระวงั 5 กลุม่โรค 5 มิตโิปรแกรมบริหารงานคลินิก
และการดแูลผู้ ป่วยวณัโรค (National Tuberculosis Information Program: NTIP) นวตักรรมการวินิจ ฉยัโรคมาลาเรีย
ด้วยกล้องจลุทรรศน์เครือขา่ย (Webcam Microscope) ระบบข้อมลูบริหารจดัการองค์กร เชน่ ระบบบริหารจดัการเชิง
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ยทุธศาสตร์ กรมควบคมุโรค (Estimates SM : ESM) เป็นระบบบริหารงานงบประมาณและตดิตามประเมินผลออนไลน์ 
ระบบสารสนเทศทรัพยากรบคุคลระดบักรมฯ (Department Personal Information System : DPIS) ระบบ GFMIS 
(รายงานด้านการใช้งบประมาณ) การบริหารวคัซีนคงคลงัด้วยระบบ VMI (Vendor Managed Inventory)อีกทัง้ยงัมี
ระบบบริหารงานยอ่ยเพ่ือใช้ในหนว่ยงานเฉพาะ โดยข้อมลูทัง้หมดจะถกูวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมทางสถิต ิเชน่ SPSS 
STATA และระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ (Geographic Information System :GIS)  

(4) เทคโนโลยีระบบการตดิตอ่ส่ือสาร เชน่ ระบบประชมุทางไกลผา่นเครือขา่ย Internet ท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
VDO Conference Web Conference Skype  

 โครงสร้างบริหารงาน แบง่เป็น 11 กลุม่ ประกอบด้วย (1) กลุม่โรคไมต่ดิตอ่ (2) กลุม่พฒันานวตักรรมและวิจยั 
3) กลุม่ส่ือสารความเส่ียงโรคและภยัสขุภาพ (4) กลุม่ระบาดวิทยาและตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ (5) กลุม่
ยทุธศาสตร์ แผนงานและเครือขา่ย (6) กลุม่พฒันาองค์กร (7) กลุม่โรคตดิตอ่ (8) กลุม่ห้องปฏิบตักิารทางการแพทย์
ด้านควบคมุโรค (9) ศนูย์ควบคมุโรคตดิตอ่น าโดยแมลง (10) กลุม่บริหารทัว่ไป (11) กลุม่ควบคมุโรคเขตเมือง และมี
หนว่ยงานท่ีตัง้ขึน้เป็นการภายในเพ่ือรองรับงานในสถานการณ์ปัจจบุนั 1 กลุม่คือ กลุม่กฎหมาย 

ระบบการก ากบัดแูลองค์การ  มีผู้อ านวยการ เป็นผู้บงัคบับญัชาสงูสดุ และ มีการกระจายอ านาจการก ากบัดแูล
ตามโครงสร้างเป็น  2 Cluster ผู้อ านวยการก ากบัดแูลกลุม่พฒันาองค์กร กลุม่ยทุธศาสตร์ แผนงานและเครือขา่ย กลุม่
บริหารทัว่ไป  กลุม่กฎหมาย สว่นกลุม่ท่ีเหลือก ากบัดแูลโดยรองผู้อ านวยการ นอกจากนีมี้ การตัง้คณะกรรมการเป็นท่ี
ปรึกษา สนบัสนนุการท างาน  โดยมีคณะกรรมการบริหารส านกังานและคณะกรรมการบริหารงานบคุคลเพื่อชว่ยก ากบั
ดแูลการบริหารจดัการและบริหารบคุลากร  สว่นในระดบักลุม่มีการมอบหมายให้หั วหน้ากลุม่ก ากบัดแูลบคุลากรในแต่
ละกลุม่ตามล าดบัชัน้ และผู้ปฏิบตังิานจะรายงานตอ่ผู้บงัคบับญัชาท่ีเหนือขึน้ไปตามล าดบัชัน้ และผู้บริหารได้วางระบบ
การก ากบัดแูลตนเองท่ีดีโดยการแตง่ตัง้คณะท างานพฒันาคณุภาพองค์กรท าหน้าท่ีในการจดัท า ปรับปรุง ทบทวน
นโยบายการพฒันาคณุภาพ องค์กรเป็นประจ าทกุปี ตลอดจนตดิตามการปฏิบตังิานอยา่งมีธรรมาภิบาล ประกาศ
นโยบายฯ และถ่ายทอดให้ทกุหนว่ยงานภายในกรมฯ ได้ถือปฏิบตัคิวบคูก่บักฎ ข้อบงัคบัอ่ืนๆ  

 
ส่วนที่ 2 : ผลการพัฒนาศูนย์ปฏิบัตกิาร(Emergency Operations Center : EOC)  
ผู้อ านวยการส านกังานป้องกนัคว บคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลกได้ประกาศยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทาง  

ด้านสาธารณสขุ (Emergency  Operation  Center : EOC)กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา – 2019 ดงัภาพท่ี 2 และได้
แตง่ตัง้คณะท างานศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ  ดงักลา่ว  ตามค าสัง่ท่ี  50/2563  ลงวนัท่ี  3 
มีนาคม พ .ศ.  2563 โดยมีโครงสร้างดงัภาพท่ี 2   ประกอบด้วยภารกิจ   1.ผู้บญัชาการณ์เหตกุารณ์ (IC) 2.ตระหนกัรู้
สถานการณ์  (SAT) 3. ยทุธศาสตร์  (STAG)  4.สอบ สวนโรค (OP)  5.ส่ือสารความเส่ียง  (RC) 6.ดแูลรักษาผู้ ป่วย  (CM) 
7.ดา่นควบคมุโรคระหวา่งประเท ศ (POE) 8. ก าลงั คน (HR) 9.ส ารองวสัดุ เวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง  (LOG)  10.
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กฎหมาย (LAW) 11.การเงิน (FIN) 12.ประสานงานและเลขานกุาร  (LIA) นอกจากนีมี้การตัง้เพิ่มขึน้อีก 1 ภารกิจคือ 
ห้องปฏิบตักิาร โดยแตล่ะภารกิจให้มีอ านาจ หน้าท่ีตามตารางท่ี 2   

 
 

ภาพท่ี 2 ประกาศยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ   
                            ครัง้ท่ี 2 ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก 
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ภาพท่ี 3 โครงสร้างศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
               ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก 
 

ตารางท่ี 2 อ านาจ หน้าท่ีศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
 

ภารกิจ อ านาจ หน้าท่ี 
ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 1. ก าหนดนโยบาย เป้าหมายการปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิ นทางด้าน

สาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
2. วินิจฉยั สัง่การ ควบคมุก ากบั ตดิตาม ประเมินเพ่ือให้ปฏิบตักิารตอบโต้
บรรลวุตัถปุระสงค์เป้าหมายท่ีตัง้ไว้ 
3. ประสาน สนบัสนนุ ชว่ยเหลือการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานของภารกิจ
ตา่งๆ ภายใต้การบงัคบับญัชา 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ภารกิจ อ านาจ หน้าท่ี 
ตระหนกัรู้สถานการณ์ 1. รวบรวม วิเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์การระบาดของโรค ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 

2019 และรายงานให้ผู้บญัชาการเหตการณ์ทราบ หรือ สัง่การ  
2. จดัท าข้อเสนอเสนอเชิงนโยบายเพ่ือการสัง่การ 
3. ประสานงานเพ่ือการเฝ้าระวงัโรค  หรือ เฝ้าระวงัเหตกุารณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัโรค
ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

ยทุธศาสตร์ 1. วางแผนยทุธศาสตร์  และจดัท าแผนเผชิญเหตกุารณ์ เพ่ือด าเนินการตอบโต้  
สถานการณ์การระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
2. วิเคราะห์สถานการณ์ และให้ข้อเสนอแนะในการก าหนดกลยทุธ์ในการตอบ
โต้ เสนอตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 

สอบสวนโรค 1. ปฏิบตักิารสอบสวนโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ สอบสวนเหตกุารณ์ 
2. ประสานงาน เป็นพ่ีเลีย้ง หรือ ร่วมปฏิบตักิารกบัหนว่ยสอบสวนโรคในพืน้ท่ี
ท่ีมีการระบาดของโรค 
3. รายงานผลการสอบสวนโรค พร้อมข้อเสนอ เสนอตอ่ผู้บญัชาการเ หตกุารณ์
เพ่ือการสัง่การ 

ส่ือสารความเส่ียง 1. เฝ้าระวงัขา่วสารของประชาชน ส่ือมวลชน ท่ีเก่ียวข้องกบัโรค ตดิเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019  
2. ส่ือสารความเส่ียงเก่ียวกบั โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เพ่ือให้ประชาชน
รับรู้เข้าใจท่ีถกูต้อง 
3. ประชาสมัพนัธ์การด าเนินงานตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

ดแูลรักษาผู้ ป่วย 1. ประสานงานกบัหนว่ยบริการตา่งๆ เพ่ือการตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบตัิ  
การ ของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
2. ประสานงานกบัหนว่ยบริการตา่งๆ เพ่ือตรวจรักษาโรค ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 
2019 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ภารกิจ อ านาจ หน้าท่ี 
ดา่นควบคมุโรค 1. คดักรองผู้ เดนิทางเข้าประเทศท่ีผา่นดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  

2. ประสานงาน ตรวจเฝ้าระวงัทางด้านสิ่งแวดล้อม และยานพาหนะ  
3. รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ทราบ 

ก าลงัคน 1. จดัท าแผนประคองกิจการเพ่ือการตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
2. ประสาน และจดัสรรบคุลากรเพ่ือการตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
3. พฒันาศกัยภาพบคุลากรเพ่ือการตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

สนบัสนนุและสง่ก าลงั
บ ารุง 

1.รวบรวมข้อมลูความต้องการสนบัสนนุวสัดอุปุกรณ์เพ่ือการตอบโต้โรคตดิ
เชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
2. ประสาน สนบัสนนุ เตรียมการ เพ่ือการตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
3.ด าเนินการจดัสง่สิ่งสนบัสนนุก าลงับ ารุงแก่บคุลากรและหนว่ยงานเครือ ขา่ย 
ในพืน้ท่ี 

การเงิน 1. วางแผน จดัเตรียม เพ่ือสนบัสนนุงบประมาณด าเนินการตอบโต้โรค ตดิเชือ้
ไวรัสโคโรนา 2019 
2. รวบรวมหลกัฐาน ตรวจสอบหลกัฐาน และด าเนินการเบกิจา่ยงบประมาณ
คา่ใช้จา่ยตา่งๆ เพ่ือการด าเนินการตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

กฎหมาย 1.รวบรวมข้อมลูกฏหมาย ประกาศ ระเบียบท่ี เก่ียวข้องเพ่ือประโยชน์ การตอบ
โต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
2. สนบัสนนุข้อมลูองค์ความรู้ เป็นท่ีปรึกษา และให้ค าแนะน าองค์ความรู้เก่ียว  
กบักฏหมายแก่บคุลากร และหนว่ยงานเครือขา่ย  
3. ให้ข้อเสนอแนะ และข้อเสนอเชิงนโยบายตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์เพ่ือการ
วินิจฉยัสัง่การ 

ห้องปฏิบตักิาร 1. ให้บริการตรวจวิเคราะห์ COVID-2019 ทางห้องปฏิบตักิาร 
2. ประสาน สนบัสนนุองค์ความรู้การตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบตักิารแก่โรง  
พยาบาลตา่งๆ และ ภารกิจ ท่ีเก่ียวข้อง 
3. รายงานผลการตรวจวิเคราะห์ 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ภารกิจ อ านาจ หน้าท่ี 
 ประสานงานและ
เลขานกุาร 

1. ประสานงานระหวา่งภารกิจและผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ตลอดจนเครือขา่ย
เพ่ือสนบัสนนุการตดัสินใจและการด าเนินการตอบโต้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 
2019 
2. ประสาน ตดิตามผลการด าเนินงานตามข้อสัง่การและรายงานให้ผู้บญัชา  
การเหตกุารณ์ทราบ 
3. บนัทกึ รวบรวม และน าเสนอข้อมลู เก่ียวกบัการด าเนินงานตอบโต้โรค ตดิ
เชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

  
เพ่ือเป็นการพฒันาในการพฒันานัน้ได้มีการจดัเตรียมสถานท่ีเฉพาะส าหรับเป็นศนูย์ปฏิบตักิารฯ และห้องส า   

หรับทีมตระหนกัรู้สถานการณ์ พร้อมด้วยเคร่ืองมือวสัดอุปุกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี เคร่ืองมืออปุกรณ์ในการตดิตอ่
สือสาร เป็นต้น รวมทัง้พฒันา กระบวนการท างานของแตล่ะภารกิจ  ส านกังานฯได้ ให้แตล่ะภารกิจด าเนินการจดัท า
มาตร ฐาน หรือ แนวทางการปฏิบตังิาน (SOP) ให้ชดัเจนมากขึน้ จ านวน 10 ฉบบั ได้แก่  

(1) มาตรฐานแนวทางการตรวจยืนยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  
(2) มาตรฐานแนวทางการสง่ตวัอยา่งการตรวจยืยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(3) มาตรฐานการตรวจยืยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(4) มาตรฐานแนวทางการปฏิบตักิารระบตุ าแหนง่ในภาคสนาม 
(5) มาตรฐานการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 
(6) ขัน้ตอนการตรวจคดักรองแรงงานตา่งชาตดิา่นแมส่อด 
(7) มาตรฐานขัน้ตอนรายงานประเมินความเส่ียง 
(8) มาตรฐานการน าเสนอภาพถ่ายเพ่ือการส่ือสาร  
(9) มาตรฐานแนวทางการเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ ขา่วลือ 
(10) มาตรฐานแนวทางการวเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์และการรายงาน 
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ภาพท่ี 4 มาตรฐานแนวทางการตรวจยืนยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 



87 
 

 
ภาพท่ี 5 มาตรฐานแนวทางการสง่ตวัอยา่งการตรวจยืยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

 
ภาพท่ี 6 มาตรฐานการตรวจยืนยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
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ภาพท่ี 7 มาตรฐานแนวทางการปฏิบตักิารภาคสนาม 
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ภาพท่ี 7 (ต่อ)
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ภาพท่ี 7 (ต่อ) 
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ภาพท่ี 8 มาตรฐานการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 
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ภาพท่ี 8 (ต่อ) 
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ภาพท่ี 8 (ต่อ) 
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ภาพท่ี 9 ขัน้ตอนการตรวจคดักรองแรงงานตา่งชาตดิา่นแมส่อด 
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ภาพท่ี 10  มาตรฐานขัน้ตอนรายงานประเมินความเส่ียง 
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ภาพท่ี 10  (ต่อ) 
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ภาพท่ี 10  (ต่อ) 
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ภาพท่ี 11 มาตรฐานการน าเสนอหรือการส่ือสาร  
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ภาพท่ี 11 (ต่อ) 
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ภาพท่ี 12 มาตรฐานแนวทางการเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ 
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ภาพท่ี 12 (ต่อ) 
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ภาพท่ี 12 (ต่อ) 
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ภาพท่ี 13 มาตรฐานแนวทางการวเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์และการรายางน  
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ภาพท่ี 13 (ตอ่) 
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ภาพท่ี 13 (ตอ่) 
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ภาพท่ี 13 (ตอ่) 
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ส่วนที่ 3 : ผลการพัฒนาระบบบัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command System : ICS)  
    การพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ได้ด าเนินการพฒันาการสัง่การ ประกอบด้วยการวางแผน  

(Plan) ปฏิบตักิาร (Action) สงัเกต/ตดิตามผล (Observ) และสะท้อนผลปฏิบตักิาร(Reflect) โดยมีรายละเอียด ดงันี ้
 3.1 การวางแผน (P) ประกอบด้วย การก าหนดโครงสร้างบญัชาการเหตกุารณ์  การศกึษาสถาน  

การณ์ โรค COVID-19  การศกึษากฏหมาย ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้อง และการจดัท าแผนเผชิญเหต ุ 
 3.1.1 การก าหนดโครงสร้างบัญชาการเหตุการณ์            

          ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 ได้แตง่ตัง้คณะท างานศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินด้าน 
สาธารณสขุ ตามค าสัง่ท่ี  50/2563 ลงวนัท่ี 3 มีนาคม พ.ศ.  2563  รวมทัง้ได้ยกระดบั (Activated) ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะ
ฉกุเฉินฯ และใช้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ตัง้แต ่วนัท่ี 22 มกราคม  2563 เป็นต้นไป ส าหรับโครงสร้างศนูย์ ปฏิบตักิาร
ภาวะฉกุเฉินฯ ประกอบด้วยภารกิจ  1.ผู้บญัชาการณ์เหตกุารณ์ (IC) 2.ตระหนกัรู้สถานการณ์  (SAT) 3. ยทุธศาสตร์  
(STAG)  4.สอบ สวนโรค (OP)  5.ส่ือสารความเส่ียง  (RC) 6.ดแูลรักษาผู้ ป่วย  (CM) 7.ดา่นควบคมุโรคระหวา่งประเทศ  
(POE) 8. ก าลงั คน (HR) 9.ส ารองวสัด ุเวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง  (LOG)  10.กฎหมาย (LAW) 11.การเงิน (FIN) 12.
ประสานงานและเลขานกุาร (LIA) และ 13. ห้องปฏิบตักิาร (LAB) ดงัรายละเอียดตามภาพท่ี 2 

3.1.2 การศึกษาสถานการณ์โรค COVID-19 
                     ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์ (SAT) ได้ศกึษาทบทวนข้อมูล วิเคราะห์สถานการณ์การระบาด

ของโรค COVID-19 ทัง้ในระดบัโลก  ระดบัประเทศ และ ระดบัเขตพืน้ท่ี ท่ีรับผิดชอบได้ดงันี  ้
(1) สถานการณ์ COVID-19 โลก   
      วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 เป็นครัง้แรก  ท่ีมีรายงานผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  

2019 ท่ีสาธารณรัฐประชาชนจีน  จ านวน 27 ราย ตอ่มาวนัท่ี  5, 8  และ 13 มกราคม 2563 พบเพิ่ม  41, 15, 59 ราย 
ตามล าดบั และวนัท่ี 14 มกราคม  2563 ตรวจพบเชือ้หญิงชาวจีนในประเทศไทย 1 ราย  ตอ่มาวนัท่ี  15 มกราคม 2563 
พบท่ีประเทศญ่ีปุ่ น 1 ราย  วนัท่ี 20 มกราคม 2563 พบท่ีสาธารณรัฐเกาหลี  31 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ และ 
วนัท่ี 21 มกราคม 2563 พบในเขตปกครองพิเศษมาเก๊า  1 ราย และท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา   1 ราย มีประวตัเิดนิทางไป
เมืองอูฮ่ัน่ รวมทัง้วนัท่ี 23 มกราคม 2563 พบท่ีเขตการปกครองพิเศษฮอ่งกง  1 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอู่ ฮัน่ ในวนั
เดียวกนันี ้ทางการประเทศจีนได้ประกาศวา่เชือ้นีส้ามารถตดิตอ่จากคนสูค่นได้   นอกจากนีพ้บผู้ ป่วยในประเทศสิงคโปร์ 
และวนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบท่ีประเทศฝร่ังเศส  3 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  และ พบท่ีประเทศออสเตรเลีย  
เมืองเมลเบร์ิน  3 ราย  และ ท่ีประเทศเนปาล  1 ราย เป็นนกัเรียนท่ีไปเรียนเมืองอูฮ่ัน่  และมาเลเซีย  3 ราย มีความ
เช่ือมโยงกบัผู้ ป่วยยืนยนัของประเทศสิงคโปร์     วนัท่ี 26 มกราคม 2563 พบท่ีประเทศแคนาดา  1 ราย มีประวตัเิดนิทาง
ไปเมืองอูฮ่ัน่    สรุปวา่ชว่งระยะเวลา 1 เดือน (นบัแตว่นัแรกท่ีพบผู้ ป่ วย ถึง วนัท่ี 31 มกราคม 2563)  มีรายงานผู้ ป่วย
ยืนยนัทัว่โลก  ใน 22 ประเทศ 9,819 ราย โดยพบในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง  (ยกเว้นธิเบต) รวม 9,692 ราย 
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เสียชีวิต 213 ราย และในชว่ง 2  เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 29 กมุภาพนัธ์  2563) มีรายงานผู้ ป่วยสะสมยืนยนัทัว่โลก (Total 
Confirmed)ใน 47 ประเทศ  84,611 ราย เสียชีวิต (Total Death) 2,923 ราย  และ ชว่ง 3 เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 31 
มีนาคม 2563) มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 197 ประเทศ  จ านวน 789,240 ราย เสียชีวิต 38,092 ราย และ  ชว่ง 
4 เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 30 เมษายน 2563) มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 207 ประเทศ  3,231,054 ราย เสียชีวิต 
228,403 ราย  และชว่ง 5 เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2563) มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ  
และ 6 เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 30 มิถนุายน 2563) มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ  10,426,075 ราย 
เสียชีวิต 508,515 ราย  และ 7 เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 30 กรกฎาคม  2563) มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 
ประเทศ  17,208,031 ราย เสียชีวิต 670,620 ราย  และ 8 เดือนตอ่มา (ถึงวนัท่ี 30 สิงหาคม 2563) มีรายงานผู้ ป่วย
ยืนยนัทัว่โลก รวม 213 ประเทศ  และ ในชว่ง 9 เดือน (ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2563) สรุปได้วา่ มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่
โลก รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS 
Zaandam จ านวน 33,875,113 ราย เสียชีวิต 1,013,195 ราย โดยประเทศท่ี มีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั สงูสดุ 10 อนัดบัแรก 
ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  (7,406,729 ราย) อินเดีย (6,229,474 ราย) บราซิล (4,780,317 ราย) รัสเซีย (1,176,286 ราย)  
โคลอมเบีย  (824,042 ราย) เปรู (811,768 ราย) สเปน (758,172 ราย) เม็กซิโก (738,163 ราย) อาร์เจนตนิา  (736,609 
ราย) และ แอฟริกาใต้  (672,572 ราย) สว่นจีน อยูใ่นอนัดบัท่ี 44 มีจ านวนผู้ ป่วย  90,529 ราย (รวม ฮอ่งกง 5,080 ราย 
มาเก๊า 46 ราย) โดยมีรายละเอียดสถานการณ์ท่ีส าคญัจ าแนกรายวนั  รายเดือน ระหวา่ง มกราคม – กนัยายน 2563  
ได้ดงัตอ่ไปนี ้

สถานการณ์เดือน มกราคม 2563 

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 สาธารณรัฐประชาชนจีน รายงาน ผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่ 2019 เป็นครัง้แรก จ านวน 27 ราย ตอ่มาวนัท่ี 5 มกราคม 2563 ได้รายงาน ผลตรวจทางห้อง ปฏิบตักิารพบเชือ้
ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่  41 ราย เสียชีวิต  1 ราย อาการรุนแรงอยูใ่นภาวะวิกฤต 6 ราย ผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การ
สงัเกตอาการ 576 ราย ตอ่มาวนัท่ี 8 มกราคม 2563  ตรวจพบเชือ้อีก 15 ราย  และท่ีสาธารณรัฐเกาหลี พบผู้ ป่วยสงสยั
โรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา  สายพนัธุ์ใหม่ 1 ราย อยูร่ะหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร และตดิตามอาการ
ผู้สมัผสัจานวน 29 ราย  และวนัท่ี 9 มกราคม 2563 ประเทศไต้หวนั พบผู้ ป่วยเข้าได้กบัเกณฑ์การเฝ้าระวงั 13 ราย อยู่
ระหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร รวมทัง้วนัท่ี  10 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจาก
เมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด 54 ราย ตรวจทางห้องปฏิบตักิารของผู้ ป่วย 37 ราย พบเชือ้ เชน่ Influenza A, 
Human Rhinovirus/Enterovirus, Respiratory Syncytial Virus (RSV), Parainfluenza, RSV/Coronavirus 229E, 
Human metapneumovirus ส าหรับแถบอาเซียนท่ีประเทศสิงคโปร์ พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา 
สายพนัธุ์ใหม่ 1 ราย ในวนัท่ี 10 มกราคม 2563 อยูร่ะหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  และ วนัท่ี 11 มกราคม 2563 
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พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา  สายพนัธุ์ใหมอี่ก 1 ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารไมพ่บเชือ้ไวรัส
โคโรนา สายพนัธุ์ใหม่  

วนัท่ี 11 มกราคม 2563 สาธารณรัฐประชาชนจีน รายงานผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัส  59 ราย โดย 41 
ราย มีผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบเชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่ เสียชีวิต 1 ราย อาการรุนแรงอยูใ่นภาวะวิกฤต 7 
ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ 739 ราย เป็นบคุลากรทางการแพทย์ 419 ราย  ขณะนีย้งัไมพ่บหลกัฐาน
การแพร่เชือ้ จากคนสูค่น  

วนัท่ี 11 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด  61 
ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 46 ราย ยงัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล 15 ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตัิการ
ของผู้ ป่วย 44 ราย พบเชือ้ เชน่ Influenza A, Human Rhinovirus/Enterovirus, Respiratory Syncytial Virus (RSV), 
Parainfluenza, RSV/Coronavirus 229E, Human metapneumovirus เป็นต้น  

วนัท่ี 12 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด 67 
ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารของผู้ ป่วย 48 ราย พบเชือ้อ่ืน ท่ีไมใ่ชเ่ชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่  

วนัท่ี 12 มกราคม 2563 สาธารณรัฐประชาชนจีน รายงานจ านวนผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสทัง้สิน้อีก  
59 ราย โดย 41 ราย มีผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบเชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่ เสียชีวิต 1 ราย อาการรุนแรงอยูใ่น
ภาวะวิกฤต 7 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ 763 ราย  

วนัท่ี 13 มกราคม 2563 สาธารณรัฐประชาชนจีน รายงานจ านวนผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสรวม   59 
ราย โดย 41 ราย มีผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบเชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่ เสียชีวิต 1 ราย อาการรุนแรงอยูใ่น
ภาวะวิกฤต 6 ราย ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 7 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ 763 ราย  

วนัท่ี 13 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด 67 
ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 56 ราย ยงัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล 12 ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร
ของผู้ ป่วย 48 ราย พบเชือ้อ่ืนท่ีไมใ่ชเ่ชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม ่ 

วนัท่ี 13 มกราคม  2563 ตรวจพบเชือ้ Novel coronavirus 2019 ในผู้ ป่วย 1 ราย ท่ีประเทศไทย 

วนัท่ี 15 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด  76 
ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 66 ราย ยงัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล 10 ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร
ของผู้ ป่วย 53 ราย พบเชือ้อ่ืนท่ีไมใ่ชเ่ชือ้ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม่ เชน่ Influenza A, Influenza B, Human 
Rhinovirus/Enterovirus, Respiratory Syncytial Virus (RSV) เป็นต้น  

วนัท่ี 15 มกราคม 2563 ประเทศญ่ีปุ่ นรายงานผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  1 
ราย เป็นชายอายุ 30 ปี เร่ิมป่วย 3 มกราคม 2563 เข้ารับการรักษาในวนัท่ี 10 มกราคม 2563 หรือ 1 สปัดาห์หลงัจาก
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กลบัมาท่ีญ่ีปุ่ น ด้วยอาการไข้ และไอ ปัจจบุนัอาการดีขึน้และออกจากโรงพยาบาลแล้ว  มีรายงานการตดิเชือ้ระหวา่ง
สมาชิกในครอบครัว แตย่งัไมพ่บการตดิเชือ้ในบคุลากรทางการแพทย์  

วนัท่ี 16 มกราคม 2563 ประเทศเวียดนามรายงานผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่2 ราย ขณะนีรั้กษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาลเพ่ือสงัเกตอาการ  อยูร่ะหวา่งการตดิตามผู้สมัผสั  

วนัท่ี 16 มกราคม 2563 ประเทศสิงคโปร์ พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ ใหม่ 5 
ราย อาการดีขึน้ออกจากรพ.แล้ว 1 ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารตรวจไมพ่บ coronavirus 2 ราย รอผลอีก 1 ราย  

วนัท่ี 17 มกราคม 2563 ประเทศไต้หวนั พบผู้ ป่วยเข้าได้กบัเกณฑ์การเฝ้าระวงัรายใหม่ 4 ราย ยงัไมท่ราบผล
ตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  

วนัท่ี 18 มกราคม 2563 ประเทศจีนได้ท าการค้นหาผู้ ป่วยรายใหมโ่ดยการสุม่ส ารวจ  พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่มอีก 17 
ราย เป็นชาย 12 รายและ ผู้หญิง 5 ราย อายนุ้อยกวา่60 ปี จ านวน 9 ราย และอาย ุ60 ปีขึน้ไป จ านวน 8 ราย พิสยัอายุ
อยูร่ะหวา่ง 30 -79 ปี มีอาการป่วยก่อนวนัท่ี 13 มกราคม 2563 ขณะนีรั้กษาตวัท่ีโรงพยาบาล Jinyintan เมือง Wuhan 
อยูใ่นระหวา่งการสอบสวนทางระบาดวิทยาในผู้ ป่วยรายใหม่  และ ผู้ ป่วยยืนยนัทัง้สิน้ 62 ราย เสียชีวิต 2 ราย อาการ
รุนแรงอยูใ่นภาวะวิกฤต 8 ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 19 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ 
82 ราย จบการตดิตามอาการ 681 ราย  

วนัท่ี 18 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด  90 
ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 76 ราย ยงัรักษาตวัอยูใ่นโรงพยาบาล 14 ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร
ของผู้ ป่วย 64 ราย พบเชือ้อ่ืนท่ีไมพ่บเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 

วนัท่ี 19 มกราคม 2563 ผู้ป'วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  ท่ีประเทศ 
จีน นอกเมืองอู3ฮัน่ ในเมืองปักก่ิง จ านวน 2 ราย และเมืองเซินเจิน้ จ านวน 1 ราย วนัท่ี 20 มกราคม 2563 พบผู้&ป่วย
ยืนยนัเพิ่มเตมิในเมืองปักก่ิง 3 ราย และในเมืองกวางตุ้ง 14 ราย รวมทัง้สิน้ 20 ราย 

วนัท่ี 19 มกราคม 2563 ประเทศเนปาล พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  1 
ราย อยูร่ะหวา่งรอผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร และตดิตามอาการผู้สมัผสัจ านวน 29 ราย  

วนัท่ี 19 มกราคม2563ประเทศไทยพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมอี่ก 2 ราย 
วนัท่ี 20 มกราคม 2563 สาธารณรัฐเกาหลี พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่

31 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ 
วนัท่ี 20 มกราคม 2563 ประเทศจีนได้ท าการค้นหาผู้ ป่วย รายใหมโ่ดยการสุม่ส ารวจ  พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่มอีก  

163 ราย ผู้ ป่วยยืนยนัทัง้สิน้  201 ราย เสียชีวิต 3 ราย อาการรุนแรงอยู4ในภาวะวิกฤต  9 ราย มีอาการป่วยรุนแรง  35 
ราย รักตวัอยู่4ในโรงพยาบาล  170 ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล 'ว 28 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต 'การ
สงัเกตอาการ 817 ราย จบการตดิตามอาการ 681 ราย 
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วนัท่ี 20 มกราคม 2563 สาธารณรัฐเกาหลีใต้ พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่2019 จานวน 1 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ วนัท่ี 24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายท่ี 2 เพศชาย อาย ุ
55 ปี เดนิทางมาจากเมืองอูฮ่ัน่ ยงัคงรักษาตวัในโรงพยาบาล วนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายท่ี 3 เพศชาย 
ชาวเกาหลีใต้ แตไ่ปอาศยัอยูท่ี่เมืองอูฮ่ัน่ อาย ุ54 ปี  

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด  118 
ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารของผู้ ป่วย 81 ราย พบเชือ้อ่ืนท่ีไมพ่บเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 เขตปกครองพิเศษมาเก๊า พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่1 ราย เพศหญิง 52 ปี มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ วนัท่ี 23 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัรายท่ี 2 เพศชาย อาย ุ
66 ปี เดนิทางมาจากมณฑลหเูป่ย วนัท่ี 26 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่ม 3 ราย เพศหญิง อาศยัอยูเ่มืองอูฮ่ัน่ 

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 มีผู้ ป่วยยืนยนัทัง้สิน้ 258 ราย มีผู้ เสียชีวิตเพิ่มเป็น 6 ราย อาการรุนแรงอยูใ่นภาวะ
วิกฤต 12 ราย มีอาการป'วยรุนแรง 51 ราย รักษาตวัอยู3ในโรงพยาบาล 164 ราย อาการดีขึน้ออกจากโรงพยาบาลแล้ว 
25 ราย ซึง่ในจ านวนนีมี้รายงานพบเชือ้ในบคุลากรทางการแพทย์ 15 ราย พบผู้สมัผสัท่ีอยูภ่ายใต้การสงัเกตอาการ
ทัง้หมด 988 ราย จบการตดิตามอาการ 739 ราย สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง อาย ุ 25 – 89 ปี มีไข้  ไอ แนน่หน้าอก และ
เหน่ือยหอบโดยผู้ ป่วยสว่นใหญ่มีประวตัเิก่ียวข้องกบั  South China Seafood Wholesale Market มีบางรายท่ีปฏิเสธ
การเข้าตลาด นอกจากนีท้างการประเทศจีนได้ประกาศวา่เชือ้นีส้ามารถตดิตอ่จากคนสูค่นได้  

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด118 
ราย ผลตรวจทางห&องปฏิบตักิารของผู้ ป่วย 81 ราย พบเชือ้อ่ืนท่ีไม3พบเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 ประเทศสิงคโปร์ พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม ่ 7 
ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารตรวจไมพ่บเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  6 ราย 

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 ประเทศสหรัฐอเมริกา พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่1 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ เดนิทางจากเมืองอูฮ่ัน่เข้าได้กบัเกณฑ์ทัง้หมด  118 
ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารของผู้ ป่วย 81 ราย พบเชือ้อ่ืนท่ีไมพ่บเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 เขตปกครองพิเศษมาเก๊า พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่1 ราย เพศหญิง 52 ปี มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 ประเทศสิงคโปร์ พบผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  7 
ราย ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารตรวจไมพ่บเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  6 ราย  
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วนัท่ี 21 มกราคม 2563 ประเทศไต้หวนั พบผู้ ป่วยเข้าได้กบัเกณฑ์สงสยัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา
สายพนัธุ์ใหม่ 8 ราย โดยเป็นผู้ ป่วยยืนยนั 1 ราย  

วนัท่ี 21 มกราคม 2563 ประเทศสหรัฐอเมริกา พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์
ใหม ่1 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ วนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่ม 1 ราย เพศหญิง อาย ุ60 ปี ชาว
ชิคาโก มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่  

วนัท่ี 22 มกราคม 2563 มีผู้ ป่วยยืนยนัทัง้สิน้ 258 ราย ซึง่ในจานวนนีมี้รายงานพบเชือ้ในบคุลากรทาง
การแพทย์ 15 ราย มีผู้ เสียชีวิตเพิ่มเป็น 9 ราย สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 25 – 89 ปี มีไข้ ไอ แนน่หน้าอก และเหน่ือย
หอบ โดยผู้ ป่วยสว่นใหญ่มีประวตัเิก่ียวข้องกบั South China Seafood Wholesale Market มีบางรายท่ีปฏิเสธการเข้า
ตลาด นอกจากนีท้างการประเทศจีนได้ประกาศวา่เชือ้นีส้ามารถตดิตอ่จากคนสูค่นได้   

วนัท่ี 22 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมท่ี่ประเทศจีน  นอก
เมืองอูฮ่ัน่ จานวนทัง้สิน้ 22 ราย อยูใ่นเมืองปักก่ิง 5 ราย และเมืองกวางตุ้ง 17 ราย  นอกจากนีพ้บผู้ ป่วยยืนยนันอก
ประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่ จานวน 5 ราย อยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา มาเก๊า ไต้หวนั เกาหลีใต้ และญ่ีปุ่ น 

วนัท่ี 23 มกราคม 2563 เขตการปกครองพิเศษฮอ่งกงพบผู้ ป่วยยืนยนั  1 ราย อายุ 56 ปี มีประวตัเิดนิทางไป
เมืองอูฮ่ัน่ ยงัคงรักษาตวัในโรงพยาบาล วนัท่ี 24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่ม 1 ราย มีผู้ ป่วยสงสยัจานวน 67 
ราย ถกูกกักนั 55 ราย วนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัเพิ่ม 3 ราย  

วนัท่ี 23 มกราคม 2563 ทางการประเทศจีนได้ประกาศวา่เชือ้นีส้ามารถตดิตอ่จากคนสูค่นได้   
วนัท่ี 23 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัจานวน 571 ราย ในเมืองอูฮ่ัน่ 371 ราย และในหลายเมืองของประเทศ

จีนแผน่ดนิใหญ่ 200 ราย (กวางตุ้ง ปักก่ิง เซ่ียงไฮ้ เจ้อเจียง ฉงชิ่ง เทียนจิน เสฉวน จียงซี เหอหนาน ซานตง ยนูนาน 
และหหูนาน เป็นต้น) มีอาการรุนแรง 95 ราย เสียชีวิต 17 ราย และมีผู้สมัผสัใกล้ชิด 5,897 ราย  

วนัท่ี 24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายไป 28 เมืองของจีนแผน่ดนิใหญ่  830 ราย 
เสียชีวิต 26 ราย เป็นผู้ ป่วยยืนยนัในมณฑลหเูป่ย 549 ราย เสียชีวิต 25 ราย และพบผู้ เสียชีวิตในมณฑลเหอเป่ย 1 ราย  

วนัท่ี 24 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จานวน 15 ราย อยูใ่นประเทศ
สหรัฐอเมริกา (1) สิงคโปร์ (3) ญ่ีปุ่ น (2) เกาหลีใต้ (2) เวียดนาม (2) ไต้หวนั (1) เขตปกครองพิเศษฮอ่งกง (2) และมา
เก๊า (2) ราย 

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศฝร่ังเศส รายงานพบชาวฝร่ังเศสยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา
สายพนัธุ์ 2019 จานวน 3 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ โดยรายท่ี 1 เพศชาย อาย ุ 48 ปี อยูใ่นเมืองบอร์โด สว่น
รายท่ี 2 และ 3 เป็นบคุคลในครอบครัวเดียวกนั  อยูใ่นเมืองปารีส ซึง่มีผู้สมัผสั 10 ราย  
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วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศออสเตรเลีย เมืองเมลเบร์ิน พบชาวจีน เดนิทางมาจากเมืองกวา่งโจว อาย ุ50 
ปี และรัฐ New South Wales พบผู้ ป่วยตดิเชือ้ยืนยนั 3 ราย เพศชาย อาย ุ 43, 45 และ 53 ปี มีประวตัเิดนิทางไปยงั
เมืองอูฮ่ัน่ ประเทศจีน รวมผู้ ป่วยยืนยนั จานวน 4 ราย  

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศเนปาลพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 
จานวน 1 ราย เป็นนกัเรียนท่ีไปเรียนเมืองอูฮ่ัน่  

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศมาเลเซียพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  
2019 จานวน 3 ราย มีความเช่ือมโยงกบัผู้ ป่วยยืนยนัของประเทศสิงคโปร์  ยงัคงรักษาตวัในโรงพยาบาล  

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง (ยกเว้นเมือง Xizang) จานวน 
1,318 ราย อาการรุนแรง 237 ราย เสียชีวิต 41 ราย ในจานวนนีเ้ป็นบคุลากรทางการแพทย์เสียชีวิต 1 ราย  

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศฝร่ังเศส รายงานพบชาวฝร่ังเศสยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนา
สายพนัธุ์ 2019 จานวน 3 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ โดยรายท่ี 1 เพศชาย อาย ุ 48 ปี อยูใ่นเมืองบอร์โด สว่น
รายท่ี 2 และ 3 เป็นบคุคลในครอบครัวเดียวกนั  อยูใ่นเมืองปารีส ซึง่มีผู้สมัผสั 10 ราย  

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศออสเตรเลีย เมืองเมลเบร์ิน พบชาวจีน เดนิทางมาจากเมืองกวา่งโจว อาย ุ50 
ปี และรัฐ New South Wales พบผู้ ป่วยตดิเชือ้ยืนยนั 3 ราย เพศชาย อาย ุ 43, 45 และ 53 ปี มีประวตัเิดนิทางไปยงั
เมืองอูฮ่ัน่ ประเทศจีน รวมผู้ ป่วยยืนยนั จานวน 4 ราย  

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศเนปาลพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 
จานวน 1 ราย เป็นนกัเรียนท่ีไปเรียนเมืองอูฮ่ัน่ 

วนัท่ี 25 มกราคม 2563 ประเทศมาเลเซียพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  
2019 จานวน 3 ราย มีความเช่ือมโยงกบัผู้ ป่วยยืนยนัของประเทศสิงคโปร์  ยงัคงรักษาตวัในโรงพยาบาล  

วนัท่ี 26 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบ ทกุเมือง (ยกเว้นเมือง Xizang) จานวน 
1,975 ราย อาการรุนแรง 324 ราย เสียชีวิต 56 ราย ซึง่ผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จานวนทัง้สิน้ 2,023 ราย  
โดยวนัท่ี 26 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จานวน 40 ราย อยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา 
(3) สิงคโปร์ (3) ญ่ีปุ่ น (4) เกาหลีใต้ (3) เวียดนาม (2) ฝร่ังเศส (3) ออสเตรเลีย (4) มาเลเซีย (3) แคนาดา (1) ไต้หวนั 
(3) เนปาล (1) เขตปกครองพิเศษฮอ่งกง (5) และมาเก๊า (5) รายละเอียดดงันี ้ 

วนัท่ี 26 มกราคม 2563 ประเทศแคนาดา พบผู้ ป่วยยืนยนัโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์  2019 
จานวน 1 ราย มีประวตัเิดนิทางไปเมืองอูฮ่ัน่ ประเทศจีน  

วนัท่ี 27 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง(ยกเว้นเมือง Xizang หรือ ธิเบต ) 
จานวน 2,744 ราย อาการรุนแรง 461 ราย เสียชีวิต 80 ราย ซึง่ผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จานวนทัง้สิน้ 2,802 ราย โดยวนัท่ี 
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27 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จานวน 50 ราย อยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา 
สาธารณรัฐสิงคโปร ญ่ีปุ่ น สาธารณรัฐเกาหลีใต้ สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐฝร่ังเศส เครือรัฐ
ออสเตรเลีย มาเลเซีย แคนาดา ไต้หวนั ราชอาณาจกัรเนปาล เขตปกครองพิเศษฮอ่งกง และมาเก๊า  

วนัท่ี 28 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง  (ยกเว้นเมือง Xizang หรือ ธิเบต) 
จ านวน 4,515 ราย อาการรุนแรง 976 ราย เสียชีวิต 106 ราย และมีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 4,581 
ราย โดยวนัท่ี 28 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 62 ราย ใน 16 ประเทศ ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐสิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น สาธารณรัฐเกาหลีใต้ สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
เครือรัฐออสเตรเลีย มาเลเซีย แคนาดา ไต้หวนั ราชอาณาจกัรเนปาล เขตปกครองพิเศษฮอ่งกง มาเก๊า สหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี ราชอาณาจกัรกมัพชูา และสาธารณรัฐสงัคมนิยมประชาธิปไตยศรีลงักา 

วนัท่ี 29 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศกระจายเกือบทกุเมือง  (ยกเว้นเมือง Xizang หรือธิเบต) 
จ านวน 5,974 ราย อาการรุนแรง 1,239 ราย เสียชีวิต 132 ราย และมีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 6,066 
ราย โดยวนัท่ี 29 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 78 ราย ใน 17 ประเทศ ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐสิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น สาธารณรัฐเกาหลีใต้ สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
เครือรัฐออสเตรเลีย มาเลเซีย แคนาดา ไต้หวนั ราชอาณาจกัรเนปาล เขตปกครองพิเศษฮอ่งกง มาเก๊า สหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี ราชอาณาจกัรกมัพชูา และสาธารณรัฐสงัคมนิยมประชาธิปไตยศรีลงักา 

วนัท่ี 30 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง (ยกเว้นเมือง Xizang หรือ ธิเบต) 
จ านวน 7,711 ราย อาการรุนแรง 1,370 ราย เสียชีวิต 170 ราย และมีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 7,803 
ราย โดยวนัท่ี 29 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนันอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 91 ราย ใน 20 ประเทศ ได้แก่ 
สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐสิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น สาธารณรัฐเกาหลีใต้ สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม สาธารณรัฐฝร่ังเศส 
เครือรัฐออสเตรเลีย มาเลเซีย แคนาดา ไต้หวนั ราชอาณาจกัรเนปาล เขตปกครองพิเศษฮอ่งกง มาเก๊า สหพนัธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี ราชอาณาจกัรกมัพชูา สาธารณรัฐสงัคมนิยมประชาธิปไตยศรีลงักา สหรัฐอาหรับ เอมิเรตส์ 
สาธารณรัฐฟินแลนด์ สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ และสาธารณรัฐอินเดีย ราย  

สรุปวา่เดือนมกราคม (ณ 31 มกราคม 2563) มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้  9,819 ราย พบผู้ ป่วย
ยืนยนัในประเทศจีนกระจายเกือบทกุเมือง จ านวน 9,692 ราย อาการรุนแรง 1,527 ราย และเสียชีวิต  213 ราย โดยวนัท่ี 
31 มกราคม 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 115 ราย ใน 22 ประเทศ รายละเอียดดงั
ตารางแนบ โดย ณ วนัท่ี 31 มกราคม 2563 เวลา 18.00 น. มีรายงานผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มขึน้  26 ราย ในเขตการปกครอง
พิเศษฮอ่งกง  (2 ราย) ไต้หวนั (1 ราย) ญ่ีปุ่ น (3 ราย) สาธารณรัฐเกาหลีใต้  (3 ราย) สาธารณรัฐสิงคโปร  (6 ราย) 
สาธารณรัฐสงัคมนิยมเวียดนาม  (3 ราย) มาเลเซีย (1 ราย) สหรัฐ อเมริกา  (1 ราย) เครือรัฐออสเตรเลีย  (2 ราย) 
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สาธารณรัฐฝร่ังเศส  (1 ราย) สาธารณรัฐอิตาลี  (1 ราย) และ    สหราชอาณาจกัร  (2 ราย) ทัง้นี ้ มีรายงานการตดิตอ่
ระหวา่งคนสูค่นใน 3 ประเทศ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา สหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และสาธารณรัฐเกาหลีใต้ 

สถานการณ์เดือน กมุภาพนัธ์ 2563 

วนัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จานวน 135 ราย ใน 24 ประเทศ 
(ไมร่วมประเทศไทย) รายละเอียดดงัตารางแนบ โดย ณ วนัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ 2563 เวลา 18.00 น. มีรายงานผู้ ป่วยราย
ใหมเ่พิ่มขึน้ 22 ราย ฮอ่งกง (1) ไต้หวนั (1) ญ่ีปุ่ น (1) แคนาดา (1) องักฤษ (2) สวีเดน (1) รัสเซีย (2) สิงคโปร์ (3) 
เยอรมนั (3) เกาหลีใต้ (5) เวียดนาม (1) ออสเตรเลีย (1) ทัง้นี ้มีรายงานการตดิตอ่ระหวา่งคนสูค่นใน 6 ประเทศ ได้แก่ 
อเมริกา เยอรมนี เกาหลีใต้ ไทย เวียดนาม และญ่ีปุ่ น 

วนัท่ี 2 กมุภาพนัธ์ 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 154 ราย ใน 25 ประเทศ 
(ไมร่วมประเทศไทย) รายละเอียดดงัตารางแนบ โดย ณ วนัท่ี 2 กมุภาพนัธ์ 2563 เวลา 18.00 น. มีรายงานผู้ ป่วยราย
ใหมเ่พิ่มขึน้ 19 ราย ได้แก่ ฮอ่งกง (1) มาเก๊า (1) ญ่ีปุ่ น (2) เกาหลีใต้ (3) สิงคโปร์ (2) เวียดนาม (1) สหรัฐอเมริกา (2) 
ออสเตรเลีย (2) เยอรมนั (1) อาหรับเอมิเรตส์ (1) ฟิลิปปินส์ (1) อินเดีย (1) และสเปน (1) 

วนัท่ี 4 กมุภาพนัธ์ 2563 เวลา  มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 217 ราย ใน 
25 ประเทศ และ 2 เขตบริหารพิเศษ โดยเบลเย่ียมเป็นประเทศท่ีพบผู้ ป่วยโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 
ลา่สดุ  

วนัท่ี 5 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 24,541 ราย และเสียชีวิต 492 ราย พบ
ผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจาย 31 เมือง จ านวน 24,324 ราย อาการรุนแรง 3,219 ราย เสียชีวิต 490 ราย มี
ผู้ เสียชีวิตนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่ จ านวน 2 ราย รายแรกเป็นผู้ ป่วยในประเทศฟิลิปปินส์ และอีกรายเป็นผู้ ป่วยใน
เขตบริหารพิเศษฮอ่งกง  

วนัท่ี 7 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 31,475 ราย และเสียชีวิต 638 ราย พบ
ผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจาย 31 มณฑล จ านวน 31,161 ราย อาการรุนแรง 4,821 ราย เสียชีวิต 636 ราย 
รายงานผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 314 ราย ใน 25 ประเทศ และ 2 เขตบริหารพิเศษ มี
รายงานผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มขึน้ 59 ราย ได้แก่ ญ่ีปุ่ น (41) ฮอ่งกง (3) มาเลเซีย (3) ไต้หวนั (3) สิงคโปร์ (2) เวียดนาม (2) 
เกาหลีใต้(1) เยอรมนั (1) อิตาลี (1) สหราชอาณาจกัร (1) ออสเตรเลีย (1) 
มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 จ านวน 10 ราย ในประเทศญ่ีปุ่ น จากการตรวจคดักรอง
นกัทอ่งเท่ียวบนเรือส าราญ Diamond Princess เจ้าหน้าท่ีควบคมุโรค กกัเรือ ผู้ โดยสารและลกูเรือ จ านวน 3,700 คน 
เป็นเวลา 14 วนั ท่ีทา่เรือโยโกฮามา่ ในวนัท่ี 3 กมุภาพนัธ์ 2563 หลงัพบนกัทอ่งเท่ียวชาวฮอ่งกงตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสาย
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พนัธุ์ใหม ่2019 มีประวตัเิดนิทางด้วยเรือดงักลา่ว ณ วนัท่ี 7 กมุภาพนัธ์ 2563 ผลตรวจยืนยนัผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสาย
พนัธุ์ใหม ่2019 เพิ่มขึน้ 41 ราย รวมยอดผู้ตดิเชือ้บนเรือส าราญเป็น 61 ราย 

วนัท่ี 9 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 37,645 ราย และเสียชีวิต 815 ราย พบ
ผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจาย 31 มณฑล จ านวน 37,283 ราย อาการรุนแรง 6,188 ราย เสียชีวิต 813 ราย  และ  
พบชาวตา่งชาตเิสียชีวิตในประเทศจีนสองราย รายหนึง่เป็นชาวอเมริกนัและอีกรายเป็นชายชาวญ่ีปุ่ น  โดยประเทศ
ญ่ีปุ่ นยงัไมไ่ด้ยืนวา่สาเหตกุารเสียชีวิตเกิดจากเชือ้โคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 เพียงแตร่ะบวุา่เป็นการเสียชีวิตของ
พลเมืองญ่ีปุ่ นด้วยโรคปอดอกัเสบท่ีสงสยัวา่ท่ีเก่ียวข้องกบัไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมน่อกประเทศเป็นรายแรก  โดยมี
รายงานผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 358 ราย ใน 25 ประเทศ และ 2 เขตบริหารพิเศษ และ 
มีรายงานผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มขึน้ 21 ราย ได้แก่ ฝร่ังเศส (5) สิงคโปร์ (7) เกาหลีใต้ (1) ฮอ่งกง (3) ไต้หวนั (1) เวียดนาม 
(1) เยอรมนั (2) มาเลเซีย (1) รวมยอดผู้ตดิเชือ้บนเรือส าราญทัง้สิน้ 64 ราย เรือส าราญอีก 2 ล า คือ Westerdam และ 
World Dream ท่ีได้รับการกกักนัในเขตบริหารพิเศษฮอ่งกง  ยงัไมมี่รายงานพบผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 
เรือส าราญ Royal Caribbean’s The Anthem of the Seas ปฏิเสธการรับผู้ โดยสารท่ีถือหนงัสือเดนิทางของประเทศจีน  
รวมถึงเขตบริหารพิเศษฮอ่งกงและมาเก๊า หลงัลกูเรือ 4 คนจากการเดนิทางในเท่ียวก่อนหน้าถกูสง่ตวัไปยงัโรงพยาบาล
เพ่ือตรวจหาการตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 ซึง่อยูร่ะหวา่งรอผลการตร 

วนัท่ี 10 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 43,142 ราย และเสียชีวิต 1,018 ราย 
อาการรุนแรง 7,345 ราย พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจาย 31 มณฑล จ านวน 42,670 ราย อาการรุนแรง 7,333 
ราย เสียชีวิต 1,016 ราย มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเท ศจีนแผน่ดนิใหญ่ จ านวน 472 ราย ใน 25 ประเทศ 
และ 2 เขตบริหารพิเศษ  

วนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มขึน้ 19 ราย ได้แก่ สิงคโปร์ (2) ฮอ่งกง (7) เกาหลีใต้ (1) 
มาเลเซีย (1) เวียดนาม (1) สหราชอาณาจกัร (4) อาหรับเอมิเรต (1) สหรัฐอเมริกา (1) และไทย (1) และมีรายงาน
ผู้ ป่วยยืนยนัตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 จ านวน 10 ราย ในประเทศญ่ีปุ่ น จากการตรวจคดักรอง
นกัทอ่งเท่ียวบนเรือส าราญ Diamond Princess  รวมยอดผู้ตดิเชือ้บนเรือทัง้สิน้ 136 ราย สว่นเรือส าราญ Westerdam 
ซึง่มีแผนจะเข้าเทียบทา่ท่ีประเทศไทยในวนัท่ี 13 กมุภาพนัธ์ 2563 แตไ่มไ่ด้รับอนญุาตให้เทียบทา่ เรือส าราญ World 
Dream ท่ีได้รับการกกักนัในเขตบริหารพิเศษฮอ่งกง  ยงัไมมี่รายงานพบผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่ 2019 

วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก จ านวนทัง้สิน้ 67,185 ราย และเสียชีวิต 1,527 ราย 
อาการรุนแรง 11,082 ราย พบผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศจีนกระจาย 31 มณฑล จ านวน 66,496 ราย อาการรุนแรง 
11,053 ราย เสียชีวิต 1,523 ราย  มีรายงานผู้ ป่วยอาการรุนแรงสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 29 ราย ใน 
6 ประเทศ/เขตบริหารพิเศษ ได้แก่ ประเทศญ่ีปุ่ น (9) สิงคโปร์ (8) ฮอ่งกง (7) ไทย (2) อิตาลี (2) และอาหรับเอมิเรต (1) 
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และรายงานผู้ ป่วยยืนยนัสะสมนอกประเทศจีนแผน่ดนิใหญ่  จ านวน 689 ราย ใน 26 ประเทศ และ 2 เขตบริหารพิเศษ  
และมีรายงานผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มขึน้ 103 ราย ได้แก่ ญ่ีปุ่ น (90) สิงคโปร์ (9) มาเลเซีย (2) แคนาดา (1) อียิปต์ (1) 

วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 องค์การอนามยัโลกได้ระบช่ืุอของโรคท่ีเกิดจากไวรัสวา่  "COVID-19" (อา่นวา่ 
โควิด นายทีน) ซึง่ยอ่มาจาก "coronavirus disease 2019" หรือ โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 
สองพนัสิบเก้า)  

ประเทศญ่ึปุ่ นได้ตรวจคดักรองนกัทอ่งเท่ียวบนเรือส าราญ  Diamond Princess  ขณะนีมี้ยอดผู้ตดิเชือ้บนเรือ
ทัง้สิน้ 285 ราย วนัท่ี 14 กมุภาพนัธ์ 2563 ได้มีการประกาศทางเลือกการกกักนับนฝ่ังหรือบนเรือให้กบัผู้ โดยสารจนถึง
วนัสิน้สดุการกกักนั 

วนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์ 2563 เรือส าราญ Westerdam ซึง่เทียบทา่ท่ีประเทศกมัพชูาพบมีผู้ โดยสารป่วย  20 ราย 
ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารไมพ่บวา่มีผู้ตดิโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์ 2563 ผู้ โดยสาร 1,544 คน
และลกูเรือ 802 คนเร่ิมทยอยเดนิทางกลบัประเทศของตนเอง ขณะนีมี้ผู้ โด ยสาร 233 รายและลกูเรือ 747 ราย รวม
ทัง้สิน้ 980 ราย ยงัอยูบ่นเรือส าราญ Westerdam  

ประเทศออสเตรเลีย นายกรัฐมนตรีสกอตต์ มอร์ริสนั ยืนยนัวา่ ในวนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์ 2563 จะสง่เคร่ืองบนิไป
ประเทศญ่ีปุ่ น รับชาวออสเตรเลีย จ านวนมากกวา่ 200 ราย บนเรือส าราญ กลบัไปยงัประเทศ   
 ประเทศอิสราเอลก าลงัพิจารณาสง่เท่ียวบนิเพ่ือบนิกลบัไปยงัอิสราเอล  ส าหรับผู้ยงัไมไ่ด้รับตรวจหาเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 ประเทศญ่ีปุ่ น   และประเทศเกาหลีใต้  ประกาศวา่จะน าพลเมืองของประเทศออกจากเรือ  Diamond 
Princess จ านวนมากกวา่ 400 ราย ซึง่ทกุรายได้รับตรวจหาเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 แล้ว  รวมทัง้เขตบริหารพิเศษฮอ่งกง  
จะน าพลเมืองของประเทศออกจากเรือ Diamond Princess และ ประเทศสหรัฐอเมริกา  จะน าพลเมือง  จ านวนมากกวา่  
300 ราย ออกจากเรือ  Diamond Princessและทกุรายต้องได้รับการกกักนัอีก  14 วนั ประเทศกมัพชูา  ได้ตรวจคดักรอง
ผู้ โดยสารท่ีมากบัเรือส าราญ Westerdam ซึง่จอดเทียบทา่ ณ ทา่เรือ สีหนวุิลล์  

ประเทศมาเลเซีย พบผู้โดยสารท่ีมากบัเรือส าราญ Westerdam ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 จ านวน 1 ราย เป็นหญิง
อาย ุ83 ปี สญัชาตอิเมริกนั ซึง่เดนิทางมายงัประเทศมาเลเซียพร้อมกบัผู้ โดยสารและลกูเรือจ านวน 144 คนเพ่ือเดนิทาง
กลบัประเทศ 

สรุป  ณ วนัท่ี  29 กมุภาพนัธ์ 2563 มีรายงานผู้ ป่วยสะสมยืนยนัทัว่โลก (Total Confirmed) 84,611 เสียชีวิต (Total 
Death) 2,923 ราย  ใน 47 ประเทศ เฉพาะประเทศจีนมีผู้ ป่วยสะสมยืนยนั  (China Confirmed) 79,252 เสียชีวิต 
(Death) 2,835 ราย 

สถานการณ์เดือน มีนาคม 2563 

วนัท่ี 1 มีนาคม มีรายงานผู้ ป่วยสะสมยืนยนัทัว่โลก 86,993 ราย อาการรุนแรง 7,567 ราย เสียชีวิต 2,980ราย 
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 โดยมียอดผู้ ป่วยยืนยนัในพืน้ท่ีทีมีการระบาดอยา่งเน่ือง  ได้แก่ สาธารณรัฐประชาชนจีน (รวมเขตบริหารพิเศษฮอ่งกง 
มาเก๊า) ทัง้หมด 79,932 ราย เกาหลีใต้ 3,526 ราย อิตาลี 1,128 ราย อิหร่าน 593 ราย ญ่ีปุ่ น 241 ราย สิงคโปร์ 102 
ราย ฝร่ังเศส 100 รายเยอรมนี 79 ราย และไต้หวนั 39 ราย  
ประเดน็ท่ีนา่สนใจในตา่งประเทศ ณ วนัท่ี 1 มีนาคม 2563  

- ประเทศสหรัฐอเมริกา ผู้วา่การรัฐวอชิงตนัประกาศภาวะฉกุเฉินหลงัจากพบผู้ ป่วยตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 
เสียชีวิต 1 รายและผู้ตดิเชือ้รายใหม่ 2 ราย และมีการปิดโรงเรียน 2 แหง่ในโอเรกอนและวอชิงตนัเพ่ือท าความสะอาด  
รวมถึงมีการจ ากดัการเดนิทางของสาธารณรัฐอิสลามอิหร่าน  บางสว่นของประเทศอิตาลีและเกาหลีใต้  

- ประเทศไอร์แลนด์ มีผู้ ป่วยตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เสียชีวิตรายแรกและมีประวตักิารเดนิทางไปทางเหนือ
ของประเทศอิตาลีซึง่มีผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 และทีมฉกุเฉินทางสาธารณสขุแหง่ชาตกิ าลงัตดิตามผู้ ท่ีสมัผสักบั
ผู้ ป่วยท่ีเสียชีวิตรายดงักลา่ว  

-ประเทศสิงคโปร์ ผู้ เช่ียวชาญด้านโรคตดิเชือ้กลา่ววา่ กญุแจส าคญัในการยบัยัง้การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 คือการมีสว่นร่วมของประชาชนถึงแม้จะมีมาตรการปิดกัน้การเข้าออกในประชากรของประเทศท่ีมีการตดิ
เชือ้และห้ามเดนิทางทอ่งเท่ียวไปยงัประเทศท่ีพบผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019  

-ประเทศเกาหลีใต้ พบเดก็อายเุพียง 45 วนั ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 โดยบดิาเป็นผู้ตดิตามศาสนานิกายชิน
ชอนจีซึง่มีผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 จงึมีการประกาศเตือน มีผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มเตมิจ านวนมากใน Daegu ซึง่เป็น
ศนูย์กลางของการระบาดของโรคซึง่เป็นท่ีตัง้ของนิกายชินชอนจีด้วย   

- ประเทศออสเตรเลีย หลงัจากมีผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 อาศยัในเพิร์ธ ซึง่เป็นผู้ โดยสารในเรือ Diamond 
Princess เสียชีวิต 1 ราย รัฐบาลออสเตรเลียประกาศห้ามผู้ ท่ีเดนิทางมาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน  และสาธารณรัฐ
อิสลามอิหร่านเข้าประเทศ  

- ประเทศไนจีเรีย พบผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 รายแรกและหวัหน้าศนูย์ควบคมุโรคแหง่ชาตกิลา่วถึงความ
พร้อมทางด้านการบริหารจดัการท่ีสามารถยบัยัง้การแพร่ระบาดท่ีผา่นมา  ได้แก่ โรคอีโบลาและไข้ลาสซา โดยมีทีมงาน
ท่ีเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ โดยในครัง้นีเ้น้นสขุอนามยัสว่นบคุคล การล้างมือด้วยสบูแ่ละน า้ให้บอ่ยขึน้  

วนัท่ี 5 มีนาคม 2563  มีผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 82 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ และเรือ Diamond Princess 
ใน จ านวน 95,607 ราย มีอาการรุนแรง 6,420 ราย เสียชีวิต 3,287 ราย โดยมียอดผู้ ป่วยยืนยนัในพืน้ท่ีท่ีมีการระบาด
อยา่งเน่ือง ได้แก่ จีน 80,430 คน ฮอ่งกง 105 คน มาเก๊า 10 ราย เกาหลีใต้ 5,766 ราย อิตาลี 3,089 ราย อิหร่าน 2,922 
ราย เยอรมนี 349 ราย ญ่ีปุ่ น 331 ราย ฝร่ังเศส 285 ราย สิงคโปร์ 112 ราย และไต้หวนั 42 ราย  

วนัท่ี 11 มีนาคม 2563 มีผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 116 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ Diamond 
Princess และเรือ Grands Princess  จ านวน 119,395 ราย มีอาการรุนแรง 5,747 ราย เสียชีวิต 4,300 ราย โดยมียอด
ผู้ ป่วยยืนยนัในพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดอยา่งเน่ือง ได้แก่ จีน 80,788 ราย ฮอ่งกง 121 ราย มาเก๊า 10 ราย เกาหลีใต้ 7,755 
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ราย อิตาลี 10,149 ราย อิหร่าน 8,042 ราย ฝร่ังเศส 1,784 ราย เยอรมนี 1,565 ราย ญ่ีปุ่ น 587 ราย สิงคโปร์ 166 ราย 
และไต้หวนั 48 ราย 

 วนัท่ี 15 มีนาคม 2563 มีผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 152 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ Diamond 
Princess และ เรือ Grands Princess ใน จานวน 157,411 ราย มีอาการรุนแรง  5,649 ราย เสียชีวิต 5,845 ราย โดยมี
ยอดผู้ ป่วยยืนยนัในพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดอยา่งเน่ือง  ได้แก่ จีน 80,849 ราย ฮอ่งกง 142 ราย มาเก๊า 10 ราย เกาหลีใต้ 
8,162 ราย อิตาลี 21,157 ราย อิหร่าน 12,729 ราย ฝร่ังเศส 4,499 ราย สเปน 6,391 ราย เยอรมนี 4,649 ราย ญ่ีปุ่ น 
825 ราย สิงคโปร์ 212 ราย และไต้หวนั 59 ราย  

วนัท่ี 20 มีนาคม มีผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 179 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ Diamond Princess 
และ เรือ Grands Princess ใน จ านวน 247,595 ราย มีอาการรุนแรง  7,404 ราย เสียชีวิต 10,064 ราย โดยมียอดผู้ ป่วย
ยืนยนัในพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดอยา่งเน่ือง  ได้แก่ จีน 80,967 ราย ฮอ่งกง 256 ราย มาเก๊า 17 ราย เกาหลีใต้ 8,652 ราย 
อิตาลี 41,035 ราย อิหร่าน 18,407 ราย ฝร่ังเศส  10,995 ราย สเปน 18,077 ราย สหรัฐอเมริกา  14,366 ราย 
สวิสเซอร์แลนด์  4,222 ราย นอร์เวย์ 1,794 ราย ญ่ีปุ่ น 963 ราย เดนมาร์ก 1,226 ราย เนเธอร์แลนด์  2,460 ราย สวีเดน 
1,452 ราย สหราชอาณาจกัร 3,269 ราย และ เยอรมนี 16,046 ราย 

วนัท่ี 25 มีนาคม มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 191 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ Diamond 
Princess และ เรือ Grands Princess ใน จ านวน 428,193 ราย มีอาการรุนแรง  13,129 ราย เสียชีวิต 19,100 ราย โดย
ประเทศท่ีมียอดผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ จีน 81,658 ราย (รวม ฮอ่งกง 410 ราย มาเก๊า 30 ราย) อิตาลี 
69,176 ราย สหรัฐอเมริกา  54,941 ราย สเปน 42,058 ราย เยอรมนี 33,952 ราย อิหร่าน 27,017 ราย ฝร่ังเศส 22,304 
ราย สวิสเซอร์แลนด ์10,171 ราย เกาหลีใต้ 9,137 ราย และ สหราชอาณาจกัร 8,077 ราย 

สรุป ณ วนัท่ี  31 มีนาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 197 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ 
เรือ Diamond Princess เรือGrands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 789,240 ราย มีอาการรุนแรง 29,661 
ราย เสียชีวิต 38,092 รายโดยประเทศท่ีมียอดผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรกได้แก่สหรัฐอเมริกา 164,359 ราย อิตาลี 
101,739 ราย สเปน 87,956 ราย จีน 82,270 ราย(รวม ฮอ่งกง 714 ราย มาเก๊า 38 ราย) เยอรมนี 67,051 ราย ฝร่ังเศส 
44,550 ราย อิหร่าน 41,495 ราย สหราชอาณาจกัร 22,141 ราย สวิสเซอร์แลนด์ 15,922 ราย เบลเย่ียม 12,775 ราย 

สถานการณ์เดือน เมษายน 2563 

วนัท่ี 5 เมษายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 203 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 1,204,077 ราย มีอาการรุนแรง  44,090 
ราย เสียชีวิต 64,797 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา 311,637 ราย สเปน 
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126,168 ราย อิตาลี 124,632 ราย เยอรมนี 96,092 ราย ฝร่ังเศส 89,953 ราย จีน 82,603 ราย (รวม ฮอ่งกง 890 ราย 
มาเก๊า 44 ราย) อิหร่าน 55,743 ราย สหราชอาณาจกัร 41,903 ราย ตรุกี 23,934 ราย และสวิสเซอร์แลนด ์20,505 ราย 
 วนัท่ี 11 เมษายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 207 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 1,703,816 ราย มีอาการรุนแรง  49,843 
ราย เสียชีวิต 102,892 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา 503,177 ราย 
สเปน 158,273 ราย อิตาลี 147,577 ราย ฝร่ังเศส 124,869 ราย เยอรมนี 122,171 ราย จีน 82,999 ราย (รวม ฮอ่งกง 
1,001 ราย มาเก๊า 45 ราย) สหราชอาณาจกัร  73,758 ราย อิหร่าน 68,192 ราย ตรุกี 47,029 ราย และเบลเย่ียม  
26,667 ราย 

  วนัท่ี 15 เมษายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 207 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam ใน จ านวน 2,005,542 ราย มีอาการรุนแรง  51,592 
ราย เสียชีวิต 126,858 ราย โดยประเทศท่ีมีจานวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  614,246 ราย สเปน  
174,060 ราย อิตาลี 162,488 ราย ฝร่ังเศส 143,303 ราย เยอรมนี 132,210 ราย สหราชอาณาจกัร  93,873 ราย จีน 
83,357 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,017 ราย มาเก๊า 45 ราย) อิหร่าน 74,877 ราย ตรุกี 65,111 ราย และเบลเย่ียม 31,119 ราย 

วนัท่ี 20 เมษายน 2563  มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 207 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 2,415,299 ราย มีอาการรุนแรง  54,215 
ราย เสียชีวิต 165,195 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  764,265 ราย สเปน 
198,674 ราย อิตาลี 178,972 ราย ฝร่ังเศส 152,894 ราย เยอรมนี 145,743 ราย สหราชอาณาจกัร  120,067 ราย ตรุกี 
86,306 ราย จีน 83,818 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,026 ราย มาเก๊า 45 ราย) อิหร่าน 82,211 ราย และรัสเซีย 47,121 ราย 

วนัท่ี 25 เมษายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 207 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 2,834,697 ราย มีอาการรุนแรง  58,382 
ราย เสียชีวิต 197,421 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา 925,758 ราย 
สเปน 219,764 ราย อิตาลี 192,994 ราย ฝร่ังเศส 159,828 ราย เยอรมนี 155,054 ราย สหราชอาณาจกัร  143,464 
ราย ตรุกี 104,912 ราย อิหร่าน 88,194 ราย จีน 83,897 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,036 ราย มาเก๊า 45 ราย) และรัสเซีย 
68,622 ราย 

สรุป ณ วนัท่ี  30 เมษายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 207 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ 
เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จานวน 3,231,054 ราย มีอาการรุนแรง 
59,739 ราย เสียชีวิต 228,403 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั 10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา 1,064,572 
ราย สเปน 236,899 ราย อิตาลี 203,591 ราย ฝร่ังเศส 166,420 ราย สหราชอาณาจกัร 165,221 ราย เยอรมนี 
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161,539 ราย ตรุกี 117,589 ราย รัสเซีย 106,498 ราย อิหร่าน 93,657 ราย และจีน 83,945 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,038 
ราย มาเก๊า 45 ราย) 

สถานการณ์เดือน พฤษภาคม 2563 

วนัท่ี 5 พฤษภาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 209 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 3,659,623 ราย มีอาการรุนแรง  49,652 
ราย เสียชีวิต 252,583 ราย โดยประเทศท่ีมีจานวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  1,212,955 ราย 
สเปน 248,301 ราย อิตาลี 211,938 ราย สหราชอาณาจกัร  190,584 ราย ฝร่ังเศส 169,462 ราย เยอรมนี 166,152 
ราย รัสเซีย 155,370 ราย ตรุกี 127,659 ราย บราซิล 108,620 ราย อิหร่าน 98,647 ราย และ สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  11 
มีจ านวนผู้ ป่วย 83,967 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,041 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

วนัท่ี 10 พฤษภาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 209 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 4,116,513 ราย มีอาการรุนแรง  47,668 
ราย เสียชีวิต 280,608 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา 1,347,318 ราย 
สเปน 262,783 ราย อิตาลี 218,268 ราย สหราชอาณาจกัร  215,260 ราย รัสเซีย 209,688 ราย ฝร่ังเศส 176,658 ราย 
เยอรมนี 171,324 ราย บราซิล 156,061 ราย ตรุกี 137,115 ราย และอิหร่าน  106,220 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  11 มี
จ านวนผู้ ป่วย 83,991 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,045 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

ในวนัท่ี 15 พฤษภาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 4,542,388 ราย มีอาการรุนแรง  45,548 
ราย เสียชีวิต 303,651 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  1,457,593 ราย 
สเปน 272,646 ราย รัสเซีย 262,843 ราย สหราชอาณาจกัร  233,151 ราย อิตาลี 223,096 ราย บราซิล 203,165 ราย 
ฝร่ังเศส 178,870 ราย เยอรมนี 174,975 ราย ตรุกี 144,749 ราย และอิหร่าน  114,533 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  11 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,031 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,053 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

วนัท่ี 20 พฤษภาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 5,002,247 ราย มีอาการรุนแรง  45,368 
ราย เสียชีวิต 325,172 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา 1,570,583 ราย 
รัสเซีย 308,705 ราย สเปน 278,803 ราย บราซิล 271,885 ราย สหราชอาณาจกัร  248,818 ราย อิตาลี 226,699 ราย 
ฝร่ังเศส 180,809 ราย เยอรมนี 177,827 ราย ตรุกี 151,615 ราย และอิ หร่าน 124,603 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  13 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,066 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,056 ราย มาเก๊า 45 ราย) 
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วนัท่ี 25 พฤษภาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 5,516,842 ราย มีอาการ 
รุนแรง 53,203 ราย เสียชีวิต 346,949 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั 10 อนัดบัแรก ได้แก่สหรัฐ  
อเมริกา 1,686,436 ราย บราซิล 365,213 ราย รัสเซีย 353,427 ราย สเปน 282,852 ราย สหราชอาณาจกัร  259,559 
ราย อิตาลี  229,858 ราย ฝร่ังเศส 182,584 ราย เยอรมนี 180,328 ราย ตรุกี 156,827 ราย และอินเดีย  139,237 ราย 
สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 14 มีจ านวนผู้ ป่วย 84,096 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,066 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

สรุป ณ วนัท่ี 31 พฤษภาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นคร
รัฐ เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 6,060,207 ราย(เฉพาะ 31 พค 63 
เพิ่ม 132,952 ราย) เสียชีวิต 369,156 ราย (เฉพาะ 31 พค 63 เพิ่ม 4,223 ราย) 
 สถานการณ์เดือน มิถนุายน 2563 

วนัท่ี 5 มิถนุายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 6,717,357 ราย มีอาการรุนแรง  55,456 
ราย เสียชีวิต 393,449 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  1,924,189 ราย 
บราซิล 615,870 ราย รัสเซีย 449,834 ราย สเปน 287,740 ราย สหราชอาณาจกัร  281,661 ราย อิตาลี 234,013 ราย 
อินเดีย 227,029 ราย เยอรมนี 184,923 ราย เปรู 183,198 ราย และ ตรุกี 167,410 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  17 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,172 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,100 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

วนัท่ี 10 มิถนุายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 7,339,470 ราย มีอาการรุนแรง  54,030 
ราย เสียชีวิต 414,060 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา 2,045,715 ราย 
บราซิล 742,084 ราย รัสเซีย 493,657 ราย สหราชอาณาจกัร  289,140 ราย สเปน 289,046 ราย อินเดีย 276,583 ราย 
อิตาลี 235,561 ราย เปรู 203,736 ราย เยอรมนี 186,516 ราย และ อิหร่าน 175,927 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  18 มี
จ านวนผู้ ป่วย 85,349 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,108 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

วนัท่ี 15 มิถนุายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 8,013,218 ราย มีอาการรุนแรง  54,456 
ราย เสียชีวิต 435,971 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  2,162,228 ราย 
บราซิล 867,882 ราย รัสเซีย 537,210 ราย อินเดีย 333,255 ราย สหราชอาณาจกัร  295,889 ราย สเปน 291,008 ราย 
อิตาลี 236,989 ราย เปรู 229,736 ราย เยอรมนี 187,671 ราย และ อิหร่าน 187,427 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  19 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,336 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,110 ราย มาเก๊า 45 ราย) 
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วนัท่ี 20 มิถนุายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 8,781,719 ราย มีอาการรุนแรง 54,785 
ราย เสียชีวิต 463,011 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั 10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา 2,297,360 ราย 
บราซิล 1,038,568 ราย รัสเซีย 576,952 ราย อินเดีย 396,661 ราย สหราชอาณาจกัร 301,815 ราย สเปน 292,655 
ราย เปรู 247,925 ราย อิตาลี 238,011 ราย ชิลี 231,393 ราย และอิหร่าน 200,262 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 21 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,525 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,128 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

วนัท่ี 25 มิถนุายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 9,547,626 ราย มีอาการรุนแรง  58,104 
ราย เสียชีวิต 485,361 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  2,462,713 ราย 
บราซิล 1,192,474 ราย รัสเซีย 613,994 ราย อินเดีย 474,272 ราย สหราชอาณาจกัร  306,862 ราย สเปน 294,166 
ราย เปรู 264,689 ราย ชิลี 254,416 ราย อิตาลี 239,410 ราย และอิหร่าน  212,501 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 21 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,674 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,180 ราย มาเก๊า 45 ราย) 

สรุป ณ วนัท่ี 30 มิถนุายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ 
เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 10,426,075 ราย มีอาการรุนแรง  
57,768 ราย เสียชีวิต 508,515 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  2,681,811 
ราย บราซิล 1,370,488 ราย รัสเซีย 647,849 ราย อินเดีย 568,315 ราย สหราชอาณาจกัร  311,965 ราย สเปน 
296,050 ราย เปรู 282,365 ราย ชิลี 275,999 ราย อิตาลี 240,436 ราย และอิหร่าน  225,205 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 
22 มีจ านวนผู้ ป่วย 84,781 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,204 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

สถานการณ์เดือน กรกฎาคม 2563 

วนัท่ี 5 กรกฎาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 11,386,433 ราย มีอาการรุนแรง  58,484 
ราย เสียชีวิต 533,580 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  2,935,770 ราย 
บราซิล 1,578,376 ราย รัสเซีย 674,515 ราย อินเดีย 673,904 ราย เปรู 299,080 ราย สเปน 297,625 ราย ชิลี 
291,847 ราย สหราชอาณาจกัร  284,900 ราย เม็กซิโก 252,165 ราย และอิตาลี 241,419 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  22 
มีจ านวนผู้ ป่วย 84,858 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,259 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 10 กรกฎาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 12,393,488 ราย มีอาการรุนแรง  58,647 
ราย เสียชีวิต 557,491 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  3,219,999 ราย 
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บราซิล 1,759,103 ราย อินเดีย 794,842 ราย รัสเซีย 707,301 ราย เปรู 316,448 ราย ชิลี 306,216 ราย สเปน 
300,136 ราย สหราชอาณาจกัร  287,621 ราย เม็กซิโก 282,283 ราย และอิหร่าน  250,458 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 
23 มีจ านวนผู้ ป่วย 84,997 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,366 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 15 กรกฎาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 13,462,655 ราย มีอาการรุนแรง  59,506 
ราย เสียชีวิต 581,316 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  3,545,077 ราย 
บราซิล 1,931,204 ราย อินเดีย 937,487 ราย รัสเซีย 739,947 ราย เปรู 333,867 ราย ชิลี 319,493 ราย เม็กซิโก 
311,486 ราย สเปน 303,699 ราย แอฟริกาใต้  298,292 ราย และสหราชอาณาจักร 291,373 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 
24 มีจ านวนผู้ ป่วย 85,227 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,570 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 20 กรกฎาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 14,645,948 ราย มีอาการรุนแรง  59,605 
ราย เสียชีวิต 608,942 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  3,898,550 ราย 
บราซิล 2,099,896 ราย อินเดีย 1,118,107 ราย รัสเซีย 771,546 ราย แอฟริกาใต้  364,328 ราย เปรู 353,590 ราย 
เม็กซิโก 344,224 ราย ชิลี 330,930 ราย สเปน 307,335 ราย และสหราชอาณาจกัร  294,792 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 
26 มีจ านวนผู้ ป่วย 85,614 ราย (รวม ฮอ่งกง 1,886 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 25 กรกฎาคม  2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 15,961,091 ราย มีอาการรุนแรง  66,261 
ราย เสียชีวิต 643,118 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  4,248,492 ราย 
บราซิล 2,348,200 ราย อินเดีย 1,339,176 ราย รัสเซีย 806,720 ราย แอฟริกาใต้  421,996 ราย เม็กซิโก 378,285 ราย 
เปรู 375,961 ราย ชิลี 341,304 ราย สเปน 319,501 ราย และสหราชอาณาจกัร  297,914 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  26 
มีจ านวนผู้ ป่วย 86,203 ราย (รวม ฮอ่งกง 2,373 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

สรุป ณ วนัท่ี 30 กรกฎาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ 
เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 17,208,031 ราย มีอาการรุนแรง  
66,399 ราย เสียชีวิต 670,620 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  4,568,375 
ราย บราซิล 2,555,518 ราย อินเดีย 1,587,982 ราย รัสเซีย 834,499 ราย แอฟริกา ใต้  471,123 ราย เม็กซิโก 408,449 
ราย เปรู 400,683 ราย ชิลี 351,575 ราย สเปน 329,721 ราย และสหราชอาณาจกัร  301,455 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี 
28 มีจ านวนผู้ ป่วย 87,363 ราย (รวม ฮอ่งกง 3,152 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

สถานการณ์เดือน สิงหาคม 2563 
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วนัท่ี 5 สิงหาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก รวม 210 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ  
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 18,722,090 ราย มีอาการรุนแรง  65,363 
ราย เสียชีวิต 704,674 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  4,918,770 ราย 
บราซิล 2,808,076 ราย อินเดีย 1,910,681 ราย รัสเซีย 866,627 ราย แอฟริกาใต้  521,318 ราย เม็กซิโก 449,961 ราย 
เปรู 439,890 ราย ชิลี 362,962 ราย สเปน 349,894 ราย และโคลอมเบีย  334,979 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  29 มี
จ านวนผู้ ป่วย 88,292 ราย (รวม ฮอ่งกง 3,755 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 10 สิงหาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 20,040,516 ราย มีอาการรุนแรง  64,835 
ราย เสียชีวิต 734,239 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  5,199,444 ราย 
บราซิล 3,035,582 ราย อินเดีย 2,217,645 ราย รัสเซีย 892,654 ราย แอฟริกาใต้  559,859 ราย เม็กซิโก 480,278 ราย 
เปรู 478,024 ราย โคลอมเบีย  387,481 ราย ชิลี 373,056 ราย และสเปน 361,442 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  30 มี
จ านวนผู้ ป่วย 88,863 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,149 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 15 สิงหาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทั่ วโลก รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 21,374,002 ราย มีอาการรุนแรง  64,560 
ราย เสียชีวิต 763,745 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  5,476,266 ราย 
บราซิล 3,278,895 ราย อินเดีย 2,530,490 ราย รัสเซีย 917,884 ราย แอฟริกาใต้  579,140 ราย เปรู 516,296 ราย 
เม็กซิโก 511,369 ราย โคลอมเบีย  445,111 ราย ชิลี 382,111 ราย และสเปน 358,843 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  32 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,808 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,361 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 25 สิงหาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 23,829,497 ราย มีอาการรุนแรง  61,694 
ราย เสียชีวิต 817,351 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  5,915,630 ราย 
บราซิล 3,627,217 ราย อินเดีย 3,170,942 ราย รัสเซีย 966,189 ราย แอฟริกาใต้  611,450 ราย เปรู 600,438 ราย 
เม็กซิโก 563,705 ราย โคลอมเบีย  551,696 ราย สเปน 420,809 ราย และชิลี 399,568 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  35 มี
จ านวนผู้ ป่วย 84,981 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,711 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

สรุป วนัท่ี 30 สิงหาคม 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 25,187,544 ราย มีอาการรุนแรง  61,328 
ราย เสียชีวิต 847,039 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  6,139,466 ราย 
บราซิล 3,846,965 ราย อินเดีย 3,546,705 ราย รัสเซีย 909,326 ราย เปรู 639,435 ราย แอฟริกาใต้  622,551 ราย 
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โคลอมเบีย  599,914 ราย เม็กซิโก 591,712 ราย สเปน 455,621 ราย และชิลี 408,009 ราย สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  35 มี
จ านวนผู้ ป่วย 85,031 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,787 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

สถานการณ์เดือน กนัยายน 2563 

วนัท่ี 5 กนัยายน 2563 รายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 26,816,845 ราย มีอาการรุนแรง  60,908 
ราย เสียชีวิต 879,369 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  6,389,413 ราย 
บราซิล 4,091,801 ราย อินเดีย 4,027,718 ราย รัสเซีย 1,020,310 ราย เปรู 676,848 ราย โคลอมเบีย  650,062 ราย 
แอฟริกาใต้  635,078 ราย เม็กซิโก 623,090 ราย สเปน 517,133 ราย และอาร์ เจนตนิา  461,882 ราย สว่นจีน เป็น
อนัดบัท่ี 38 มีจ านวนผู้ ป่วย 90,009 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,851 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 10 กนัยายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 28,048,494 ราย มีอาการรุนแรง  60,545 
ราย เสียชีวิต 908,413 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  6,549,475 ราย 
อินเดีย 4,470,166 ราย บราซิล 4,199,332 ราย รัสเซีย 1,046,370 ราย เปรู 702,776 ราย โคลอมเบีย  686,856 ราย 
เม็กซิโก 647,507 ราย แอฟริกาใต้  642,431 ราย สเปน 543,379 ราย และอาร์เจนตนิา  512,293 ราย สว่นจีน เป็น
อนัดบัท่ี 39 มีจ านวนผู้ ป่วย 90,101 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,902 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

ในวนัท่ี 15 กนัยายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 29,459,649 ราย มีอาการรุนแรง  60,679 
ราย เสียชีวิต 932,997 ราย โดยประเทศท่ีมีจานวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  6,749,289 ราย 
อินเดีย 4,930,236 ราย บราซิล 4,349,544 ราย รัสเซีย 1,073,849 ราย เปรู 733,860 ราย โคลอมเบีย  721,892 ราย 
เม็กซิโก 671,716 ราย แอฟริกาใต้  650,749 ราย สเปน 593,730 ราย และอาร์เจนตนิา  565,446 ราย สว่นจีน เป็น
อนัดบัท่ี 40 มีจานวนผู้ ป่วย 90,220 ราย (รวม ฮอ่งกง 4,972 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

วนัท่ี 20 กนัยายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 31,008,616 ราย มีอาการรุนแรง  61,398 
ราย เสียชีวิต 961,734 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  6,967,420 ราย 
อินเดีย 5,400,619 ราย บราซิล 4,528,347 ราย รัสเซีย 1,103,399 ราย เปรู 762,865 ราย โคลอมเบีย  758,398 ราย 
เม็กซิโก 694,121 ราย แอฟริกาใต้  659,656 ราย สเปน 659,334 ราย และอาร์ เจนตนิา  622,934 ราย สว่นจีน เป็น
อนัดบัท่ี 41 มีจ านวนผู้ ป่วย 90,358 ราย (รวม ฮอ่งกง 5,033 ราย มาเก๊า 46 ราย) 
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วนัท่ี 25 กนัยายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่ โลก รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ เรือ 
Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 32,440,353 ราย มีอาการรุนแรง  63,363 
ราย เสียชีวิต 988,175 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐ อเมริกา  7,185,516 ราย 
อินเดีย 5,818,570 ราย บราซิล 4,659,909 ราย รัสเซีย 1,136,048 ราย โคลอมเบีย  790,823 ราย เปรู 788,930 ราย 
เม็กซิโก 715,457 ราย สเปน 704,209 ราย แอฟริกาใต้  678,266 ราย และอาร์เจนตนิา  667,049 ราย สว่นจีน เป็น
อนัดบัท่ี 43 มีจ านวนผู้ ป่วย 90,425 ราย (รวม ฮอ่งกง 5,057 ราย มาเก๊า 46 ราย) 

สรุป ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก  รวม 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ 
เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 33,875,113 ราย มีอาการรุนแรง  
65,996 ราย เสียชีวิต  1,013,195 ราย โดยประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยยืนยนั  10 อนัดบัแรก  ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  
7,406,729 ราย อินเดีย 6,229,474 ราย บราซิล 4,780,317 ราย รัสเซีย 1,176,286 ราย โคลอม เบีย  824,042 ราย เปรู 
811,768 ราย สเปน 758,172 ราย เม็กซิโก 738,163 ราย อาร์เจนตนิา  736,609 ราย และ แอฟริกาใต้ 672,572 ราย 
สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  44 มีจ านวนผู้ ป่วย  90,529 ราย (รวม ฮอ่งกง 5,080 ราย มาเก๊า 46 ราย) โดยมีแผนผงัการเกิด
เหตกุารณ์ตามล าดบัดงัภาพตอ่ไปนี ้
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ภาพท่ี 14 ล าดบัการเกิดเหตกุารณ์โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019  

จากภาพท่ี 14 ล าดบัการเกิดเหตกุารณ์โร คตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 คือ 30 ธนัวาคม  2562 เมืองอู้ฮัน่ 
ประกาศเตือนกรณีผู้ ป่วยโรคทางเดนิหายใจโดยไมท่ราบสาเหตเุก่ียวข้องกบัตลาดอาหารทะเลในเมืองอูฮ่ัน่ และ วนัท่ี 
31 ธนัวาคม 2562 มีการรายงานการป่วยตอ่ WHO  วนัท่ี  1 มกราคม  2563 ตลาดอาหารทะเลในเมืองอูฮ่ั่ นถกูปิด  
วนัท่ี  3  มกราคม  2563 ผู้ ป่วย 44 คน ถกูรายงานตอ่องค์การอนามยัโลก (WHO)  วนัท่ี  7  มกราคม  2563 ตรวจพบ
เชือ้โคโรนา่ไวรัสสายพนัธ์ใหมใ่นจีน  วนัท่ี  10 มกราคม  2563 พบผู้ ป่วยเสียชีวิตรายแรก   วนัท่ี  12 มกราคม 2563 
WHO  ประกาศพบเชือ้โคโรนา่ไวรัสสายพนัธ์ใหมใ่นจีนอยา่งเป็นทางการ  วนัท่ี 19  มกราคม  2563 พบผู้ ป่วยเพิ่ม 163 
ราย และมีผู้ เสียชีวิตรายท่ี 3 ในเมืองอูฮ่ัน่  วนัท่ี  20  มกราคม  2563 พบผู้ ป่วยท่ีเมืองปักก่ิง  เซ่ีงไฮ้ มลฑลกวางตุ้ง และ
รายแรกท่ีประเทศเกาหลีใต้  วนัท่ี  21  มกราคม 2563  พบผู้ ป่วยรายแรกท่ีประเทศใต้หวนั และสหรัฐอเมริกา  วนัท่ี  25  
มกราคม  2563 ออสเตรเลีย  มาเลเซีย  แคนาดา และพบตดิเชือ้เพิ่มท่ีไทย  ญ่ีปุ่ น  สิงคโปร์   วนัท่ี  27 มกราคม  2563 
พบผู้ ป่วยรายแรกท่ีประเทศเยอรมนั  ศรีลงักา  กมัพชูา 
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ภาพท่ี 15 แนวโน้มการป่วยโรค COVID_19 ทัว่โลกระหวา่ง มกราคม – กนัยายน  2563 

 จากภาพท่ี 15 การป่วยโรค COVID_19 ทัว่โลกระหวา่ง มกราคม – กนัยายน  2563  พบวา่ ณ วนัท่ี 
22 มกราคม  2563 มีผู้ ป่วย  994 ราย เพิ่มสงูขึน้อยา่งรวดเร็วเป็น 15,035 ราย, 9,1431 ราย และ1,048,059
ราย ในเดือน กมุภาพนัธ์ , มีนาคม และ  เมาษายน ตามล าดบั รวมทัง้ในชว่ง 4 เดือน ของปีงบประมาณ 
ระหวา่ง  มิถนุายน – กนัยายน ตา่งเพิ่มสงูขึน้อยา่งมาก จาก 6,620,701 ราย เป็น 34,898,965 ราย 

 
ภาพท่ี  16 แนวโน้มการเสียชีวิตโรค COVID_19 ทัว่โลก ระหวา่ง มกราคม – กนัยายน  2563 
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จากภาพท่ี 16 การเสียชีวิตด้วยโรค COVID_19 ทัว่โลกระหวา่ง มกราคม – กนัยายน  2563  พบวา่ ณ วนัท่ี 
22 มกราคม  2563 มีผู้ เสียชีวิต  17 ราย แล้วเพิ่มสงูขึน้อยา่งรวดเร็วเป็น  310 ราย, 3,051 ราย และ50,590ราย ในเดือน 
กมุภาพนัธ์ , มีนาคม และ  เมาษายน ตามล าดบั รวมทัง้ในชว่ง 4 เดือน ของปีงบประมาณ ระหวา่ง  มิถนุายน – 
กนัยายน การเสียชีวิตเพิ่มสงูขึน้อยา่งมาก จาก 389,738 ราย เป็น 1,026,932 ราย 

 
(2) สถานการณ์ประเทศไทย 
กรมควบคมุโรคได้ด าเนินการเฝ้าระวงัคดักรองผู้ โดยสารเคร่ืองบนิในเส้นทางท่ีบนิตรงมาจากเ มืองอูฮ่ัน่ ประเทศ

จีน ณ ทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ ทา่อากาศยานดอนเมือง ทา่อากาศยานเชียงใหมแ่ละทา่อากาศยานภเูก็ต  ตัง้แตว่นัท่ี  3 
มกราคม 2563 โดยระหวา่ง 3 – 14 มกราคม 2563 คดักรอง 70 เท่ียวบนิ มีผู้ เดนิทางและลกูเรือได้รับการคดักรอง  
ทัง้สิน้ 11,163 ราย พบผู้ ป่วยท่ีมีอาการเข้าได้ตามนิยาม  15 ราย นอกจากนีมี้ผู้ ป่วยท่ีมีอาการเข้าตามนิยามไปรับการ
ตรวจรักษา ท่ีโรงพยาบาลรัฐ 2 ราย (ภเูก็ตและเชียงใหม)่ และสถาบนับ าราศนราดรู  4 ราย รวม 6 ราย ผลการตรวจทาง
ห้องปฏิบตักิารพบเชือ้  Novel coronavirus 2019 ในผู้ ป่วย 1 ราย ไมพ่บผู้ ป่วยอาการรุนแรง  ผู้ ป่วยอาการดีขึน้และได้
กลบับ้านแล้วจ านวน 9 ราย สว่นผู้ ป่วยรายอ่ืน 9 รายท่ีทราบเชือ้ท่ีเป็นสาเหตแุละได้รับการวินิจฉยัสดุท้ายประกอบด้วย  
Influenza A 5 ราย, Influenza B 1 ราย, Influenza C 1 ราย, Adenovirus 1 ราย Coronavirus OC43 1 ราย และรอ
ผลตรวจวินจิฉยัทางห้องปฏิบตักิาร 5 ราย และได้มีการตรวจคดักรองทกุเท่ียวบนิอยา่งตอ่เน่ืองทกุวนั โดยระหวา่งเดือน 
มกราคม – กนัยายน พบผู้ ป่วยยืนยนัสะสม  3,564  ราย  ผู้ เสียชีวิต 59 ราย  จ าแนกรายเดือน ดงันี ้ 

มกราคม : วนัท่ี  13 มกราคม  2563  ไทยพบผู้ ป่วยยืนยนัตดิเชือ้ novel coronavirus 2019 รายแรกใน
นกัทอ่งเท่ียวชาวตา่งชาต ิและผู้ เสียชีวิต 0 ราย   วนัท่ี  20 มกราคม  2563 มีผู้ ป่วย  2 ราย ผู้ เสียชีวิต 0 ราย   วนัท่ี 23 
มกราคม 2563 ผู้ ป่วย(สะสม)  4 ราย  ผู้ เสียชีวิต 0 ราย วนัท่ี 25 มกราคม 2563  ผู้ ป่วย  5 ราย ผู้ เสียชีวิต 0 ราย   วนัท่ี  
27 มกราคม 2563 ผู้ ป่วย  8 ราย ผู้ เสียชีวิต 0 ราย  วนัท่ี 30 มกราคม ผู้ ป่วย  14 ราย  ผู้ เสียชีวิต 0 รายและวนัท่ี 31 
มกราคม 2563  ผู้ ป่วย(สะสม)  19 ราย ผู้ เสียชีวิต(สะสม) 0 ราย 

กมุภาพนัธ์ : วนัท่ี 5 กมุภาพนัธ์ 2563 ผู้ ป่วย  25 ราย ผู้ เสียชีวิต 0 ราย  วนัท่ี 10 กมุภาพนัธ์ 2563  ผู้ ป่วย 32 
ราย  ผู้ เสียชีวิต 0 ราย  วนัท่ี 20 กมุภาพนัธ์ 2563 ผู้ ป่วย   35 ราย  ผู้ เสียชีวิต 0 ราย  และ วนัท่ี 29 กมุภาพนัธ์ 2563 
ผู้ ป่วย(สะสม)   42 ราย ผู้ เสียชีวิต(สะสม) 0 ราย   

มีนาคม : วนัท่ี 5 มีนาคม 2563  ผู้ ป่วย 47 ราย ผู้ เสียชีวิต 0 ราย  วนัท่ี 15 มีนาคม 2563  ผู้ ป่วย 114 ราย 
ผู้ เสียชีวิต 1 ราย  วนัท่ี 20 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วย 322 ราย ผู้ เสียชีวิต 1 ราย วนัท่ี 25 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วย 934 ผู้ เสียชีวิต 
4 ราย  วนัท่ี 31 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วย(สะสม) 1,651 ราย ผู้ เสียชีวิต(สะสม) 10 ราย 

เมษายน : วนัท่ี 5 เมษายน 2563  ผู้ ป่วย  2,169 ราย  ผู้ เสียชีวิต  23 ราย  วนัท่ี 11 เมษายน 2563 ผู้ ป่วย   
2,518 ราย ผู้ เสียชีวิต 35 ราย  วนัท่ี 15 เมษายน 2563 ผู้ ป่วย  2,643 ราย ผู้ เสียชีวิต 43 ราย   



133 
 

วนัท่ี 20 เมษายน 2563 ผู้ ป่วย  2,792 ราย  ผู้ เสียชีวิต  47 ราย  วนัท่ี  25 เมษายน 2563  ผู้ ป่วย  2,907 ราย 
ผู้ เสียชีวิต 51 ราย วนัท่ี 30 เมษายน 2563  ผู้ ป่วยสะสม  2,954 ราย ผู้ เสียชีวิตสะสม 54 ราย  

วนัท่ี 25 เมษายน 2563 พบผู้ ป่วยยืนยนัท่ีตรวจ ณ ศนูย์กกัตวั ผู้ ต้องกกั ตรวจคนเข้าเมืองจงัหวดัสงขลา  อาเภอ
สะเดา จงัหวดัสงขลา  จานวน 42 ราย มีสญัชาตพิมา่  34 ราย เวียดนาม 3 ราย มาเลเซีย 2 ราย เยเมน 1 รายกมัพชูา  1 
ราย และอินเดีย 1 ราย  

พฤษภาคม  : วนัท่ี 5 พฤษภาคม  2563  ผู้ ป่วย  2,988 ราย ผู้ เสียชีวิต 54 ราย   วนัท่ี 15 พฤษภาคม  2563 
ผู้ ป่วย  3,025 ราย  ผู้ เสียชีวิต 56 ราย   วนัท่ี  10 พฤษภาคม  2563 ผู้ ป่วย 3,009 ราย ผู้ เสียชีวิต 56 ราย   วนัท่ี  20 
พฤษภาคม  2563  ผู้ ป่วย 3,034 ราย  ผู้ เสียชีวิต 56 ราย  วนัท่ี 25 พฤษภาคม  2563 ผู้ ป่วย 3,042 ราย ผู้ เสียชีวิต 57
ราย  วนัท่ี 31 พฤษภาคม 2563  ผู้ ป่วยสะสม 3,081 ราย ผู้ เสียชีวิตสะสม  57 ราย 

มิถนุายน : วนัท่ี 10 มิถนุายน 2563  ผู้ ป่วย 3,125 ราย  ผู้ เสียชีวิต 58 ราย   วนัท่ี 15 มิถนุายน 2563  ผู้ ป่วย 
3,135 ราย  ผู้ เสียชีวิต 58 ราย วนัท่ี 20 มิถนุายน 2563 ผู้ ป่วย 3,147 ราย  ผู้ เสียชีวิต 58 ราย  วนัท่ี  25 มิถนุายน 2563 
ผู้ ป่วย 3,158 ราย ผู้ เสียชีวิต 58 ราย และวนัท่ี 30 มิถนุายน 2563  ผู้ ป่วยสะสม 3,171 ราย ผู้ เสียชีวิตสะสม 58 ราย  

กรกฎาคม  : วนัท่ี 10 กรกฎาคม 2563  ผู้ ป่วย 3,202 ราย  ผู้ เสียชีวิต  58 ราย   วนัท่ี  15 กรกฎาคม  2563 ผู้ ป่วย 
3,232 ราย  ผู้ เสียชีวิต  58 ราย   วนัท่ี 20 กรกฎาคม  2563 ผู้ ป่วย 3,235 ราย  ผู้ เสียชีวิต 58 ราย   วนัท่ี 25 กรกฎาคม 
2563 ผู้ ป่วย 3,282 ผู้ เสียชีวิต 58 ราย  วนัท่ี 30 กรกฎาคม 2563  ผู้ ป่วยสะสม 3,304 ราย  ผู้ เสียชีวิตสะสม 58 ราย    

สิงหาคม  : วนัท่ี 5 สิงหาคม 2563 ผู้ ป่วย 3,328 ราย  ผู้ เสียชีวิต 58 ราย  วนัท่ี  10 สิงหาคม 2563  ผู้ ป่วย  
3,351 ราย ผู้ เสียชีวิต 58 วนัท่ี 20 สิงหาคม 2563  ผู้ ป่วย 3,389 ราย ผู้ เสียชีวิต 58 ราย   วนัท่ี 25 สิงหาคม 2563 ผู้ ป่วย  
3,402 ราย ผู้ เสียชีวิต 58 ราย  วนัท่ี 30 สิงหาคม 2563 ผู้ ป่วยสะสม 3,411 ราย ผู้ เสียชีวิตสะสม 58 ราย 

กนัยายน : วนัท่ี 5 กนัยายน 2563 ผู้ ป่วย 3,438 ราย  ผู้ เสียชีวิต 58 ราย   วนัท่ี 10 กนัยายน 2563 ผู้ ป่วย 
3,461 ราย เสียชีวิต 58 ราย   วนัท่ี 15 กนัยายน 2563 ผู้ ป่วย 3,480 ราย เสียชีวิต 58 ราย  วนัท่ี  20 กนัยายน 2563 
ผู้ ป่วย 3,506 ราย เสียชีวิต 59 ราย  วนัท่ี 30 กนัยายน 2563  ผู้ ป่วยสะสม 3,564 ราย ผู้ เสียชีวิตสะสม 59 ราย 

สรุประหวา่ง 3 มกราคม -  28 กนัยายน 2563 มีการคดักรองผู้ ท่ีเดนิทางเข้า -ออกระหวา่งประเทศ  จ านวน 
7,458,299 คน  รวมพบผู้ ป่วยท่ีมีอาการเข้าได้ตามนิยามการคดักรองท่ีชอ่งทางเข้าออกประเทศ  จ านวน 3,124 ราย 
ราย  ส าหรับผู้ ป่วยยืนยนัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ท่ีพบในประเทศไทย 3,564 ราย นัน้  มีคา่มธัยฐานของอายุ
เทา่กบั 36 ปี (1 เดือน -97 ปี) เพศชาย 2,012 ราย เพศหญิง 1,552 ราย (ชาย:หญิง = 1.30:1) สญัชาตไิทย  3,165 ราย 
สญัชาตอ่ืิน  ๆ 390 ราย และไมท่ราบ  9 ราย มีประวตัโิรคประจ าตวั 213 ราย และไมมี่โรคประจ าตวั  3,351 ราย พบ
ผู้ ป่วยจากการคดักรองท่ีสนามบนิ  40 ราย (รวมพลเมืองไทยท่ีรับกลบัจากเมืองอูฮ่ัน่  1 ราย) เข้ารักษาในโรงพยาบาล
ด้วยตนเอง  1,588 ราย จากการตดิตามผู้สมัผสั  1,189 ราย จากการกกักนัในพืน้ท่ีท่ีรัฐก าหนด  626 ราย จากการตรวจ
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คนเข้าเมืองจงัหวดัสงขลา  65 ราย และจากการค้นหาเชิงรุก  (Active Case Finding) 55 ราย และคดักรองตามเกณฑ์
ของหนว่ยงานอ่ืน 1 ราย ดงัตารางท่ี 3, 4 

ตารางท่ี 3 การคดักรองผู้ ท่ีเดนิทางเข้าประเทศไทย ระหวา่ง มกราคม – กนัยายน 2563  
 

ประเภทการคดักรอง จ านวน (คน) ผู้ มีอาการ(คน) 

- คดักรองท่ีสนามบนิ* (46,718 เท่ียวบนิ)  
(เร่ิมวนัท่ี 3 มกราคม  2563) 

4,622,762 คน 3,104 ราย 

- คดักรองท่ีทา่เรือ (เร่ิมวนัท่ี 1 มกราคม  2563) 175,596 คน 2 ราย 
- ดา่นพรมแดนทางบก(เร่ิมวนัท่ี 1 กมุภาพนัธ์  2563) 2,349,061 คน 18 ราย 
- ผู้มาตอ่อายหุนงัสือเดนิทางท่ีส านกังานตรวจคน
เข้าเมืองแจ้งวฒันะ(เร่ิมวนัท่ี 30 มกราคม  2563) 

310,880 คน 0 ราย 

รวม 7,458,299 คน 3,124 ราย 
 
ตารางท่ี 4 การตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบตักิาร ระหวา่ง มกราคม – กนัยายน 2563 
 

ประเภทของผู้ป่วย ผู้ป่วยสะสม 
(ราย) 

- จ านวนการตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  878,477 ราย  
- ผู้ ป่วยท่ีมีอาการตามนิยามการเฝ้าระวงัโรค  
- จากการค้นหาผู้ ป่วยเพิ่มเตมิและการตดิตามผู้สมัผสั
เพิ่มเตมิ*  
- ผู้ เดนิทางท่ีเฝ้าระวงัอาการ ณ พืน้ท่ีกกักนัแหง่รัฐ*  
อาการไมเ่ข้าเกณฑ์การเฝ้าระวงัโรค* 

451,067 ราย  
15,834 ราย  
81,676 ราย  
329,900 ราย  

- ผู้ ป่วยท่ีมีอาการตามนิยามเฝ้าระวงัโรค  451,067 ราย  
- คดักรองผู้ ท่ีเดนิทางเข้า-ออกระหวา่งประเทศ  3,124 ราย  
- เข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาลด้วยตนเอง  
(โรงพยาบาลเอกชน 141,622 ราย โรงพยาบาลรัฐ 306,233 
ราย)  

447,855 ราย  

- อ่ืนๆ  88 ราย  
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  ตารางท่ี 4 (ต่อ) 

ประเภทของผู้ป่วย ผู้ป่วยสะสม 
(ราย) 

- ผู้ ป่วยยืนยนัสะสม  
- หายป่วยและแพทย์อนญุาตให้ออกจากโรงพยาบาล   
- อยูร่ะหวา่งการรักษาพยาบาล  
เสียชีวิต  

3,564 ราย  
3,374 ราย  
131 ราย  
59 ราย 

- การตดิเชือ้ของผู้ ป่วยยืนยนัสะสม  
  จากภายในประเทศ  
  จากตา่งประเทศ  
   กกักนัในพืน้ท่ีท่ีรัฐก าหนด** 

3,564 ราย  
2,445 ราย  
1,119 ราย  
626 ราย 

หมายเหต:ุ *ข้อมลูปรับปรุงรายสปัดาห์ **เร่ิมมีมาตรการกกักนัผู้ ท่ีเดนิทางมาจากตา่งประเทศตัง้แต่
วนัท่ี 3 เมษายน 2563  

 
ภาพท่ี 17 การพบผู้ ป่วย COVID-19 ประเทศไทย ระหวา่ง กมุภาพนัธ์ – กนัยายน 2563 

  
จากภาพท่ี 17 ผู้ ป่วย COVID-19 ประเทศไทย ระหวา่ง กมุภาพนัธ์ – กนัยนยน 2563 พบมีแนวโน้มเพิ่มสงูขึน้

ใน วนัท่ี 22 มีนาคม 2563  โดยในเดือนกมุภาพนัธ์พบผู้ ป่วยยืนยนั 34 ราย  จากนัน้มีผู้ ป่วยสะสมเป็น 42 ราย, 1,771 
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ราย และ 2,960 ราย ในเดือน มีนาคม , เมษายน และ พฤษภาคม ตามล าดบั  สว่นชว่งปลายปีงบประมาณ ระหวา่ง 
มิถนุายน – กนัยายน  พบผู้ ป่วยเพิ่มจาก  3,082 ราย  เป็น  3,546 ราย ตามล าดบั 

 

 

ภาพท่ี 18 การพบผู้ ป่วย COVID-19 ประเทศไทย ระหวา่ง กมุภาพนัธ์ – กนัยายน 

จากภาพท่ี 18 ผู้ เสียชีวิต COVID-19 ประเทศไทย ระหวา่ง มีนาคม – กนัยนยน 2563 พบมีแนวโน้มเพิ่มสงูขึน้
โดยในวนัท่ี 1 มีนาคม 2563  พบผู้ เสียชีวิต 1 ราย  จากนัน้มีผู้ เสียชีวิตสะสมเป็น 12 ราย, 54 ราย และ 57 ราย ในเดือน 
เมษายน, พฤษภาคม และ มิถนุายน 2563 ตามล าดบั และในเดือน กนัยายน  2563 พบผู้ เสียชีวิตสะสมเป็น  59 ราย   
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  ภาพท่ี 19 การกระจายผู้ ป่วย COVID-19 ประเทศไทย ในเดือน กนัยายน 2563 

 จากภาพท่ี 19 การกระจายผู้ ป่วย COVID-19 ประเทศไทย ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2563 สว่นใหญ่พบมากใน
ภาคกลาง  ตะวนัออก และภาคใต้ 

ตารางท่ี 5  สถานการณ์ผู้ ป่วยในประเทศไทย แบง่ตามประเทศต้นทาง  
 

 
ประเทศ 
ต้นทาง 

ผู้ เดนิทาง 
เข้า (คน) 

ตดิชือ้
สะสม* 
(ราย) 

อตัราตดิ
เชือ้ 
(ร้อยละ) 

อตัราตดิ
เชือ้แตล่ะ
ประเทศ 
(ร้อยละ) 

ผู้ ป่วยใน
ประเทศ 
(ราย) 

อตัราป่วย
(ตอ่แสน) 

อตัรา
ตรวจหาเชือ้ 
(ตอ่แสน) 

1. เซอร์เบีย  3  1  0.16  33.33  33,662  385.70  13,065.10  
2. โมร็อกโก  15  3  0.48  20.00  123,653  334.00  7,081.00  
3. คเูวต  293  47  7.57  16.04  105,676  2,465.50  17,525.30  
4. เยเมน  38  6  0.97  15.79  2,034  6.80  N/A  
5. ซูดานใต้  192  25  4.03  13.02  2,704  24.10  107.30  
6. ซาอดุอิาระเบีย  743  59  9.5  7.94  335,097  958.90  18,716.80  
7. แอลเบเนีย  15  1  0.16  6.67  13,649  474.40  2,907.20  
8. ซูดาน  500  25  4.03  5  13,640  30.90  N/A  
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 

 
ประเทศ 
ต้นทาง 

ผู้ เดนิทาง 
เข้า (คน) 

ตดิชือ้
สะสม* 
(ราย) 

อตัราตดิ
เชือ้ 
(ร้อยละ) 

อตัราตดิ
เชือ้แตล่ะ
ประเทศ 
(ร้อยละ) 

ผู้ ป่วยใน
ประเทศ 
(ราย) 

อตัราป่วย
(ตอ่แสน) 

อตัรา
ตรวจหาเชือ้ 
(ตอ่แสน) 

9. ปากีสถาน  381  17  2.74  4.46  312,806  140.90 1,598.8 0 
10. อินโดนีเซีย  1,847  82  13.20  4.44  291,182  106.20  1,227.20  
11. บราซิล  39  1  0.16  2.56  4,813,586  2,260.60  8,406.20  
12. อียิปต์  2,230  53  8.53  2.38  103,047  100.40  131.30  
13. อินเดีย  3,718  76  12.24  2.04  6,323,247 457.10  5,466.30  
14. รัสเซีย  690  12  1.93  1.74  1,185,231 812.10  31,517.60  
15. UAE  2,335  32  5.15  1.37  95,348  961.20  98,779.50  
16. อซุเบกิสถาน  146  2  0.32  1.37  56,997  169.70  4,102.30  
17. กาตาร์  1,321  18  2.90  1.36  125,959  4,486.00  27,819.90  
18. คาซคัสถาน  179  2  0.32  1.12  107,979  573.40  15,740.30  
19. ตรุกี  464  5  0.81  1.08  318,663  376.80  12,274.90  
20. โอมาน  463  4  0.64  0.86  98,585  1,918.70  7,331.60  
21.เอธิโอเปีย  366  3  0.48  0.82  75,368  65.20  1,100.10  
22.มาดากสัการ์  135  1  0.16  0.74  16,454  59.10  255.10  
 23. สหรัฐอเมริกา  8,070  57  9.18  0.71  7,453,024 2,248.30  32,449.20  
24. สิงคโปร์  2,555  17  2.74  0.67  57,786 985.80  492,260.0  
25. บาห์เรน  1,650  10  1.61  0.61  70,864 4,130.50  83,896.30  
26. บงักลาเทศ  594  3  0.48  0.51  364,987 221.10  1,186.60  
27. ฟิลิปปินส์  1,998  10  1.61  0.5  314,079 285.70  3,414.80  
28.แอฟริกาใต้  407  2  0.32  0.49  674,339  1,133.50  7,039.20  
29. มาเลเซีย  893  3  0.48  0.34  11,484  35.40  4,471.10  
30. เมียนมา  322  1  0.16  0.31  14,383  26.40  5,076.10  
31. ญ่ีปุ่ น  4,034  12  1.93  0.3  83,010  65.70  16,497.00  
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 

 
ประเทศ 
ต้นทาง 

ผู้ เดนิทาง 
เข้า (คน) 

ตดิชือ้
สะสม* 
(ราย) 

อตัราตดิ
เชือ้ 
(ร้อยละ) 

อตัราตดิ
เชือ้แตล่ะ
ประเทศ 
(ร้อยละ) 

ผู้ ป่วยใน
ประเทศ 
(ราย) 

อตัราป่วย
(ตอ่แสน) 

อตัรา
ตรวจหาเชือ้ 
(ตอ่แสน) 

32. ฝร่ังเศส  411  1  0.16  0.24  563,535  862.90  16,599.80 
33. เนเธอร์แลนด์  2,156  5  0.81  0.23  124,097  723.80  14,287.90  
34. ฮอ่งกง  1,737  4  0.64  0.23  5,098  67.90  44,078.90  
35.สวิตเซอร์แลนด์  489  1  0.16  0.2  53,832  620.90  15,917.10  
36. เยอรมนี  2,481  5  0.81  0.2  293,180  349.60  20,273.10  
37. เดนมาร์ก  603  1  0.16  0.17  28,396  489.80  67,430.70  
38. องักฤษ  3,849  6  0.97  0.16  453,264  666.80  36,052.70  
39. ออสเตรเลีย  3,680  4  0.64  0.11  27,096  106.00  30,025.40  
40.จีน  1,514  1  0.16  0.07  85,141  5.90  11,116.30  
41.ไต้หวนั  5,091  2  0.32  0.04  515  2.20  394.10  
42.มาเลเซีย  
     (พรมแดน) 

23,610  1  0.16  0.01  11,484  35.40  4,471.10  

หมายเหตุ: ข้อมลู ณ วนัท่ี 29 กนัยายน 2563  
 

จากตารางท่ี 5 สถานการณ์ผู้ ป่วยประเทศไทย  แบง่ตามประเทศต้นทาง  ทัง้สิน้  42  ประเทศ สงูสดุจากพรหม
แดนมาเลเซีย 23,610 ราย  รองลงมาเป็นประเทศสหรัฐอเมริกา  ไต้หวนั  ญ่ีปุ่ น จ านวน 8,070, 5,019  และ 4,034 ราย 
ตามล าดบั  อตัราตดิเชือ้ผู้ เดนิทางสงูสดุคือ ประเทศอินโดนีเซีย ร้อยละ 13.20  รองลงมาได้แก่ประเทศ อินเดีย  อเมริกา 
และ อียิปต์ เทา่กบั ร้อยละ 12.24, 9.18 และ 8.53 ตามล าดบั  สว่นอตัราการตดิเชือ้ภายในประเทศสงูสดุคือประเทศ
เซอร์เบีย ร้อยละ 33.33 รองลงมาได้แก่ โมร็อคโค  คเูวต  และ เยเมน คดิเป็นร้อยละ 20.00, 16.04 และ 15.79 
ตามล าดบั   ประเทศท่ีมีจ านวนผู้ ป่วยมากท่ีสดุคือประเทศ สหรั ฐอเมริกา 7,453,024 ราย  รองลงมาได้แก่ อินเดีย , 
บราซิล  และ รัสเซีย 6,323,2471, 4,813,586 และ 1,185,231ราย ตามล าดบั โดยประเทศท่ีมีอตัราป่วยสงูสดุคือ 
กาตาร์ ( 4,486 /แสน ปชก) รองลงมาได้แก่ บาห์เรน , คเูวต และบราซิล 4,130.5, 2,465.5 และ 2,260ตอ่แสน ปชก .  
ตามล าดบั 
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(3) สถานการณ์เขตสุขภาพท่ี 2 พษิณุโลก 
      ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก ได้ประกาศยกระดบั (Activated) ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน

ทางด้านสาธารณสขุ(EOC ) กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ใน วนัท่ี 22 มกราคม  ซึง่ขณะนัน้พืน้ท่ีเขตรับผิดชอบยงั
ไมมี่รายงานพบผู้ ป่วยยืนยนัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ในระยะแรกมีการเฝ้าระวงัพบผู้ ป่วยสงสยั 2 ราย  โดย รายท่ี 
(1) เป็นผู้ ป่วยสงสยัโรคปอดอกัเสบท่ีมีประวตัเิดนิทางจากประเทศจีน เพศหญิง มีอาการไข้ ไอ เจ็บคอ หายใจหอบ
เหน่ือย มีน า้มกูใส เสมหะเหนียว สีขาวขุน่ มีประวตัเิดิ นทางไปทอ่งเท่ียวท่ี เมืองฮาบนิ มณฑลเฮยหลงเจียง ประเทศจีน 
(เมืองฮาบนิ มณฑลเฮยหลงเจียง ประเทศจีน เป็นเมืองทอ่งเท่ียวท่ีนกัทอ่งเท่ียวไปดหูิมะ เส้นทางการเดนิทางสว่นใหญ่
เดนิทางด้วยเคร่ืองบนิ และจากการสอบถามผู้ ป่วย พบวา่มีนกัทอ่งเท่ียวบางราย ขึน้เคร่ืองบนิจาก มณฑลหวู่ฮัน่ เพ่ือไป
เมืองฮาบนิ  ระหวา่งวนัท่ี 21 – 29 ธนัวาคม 2562 ผลทางห้องปฏิบตั ิการพบ Human coronavirus OC43 รายท่ี (2) 
เป็นผู้ ป่วย  เพศหญิง อาย ุ 21 ปี มีอาการไอ เจ็บคอ มีประวตักิลบัจากเมืองอูฮ่ัน่ ประเทศจีน อาการไมเ่ข้านิยามโรค
เพราะไมมี่ไข้ แพทย์จงึให้กลั บบ้าน (นิยามผู้ ป่วยขณะนัน้ท่ีด าเนินการสอบสวนโรค (Patients under investigated : 
PUI) คือมีไข้มากกวา่ 38 องศาเซลเซียสขึน้ไปร่วม  กบัอาการ ไอ มีน า้มกู เจ็บคอ หายใจเหน่ือยล าบาก และมีประวตัิ
เดนิทางมาจากพืน้ท่ีระบาดเมืองอูฮ่ัน่และเมืองท่ีพบผู้ ป่วยยืนยนั ประเทศจีน  หรืออาศยัอยูใ่นพืน้ท่ีเส่ียงหรือสมัผสั
ใกล้ชิดผู้ ป่วยหรือสมัผสัแหลง่รังโรค หรือบคุลากรทางสาธารณสขุท่ีดแูลผู้ ป่วย ภายใน 14 วนั)  แนวทางการ
ประสานงานเม่ือพบผู้ ป่วยเข้าเกณฑ์สอบสวน Novel coronavirus 2019 (Patient under investigation: PUI)  กรณี
ตา่งจงัหวดั คือเม่ือมีผู้ ป่วยเข้านิยาม PUI จากสนามบนิ เจ้าหน้าท่ีดา่นจะต้องโทรแจ้ง กรมควบคมุโรค (SAT DDC) รับ
แจ้งและตรวจสอบยืนยนั PUI ออกรหสัเพื่อสง่ตรวจ Lab  จากนัน้จะสง่ข้อมลูไปท่ี SAT ส านกังานป้องกนัควบคมุโรค 
(สคร) และแจ้งรหสั PUI เพ่ือใช้ในการสง่ Lab  จากนัน้ SAT สคร. ท าหน้าท่ีสง่ Lab และด าเนินการสอบสวนตาม
แนวทางและด าเนินการอ่ืนๆตามข้อตกลงภา ยในพืน้ท่ี  กรณีมีผู้ ป่วยยืนยนั ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ีเก่ียวข้อง
ตดิตามและเก็บตวัอยา่งผู้สมัผสัตามแนวทางสอบสวน ขอรหสัเพื่อสง่ Lab จาก กรมควบคมุโรค (Operation DDC) 

นบัแตว่นัยกระดบั(Activated)ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน ทางด้านสาธารณสขุ (EOC ) กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 ถึง วนัท่ี 30 มกราคม 2563 เขตสขุภาพท่ี 2 มีผู้ มีอาการเข้าได้ตามนิยามสะสม (PUI) 2 ราย (กลบับ้านแล้ว 
1 ราย ไมพ่บเชือ้ nCOV) และจากการคดักรองผู้ เดนิทางดา่น จ านวน 3,439 คน ยงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าได้ตามนิยาม  
นอกจากนีมี้การปรับนิยามผู้ ป่วยใหมคื่อ ผู้ ป่วยท่ีมีอณุหภมูิร่างกาย 37.5 องศาเซลเซียสขึน้ไป หรือให้ประวตัวิา่มีไข้
ร่วมกบัมีอาการของระบบทางเดนิหายใจอยา่งใดอยา่งหนึง่ ได้แก่ ไอ มีน า้มกู เจ็บคอ หายใจเหน่ือยหรือหายใจล าบาก  
ร่วมกับในชว่ง 14 วนัก่อนวนัเร่ิมป่วย มีประวตัเิดนิทางไปยงัเมือง หวู่ฮัน่ ประเทศจีน  โดยแนวทางการประสานงานเม่ือ
โรงพยาบาลพบผู้ ป่วยเข้าเกณฑ์สอบสวน (PUI)  แจ้งและขอ Code ผู้ ป่วยเพ่ือสง่ตวัอยา่งกบักรมควบคมุโรค (SAT 
DDC) ผู้ ป่วยยืนยนัคือมีผลตรวจ Positive จาก Lab 2 แหง่   
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สถานการณ์นบัแตเ่ปิดศนูย์ปฏิบตักิาร EOC ถึง วนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2563 เขตสขุภาพท่ี 2 มีผู้ มีอาการเข้าได้
ตามนิยาม (PUI) 17 ราย (กลบับ้านแล้ว 14 ราย ไมพ่บเชือ้) มีการคดักรองผู้ เดนิทางขาเข้าผา่นดา่นแมส่อด จงัหวดัตาก
สะสมรวม 12,244 คน ยงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าได้ตา มนิยาม  นอกจากนีมี้การปรับนิยามผู้ ป่วยคือ เป็นผู้ ป่วยท่ีมีอณุหภมูิ
ร่างกาย 37.5 องศาเซลเซียสขึน้ไป หรือให้ประวตัวิา่มีไข้ร่วมกบัมีอาการของระบบทางเดนิหายใจอยา่งใดอยา่งหนึง่ 
ได้แก่ ไอ มีน า้มกู เจ็บคอ หายใจเหน่ือยหรือหายใจล าบาก  ร่วมกบัในชว่ง 14 วนัก่อนวนัเร่ิมป่วย มีประวตัเิดนิทางไปยงั
ประเทศเส่ียง ได้แก่ จีน ฮอ่งกง มาเก๊า ไต้หวนั สิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น (9 เมือง)  เกาหลี (5 เมือง) อิตาลี อิหร่าน ตอ่มา  ณ วนัท่ี 
6 มีนาคม 2563 กระทรวงสาธารณสขุ ประกาศเขตตดิโรคอนัตราย กรณี COVID-19 ได้แก่ จีน (รวมฮอ่งกง มาเก๊า ) , 
เกาหลีใต้, อิตาลี, อิหร่าน และพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดตอ่เน่ืองและควรหลีกเล่ียงการเดนิทาง  11 ประเทศ ได้แก่ ฝร่ังเศส 
สเปน อเมริกา สวิสเซอร์แลนด์ นอร์เวย์ ญ่ีปุ่ น * เดนมาร์ก เนเธอร์แลนด์ สวีเดน องักฤษ เยอรมนี (ข้อมลู ณ วนัท่ี 13 
มีนาคม 2563) 

ดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประ เทศ(ดา่นพรมแดนแมส่อด  ทา่อากาศยาน  ดา่นพรมแดนภดูู่ ) ได้ด าเนินการ
เฝ้าระวงัคดักรองผู้ เดนิทาง  ตัง้แตว่นัท่ี  25 มกราคม – 2 มีนาคม 2563 ยอดผู้ เดนิทางสะสมทัง้สิน้ 380,293 คน คดักรอง 
19,836 ราย ยงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าตามนิยาม  เฉพาะวนัท่ี  2 มีนาคม 2563 ดา่นพรมแดนแมส่อด  มีผู้ เดนิทางเข้า -ออก 
10,325 คน คดักรองขาเข้า -ออก 280 คน (ชาวจีน 280 คน) ทา่อากาศยานแมส่อด  คดักรองผู้ เดนิทางขาเข้า  300 คน 
(ไทย 111 คน จีน 142 คน อ่ืนๆ 47 คน) ดา่นพรมแดนภดูู่  มีผู้ เดนิทางเข้า -ออก 167 คน คดักรองขาเข้า  82 คน (ไทย 26 
คน อ่ืนๆ 56 คน)) 

 วนัท่ี  13  มีนาคม  2563 สถานการณ์ในเขตสขุภาพท่ี 2 พบผู้ ป่วยยืนยนั 3 ราย ท่ี จงัหวดัสโุขทยั 2 ราย (ตดิ
จาก CLUSTER สนามมวยลมุพินี) และ จงัหวดัเพชรบรูณ์ 1 ราย เป็นชายชาวเบลเย่ียม  และจากการเฝ้าระวงัคดักรอง
ชอ่งทางเข้าออก – ประเทศ (ดา่นพรมแดนแมส่อด, ดา่นทา่อากาศยานแมส่อด, ดา่นภดูู)่ 513,990 ราย เป็นผู้ เดนิทาง
ขาเข้า 258,659 ราย จ าแนกเป็นดา่นพรมแดนแมส่อด 494,284 ราย ทา่อากาศยานแมส่อด 12,644 ราย ดา่นภดูู ่
7,062 ราย  จากการคดักรองพบวา่เป็นคนจีน 15,142 ราย ไมพ่บผู้ มีความผิดปกตจิากการคดักรอง 

 วนัท่ี  20  เมษายน  2563 สถานการณ์ในเขตสขุภาพท่ี 2 มีผู้ ป่วยยืนยนัสะสม 18 ราย คือท่ี จงัหวดัพิษณโุลก  
6  ราย จงัหวดัเพชรบรูณ์  อตุรดติถ์  สโุขทยั และ ตาก จงัหวดัละ 3 ราย มีผู้สมัผสัสงสยัเข้าขา่ยต้องออกสอบสวนโรค 
691 ราย จ าแนกเป็นท่ีจงัหวดัพิษณโุลก  214  ราย  เพชรบรูณ์  188  ราย  อตุรดติถ์  43 รายสโุขทยั 128 ราย และ ตาก 
118  ราย ดงัภาพท่ี 20 และกระจายหนาแนน่ในพืน้ท่ีจงัหวดัพิษณโุลก และ สโุขทยั ดงัภาพท่ี 21 
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ภาพท่ี 20 การกระจายผู้ ป่วยยืนยนัและผู้สงสยัอยูใ่นเกณฑ์สอบสวนโรค COVID-19  
             ของเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก 

 

 
 

 ภาพท่ี 21 การกระจายผู้อยูใ่นเกณฑ์สอบสวนโรค COVID-19 ของเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก 
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3.1.3 ศึกษาข้อมูลกฏหมาย กฏระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้อง 
         ภารกิจกฏหมายได้ด าเนินการศกึษา รวบรวม กฏหมาย ระเบียบ  ประกาศ ท่ีเก่ียวข้อง ดงันี  ้
       - กรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ ได้ประกาศยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน เป็นระดบั 2 เม่ือ

16 มกราคม  2563 เพ่ือตดิตามสถานการณ์โรคทัง้ในประเทศและตา่งประเทศอยา่งใกล้ชิด  และบริหารจดัการทรัพยากร 
เสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบการเฝ้าระวงัค้นหาผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสท่ีมาจากตา่งประเทศ  โดยเน้น
การคดักรองไข้ ณ ชอ่งทางเข้าออกประเทศท่ีทา่อากาศยาน  5 แหง่ ได้แก่ ทา่อากาศยานนานาชาตสิวุรรณภมูิ ดอน
เมือง เชียงใหม ่ ภเูก็ตและกระบี่ เพิ่มการเฝ้าระวงัท่ีโรงพยาบาล และ เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม 2563 กรมควบคมุโรค 
กระทรวงสาธารณสขุ ได้ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน เป็นระดบั 3  
                    - องค์การอนามยัโลกจดัประชมุคณะผู้ เช่ียวชาญด้านภาวะฉกุเฉิน  (Emergency Committee) ในวนัท่ี 30 
มกราคม  2563 และประกาศวา่การระบาดของไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมเ่ป็น  “ภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่ง
ประเทศ” (Public Health Emergency of International Concern; PHEIC) 
 - คณะกรรมการอ านวยการเตรียมความพร้อม  ป้องกนั และแก้ไขปัญหาโรคตดิตอ่อบุตัใิหมแ่หง่ชาติ  ได้
ประชมุเม่ือ วนัท่ี  3 กมุภาพนัธ์  2563 นายกรัฐมนตรี  ได้สัง่การให้ทกุหนว่ยงาน  และทกุจงัหวดัด าเนินมาตร การตา่งๆ  
เพ่ือป้องกนัการตดิเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมอ่ยา่งจริงจงัในทกุพืน้ท่ี  โดยให้มีการรายงานผลงานจากทกุจงัหวดัเป็น
ประจ า 
 - องค์การอนามยัโลกได้ระบช่ืุอของโรควา่  "COVID-19" (อา่นวา่  ซีโอวีไอดี -วนัไนน์ ) ซึง่มาจาก  " 
Coronavirus disease that was discovered in 2019" หรือ โรคไวรัสโคโรนา-19 เม่ือวนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 
 - กระทรวงสาธารณสขุ ได้ประกาศโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคตดิตอ่อนัตรายล าดบัท่ี  14 มีผล
บงัคบัใช้วนัท่ี 1 มีนาคม 2563 หากพบผู้ ป่วยและสงสยัวา่ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ให้แจ้งตอ่เจ้าพนกังานควบคมุ
โรคตดิตอ่ภายใน 3 ชัว่โมง หากฝ่าฝืนมีโทษปรับไมเ่กิน 20,000 บาท 
  - รัฐบาล สัง่ห้ามสง่ออกหน้ากากอนามยั โดยผู้ผลิตหน้ากากอนามยัของรัฐท่ีมีทัง้หมด 11 แหง่ จะต้อง
สง่สินค้าไปยงักระทรวงพาณิชย์ ซึง่จะเป็นศนูย์กระจายสินค้าจดุเดียวของรัฐบาลเทา่นัน้  ส าหรับผู้ ท่ีต้องการหน้ากาก
อนามยัอยา่งเร่งดว่น จะมีทางเลือกเดียว คือต้องไปตอ่ควิซือ้ท่ีกระทรวงพาณิชย์ในเวลา  04.00 น. และสามารถซือ้ได้
มากสดุคนละ 4 ชิน้  

- พล.อ.ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและคณะแถลงมาตรการรองรับโคโรนาท่ีท าเนียบรัฐบาล  

โดยมีมตใิห้ยกเลิกวีซา่ VOA 18 ประเทศ และ ฟรีวีซา่ 4 ประเทศ ตัง้แคบ่ดันีเ้ป็นต้นไปหากนกัทอ่งเท่ียวจะเข้ามาให้
ประสานขอวีซา่จากสถานทตูและมีใบรับรองแพทย์อายไุมเ่กิน  3 วนัก่อนเดนิทาง และประกาศยกเลิกศนูย์กกักนัควบคมุ
โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ของรัฐทัว่ประเทศและให้กกัตวัท่ีบ้านแทน โดยมีเจ้าหน้าท่ีดแูลเข้ม พร้อมสัง่การให้เอาผิด
ทนัทีหากไมใ่ห้ความร่วมมือ โดยนายกรัฐมนตรี ย า้วา่ยงัอยูใ่นระยะ 2 แตต้่องเข้มงวดในการเข้าประเทศมากขึน้  
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- ดีอีเอส เป็นเจ้าภาพหารือ ส านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์และกิจการ 
โทรคมนาคมแหง่ชาติ หรือ กสทช. ขอความร่วมมือคา่ยมือถือทัง้ 5 คา่ย พฒันาแอพพลิเคชัน่เฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 หรือโควิด - 19 กบัผู้ ท่ีเดนิทางจากตา่งประเทศมายงัไทย พร้อมใช้จริงวนัท่ี 12 มีนาคมนี ้ส านกังานพฒันา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ชาติ หรือ สวทช. รับหน้าท่ีเป็นผู้คดิค้นแอพฯ ยนัตวัระบบไมไ่ด้ตดิตามตวัทุกคน  

- รัฐบาลได้มอบอ านาจให้ผู้วา่ราชการจงัหวดั โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั   
พิจารณาปิดสถานท่ีท่ีมีความเส่ียงตอ่การแพร่โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เชน่ ผบั ร้านอาหาร  สถานบนัเทิง  เวทีมวย 
และอ่ืนๆ เป็นการชัว่คราวจนกวา่สถานการณ์จะดีขึน้ (19 มีนาคม  2563) 

- กระทรวงมหาดไทยได้สง่หนงัสือดว่นท่ีสดุถึงผู้วา่ราชการจงัหวดัชายแดนทกุจงัหวดัเร่ืองการพิจารณา   
ระงบัการใช้ชอ่งทาง ณ จดุผา่นแดนถาวร จดุผอ่นปรนการค้า และจดุผอ่นปรนพิเศษเป็นการชัว่คราวในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (21 มีนาคม  2564) 

- คณะกรรมการโรคตดิตอ่แหง่ชาตไิด้สง่หนงัสือดว่น  ลงวนัท่ี 21 มีนาคม 2563 ถึงผู้วา่ราชการจงัหวดั 
ทกุจงัหวดัในฐานะประธานกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั  ขอความร่วมมือจดัท าแผนปฏิบตักิารค้นหา  เฝ้าระวงั และป้อง 
กนัโรคระดบัอ าเภอและหมูบ้่านหลงัจากท่ี  กรุงเทพมหานครและปริมณฑลสัง่ปิดสถานท่ีเป็นการชัว่คราว  เน่ืองจากพบ
การเพิ่มของจ านวนผู้ ป่วยอยา่งรวดเร็ว  สง่ผลให้ประชาชนสว่นหนึง่เดนิทางกลบัภมูิล าเนา  โดยให้ทกุจงัหวดัด าเนินการ
ดงันี ้

- จดัตัง้ทีมอาสา โควิด – 19 ระดบัอ าเภอและหมูบ้่านเพ่ือด าเนินการค้นหาและเฝ้าระวงั  
- จดัท าฐานข้อมลูของผู้ เดนิทางกลบัจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ท่ีมาถึงภมูิล าเนา ตัง้แตว่นัท่ี 

22 มีนาคม พ.ศ.2563 เป็นต้นไป 
- ให้ความรู้และสร้างความเข้าใจให้แก่ผู้ เดนิทางกลบัมาจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
- แจ้งผู้ เดนิทางกลบัมาจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ปฏิบตัติามค าแนะน าอย่างเคร่งครัด 

- ปลดักระทรวงมหาดไทยได้สัง่การไปยงัผู้วา่ราชการจงัหวดัด าเนินการค้นหาและคดักรองผู้ ท่ีเดนิทาง 
กลบัจากพืน้ท่ีเส่ียง (ประเทศในกลุม่เส่ียงรวมถึงกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ) ตัง้แต่ 6 มีนาคมท่ีผา่นมาเพ่ือป้องกนั
การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เข้าสูห่มูบ้่านและชมุชน  และให้ผู้น าชมุชน ก านนั  ใหญ่บ้านตรวจสอบ
รายช่ือแรงงานทกุคนจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  และตา่งประเทศท่ีเดนิทางกลบัภมูิล าเนาย้อนหลงัตัง้แต่  6 
มีนาคมท่ีผา่นมา โดยจดัท าบญัชีรายงานและให้แรงงานทกุคน ต้องกกัตวั 14 วนั 
  - นายกรัฐมนตรี (พลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา) ประกาศสถานการณ์ฉกุเฉินในเขตท้องท่ีทัว่ราชอาณา 
จกัรโดยมีสาระส าคญัในการยกระดบัศนูย์ข้อมลูโควิดเดมิ  ขึน้เป็นศนูย์อ านวยการแก้ไขสถานการณ์ฉกุเฉินและเตรียม
จดัตัง้คณะท างานและบญัญตัข้ิอก าหนดตา่งๆ  เพ่ือการลดการแพร่ระบาดของเชือ้ ซึง่จะมีผลตัง้แตว่นัท่ี 26 มีนาคม 
2563 ถึงวนัท่ี 30 เมษายน 2563 
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- รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) แถลงมาตรการหลงันายกรัฐมนตรีออกพระราชก าหนดการ  
บริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน พ.ศ.2548 โดยมีข้อห้ามปฏิบตัิ ได้แก่ ห้ามเข้าพืน้ท่ีเส่ียงตดิเชือ้โรคตดิเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 ห้ามคนตา่งชาตเิดนิทางเข้าราชอาณาจกัร ยกเว้นผู้ มีสญัชาตไิทยท่ีต้องการเดนิทางเข้าประเทศผู้สง่สินค้า
ตามความจ าเป็น คณะทตูหรือองค์กรระหวา่งประเทศท่ีต้องท างานในประเทศไทย  การออกจากบ้านสามารถท าได้ตาม 
ปกตยิกเว้นบคุคลท่ีมีอายเุกิน 70 ปี บคุคลท่ีมีโรคประจ าตวั เชน่ โรคเบาหวาน ภมูิแพ้ หรือโรคทางเดนิหายใจ และเดก็
อายตุ ่ากวา่ 5 ขวบ ออกนอกท่ีพกั เว้นแตต้่องไปพบแพทย์หรือท าธุระจ าเป็น การเดนิทางข้ามจงัหวดัควรหลีกเล่ียง นอก 
จากนีน้ายวิษณไุด้กลา่วอีกวา่ยงัไมปิ่ดประเทศแตปิ่ดประเทศส าหรับคนตา่งชาติ  ยงัไมปิ่ดทา่อากาศยานเพราะต้องเปิด
ให้คนไทยเดนิทางกลบัเข้ามา 

- ผู้วา่ราชการจงัหวดัพิษณโุลก ออกประกาศขอความร่วมมือประชาชน งดออกนอกเคหะสถานตัง้แต่  
เวลา 23.00 - 05.00 น. ยกเว้นผู้ขนสง่สินค้า ผู้ ท่ีต้องปฏิบตังิานในชว่งเวลาดงักลา่ว หรือมีเหตจุ าเป็นเร่งดว่นมีผลตัง้แต่
วนัท่ี 1 เมษายน 2563 เป็นต้นไป และประกาศปิดร้านจ าหนา่ยสรุา ปิดแหลง่ทอ่งเท่ียวทางธรรมชาตแิละเข่ือน ตัง้แต่
วนัท่ี 1 - 30 เมษายน 2563 

- นายกรัฐมนตรี ประกาศยกระดบัมาตรการในการประกาศสถานการณ์ฉกุเฉินเพิ่มเตมิโดยห้ามบคุคล   
ทัว่ราชอาณาจกัรออกนอกเคหะสถานระหวา่งเวลา  22.00-04.00 น. ของวนัรุ่งขึน้  เว้นแตมี่ความจ าเป็นหรือผู้ปฏิบตัิ  
งานด้านการแพทย์  การธนาคาร  การขนสง่สินค้าอปุโภคบริโภค  ผลผลิตทางการเกษตร  ยา เวชภณัฑ์เคร่ืองมือแพทย์  
หนงัสือพิมพ์  การขนสง่น า้มนัเชือ้เพลิง  การขนสง่พสัดภุณัฑ์  การขนสง่สินค้าเพ่ือการน าเข้าหรือสง่ออก  การขนย้าย
ประชาชนไปสูท่ี่เอก เทศเพ่ือกกักนั  การเข้าออกเวรท างานผลดักลางคืนตามปกติ  หรือการเดนิทางมาจากหรือไปยงัทา่
อากาศยาน โดยมีเอกสารรับรองความจ าเป็นหรือเอกสารเก่ียวกบัสินค้าหรือการเดนิทาง  หรือเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตังิาน
ตามข้อก าหนด ประกาศหรือค าสัง่ตา่งๆ ของทางราชการ  หรือเหตจุ าเป็นอ่ืนๆ โดยได้รับอนญุาตจากพนกังานเจ้าหน้าท่ี  
ผู้ใดฝ่าฝืน  ต้องระวางโทษจ าคกุไมเ่กินสองปีหรือปรับไมเ่กินส่ีหม่ืนบาท  หรือทัง้จ าทัง้ปรับ  ตัง้แตว่นัท่ี  3 เมษายน 2563 
เป็นต้นไปจนกวา่จะมีการเปล่ียนแปลง 
  - พล.อ. พรพิพฒัน์ เบญญศรี ผู้บญัชาการทหารสงูสดุ ในฐานะหวัหน้าผู้ รับผิดชอบในการแก้ไขสถาน 
การณ์ฉกุเฉินในสว่นท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง ออกประกาศห้ามการชมุนมุ การท ากิจกรรม หรือการมัว่สมุท่ีเส่ียงตอ่การ
แพร่ กระจายโรค หรือการฉวยโอกาสซ า้เตมิประชาชน หรือกลัน่แกล้งเพ่ือแพร่กระจายเชือ้โรค ยกเว้นการท ากิจกรรมใน
ครอบครัว การท ากิจกรรมของทางราชการ ตัง้แตว่นัท่ี 3 เมษายน 2563 เป็นต้นไป ฝ่าฝืนมีโทษจ าคกุไมเ่กิน 2 ปี ปรับไม่
เกิน 4 หม่ืนบาท หรือทัง้จ าทัง้ปรับ  

- กระทรวงวฒันธรรม ออกประกาศห้ามจดังานสงกรานต์ทกุระดบั  เพ่ือลดความเส่ียงในการตดิเชือ้ 
ไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีแนวทางปฏิบตัเิทศกาลประเพณีสงกรานต์ ดงันี ้งดเว้นจดังานสงกรานต์ทกุระดบั งดเว้นการ 
เดนิทางกลบัภมูิล าเนา งดเว้นรดน า้ขอพรญาตผิู้ใหญ่ทกุกรณี  งดการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีมีการรวมตวักนัของคนหมูม่าก 
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หรือเดนิทางไปในพืน้ท่ีเส่ียงตอ่การแพร่ระบาดของโรค  
  - ราชกิจจานเุบกษา เผยแพร่ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เร่ืองหลกัเกณฑ์ วิธีการ และมาตรการป้อง 
กนัความเส่ียงจากโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 หรือโรคโควิด 19 สาหรับสถานประกอบกิจการ พ.ศ.2563 ให้ 20 
กิจการท่ีเก่ียวกบั สปา โรงแรม อาบอบนวด ฟิตเนส สถานท่ีอาบน้า สถานพยาบาล หอพกั สระวา่ยน้า สถานท่ีเลน่สเกต 
กิจการเสริมสวย บริการควบคมุน้าหนกั สวนสนกุ บริการคอมพิวเตอร์ สนามกอล์ฟ ห้อง ปฏิบตักิารทางการแพทย์ สกั
ผิวหนงั บริการเลีย้งและดแูลเดก็หรือผู้สงูอายท่ีุบ้าน  ต้องทาความสะอาดอาคาร อปุกรณ์เคร่ืองใช้อยา่งสมา่เสมอ ต้อง
จดัให้มีเจลล้างมือ สบูล้่างมือ รวมทัง้มีการป้องกนัให้กบัผู้ปฏิบตังิานโดยประกาศนีใ้ห้ใช้บงัคบัในวนัท่ี  9 เมษายน 2563 
เป็นต้นไป  
  - กรมควบคมุโรค จดัท าแนวทางการปฏิบตักิารเชิงรุกเพ่ือค้นหาผู้ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 โดยขยาย
เกณฑ์พืน้ท่ีเป้าหมายในการค้นหา เพิ่มการตรวจวินิจฉยัทัง้ผู้ ป่วยอาการเข้าเกณฑ์ และผู้สมัผสัเส่ียงสงูทกุราย รวมถึง
บคุลากรทางการแพทย์ หลงัเกิดเหตกุารณ์ท่ีจงัหวดัภเูก็ตท าให้บคุลากรทางการแพทย์จานวน  2 โรง พยาบาลต้องกกัตวั 
และเฝ้าระวงัอีก 112 คน  
  - จงัหวดัท่ีมีการเพิ่มมาตรการห้ามจาหนา่ยเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ตลอด  24 ชัว่โมง มี 11 จงัหวดั ได้แก่ 
ระยอง สพุรรณบรีุ สริุนทร์ ลาพนู สกลนคร พิษณโุลก บรีุรัมย์ นครปฐม มกุดาหาร สมทุรสงคราม และเชียงใหม ่ซึง่การ
ท่ียงัมีการจาหนา่ยเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์เป็นชอ่งทางรวมกลุม่กนัของผู้คนในเคหะสถานและสถานท่ีท่ีลบัตาท่ีเจ้าหน้าท่ี
ไมส่ามารถตรวจสอบได้ จงึเป็นมาตรการท่ีลดความเส่ียงในการรวมกลุม่กนัของผู้คนอีกทางหนึง่  
  - กระทรวงมหาดไทย ประกาศให้ผู้วา่ราชการจงัหวดั เพิ่มมาตรการ ลาดตระเวนและตรวจสอบ พืน้ท่ี
เส่ียงตอ่การแพร่ระบาดของโรค พร้อมเพิ่มความเข้มงวดในการบงัคบัใช้กฎหมายห้ามชมุนมุ ตาม พรก.ฉกุเฉิน หากผู้ใด
ฝ่าฝืน มีโทษจ าคกุไมเ่กิน 2 ปี หรือปรับไมเ่กิน 40,000 บาทหรือทัง้จ าทัง้ปรับ 
  - ผู้วา่ราชการจงัหวดั 76 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย ในฐานะผู้ก ากบัการบริหารราชการในสถานการณ์
ฉกุเฉินจงัหวดัได้พิจารณาออกค าสัง่ปิดร้านค้าและสถานประกอบการจ าหนา่ยสรุาเป็นการชัว่คราวเพ่ือลดความเส่ียง
ของประชาชนในการสมัผสัเชือ้โรคในชว่งการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 (13 เมษายน 2563) 
  - กระทรวงวฒันธรรมได้ออกแนวทางปฏิบตัใินชว่งสงกรานต์  โดยให้งดเว้นการจดังานสงกรานต์ในทกุ
ระดบั งดเว้นการเดนิทางกลบัภมูิล าเนา  งดเว้นการรดน า้ญาตผิู้ใหญ่ทกุกรณี  งดการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีมีการ รวมตวักนั
ของคนหมูม่าก  หรือเดนิทางไปในพืน้ท่ีเส่ียงตอ่การแพร่ระบาดของโรคโดยเดด็ขา  สว่นการสืบสานพระเพณีให้ปฏิบตัิ
โดยการสรงน า้พระพทุธรูปท่ีบ้าน  แสดงความกตญัํตูอ่พอ่แมแ่ละญาตผิู้ใหญ่โดยใช้วิธีกราบไหว้และขอพร  โดยเว้น
ระยะหา่งระหวา่งบคุคล  1-2 เมตร รวมถึงปฏิบตัติามค าแนะน าของกระทรวงสาธารณสขุอยา่งเคร่งครัด  ทัง้นีท้กุคนใน
ครอบครัวต้องสวมใสห่น้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามยั  นอกจากนีส้ าหรับลกูหลานท่ีอยูไ่กลอาจแสดงความกตญัํแูละ
ขอพรตอ่พอ่แมแ่ละญาตผิู้ใหญ่โดยผา่นชอ่งทางส่ือออนไลน์หรือโทรศพัท์  
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  - คณะกรรมการโรคตดิตอ่แหง่ชาติ  เห็นชอบในหลกัการให้มีการวางระบบกกักนัและคา่ใช้จา่ยในการ
จดั State/ Local Quarantine เพ่ือใช้ในการกกักนัตวัผู้ เดนิทางจากตา่งประเทศ /ในประเทศ  กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  
2019 นอกจากนีค้ณะกรรมการฯ  ได้ให้ความเห็นชอบการยกระดบัมาตรการเฝ้าระวงัเชิงรุกในพืน้ท่ีแบบบรูณากา ร ซึง่
เป็นระบบการด าเนินงานเพ่ือให้การค้นหาผู้ตดิเชือ้โรคโควิด  19 เป็นไปอยา่งรวดเร็ว  ได้รับการตรวจวินิจฉยัและการ
รักษาเร็ว  เพิ่มประสิทธิภาพการป้องกนัควบคมุโรคในพืน้ท่ี  โดยมอบฝ่ายเลขานกุารฯ  จดัท ารายละเอียดและแนว
ทางการเบกิคา่ใช้จา่ยเสนอตอ่ ศบค. หรือคณะรัฐมนตรีพิจารณาตอ่ไป  
  -ราชกิจจานเุบกษา ประกาศ พ.ร.ก. จ านวน 4 ฉบบั และพ.ร.ฎ. จ านวน 1 ฉบบั โดยกฎหมาย  ดงักลา่ว
จะเป็นเคร่ืองมือให้กบัรัฐบาล  และหนว่ยงานรัฐอยา่งธนาคารแหง่ประเทศไทย  ในการเยียวยาและฟืน้ฟเูศรษฐกิจไทยท่ี
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ประกอบด้วย 

(1) พ.ร.ก. ให้อ านาจกระทรวงการคลงักู้ เงินเพ่ือแก้ไขปัญหา เยียวยา และฟืน้ฟเูศรษฐกิจและสงัคม ท่ีได้รับ 
ผลกระทบจากการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 พ.ศ.2563 วงเงินรวมไมเ่กิน 1 ล้านล้านบาท 

(2) พ.ร.ก. การให้ความชว่ยเหลือทางการเงินแก่ผู้ประกอบวิสาหกิจ ท่ีได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรค 
ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 พ.ศ.2563 วงเงินไมเ่กิน 500,000 ล้านบาท  

(3) พ.ร.ก. การรักษาเสถียรภาพของระบบการเงินและความมัน่คงทางเศรษฐกิจของประเทศ  พ.ศ.2563 โดย
ก าหนดให้ในระยะกองทนุมีวงเงินไมเ่กิน 400,000 ล้านบาท  

(4) พ.ร.ก.วา่ด้วยการประชมุผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2563 และ  
(5) พ.ร.ฎ. ก าหนดจ านวนเงินฝากท่ีได้รับการคุ้มครองเป็นการทัว่ไป  พ.ศ. 2563 

  - ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแหง่ชาติ (สปสช.) ออก 7 มาตรการเชิงรุกควบคมุและป้องกนัโรคตดิ
เชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ให้กบัประชาชนสิทธิบตัรทอง (21  เมษายน  2563) 
  - ราชกิจจานเุบกษา เผยแพร่ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เร่ือง ท้องท่ีนอกราชอาณาจกัรท่ีเป็นเขตตดิ
โรคตดิตอ่อนัตราย  กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 หรือโรคโควิด -19 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2563 ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย  ราชอาณาจกัรกมัพชูา  สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
สาธารณรัฐอินโดนีเซีย และสาธารณรัฐแหง่สหภาพพมา่ ประกาศ ณ วนัท่ี 21 เมษายน พ.ศ. 2563  
  - ราชกิจจานเุบกษาเผยแพร่  ข้อกาหนดออกตามความในมาตรา  9 แหง่พระราชกาหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน  พ.ศ.2548 (ฉบบัท่ี 4) ระบขุ้อความวา่  ตามท่ีได้มีประกาศสถานการณ์ฉกุเฉินในทกุเขต
ท้องท่ีทัว่ราชอาณาจกัรตัง้แตว่นัท่ี  26 มีนาคม 2563 และประกาศเร่ือง  การขยายระยะเวลาการประกาศสถานการณ์
ฉกุเฉินในทกุเขตท้องท่ีทัว่ราชอาณาจกัร  (คราวท่ี 1) ลงวนัท่ี 28 เมษายน 2563 โดยให้มีผลตัง้แตว่นัท่ี  1 พฤษภาคม 
2563 จนถึงวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2563 แล้วนัน้โดยรัฐบาลได้เฝ้าระวงัและตดิตามสถาน การณ์การแพร่ระบาดของโรคโค
วิด-19 ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศมาเป็นลาดบัอยา่งตอ่เน่ือง กลา่วคือ ในบรรดาประกาศ หรือคาสัง่ของผู้วา่ราชการ
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กรุงเทพมหานคร  ผู้ว่าราชการจงัหวดั  เจ้าพนกังานควบคมุโรคตดิตอ่ท่ีออกตามกฎหมายวา่ด้วยโรคตดิตอ่  ผู้ มีอานาจ
ตามกฎหมายวา่ด้วยการเดนิอากาศ  และกฎหมายวา่ด้วยคนเข้าเมืองท่ีได้  ประกาศหรือสัง่ไว้ก่อนวนัท่ีข้อกาหนดนีใ้ช้
บงัคบั ไมว่า่จะเป็นการห้าม  การให้กระทาการ  หรือการผอ่นคลายใดๆซึง่ถือว่ าเป็นประกาศหรือคาสัง่ตามข้อกาหนดท่ี
ออกตามความในมาตรา 9 แหง่พระราชกาหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน  พ.ศ.2548 ยงัคงมีผลบงัคบัใช้
ตอ่ไปเชน่เดมิ จนกวา่จะได้มีข้อกาหนด ประกาศ หรือคาสัง่เป็นอยา่งอ่ืนตัง้แตว่นัท่ี 1 พฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป  
  - คณะกรรมการโรคติดตอ่แหง่ชาติ เห็นชอบแนวทางการตรวจหาเชือ้ในกลุม่ประชากรเส่ียงและสถาน  
ท่ีเส่ียง เพิ่มประสิทธิภาพการเฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 โดยเพิ่มอตัราการตรวจจาก 2,000 คนตอ่ประชากร
ล้านคน เป็น 5,000 คนตอ่ประชากรล้านคน ซึง่จะทาให้มีความมัน่ใจในการเฝ้าระวงัและตรวจพบผู้ ป่วยได้เร็ว โดยกา
หนดกลุม่ประชากรท่ีต้องเฝ้าระวงัเรียงลาดบั ดงันี ้1.กลุม่บคุลากรทางการแพทย์ท่ีมีความเส่ียงตอ่การตดิเชือ้  2.ผู้ ต้องขงั
รายใหม่ 3.กลุม่อาชีพท่ีพบปะผู้คนจานวนมาก เชน่ คนขบัหรือพนกังานประจารถสาธารณะ พนกังานไปรษณีย์ 4.กลุม่
อ่ืนๆ ตามสถานการณ์ของพืน้ท่ี ทัง้นีต้้องให้ผา่นการพิจารณาของคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดัหรือคณะกรรม การ
โรคตดิตอ่กรุงเทพมหานคร  
  - ศนูย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา2019 มีมตใิห้ตอ่อายกุารประกาศ 
ใช้ พ.ร.ก.ฉกุเฉินอีก1 เดือน ถึงวนัท่ี 31 กรกฎาคม 2563 เพ่ือรองรับชว่งเปิดเทอม และผอ่นปรนมาตรการระยะท่ี 5 ดงันี ้ 

- เปิดโรงเรียนทัง้หมด และสถาบนักวดวิชา  
- ห้างสรรพสินค้า ศนูย์การค้า คอมมิวนิตี ้มอลล์ ปิด 4 ทุม่  
- ร้านสะดวกซือ้ สามารถเปิด 24 ชัว่โมง  
- สถานบริการ ผบั บาร์ และร้านคาราโอเกะ อนญุาตให้เปิดบริการได้ไมเ่กินเวลา 24.00 น. และเว้น 

ระยะยืนนัง่  1 เมตร จ ากดั 4 ตารางเมตรตอ่คน  ห้ามร่วมโต๊ะกบักลุม่อ่ืน  พนกังานสวมหน้ากากอนามยัหรือหน้ากากผ้า
ตลอดเวลา  ต้องระยะหา่งโต๊ะ  มากกวา่  2 เมตร หากท าไมไ่ด้  ต้องมีฉากกัน้สงู  1.5 เมตร มีระบบระบายอากาศ  
หมนุเวียนอากาศท่ีดี มีพืน้ท่ีเฉพาะในการสบูบหุร่ีนอกอาคาร ลงทะเบียนเข้าออกด้วยแอพฯ ไทยชนะ  

- สถานอาบอบนวด เปิดให้บริการได้ โดยต้องสวมหน้ากากอนามยัหน้ากากผ้าตลอดเวลา  เว้นขณะ 
อาบน า้ มีจดุบริการล้างมือเพียงพอ ท าความสะอาดห้อง อา่งอาบน า้ สขุา ผิวสมัผสับอ่ยๆ ก่อนหลงับริการแตล่ะครัง้ 
เว้นระยะนัง่ยืนมากกวา่ 1 เมตร ยกเว้นขณะอาบน า้ ควบคมุไมใ่ห้แออดั  

- หากผอ่นคลายมาตรการระยะ 5 เป็นไปด้วยดีทางศนูย์ ฯ จะลดวนัแถลงสถานการณ์เหลือ 2 วนัได้แก่  
วนัจนัทร์ และวนัพฤหสับดี เพ่ือให้ประชาชนได้ใช้ชีวิตปกตภิายใต้พระก าหนดสถานการณ์ฉกุเฉิน  

- ให้มีการขยายกลุม่ชาวต่ างชาตท่ีิสามารถเดนิทางเข้าไทยได้เพิ่ม  6 กลุม่ ได้แก่ 1.คูส่มรสและบตุรผู้ ท่ีได้รับ
อนญุาตท างานในราชอาณาจกัร  2.ผู้ มีสญัชาตไิทยมีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอาณาจกัร  3. คูส่มรสตา่งชาตแิละบตุรท่ีชอบด้วย
กฎหมายของผู้ มีสญัชาตไิทย  4. ผู้ ท่ีไมมี่สญัชาตไิทย  แตจ่ าเป็นต้องเข้ามารั บการรักษาพยาบาลในประเทศไทยและมี
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ผู้ตดิตาม 5.นกัเรียน นกัศกึษาตา่งชาติ  และผู้ปกครองและ  6.ผู้ ท่ีไมมี่สญัชาตไิทยท่ีได้รับอนญุาตให้เดนิทางเข้ามาใน
ราชอาณาจกัรตามข้อตกลงพิเศษกบัประเทศเป้าหมาย  ซึง่เป็นกลุม่นกัธุรกิจและมีความเช่ียวชาญด้านเทคนิค  โควตาท่ี
ก าหนดต้องสอดคล้องกบัสถานท่ีพกัท่ีรัฐก าหนด (ASQ)  
 - นายอนทุิน  ชาญวีรสกลุ  รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสขุ  พร้อมด้วย นพ.สขุมุ 
กาญจนพิมาย ปลดักระทรวงสาธารณสขุ พร้อมคณะผู้บริหาร ได้ประชมุทางไกลมอบนโยบายเตรียมความพร้อมรับการ
ผอ่นปรนมาตรการระยะท่ี  5 กรณีโรคโควิด 19 ให้กบัผู้บริหารส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั  และโรงพยาบาลศนูย์ /
โรงพยาบาลทัว่ไป พร้อมทัง้เน้นย า้ถึงมาตรการการให้กฎหมายในการควบคมุโรค  โดยให้นายแพทย์สาธารณสขุจงัหวดั  
ซึง่เป็นเจ้าพนกังานและเลขานกุารของคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั  มีอ านาจในการบงัคบัใช้กฎหมายใ นการควบคมุ  
โดยร่วมกบัผู้วา่ราชการจงัหวดั  เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครองกวดขนัให้สถานบนัเทิงปฏิบตัติามแนวทางท่ี  ศบค.ก าหนดอยา่ง
เข้มงวด และให้ทกุโรงพยาบาลเตรียมความพร้อม ส ารวจเวชภณัฑ์ ชดุป้องกนัและอปุกรณ์ท่ีจ าเป็น และขอให้เน้นย า้กบั
ผู้ประกอบการปฏิบตัติามมาตรการป้องกนัโรคอยา่งเคร่งครัด รวมทัง้ให้ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัใช้ประโยชน์ข้อมลู
จาก platform "ไทยชนะ" ท่ีเก็บข้อมลูร้านค้า  การเช็คอิน-เช็คเอาต์ของผู้ใช้บริการ  และใช้แอปพลิเคชนัผู้พิทกัษ์ไทยชนะ
ส าหรับประเมินสขุอนามยัของกิจการ  รวมทัง้ให้เฝ้าระวงัโรคในผู้ ป่วยโรคตดิตอ่ทาง เดนิหายใจ  สง่ตรวจทาง
ห้องปฏิบตักิารหาเชือ้ก่อโรคโควิด-19  

- กระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา โดยรัฐมนตรี ได้ลงนามในประกาศ อนญุาตให้ 14 ชนิดกีฬา ได้แก่  
ฟตุบอล วอลเลย์บอล บาสเกตบอล ตะกร้อ กอล์ฟ เทนนิส จกัรยานยนต์ รถยนต์ แบดมินตนั สนกุเกอร์ เจ็ตสกี จกัรยาน 
โบว์ลิ่ง และมวย จดัการแขง่ขนัโดยไมมี่ผู้ชมเข้าชมในสนามได้ ตัง้แตว่นัท่ี 2 กรกฎาคม 2563 เป็นต้นไป  

- คณะกรรมการโรคตดิตอ่แหง่ชาติ  สง่หนงัสือขอความร่วมมือเฝ้าระวงั และป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัส 
โคโรนา 2019 (COVID-19) ถึงผู้วา่ราชการจงัหวดัทกุจงัหวดั ในฐานะประธานกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั กรณีกกัตวั
ชาวระยองท่ีเดนิทางเข้าจงัหวดัตfางๆ ไมจ่ าเป็นต้องกกัตวั เว้นแตมี่ข้อมลูความเส่ียงทางระบาดวิทยาและสถานการณ์
ของโรคร่วมด้วย และเพ่ือเป็นการกระตุ้นการทอ่งเท่ียว ให้ทกุกระทรวงรวมทัง้กระทรวงสาธารณสขุ ทกุกรมสามารถ
จดัการประชมุ สมัมนาในจงัหวดัระยองได้อีกด้วย 

- คณะรัฐมนตรี (ครม.) มีมตอินมุตัเิห็นชอบตามท่ีสภาความมัน่คงแหง่ชาติ (สมช.) เสนอ ขยายตอ่อายุ 
พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน  หรือ พ.ร.ก.ฉกุเฉิน ออกไปอีก 1 เดือน ตัง้แตว่นัท่ี 1-31 ส.ค. 
2563 ทัง้นี ้ สืบเน่ืองจากปัจจบุนัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ในภาพรวมทัว่โลกยงั
รุนแรงอยูใ่นหลายภมูิภาค และมีคนไทยจากตา่งประเทศเดนิทางกลบัเข้ามาราชอาณาจกัรอยา่งตอ่เน่ือง  ประกอบกบั
ปัจจบุนัได้มีการบงัคบัใช้มาตรการผอ่นคลายกิจกรรม /กิจการท่ีมีความเส่ียงตอ่การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 

- วนัท่ี 31 กรกฎาคม 2563 เวปไซต์ราชกิจจานเุบกษา ได้มีการประกาศ เร่ือง ข้อก าหนด ออกตาม 
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ความในมาตรา 9 แหง่พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน  พ.ศ. 2548 (ฉบบัท่ี 13) ดงันี ้ 
ข้อ 1 การจดักิจกรรมรวมกลุม่ ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ตามกฎหมายวา่ด้วยการชมุนมุสาธารณะ  

และให้ผู้ มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจดักิจกรรมจดัให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมปฏิบตัติามมาตรการป้องกนัโรค   
ข้อ 2 การเปิดด าเนินการสถานท่ีและกิจกรรมตา่ง ๆ เพิ่มเตมิดงัตอ่ไปนี ้ 
(1) การถ่ายท ารายการโทรทศัน์ ภาพยนตร์และวีดทิศัน์ ให้สามารถด าเนินกิจกรรมได้  
(2) สถานท่ีใช้เคร่ืองเลน่ในลกัษณะท่ีเป็นเคร่ืองเลน่เป่าลม บ้านลม บ้านบอลหรือเคร่ืองเลน่อ่ืน ได้รับการ

ตรวจสอบรับรองตามท่ีกฎหมายวา่ด้วย การควบคมุอาคารก าหนด  
(3) ให้ผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานครหรือผู้วา่ราชการจงัหวดัมีอ านาจในการพิจารณาอนญุาตให้ สนามชนโค 

สนามชนไก่ สนามกดัปลา หรือสนามแขง่ขนัอ่ืน สามารถเปิดด าเนินการและให้บริการได้ตามความเหมาะสม   
ข้อ 3 การก าหนดผู้ เดนิทางเข้ามาในราชอาณาจกัรเพิ่มเตมิ เพ่ือประโยชน์ในการจดัการ คดักรองบคุคลท่ี

เดนิทาง เข้ามาในราชอาณาจกัร การควบคมุและป้องกนัมิให้เกิดการระบาดของโรค จงึให้แก้ไขเพิ่มเตมิประเภทของผู้ ท่ี
เดนิทางเข้ามาในราชอาณาจกัรตามข้อก าหนด (ฉบบัท่ี 12)  

ข้อ 4 เพ่ือประโยชน์ในการสง่เสริมและขบัเคล่ือนเศรษฐกิจควบคูไ่ปกบัการรักษาความมัน่คง  ปลอดภยัด้าน
สาธารณสขุของประเทศ ให้คณะกรรมการเฉพาะกิจพิจารณาผอ่นคลายการบงัคบัใช้ มาตรการในการป้องกนัและยบัยัง้
การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 (โควิด - 19) ร่วมกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องด าเนินการตรวจสอบ  
กลัน่กรองและเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ  การเดนิทางของบคุคลหรือกลุม่บคุคลท่ีจะเข้ามาในราชอาณาจกัรตามท่ี
นายกรัฐมนตรีหรือศนูย์บริหาร สถานการณ์โควิด - 19 จะพิจารณาอนญุาตตอ่ไป  

ข้อ 5 การบงัคบัใช้มาตรการป้องกนัโรค ให้เจ้าของหรือผู้ดแูลรับผิดชอบสถานท่ี กิจกรรม และกิจการตา่ง ๆ จดั
ให้มีมาตรการป้องกนัโรคตามท่ีทางราชการก าหนด  และให้ผู้ใช้บริการสวมหน้ากากอนามยัหรือหน้ากากทางเลือก  เว้น
ระยะหา่งทางสงัคม และปฏิบตัติามมาตรการป้องกนัโรคตามท่ีทางราชการก าหนด   

ข้อ 6 การประสานงาน ให้หารือหรือประสานงานกบัคณะกรรมการเฉพาะกิจพิจารณา ผอ่นคลายการบงัคบัใช้
มาตรการในการป้องกนัและยบัยัง้การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 (โควิด - 19) ซึง่มีเลขาธิการสภา
ความมัน่คงแหง่ชาตเิป็นประธาน  

- วนัท่ี 31 กรกฎาคม  2563 ศนูย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 (โควิด-
19) ได้มีการออกค าสัง่  เร่ือง แนวปฏิบตัติามข้อก าหนดออกตามความในมาตรา  9 แหง่พระราชก าหนดการบริหาร
ราชการในสถานการ์ฉกุเฉิน  พ.ศ. 2548 (ฉบบับท่ี 7) โดย (1) การเปิดด าเนินการสถานท่ีและกิจกรรมตา่งๆ  เพิ่มเตมิ 
ได้แก่ การถ่ายท ารายการโทรทศัน์  ภาพยนตร์ และวีดีทศัน์  ให้มีการจ ากดัจ านวนผู้แสง  ผู้ ร่วมรายการ  และคณะท างาน  
และปฏิบตัติามมาตรการป้องกนัโรคอยา่งเคร่งครัด  (2) สถานท่ีใช้เคร่ืองเลน่ในลกัษณะท่ีเป็ นเคร่ืองเลน่เป่าลม  บ้านลม 
บ้านบอล  หรือ  เคร่ืองเลน่อ่ืนท่ีมีลกัษณะเดียวกบัท่ีเป็นการตดิตัง้แบบถาวรและได้รับการตรวจสอบรับรองตามท่ี
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กฎหมายวา่ด้วยการควบคมุอาคารก าหนด  ให้ด าเนินการตามมาตร  การป้องกนัโรคอยา่งเคร่งครัด  และ (3) ให้ผู้วา่
ราชการกรุงเทพมหานครหรือผู้วา่ ราชการจงัหวดัมีอ านาจในการพิจารณาอนญุาตให้สนามแขง่ขนัท่ีตัง้อยูใ่นพืน้ท่ีท่ี
รับผิดชอบ สามารถเปิดด าเนินการได้หากมีความพร้อม  

- กระทรวงสาธารณสขุ เข้มมาตรการกกัตวัในโรงพยาบาลทางเลือก (Alternative Hospital  
Quarantine) ส าหรับกลุม่ผู้ ป่วยชาวไทย และชาวตา่งชาตริวมผู้ตดิตาม ในกลุม่รักษาตอ่เน่ือง การรักษาศกัยภาพสงู 
(Magnet) และมีนดัหมาย สว่นในกลุม่ไมใ่ชผู่้ ป่วยโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เร่ิม 3 ประเทศเส่ียงต ่า คือ จีน เมียน
มาร์ และกมัพชูา มีหนงัสือรับรองวา่ปลอดโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ตรวจก่อนขึน้เคร่ืองบนิภายใน 72 ชัว่โมง ตรวจ
ซ า้อีก 3 ครัง้เม่ือเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลจนครบ 14 วนัและออกใบรับรองวา่ปลอดเชือ้ ทอ่งเท่ียวตอ่ตามแผนได้ 
มีโรงพยาบาลและคลินิกให้บริการแล้ว 124 แหง่  

- ศนูย์ปฏิบตักิารฉกุเฉินโควิด-19 ของกระทรวงสาธารณสขุ ประกาศสถานท่ีกกัตวัทางเลือก ท่ีผา่นการ 
ตรวจประเมิน Alternative State Quarantine (ASQ) โดยกระทรวงสาธารณสขุและกระทรวงกลาโหม จ านวน  
34 โรงแรม ส าหรับคนไทยหรือชาวตา่งชาติ  ท่ีไมอ่ยากไปกกัตวัใน  State Quarantine ท่ีรัฐจดัไว้  แตต้่องกกัตวั  14 วนั 
พกัท่ีเป็นโรงแรมหรู  ระดบั 4-5 ดาว โดยจา่ยเงินเอง  โดยสถานประกอบการท่ีจะเข้าร่วมเป็น  Alternative State 
Quarantine จะต้องเป็นโรงแรมท่ีมีใบอนญุาตตามกฎหมาย  และเป็นสถานท่ีท่ีรัฐก าหนดกลุม่เป้าหมายผู้ ท่ีเดนิทางเข้า
มาในราชอาณาจกัรไทยทัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาติ  และไมมี่อาการท่ีเข้าเกณฑ์สอบสวนโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 
ทัง้นี ้สามารถตดิตามรายช่ือโรงแรมท่ีผา่นการตรวจประเมิน ASQ ได้ท่ี http://www.hsscovid.com/  

- กระทรวงสาธารณสขุ และกระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา ก าหนดมาตรฐาน SHA ความปลอดภยั 
ด้านสขุอนามยัและอตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียววิถีชีวิตใหม่  ภายใต้ 3 C ได้แก่ Clean : ส้วมสาธารณะมาตรฐาน  HAS 
ร้านอาหารมาตรฐานอาหารสะอาด รสชาตอิร่อย (Clean Food Good Taste) ในชมุชนมีมาตรฐานอาหารริมฟตุบาทวิถี  
(Street Food Good Health) ตลอดเส้นทางเดนิทาง  Care : โรงพยาบาลรักษ์สิ่งแวดล้อม  (Green and Clean 
Hospital) และ Clear ระบบระบายอากาศท่ีดี  โดยนกัทอ่งเท่ียวสามารถตรวจสอบสถานประกอบการหรือกิจการท่ีเปิด
ให้บริการแล้ว  พร้อมทัง้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพฒันา  ผา่นระบบออนไลน์ของการทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศ
ไทย (ททท.)  

- กระทรวงสาธารณสขุร่วมกบัการกีฬาแหง่ประเทศไทย ก าหนดแนวทางปฏิบตัด้ิานสาธารณสขุเพ่ือ  
ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 โดยจ ากดัจ านวนผู้ชมให้สอดคล้องกบัสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ซึง่ปัจจบุนัประเทศไทยอยูใ่นระดบัสีเขียว  คือไมมี่ผู้ตดิเชือ้ในประเทศ  แตมี่ผู้ตดิเชือ้ท่ี
เดนิทางมาจากตา่งประเทศ  สนามกีฬากลางแจ้ง  มีผู้ชมได้ไมเ่กินร้อยละ  25 ของความจสุนาม  สว่นสนามกีฬาในร่มมี
ผู้ชมได้ร้อยละ 15 ของความจสุนาม  หากสถานการณ์ดีขึน้อยูใ่นระดบัสีขาว  คือมีวคัซีนป้องกนัโรคแล้ว  ไมมี่ผู้ตดิเชือ้ใน
ประเทศ แตมี่ผู้ตดิเชือ้มาจากตา่งประเทศ จะเพิ่มจ านวนผู้ชมมากขึน้ได้  
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- ศนูย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็น 
ประธานการประชมุ  มีมตใิห้ขยายเวลาการบงัคบัใช้ประกาศตามพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์
ฉกุเฉิน ท่ีก าลงัจะสิน้สดุการประกาศใช้ในวนัท่ี 31 สิงหาคม 2563 ให้ตอ่ไปอีก 1 เดือนโดยไปสิน้สดุในวนัท่ี  30 กนัยายน 
2563  

- กระทรวงมหาดไทย แจ้งให้ผู้วา่ราชการจงัหวดั 10 จงัหวดัท่ีตดิกบัชายแดนสาธารณรัฐแหง่สหภาพ 
เมียนมาวา่  ในขณะนีป้ระเทศเมียนมาอยูร่ะหวา่งการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 รอบ 2 จงึ ให้ก าชบั
หนว่ยงานในพืน้ท่ีด าเนินการตามมาตรการป้องกนัโรคตามท่ีกร ะทรวงสาธารณสขุก าหนด  และควบคมุการเดนิ
ทางเข้าออกบริเวณชายแดนอยา่งเคร่งครัด  
  - เลขาธิการส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ  (สศช.) กลา่ววา่ มาตรการกระตุ้น
การทอ่งเท่ียวท่ีศนูย์บริหารสถานเศรษฐกิจท่ีได้รับผลกระทบจากโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 หรือ ศบศ.ท่ีนายก 
รัฐมนตรี และ รัฐมนตรีกลาโหม  เป็นประธาน  เห็นชอบมาตรการให้ออกวีซา่ทอ่งเท่ียวพิเศษให้นกัทอ่งเท่ียวตา่งชาติ  
(Special Tourist Visa) เข้ามาในเท่ียวประเทศไทย โดยจะต้องท าการกกัตวั  14 วนั เหมือนคนท่ีอยูต่า่งประเทศกลบัเข้า
มาในประเทศ หลงัจากกกัตวัแล้วไมพ่บตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ก็สามารถเดนิทางไปเท่ียวท่ีตา่ง  ๆ ของประเทศไทยได้
ทัง้หมด ตามท่ีนกัทอ่งเท่ียวต้องการ  

- กระทรวงมหาดไทย เปิดเผยวา่ ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ใน 
ประเทศเพ่ือนบ้านทางด้านตะวนัตกของประเทศไทย  และอาจมีการแพร่ระบาด เข้ามาในประเทศไทย  มีผู้ลกัลอบเข้า
เมืองโดยผิดกฎหมาย ซึง่ไมไ่ด้ผา่นมาตรการคดักรองโรคตามท่ีประเทศไทยก าหนด  จงึได้มีการประสานกบัผู้วา่ราชการ
จงัหวดัและผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานคร ด าเนินการ 3 มาตรการเข้มข้น ได้แก่  

- ให้จงัหวดัชายแดนท่ีมีพืน้ท่ีตดิตอ่กบัประเทศเมียนมา เพิ่มความเข้มข้นในการเฝ้าระวงัไมใ่ห้มีการลกัลอบเดนิ
ทางเข้ามาในประเทศไทยโดยผิดกฎหมายและไมผ่า่นกระบวนการคดักรองโรค   

- ให้จงัหวดัท่ีมีพืน้ท่ีตดิตอ่กบัชายแดนซึง่มีเส้นทางคมนาคมทัง้สายหลกั  สายรอง ตอ่เน่ืองกนั จดัตัง้จดุตรวจ/
จดุสกดั ตรวจตรา เฝ้าระวงั และสกดักัน้ผู้ลกัลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย หากพบให้ด าเนินการตามระเบียบกฎหมาย
และมาตรการทางด้านสาธารณสขุ  

- ให้ทกุจงัหวดับรูณาการสว่นราชการและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในพืน้ท่ี  ตดิตามค้นหาแรงงานตา่งด้าวท่ีลกัลอบ
กลบัเข้าประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย ทัง้ในสถานประกอบการและสถานท่ีท างานท่ีมีการใช้แรงงานตา่งด้าว หากพบให้
ด าเนินการตามระเบียบกฎหมายและมาตรการทางด้านสาธารณสขุ  รวมทัง้ให้ประชาสมัพนัธ์ไปยงัประชาชนในหมูบ้่าน/
ชมุชน ชว่ยกนัเฝ้าระวงั และสอดสอ่ง 

- กระทรวงมหาดไทย สัง่การให้ทกุจงัหวดัชายแดนไทย-เมียนมา ด าเนินการเข้ม 3 มาตรการ ดงันี ้ 
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1. เพิ่มความเข้มข้นจงัหวดัชายแดนในการเฝ้าระวงัการลกัลอบเดนิทางเข้าไทยโดยผิดกฎหมายและไมผ่า่น
กระบวนการคดักรอง  

2. ให้จงัหวดัท่ีมีพืน้ท่ีตดิตอ่กบัชายแดนซึง่มีเส้นทางคมนาคมทัง้สายหลกั  สายรอง ตอ่เน่ืองกนั จดัตัง้จดุตรวจ/
จดุสกดั ตรวจตรา เฝ้าระวงั และสกดักัน้ผู้ลกัลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย  

3. ให้ทกุจงัหวดับรูณาการสว่นราชการและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในพืน้ท่ี  ตดิตามค้นหาแรงงานตา่งด้าว  ท่ี
ลกัลอบกลบัเข้าประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย  ทัง้ในสถานประกอบการ  และสถานท่ีท างานท่ีมีการใช้แรงงานตา่งด้าว  
หากพบให้ด าเนินการตามระเบียบกฎหมาย และมาตรการทางด้านสาธารณสขุ  และขอให้ประชาชนในหมูบ้่าน /ชมุชน 
ชว่ยกนัเฝ้าระวงั  สอดสอ่ง  หากพบหรือมีบคุคลต้องสงสยัวา่เป็นแรงงานตา่งด้าวท่ีลกัลอบเข้าประเทศไทย  โดยผิด
กฎหมาย ให้แจ้งก านนั ผู้ใหญ่บ้าน นายอ าเภอ หรือศนูย์ด ารงธรรมจงัหวดัเพ่ือด าเนินการตอ่ไป 

- ศบค. ขอให้ทกุหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง ร่วมกนัขบัเคล่ือนและผลกัดนันโยบายการทอ่งเท่ียวแบบ   
Special Tourist VISA เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจด้านการทอ่งเท่ียวของประเทศให้ประสบผลสาเร็จ  โดยกาหนดเปิดรับ
นกัทอ่งเท่ียว ในวนัท่ี 1 ต.ค. 63 โดยให้ดาเนินงานเป็น 2 เฟส คือ  

 เฟสท่ี1 เปิดรับนกัทอ่งเท่ียว โดยให้เข้ากกัตวัท่ีสถานท่ีกกัตวัทางเลือก (ASQ) ท่ีกรุงเทพฯ ก่อน 14 วนั แล้วจงึ
เดนิทางไปทอ่งเท่ียวยงัจงัหวดัภเูก็ต / เกาะสมยุ  

เฟสท่ี 2 เปิดรับนกัทอ่งเท่ียวแบบบนิตรงไปยงัจงัหวดัภเูก็ต  / เกาะสมยุ  
- ศบค. มอบหมายกระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา เร่งรัดการประชาสมัพนัธ์กบัประชาชนในพืน้ท่ีให้ 

เข้าใจมาตรการการทอ่งเท่ียวแบบ Special Tourist VISA เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจด้านการทอ่งเท่ียวของประเทศ  เร่ือง 
นกัทอ่งเท่ียวท่ีจะเข้ามาต้องดาเนินการตามมาตรการควบคมุโรคอยา่งเคร่งครัด   

- คณะรัฐมนตรี อนมุตัหิลกัการร่างกฎกระทรวง เพิ่มโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคต้องห้าม 
ตามมาตรา 12 (4) และมาตรา 44 (2) แหง่พระราชบญัญตัคินเข้าเมือง พ. ศ. 2522 ตามท่ีกระทรวงมหาดไทยเสนอ 
เพ่ือสกดักัน้ไมใ่ห้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เข้ามาแพร่ระบาดในประเทศไทย โดยกาหนดไว้วา่ ห้ามคนตา่งชาตท่ีิ
เป็นโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เดนิทางเข้ามาในประเทศไทย หรือเข้ามามีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอา ณาจกัร เพ่ือเป็นการ
ป้องกนัและควบคมุการแพร่ระบาดโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ท่ียงัมีการแพร่ระบาดทัว่โลกในขณะนี  ้ 

- กรมควบคมุโรค ก าหนดแนวทางการเฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เชิงรุกในกลุม่เส่ียง  
แบง่เป็น 3 กลุม่ ได้แก่  

กลุม่ท่ี 1 การเฝ้าระวงัในระบบปกติ  (1) ผู้ ป่วยเข้าท่ีเกณฑ์สอบสวนโรค  (Patient Under Investigation: PUI) 
ให้พิจารณาเก็บตวัอยา่งเพื่อสง่ตรวจยืนยนัการตดิเชือ้จากผู้ ป่วยทกุรายท่ีดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งปร ะเทศ โรง 
พยาบาล  และชมุชน  ซึง่มีอาการป่วยเข้าได้กบันิยามผู้ ป่วยเข้าท่ีเกณฑ์สอบสวนโรคตามแนวทางท่ีกรมควบคมุโรค
ก าหนด (2) ผู้ เดนิทางท่ีเข้าสถานกกักนัท่ีราชการก าหนด ได้แก่ ผู้ เดนิทางท่ีเดนิทาง มาจากตา่งประเทศเข้ราชอาณาจกัร  
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ผู้ เดนิทางท่ีเดนิทางมาจากพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดภายในประเทศ  ซึง่จะท าการเก็บ  ตวัอยา่ง โดย NPS ตรวจ RT PCR กรณี 
SQ ASQ อยา่งน้อย 2 ครัง้ คือ วนัท่ี 3 – 5 และ วนัท่ี 11 – 13 กรณีท่ี เป็น AHQ 3 ครัง้ คือ วนัท่ี 0 –1, วนัท่ี 7 และ วนัท่ี 
11 –13 ซึง่จะพิจารณาหาวิธีตรวจอ่ืนมาชว่ย  เชน่ การตรวจหาภมูิคุ้มกั น เพ่ือลดวนัเข้าพกัตอ่ไปในระยะยาว  ทัง้นีจ้ะ
หารือกบักระทรวงกลาโหมตอ่ไป  เร่ืองข้อก าหนด  ในการตรวจหาเชือ้  SARS-CoV-2 โดยการเจาะเลือดเพิ่ม  เพ่ือลดการ
ตรวจ NPS  

กลุม่ท่ี 2 เป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะ หรือพืน้ท่ีเฉพาะ ได้แก่ กลุม่เปราะบางในผู้ ต้องขงั จะเก็บตวัอยา่งในกลุ่ม
ผู้ ต้องขงัแรกรับในเรือนจ าทกุแหง่ทัว่ประเทศ  ผู้ ต้องกกัแรกรับ ในศนูย์กกัผู้ ต้องกกัตรวจคน เข้าเมืองทกุแหง่ทัว่ประเทศ
ตรวจเม่ือแรกรับ (วนัท่ี 1 - 3) ผู้สงูอายรุายใหมท่ี่เข้าอาศยัในบ้านพกัผู้สงูอายขุองรัฐ  ใน 6 จงัหวดั ได้แก่กรุงเทพ มหา
นคร เชียงใหม ่นครราชสีมา ภเูก็ต สงขลา และยะลา  

- กลุม่ท่ี 3 การเฝ้าระวงัพิเศษในกลุม่อ่ืนๆ ตามสถานการณ์ (Special Surveillance) ได้แก่ 1. กลุม่อาชีพเส่ียง 
เชน่ พนกังานนวด พนกังานบริการ ห้างสรรพสินค้า พนกังานขบัรถสาธารณะ บคุลากร ทางการแพทย์ 2. กลุม่สถานท่ี
เส่ียง เชน่ สถานบนัเทิง โรงเรียน แรงงานทัง้แรงงานไทยและแรงงานตา่งด้าว ในสถานประกอบการตา่ง ๆ ฯลฯ ซึง่ต้อง
หารือกบัส านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ตอ่ไป   

- วนัท่ี 28 ก.ย. 63 ท่ีประชมุ ศบค. มีมตเิห็นชอบตอ่อายปุระกาศตามพระราชก าหนดการบริหาร  

ราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน (พ.ร.ก.ฉกุเฉิน) เพ่ือควบคมุสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 
ตอ่ไปอีก 1 เดือน สิน้สดุเดือนตลุาคม 63 เน่ืองจากสถานการณ์ทัว่โลกและประเทศเพ่ือนบ้านยงัมีความรุนแรง   

- กระทรวงมหาดไทย ออกประกาศ เร่ือง การอนญุาตให้คนตา่งด้าวบางจ าพวกอยูใ่นราชอาณาจกัร  

เป็นกรณีพิเศษ โดยจดัท าประกาศกระทรวงมหาดไทย ตามมาตรา 17 แหง่พระราชบญัญตัคินเข้าเมือง พ.ศ. 2522 และ
ท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ เพ่ือขยายระยะเวลาการด าเนินการตามมาตรา 35 และมาตรา 37 (5) แหง่พระราชบญัญตัิ คนเข้าเมือง 
พ.ศ. 2522 ของคนตา่งด้าว โดยให้คนตา่งด้าวบางจ าพวกอยูใ่นราชอาณาจกัรเป็นกรณีพิเศษไปพลางก่อน ตัง้แตว่นัท่ี 
27 ก.ย. 63 ถึงวนัท่ี 31 ต.ค. 63 โดยคนตา่งด้าวท่ียงัไมส่ามารถเดนิทางออกไปได้และประสงค์ขออยูต่อ่หลงัวนัท่ี  31 
ต.ค. 63 ให้ไปย่ืนค าขอตอ่ส านกังานตรวจคนเข้าเมืองให้แล้วเสร็จ  ภายในวนัท่ี 31 ต.ค. 63  

- ศนูย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) อนญุาตบคุคล 6  
กลุม่ เดนิทางเข้าไทย  ได้แก่ (1) นกักีฬาตา่งชาติ  ท่ีจะเข้าร่วมการแขง่ขนัจกัรยานทางไกลนานาชาตเิฉลิมพระเกียรติ  
(วนัท่ี 6-16 ต.ค. 63) (2) นกับนิและลกูเรือ  บริษัท การบนิไทย  จ ากดั (มหาชน) ใน Repatriation Flight (3) ผู้ ถือวีซา่
ประเภทคนอยูช่ัว่คราว  (Non Immigrant) ประเภทตา่งๆ  เน้นเฉพาะนกัธุรกิจท่ีไมมี่ใบอนญุาตท างานในประเภทตา่งๆ  
พร้อมแสดงส าเนาบญัชีเงินฝากย้อนหลงั  6 เดือนตดิตอ่กนั  ไมน้่อยกวา่  500,000 บาท (4) ผู้ ถือวีซา่ทอ่งเท่ียวส าหรับ
กลุม่ Long Stay มีการตรวจลงตราประเภท  Special Tourist Visa (5) ผู้ ถือบตัร APEC Card โดยเลือกประเทศท่ีมี
ความเส่ียงน้อย เชน่ ประเทศนิวซีแลนด์  ประเทศออสเตรเลีย  ประเทศสิงคโปร์  เป็นต้น และ (6) ผู้ ท่ีประสงค์จะพ านกัใน
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ประเทศไทยในระยะสัน้และระยะยาว  ผู้ ท่ีมีความต้องการท่ีจะพ านกั  60 วนั สามารถขอตอ่ได้อีก  30 วนั พร้อมแสดง
ส าเนาบญัชีเงินฝากย้อนหลงั 6 เดือนตดิตอ่กนั ไมน้่อยกวา่ 500,000 บาท  
 

3.1.4 การจัดท าแผนเผชิญเหตุ (Incident  Action  Plan : IAP) 
          ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ื 2 พิษณโุลก ได้มีการพฒันาและจดัท าแผนเผชิญเหต ุโดยมีองค์ประก อบ
และแบบฟอร์ม ดงันี ้ สรุปเหตกุารณ์ โดยยอ่ (ICS 201)  วตัถปุระสงค์  กิจกรรมการปฏิบตัขิองแตล่ะภารกิจ ดงันี  ้

สรุปเหตกุารณ์ โดยยอ่ (ICS 201) 

1.ช่ือสถานการณ์: การเตรียมตอบ
โต้การระบาดจากโรคตดิเชือ้ไวรัส
โคโรนา-19 (COVID-19) ในพืน้ท่ี
เขตสขุภาพท่ี 2 

2.เหตกุารณ์หมายเลขท่ี ……../63 
 

3.วนัเวลาท่ีเร่ิมใช้แผน:   
.....22 ม.ค. 2563.......... 

4. แผนท่ี /รุปภาพ 
5. สรุปสถานการณ์ :  

      สถานการณ์ทัว่โลก ณ วนัท่ี 5 เมษายน 2563 มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนั COVID 19 จ านวน 1,204,077 ราย 
จากทัง้หมด 203 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และ
เรือ MS Zaandam 

       สถานการณ์ประเทศไทย ณ วนัท่ี 5 เมษายน 2563 รายงานผู้ ป่วยยืนยนั COVID 19 จ านวน 2,169 ราย 
เสียชีวิต 23 ราย  พบผู้ ป่วยท่ีมีอาการตามนิยามเฝ้าระวงัโรค (PUI) สะสม 25,071 ราย วนัท่ี 3 มกราคม. – 4 
เมษายน 2563 กรมควบคมุโรคได้ด าเนินการเฝ้าระวงัคดักรองผู้ โดยสารเคร่ืองบนิ รวมผู้ ท่ีได้รับการคดักรอง
สะสม 4,388,232 ราย พบผู้ ป่วยท่ีอาการเข้าได้ตามนิยามการคดักรองจ านวน 560 ราย ยอดการคดักรองเรือ
สะสม 1,366 ล า มีผู้ ท่ีได้รับการคดักรองสะสม 131,855 ราย พบผู้ ป่วยท่ี อาการเข้าได้ตามนิยามการคดักรอง
จ านวน 2 ราย คดักรองผู้ เดนิทางผา่นดา่นพรมแดนทางบก มีผู้ ได้รับการคดักรองสะสม 1,766,064 ราย คดั
กรองผู้มาตอ่อายหุนงัสือเดนิทางท่ีศนูย์ราชการแจ้งวฒันะ รวม 143,664 ราย  

      สถานการณ์เขตสขุภาพท่ี 2 พบผู้ ป่วยยืนยนั 17 ราย กลบับ้านแล้ว 4 ราย เข้าเกณฑ์ PUI 324 ราย ผู้สมัผสั
ใกล้ชิด 174 ราย ผลการตรวจทางห้องปฏิบตักิารไมพ่บเชือ้ 471 ราย รอผลตรวจ 11 ราย 
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1.ช่ือสถานการณ์: การเตรียมตอบ
โต้การระบาดจากโรคตดิเชือ้ไวรัส
โคโรนา-19 (COVID-19) ในพืน้ท่ี
เขตสขุภาพท่ี 2 

2.เหตกุารณ์หมายเลขท่ี ……../63 
 

3.วนัเวลาท่ีเร่ิมใช้แผน:   
.....22 ม.ค. 2563.......... 

ดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศพรมแดนแมส่อด พรมแดนบ้านภดูู ่ดา่นทา่อากาศยานแมส่อด ได้เฝ้าระวงั
คดักรอง ตัง้แตว่นัท่ี 25 มกราคม – 5 เมษายน 2563 ยอดผู้ เดนิทางสะสม 646,655 คน  คดักรองทัง้สิน้ 64,732 
ราย (จีน 15,067 ราย ไทย 18,596 ราย อ่ืน ๆ 31,069 ราย) ยงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าตามนิยาม 

7. วตัถปุระสงค์ ปัจจบุนั:  
1. เพ่ือควบคมุการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา -19 (COVID-19) ไมใ่ห้เกิด secondary generation  
2. เพ่ือค้นหาผู้ ป่วยและผู้ ท่ีสมัผสัเพิ่มเตมิ  
3. เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีมีความปลอดภยัในการปฏิบตังิานควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา -19 (COVID-19) ในพืน้ท่ี 

8. กิจกรรม การปฏิบตั ิและยทุธวิธี 
วนัท่ี กิจกรรม 
22 มค. 2563 ยกระดบั EOC   
24 มค. 2563 ประชมุทีมตามกลอ่งภารกิจเพื่อมอบหมายงาน  

ประสานงานกบัพืน้ท่ีและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  
เตรียมวสัดอุปุกรณ์ในการเก็บตวัอยา่ง อปุกรณ์ป้องกนัตนเอง แบบสอบสวน ยานพาหนะ  
ประสานห้องแยก ให้เพียงพอกบัผู้ ป่วยสงสยั และวางแผนเตรียมงบประมาณคา่ใช้จา่ยในการ
ด าเนินงานลงสอบสวนโรค   
รับผู้ ป่วยสงสยั เข้าห้องแยก พร้อมเก็บตวัอยา่งสง่ตรวจ และรักษาตามแนวทาง   
ค้นหา PUI ในชว่งการระบาดของโรค   
ให้สขุศกึษาประชาสมัพนัธ์ในการป้องกนัตนเองจากโรคปอดอกัเสบ (2019-nCoV) 
เฝ้าระวงัสถานการณ์โรค จดัท ารายงานสถานการณ์รายวนั  
จดัท าทะเบียนผู้สมัผสั พร้อมตดิตาม เฝ้าระวงัอาการผู้สมัผสัผู้ ป่วย 14 วนั นบัจากวนัสมัผสัผู้ ป่วย
ครัง้สดุท้าย   
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9.กิจกรรม การปฏิบตั ิและยทุธวิธี 

กลอ่งภารกิจ กิจกรรม การปฏิบตัิ: 

IC 1. ก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายของการบญัชาการเหตกุารณ์  
2. ตดิตามสถานการณ์ของเหตกุารณ์ 
3. บญัชาการ แผนปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน  (Incident Action Plan: IAP) และจดัล าดบั
ความส าคญัของกิจกรรมตามแผน โดยค านงึถึงความปลอดภยัของผู้ปฏิบตังิาน  
4. ตดิตาม ประเมิน และแก้ไขปัญหาการด าเนินงานในสว่นตา่งๆ ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  
5. บริหารจดัการทรัพยากรตา่งๆ ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ส าหรับการตอบโต้เหตกุารณ์ 
6. ประสานระดบันโยบายกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องภายนอกองค์กร 
7. ตดัสินใจ ยกระดบั - ลดระดบั ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินฯ (Emergency Operation Center : 
EOC)  และสัง่การหนว่ยยอ่ยในระบบบญัชาการเหตกุารณ์  
8. เสริมสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบตังิานให้แก่ผู้ปฏิบตังิาน  

STAG 1. เสนอกลยทุธ์ มาตรการ เป้าหมายในการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินแก่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
2. การจดัท าแผนเผชิญเหต ุ (Incident Action Plan: IAP) และสนบัสนนุด้านวิชาการให้กบั
ผู้ปฏิบตังิานในระบบ ICS 
3. ประเมินและรายงานผลการด าเนินงานตามกลยทุธ์ มาตรการ เป้าหมาย ตอ่ผู้บญัชาการ
เหตกุารณ์ เพ่ือปรับปรุงกลยุทธ์/ มาตรการให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 
4. จดั After Action Review (AAR) ในระยะ Recovery 
5. รายงานผลการด าเนินงานตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  

SAT 1. เฝ้าระวงัเหตกุารณ์ผิดปกต ิท่ีมีผลกระทบตอ่สขุภาพของประชาชน และประเมินสถานการณ์
การระบาดของโรค/ ภยัสขุภาพทัง้ในและตา่งประเทศ 
2. จดัท าข้อเสนอเชิงนโยบายหรือมาตรการป้องกนัควบคมุโรค / ภยัสขุภาพ 
3. เสนอยกระดบั EOC และลดระดบั EOC 
4. ตดิตาม เฝ้าระวงั ประเมิน รายงานสถานการณ์ ตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ อยา่งใกล้ชิด 
5. ประสาน เช่ือมโยงข้อมลูกบัหนว่ยงานตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้อง และจดัท าฐานข้อมูลให้พร้อมใช้ 
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กลอ่งภารกิจ กิจกรรม การปฏิบตัิ: 

Operation ทีมภารกิจ JIT มีบทบาทหน้าท่ีดงันี ้ 
1. ตรวจสอบความพร้อมของอปุกรณ์ เคร่ืองมือ และกระบวนการปฏิบตังิาน (JAS: Job Action 
Sheet) 
2. รวบรวมความรู้ มาตรฐาน มาตรการในการปฏิบตังิานภาคสนาม และก าหนดมาตรการคว าม
ปลอดภยัของบคุลากรผู้ปฏิบตังิาน 
3. จดัท ารูปแบบการรายงาน จากทีมปฏิบตักิารภาคสนามให้เหมาะสมกบัเหตกุารณ์ 
4. การประสานงาน กบัทีม SAT 
5. ประเมินขนาด ความรุนแรง การกระจาย ของปัญหา  (Rapid Assessment) และสรุปผลแจ้ง
ศนูย์ปฏิบตักิารผา่น SAT 
6. สอบสวน ควบคมุโรค/ ภยัสขุภาพ และรายงานผลการด าเนินงานตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  

ทีมภารกิจควบคมุแมลงน าโรค มีบทบาทหน้าท่ี 
1. ปฏิบตักิารควบคมุโรคตดิตอ่น าโดยแมลง 
2. รายงานสถานการณ์ และปัญหาอปุสรรค ให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ทราบ /พิจารณา หรือร้องขอ
การสนบัสนนุเพิ่มเตมิกบัศนูย์บญัชาการผา่น Situation Awareness Team เป็น Real time 
3. จดัท ารายงานผลการปฏิบตังิาน จากทีมปฏิบตักิารภาคสนามให้เหมาะสมกบัเหตกุารณ์ และ
รายงานผลการด าเนินงานตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 

RC 1. จดัท าท าเนียบผู้บริหาร โฆษก และวิทยากร เพ่ือแถลงขา่ว ให้ขา่วส่ือมวลชน และให้ความรู้
ประชาชน และหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 
2. จดัท าข้อมลูขา่วสาร ประเดน็ขา่ว (Press release)  ประเดน็สาร (Talking point)  ท่ีถกูต้อง
แมน่ย า และครบถ้วน เหมาะกบัสถานการณ์ กลุม่เป้าหมาย และส่ือสารความเส่ียงผา่นชอ่งทาง
ตา่งๆ รวมทัง้ผลิตส่ือ เพ่ือเผยแพร่ด้วยรูปแบบและภาษาท่ีเหมาะสม 
3. เฝ้าระวงัขา่วลือ จากชอ่งทางตา่งๆ และตอบโต้อยา่งเหมาะสม รวดเร็ว  รวมถึงเฝ้าระวงัข้อมลู
ขา่วสารจากส่ือตา่งๆ ทกุชอ่งทาง และประเมินการรับรู้ของสาธารณะ (Public perceptions) เพ่ือ
วิเคราะห์ความเส่ียงและจดัท าแผนการส่ือสารความเส่ียงท่ีเหมาะสมและรวดเร็ว  
4. รายงานผลการเฝ้าระวงัข้อมลูขา่วสารตา่งๆ ให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ทราบผา่นทีม SAT เพ่ือ
พิจารณา 
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กลอ่งภารกิจ กิจกรรม การปฏิบตัิ: 

 5. ประสานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องทัง้ในและนอกกระทรวงสาธารณสขุ  ทีมงานยอ่ย เพ่ือจดัการ
และ Update ข้อมลูท่ีจ าเป็นเพ่ือเผยแพร่ เพ่ือด าเนินการส่ือสารความเส่ียง  
6. ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานส่ือสารความเส่ียงตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  

Case 
manage 
ment 

1. ร่วม/สนบัสนนุแนวทางการดแูลรักษาผู้ ป่วยตลอดจนแนวทางในการป้องกนัการตดิเชือ้  
2. ประสานกบัห้องปฏิบตักิารทางสาธารณสขุเพ่ือจดัท าแนวทางการสง่ต รวจทางห้องปฏิบตักิารท่ี
เหมาะสม 
3. ประสานและ/ หรือจดัเตรียมสถานท่ีส าหรับการ คดักรอง แยกกกั รักษาผู้ ป่วย 
4. สนบัสนนุทีมดแูลรักษาผู้ ป่วยแบบองค์รวม (Holistic case)  ฝึกซ้อมทีมเพ่ือให้สามารถ
ปฏิบตังิานตามมาตรฐานการป้องกนัการตดิเชือ้ได้อยา่งเหมาะสม  และดแูลความปลอ ดภยัของ
ผู้ปฏิบตังิานในพืน้ท่ี 
5. จดัทีมผู้ เช่ียวชาญเพ่ือให้ค าปรึกษาด้านการแพทย์และการป้องกนัควบคมุโรคตดิเชือ้ใน
โรงพยาบาลแก่สถานพยาบาลท่ีรับดแูลรักษาผู้ ป่วย 
6. รายงานผลการด าเนินงานผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 

PoE 1. ตรวจคดักรองผู้ เดนิทางท่ีมาจากพืน้ท่ีเส่ียง 
2. สาธิตฝึกปฏิบตักิารด าเนินงานตามมาตรฐานการควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศแก่
เจ้าหน้าท่ีร่วมปฏิบตังิานในภาวะฉกุเฉิน 
3. ควบคมุก ากบัให้มีการด าเนินงานตามมาตรฐาน IHR2005 Point of Entry (ภาวะฉกุเฉิน) ตาม
มาตรฐานคูมื่อพฒันาสมรรถนะหลกัชอ่งทางเข้าออกระหวา่งประเทศ IHR 2005 
4. จดัท าฐานข้อมลูผู้ เดนิทางและข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์ และสง่ตอ่ข้อมลูให้ SAT 
5. รายงานผลการตรวจคดักรอง และการปฏิบตักิารให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ทราบและพิจารณา  

Logistics 1. จดัท าแผน สรรหา กระจาย ดแูลก ากบั วสัด ุเวชภณัฑ์ทางการแพทย์ สถานท่ีและสิ่งอ านวย
ความสะดวก อปุกรณ์เทคโนโลยีและสารสนเทศ (IT) อปุกรณ์และระบบส่ือสาร เสบียง อปุกรณ์ยงั
ชีพ และยานพาหนะ ตามแผนท่ีก าหนด 
2. รายงานสถานการณ์การส ารองวสัด ุเวชภณัฑ์ ให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ทราบและพิจารณา  
3. ดแูลรักษาทีมปฏิบตักิารท่ีได้รับการบาดเจ็บหรือป่วย 
4. จดัท าประกนัชีวิต ด าเนินการเรียกร้อง ดแูลชดเชยคา่เสียหายส าหรับอบุตัเิหตแุละการบาดเจ็บ  
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กลอ่งภารกิจ กิจกรรม การปฏิบตัิ: 

Financial 1. วางแผน และสนบัสนนุงบประมาณของ EOC  
2. จดัท าระบบธุรการการเงิน งบประมาณ และสนบัสนนุการเงินให้ทีมปฏิบตังิานได้ทนัเวลา  
3. ตรวจสอบเวลาปฏิบตังิานและจา่ยคา่ตอบแทนตามเวลา ตดิตามการเบกิจา่ยงบประมาณและ
รายงานผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 
4. สรุปรายงานทางการเงินและวิเคราะห์ต้นทนุการด าเนินการและความคุ้มคา่  
5. รายงานการเบกิจา่ยงบประมาณ ข้อมลูผลการด าเนินงานให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์  

Workforce 1. จดัท าฐานข้อมลูก าลงัคน พร้อมระบสุมรรถนะให้เป็นปัจจบุนั 
2. จดัหาก าลงัคนเข้าท างานตอบโต้ภาวะฉกุเฉินตามท่ีผู้บญัชาการเหตกุารณ์ก าหนด และจดัท า
แผนประคองกิจการ 
3. จดัท าแผนพฒันาก าลงัคน และมีระบบก ากบัตดิตามประเมินผล 
4. จดัท าแผนบริหารความตอ่เน่ืองของภารกิจองค์กรด้านส ารองก าลงัคน (BCP) 
5. จดัท า พฒันาและประเมินระบบการสร้างแรงจงูใจ 
6. ก าหนดตวัชีว้ดัร่วมของแตล่ะส านกั/กลุม่งานเพ่ือให้เกิดการท างานอยา่งบรูณาการ 
7. รายงานสถานการณ์ก าลงัคนให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ทราบและพิจารณา  

Law 8. ทบทวน รวบรวมวิเคราะห์ พร้อมจดัท าฐานข้อมลูเก่ียวกบักฎหมายท่ี มีความเก่ียวข้องกบัศนูย์
ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน 
9. ร่าง ปรับปรุง หรือเพิ่มเตมิกฎระเบียบ ให้เอือ้ตอ่การปฏิบตังิาน 
10. เป็นท่ีปรึกษาทางด้านกฎหมาย 
11. ส่ือสารและถ่ายทอดกฎหมายท่ีเก่ียวข้องให้ผู้ปฏิบตังิานเข้าใจ และปฏิบตัไิด้ถกูต้อง 
12. ประเมินผลกระทบของกฎหมายท่ี บงัคบัใช้ และรายงานสถานการณ์การบงัคบัใช้กฎหมายให้
ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ทราบและพิจารณา 
13. ชว่ยจดัท าค าร้องเพ่ือด าเนินการตามกฎหมาย  

Liaison 1. จดัท าท าเนียบเครือขา่ยเพ่ือการประสานงานทัง้ภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสขุ 
2. ตดิตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องทัง้ภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสขุ 
3. ประสานจดัการประชมุ จดัท าปฏิทินการปฏิบตังิานของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ และทีมยอ่ย
ของระบบบญัชาการเหตกุารณ์ 
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กลอ่งภารกิจ กิจกรรม การปฏิบตัิ: 

Liaison 4. สรุปรายงานการประชมุ ข้อสัง่การ ผลการด าเนินงาน ปัญหาอปุสรรค และส่ื อสารข้อสัง่การไป
ยงัหนว่ยงานตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องอยา่งรวดเร็ว ให้ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ทราบและพิจารณา  
5. วางแผน ผลกัดนั และตดิตามให้ข้อสัง่การของผู้บญัชาการเหตกุารณ์ได้รับการปฏิบตัอิยา่ง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
6. รับผิดชอบงานสารบรรณของระบบบญัชาการเหตกุารณ์  

โครงสรางระบบบญัชาการเหตกุารณปจจบุนั 
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1.ช่ือสถานการณ์: การเตรียมตอบ
โต้การระบาดจากโรคตดิเชือ้ไวรัสโค
โรนา-19 (COVID-19) ในพืน้ท่ีเขต
สขุภาพท่ี 2 

2.เหตกุารณ์หมายเลขท่ี ……../63 
 

3.วนัเวลาท่ีเร่ิมใช้แผน:   
.....22 มค. 2563.......... 

11.สรุปทรัพยากรเหตกุารณ์ : 
ทรัพยากร (ชนิด
จ านวน) 

แหลง่ทรัพยากร 
 

วนัเวลาท่ีสัง่
มา 

วนั-เวลาท่ี
คาดวา่จะ
มาถึง 

มาถึง 
 

หมายเหต(ุต าแหนง่
การ/มอบหมาย/
สถานะ) 
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รายละเอียดมอบหมายงาน (ICS 204) 
3. กลุม่ภารกิจ SAT /สว่น        SAT 
5. ทรัพยากรท่ีได้รับมอบหมาย และการมอบหมายงาน 

การมอบหมายงาน วตัถปุระสงค์ หมายเหต ุ

1. เฝ้าระวงัเหตกุารณ์ผิดปกต ิท่ีมีผลกระทบตอ่
สขุภาพของประชาชน และประเมินสถานการณ์
การระบาดของโรค/ ภยัสขุภาพทัง้ในและ
ตา่งประเทศ 

เพ่ือเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ผิดปกต ิและประเมิน
สถานการณ์การระบาดของโรคและภยัสขุภาพ 

                               

2.จดัท าข้อเสนอเชิงนโยบายหรือมาตรการ
ป้องกนัควบคมุโรค/ ภยัสขุภาพ 

เพ่ือให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายแก่ผู้บริหาร
และเครือขา่ย 

                               

3. เสนอยกระดบั EOC และลดระดบั EOC 1. เพ่ือเพิ่มระดบัการเฝ้าระวงัโรคให้มี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

2. เพ่ือระดมทรัพยากรบคุลากร งบประมาณ 
วสัดอุปุกรณ์ ในการตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน 

                               

4. ตดิตาม เฝ้าระวงั ประเมิน รายงาน
สถานการณ์ ตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ อยา่ง
ใกล้ชิด 

1.เพ่ือตดิตามและเฝ้าระวงัสถานการณ์การ
ระบาดของโรค COVID-19 
 

                               

5. ประสาน เช่ือมโยงข้อมลูกบัหนว่ยงานตา่งๆ 
ท่ีเก่ียวข้อง และจดัท าฐานข้อมลูให้พร้อมใช้ 
 
 

1.เพ่ือประสานเช่ือมโยงข้อมลูกบัหนว่ยงานท่ี
เก่ียวข้อง 
2.เพ่ือจดัท าแนวทางการด าเนินงานของและ
ฐานข้อมลู สนบัสนนุให้ทีม  

                               

6.จดัท าสรุปสถานการณ์โรคและภยัสขุภาพ 
รายงานตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ 

1.จดัท ารายงานสถานการณ์เสนอตอ่ IC ทกุ
วนั 

                               

6. ค าแนะน าพิเศษ: - 
1. ควรตดิตามสถานการณ์ องค์ความรู้ แนวทางการด าเนินงานให้เป็นปัจจบุนั 



164 
 

 

7. การส่ือสาร:  
ระบหุมายเลข/คล่ืนความถ่ี/LineID/อ่ืนๆ: 
1. เบอร์ 096-7505245 
2. เบอร์ 098-5572469 
3. sateoc.dpc2@gmal.com              
                             
8. เตรียมโดย ช่ือ:  นางสาวมนสัวินีร์ ภมูิวฒัน์       ต าแหนง่: นายแพทย์ช านาญการพิเศษ         ลายมือช่ือ :  
    วนัท่ี: 6/เม.ย./2563                                                   ……………………………………………… 
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 

6. 
ทรั
พย
าก
ร 

6.1
 ค
น 

6.2
 โท
รศ
พัท์

 

6.3
 ค
อม
พิว
เต
อร์

+ป
ริ๊น

เต
อร์
 

6.4
สญั

ญ
าณ

อิน
เต
อร์
เน
็ต 

6.5
 ก
ระ
ดา
ษ 

A 
4  

6.6
 รถ

ยน
ต์ 

6.6
อปุ
กร
ณ์
ป้อ
งก
นั 

(P
PE

) 
6.7

- 
คูม่ื
อแ
บบ

สมั
ภา
ษณ์

 

7. 
คา่
ใช้
จา่
ย 

8. 
อปุ
กร
ณ์
พิเ
ศษ

 

9. 
สถ
าน
ที่ร
าย
งา
นต
วั 

10
. 

วนั
เวล

าที่
จะ
ใช้

ทรั
พย
าก
ร 

กลุม่ operation 1. แจ้งภารกิจ/ข้อสัง่
การ ให้รับทราบ 
 

ต้องการ 1        

                

มีอยู ่ 1        
ขอเพิ่ม -        

                          2.รับทราบภารกิจ/ข้อ
สัง่การ 

ต้องการ 4 - - - - - - - 

                

มีอยู ่ 4 - - - - - - - 
ขอเพิ่ม - - - - - - - - 

                          3.ตรวจสอบและยืนยนั
ข้อมลู จากทีม SAT 

ต้องการ 2 - 1 1 - - - 1 

                

มีอยู ่ 2 - 1 1 - - - 1 
ขอเพิ่ม - - - - - - - - 

                          4. สืบค้นความรู้ 
มาตรฐาน มาตรการ

ต้องการ 2 - 1 1 - - - 1 

                มีอยู ่ 2 - 1 1 - - - 1 
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 

6. 
ทรั
พย
าก
ร 

6.1
 ค
น 

6.2
 โท
รศ
พัท์

 

6.3
 ค
อม
พิว
เต
อร์

+ป
ริ๊น

เต
อร์
 

6.4
สญั
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อร์
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็ต 
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6.6
อปุ
กร
ณ์
ป้อ
งก
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6.7

- 
คูม่ื
อแ
บบ

สมั
ภา
ษณ์

 

7. 
คา่
ใช้
จา่
ย 

8. 
อปุ
กร
ณ์
พิเ
ศษ

 

9. 
สถ
าน
ที่ร
าย
งา
นต
วั 

10
. 

วนั
เวล

าที่
จะ
ใช้

ทรั
พย
าก
ร 

ในการปฏิบตังิานท่ี
เก่ียวกบัข้อมลู
สถานการณ์ 
 

ขอเพิ่ม - - - - - - - - 

 5. ก าหนดเวลาออก
ปฏิบตัภิารกิจการ
กระจาย ของ 
 

ต้องการ 1 - 1 1 - - - 1     

มีอยู ่ 1 - 1 1 - - - 1     

ขอเพิ่ม - - - - - - - -     

 6. ประสานรถ/
คนขบัรถ 

ต้องการ 1 1 1 - - - 1 -     

มีอยู ่ 1 1 1 - - - 1 -     

ขอเพิ่ม - - - - - - - -     



167 
 

แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 

6. 
ทรั
พย
าก
ร 

6.1
 ค
น 

6.2
 โท
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พัท์
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าที่
จะ
ใช้

ทรั
พย
าก
ร 

 7.จดัเตรียมแบบฟอร์ม
ทางการเงิน 

ต้องการ 1 1 1 - - - 1      

  มีอยู ่ 1 1 1 - - - 1      
  ขอเพิ่ม - - - - - - -      
 8.ประสาน

งบประมาณส าหรับ
ปฏิบตัภิารกิจ 

ต้องการ 1 - - - - - -      

  มีอยู ่ 1 - - - - - -      
  ขอเพิ่ม - - - - - - -      
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 

6. 
ทรั
พย
าก
ร 

6.1
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 9.ประสานทีม 
Logisticจดัเตรียม 
ตรวจสอบเวชภณัฑ์ 
ชดุ PPE อปุกรณ์เก็บ
ตวัอยา่งและชดุท า
ความสะอาด 

ต้องการ 1 - - - - - - -     

  มีอยู ่ 1 - - - - - - -     
  ขอเพิ่ม - - - - - - - -     
 10. จดัเตรียมเอกสาร /

แบบฟอร์มท่ีเก่ียวข้อง
กบัสถานการณ์และ
ภารกิจ 

ต้องการ 1 - - - - - - 1     
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 

6. 
ทรั
พย
าก
ร 
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  มีอยู ่ 1 - - - - - - 1     
  ขอเพิ่ม - - - - - - - -     
 11.ตรวจสอบสภาพ

รถยนต์น าชดุเวชภณัฑ์ 
อปุกรณ์ ขึน้-ลง รถ  
 

ต้องการ 1 - - - - 1 - -     

  มีอยู ่ 1 - - - - 1 - -     
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 12. ตรวจสอบเส้นทาง

ปฏิบตัภิารกิจ 
ต้องการ 1 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 1 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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 13.ด าเนินการตาม
ภารกิจ 
- รับฟังข้อมลูจากพืน้ท่ี 
/ แจ้งวตัถปุระสงค์การ
ปฏิบตัภิารกิจ/แนวทาง
ด าเนินการ 
- คดักรองผู้สมัผสัและ 
  สอบสวนร่วมกบัพืน้ท่ี 
/ประสานการออก 
Code   ตวัอยา่ง 
- จดัเก็บตวัอยา่งสง่
ตรวจ/ท าความสะอาด 
 

ต้องการ 4 - - - - - - - -    
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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  มีอยู ่ 4 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 14.สรุปข้อมลู

รายละเอียดปฏิบตักิาร
พร้อมข้อเสนอแนะ
ร่วมกบัพืน้ท่ี 

ต้องการ 1  1 1         

  มีอยู ่ 1  1 1         
  ขอเพิ่ม -            
 15. ตรวจเช็คเวชภณัฑ์ 

ชดุ PPE อปุกรณ์เก็บ
ตวัอยา่งและท าความ
สะอาด ก่อนน าขึน้รถ 

ต้องการ 1 - - - - - - - -    
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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  มีอยู ่ 1 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 16จดัเก็บเวชภณัฑ์ ชดุ 

PPEอปุกรณ์เก็บ
ตวัอยา่งในห้องเก็บ
ของ 

ต้องการ 1 - 1 1 - - - - -    

  มีอยู ่ 1 - 1 1 - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 17 ท าความสะอาดรถ

ตามมาตรฐาน 
ต้องการ 1 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 1 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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 18. จดัท าสรุปรายงาน
เบือ้งต้น/ฉบบัสมบรูณ์ 
และรายงานผลเสนอผู้
บญัชาการเหตกุารณ์ / 
จดัเก็บข้อมลูท่ีเผยแพร่
ได้ลงในfolder 
Operation ของระบบ 
NAS สคร.2 / จดัเก็บ
ข้อมลูชัน้ความลบั ลง
ใน Drive ของอีเมล์ 
opdpc2@gmail.com 

ต้องการ 4 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 4 - - - - - - - -    
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 19.เฝ้าระวงัตนเอง 

ระยะ 14 วนั ภายหลงั
จากปฏิบตัภิารกิจ
ปฏิบตักิารสอบสวน
โรค 

ต้องการ 4 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 4 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 20. การตดิตามข้อมูล 

ผู้สมัผสัเส่ียงสงู เส่ียง
ต ่าของผู้ ป่วยยืนยนัตดิ
เชือ้โควิด   

ต้องการ 4 - - - - - - - -    



175 
 

แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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  มีอยู ่ 4 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 21.การสนบัสนนุการ

ด าเนินงานในระดบั
จงัหวดัเป็นทีมพี่เลีย้ง 
(นิยามโรคกาสอบสวน
โรค การเก็บตวัอยา่ง 
รายงานสอบสวนมาตร 
การด าเนินงานควบคมุ
โรค) 

ต้องการ 3 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 3 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 

5. งานท่ีมอบหมาย 
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 22.การประเมินผลการ
ด าเนินงานของ 
หนว่ยงานเครือขา่ย 

ต้องการ 4 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 4 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    
 23สรุปผลการด า เนิน

งาน/สรุปผลการ
ประเมิน  

ต้องการ 1 - - - - - - - -    

  มีอยู ่ 1 - - - - - - - -    
  ขอเพิ่ม - - - - - - - - -    

 
11.รวมทรัพยากรท่ีต้องการ 

      
          

    
            

    
          

    
          

    
         

    
         

    
         

    
         

    14. เตรียมโดย:  
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แผนงานการวางแผนปฏิบตักิาร (ICS 215) 
1. ช่ือเหตกุารณ์: การสอบสวน
และควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ของ สคร.2 พล.                                          

  2. เหตกุารณ์เลขท่ี:  
                                        

3. ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร จากวนัท่ี :.1../เม.ย./63..  ถึงวนัท่ี:.30../.ก.ย..../..
63... 
 เวลา: 24 ชัว่โมง                      

4.กลุม่ภารกิจ/
กลุม่/ชดุ/ชดุยอ่ย 
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ICS 215  IAP 
หน้า  

12. รวมทรัพยากรท่ีมีอยู ่
    
          

    
           

    
          

    
          

    
        

    
         

    
         

    
         

    
ช่ือ:ภาระกิจสอบสวน 
15. สัง่การโดย: 
ช่ือ:นายวิรัช ประวนัเตา 

13. รวมทรัพยากรท่ีขอเพิ่ม 
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3.2 การปฏิบัตกิารบัญชาการเหตุการณ์ (A) 

     ผู้บญัชาการเหตกุารณ์(Incident  commander : IC) ปฏิบตักิารบญัชาการเหตกุารณ์ โดย มอบหมาย 
สัง่การให้ภารกิจตา่งๆ ให้ด าเนินการตามหน้าท่ี ตลอดจนตดิตามผลให้ส าเร็จตามวตัถปุระสงค์ เป้าหมาย ดงันี  ้
        ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ได้ประกาศยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารฉกุเฉินด้าน
การแพทย์และสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นระดบั 3 เม่ือวนัท่ี 22มกราคม 2563  ผู้บญัชาการ
ได้เปิดศนูย์ปฏิบตักิารฯ  โดยประชมุครัง้แรกใน วนัท่ี 24 มกราคม  

3. 2.1 การบัญชาการเหตุการณ์ (Incident  Command) 2563  มีการประชมุตอ่เน่ืองในทกุสปัดาห์  มี
การบญัชาการโดยการสัง่การทัง้ในท่ีประชมุ และนอกท่ีประชมุผา่นทาง LINE โดยระหวา่ง วนัท่ี 24 มกราคม – 30 
กนัยายน  2563 สรุปได้วา่มีข้อสัง่การรวม 1,148 ข้อสัง่การ  ยกตวัอยา่งได้ดงันี ้เชน่  

  
 1.  ให้ดา่นควบคมุโรคแมส่อด (POE) เตรียมความพร้อมส ารวจอปุกรณ์ PPE และก าลงัคน หากขาดแคลน

อปุกรณ์ให้ประสานตรงกบักลอ่ง logistic ประสานงานกบัโรงพยาบาลแมส่อด เตรียมห้องแยกโรคความดนัลบ การ

สง่ตอ่ผู้ ป่วย กบัหนว่ยงานเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้อง 

2. ให้ดา่นควบคมุโรคแมส่อดเฝ้าระวงัเข้มข้นคดักรอง ในกลุม่ผู้ เดนิทางเข้าประเทศท่ีเป็นคนจีนทกุคน และ 

ให้ตัง้ Thermo scan ทัง้ท่ีดา่นบก และ ดา่นอากาศ(สนามบนิแมส่อด) 

3. ให้ดา่นควบคมุโรคแมส่อดประสานขอความร่วมมือทา่อากาศยาน เพิ่มการจดัการความสะอาดเพ่ือการ  

ป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้ 

4. ให้ดา่นควบคมุโรคแจ้งประชาสมัพนัธ์แนวทางการคดักรองให้นกัทอ่งเท่ียวท่ีเดนิทางเข้าประเทศได้ 

ปฏิบตัิตาม  

5. ให้ภารกิจ STAG จดัท าแผนเผชิญเหต ุ

6. ให้ทกุภารกิจจดัท าขัน้ตอนการปฏิบตัิ( flowchart) การด าเนินงาน ให้ครบทกุกลอ่ง และเป็นมาตรฐาน 

7. ให้ภารกิจ Operation ส ารวจห้องแยกโรค Negative Pressure ท่ีพร้อมใช้ ทกุโรงพยาบาลในเขต 

8. ให้ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วย จดัเตรียมข้อมลูแนวทางการเก็บสิ่งสง่ตรวจ , แนวทางการเฝ้าระวงั, แนว 
ทางการดแูลรักษา เพ่ือสนบัสนนุกลอ่งภารกิจอ่ืนๆ  
 9. ให้ภารกิจ Logistic ขอสนบัสนนุถงุมือยางและเวชภณัฑ์อ่ืนท่ีจ าเป็น จากกองโรคตดิตอ่ กรมควบคมุโรค 

ห้ามมิให้บคุลากร สคร.2 โพสต์หรือแชร์ ข้อมลูเก่ียวกบัการระบาดโคโรนาไวรัสในครัง้นีใ้ห้ภารกิจก าลงัคน Update 
ทะเบียนรายช่ือบคุลากรให้พร้อมปฏิบตัใินแตล่ะภารกิจตามแผนและจดัเตรียมรายช่ือทีมสนบัสนนุเม่ือเกิดการ
ระบาด หรือกรมควบคมุโรคร้องขอ  

10. ให้หวัหน้าภารกิจ และเลขานกุารแตล่ะภารกิจเข้าร่วมประชมุ VDO Con กบักรมควบคมุโรคทกุวนัท่ีมี 

แจ้ง รับค าสัง่จาก EOC กรมควบคมุโรค 
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11. ให้ภารกิจประสานงานฯ (Liaison) ตดิตามข้อสัง่การและรายงานความก้าวหน้าให้ IC ทราบทกุวนั 

12. หากมีการประชมุ VDO Con ในวนัหยดุราชการ หรือกลอ่งภารกิจท่ีมีความจ าเป็นเข้าร่วมประชมุหรือ 

ปฏิบตังิาน อนมุตัใิห้เบกิคา่ท างานลว่งเวลาได้ตามระเบียบของทางราชการ  

13. ให้ก าหนดช่ือยอ่ส าหรับใช้ในการเรียกขาน ประสานงาน และ สัง่การ ดงันี  ้ภารกิจตระหนกัรู้ 
สถานการณ์  : SAT/ ยทุธศาสตร์ : STAG / Operation : OP/ Case Management : CM / Logistic : LOG / 
กฎหมาย : LAW /ก าลงัคน : HR / การเงิน : FIN / Liaison : LAI 

14. มอบ Operation จดัท าแผนฝึกซ้อมใส ่PPE จดัท ารายช่ือ Check list ผู้ เข้าอบรม / สอบผา่น และ 
รายงานให้ IC ทราบ โดย STAG ชว่ยพิจารณาจ านวนชดุท่ีใช้ฝึกซ้อม  

15. มอบ Operation ประสาน สสจ.พิษณโุลก เพ่ือพิจารณาสง่บคุลากรเข้าร่วมคดักรอง  ท่ีสนามบนิ 
พิษณโุลก 

16. มอบภารกิจก าลงัคนร่วมกบัภารกิจ Operation พิจารณาจดัคนไปร่วมคดักรองท่ีสนามบนิพิษณโุลก ซึง่  
มีหนงัขอความร่วมมือมา 

17. มอบภารกิจก าลงัคน ประสานกลุม่ระบาดฯ จดัเวร SAT/JIT เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีตามค าสัง่ EOC ปฏิบตัิ 
หน้าท่ีเดียว ไมใ่ห้ซ้อนกบัภารกิจอ่ืน 

18. มอบ RC ร่วมกิจกรรมรณรงค์ประชาสมัพนัธ์ท่ี บขส.พิษณโุลกร่วมกบั สสจ.พิษณโุลก  
19. ให้ทกุภารกิจท าแผน IAP สง่ให้ STAG ตามแบบฟอร์ม http://bit.ly/2S2BjnI 

 20.  ให้ภารกิจ Liaisons สามารถขออนมุตัใิห้ทีมออกปฏิบตังิานได้ 
 21.  มอบภารกิจ Law ศกึษาข้อกฎหมาย / ระเบียบ การขออนมุตัทีิมออกปฏิบตังิานโดย ภารกิจ Liaisons
และศกึษาการเบกิคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอกเวลาราชการกรณีประชมุ VDO Conference กรมควบคมุโรค 
 22. การเบกิคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอ กเวลาราชการกรณีประชมุ  VDO Conference ต้องสอดคล้อง
กบัการปฏิบตังิานจริง และยดึข้อมลูการแสกนลายนิว้มือเป็นหลกั  โดยภารกิจท่ีจะเข้าร่วมประชมุมีดงันี ้ (1) 
เจ้าหน้าท่ีท่ีเข้าร่วมประชมุตามค าสัง่ IC( 2) Liaisons (3) SAT (4) RC (5) STAG (6) Operation (7) Logistic (8) 
CM  ผู้ ท่ีมีรายช่ือตามขออนมุตัปิฏิบตังิานนนอกเวลาราชการแตไ่มม่าปฏิบตังิาน ให้ท าบนัทกึชีแ้จงตอ่ IC  

23.ภารกิจ SAT ปรับรายงาน One page เพิ่มเตมิข้อมลูการเฝ้าระวงัในเขต รายงานจ านวนผู้ ป่วย PUI และ
ยอดคดักรองแตล่ะจงัหวดั 
 24. มอบภารกิจก าลงัคน ด าเนินการดงันี ้ 
  -  จดัท าข้อมลูความถนดัของก าลงัคนด้านภาษา และทกัษะในการสวมชดุ PPE  
  - ฝึกทกัษะของก าลงัคน (เน้นการสวม PPE) ทกุคนไมใ่ชเ่ฉพาะทีม SAT หรือ JIT  
  - ฝึกทกัษะพขร.ในการท าความสะอาดยานพาหนะ 

http://bit.ly/2S2BjnI
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  -  น าประเดน็เร่ืองการจดัตารางการปฏิบตังิาน SAT  JIT หารือกบั IC และหากมีความจ าเป็นต้อง
จดัอบรมเพ่ือพฒันาศกัยภาพให้เสนอมายงั IC พิจารณาสัง่การ  และจดัท า Surge capacity เพ่ือสนบัสนนุการ
ปฏิบตังิานกรณีมีการยกระดบั EOC  2 เหตกุารณ์พร้อมกนั โดยเชิญผู้ เก่ียวข้องหารือกบั IC 
 25. มอบภารกิจ STAG จดัท าแผนตอบโต้ COVID-19 ของ สคร .2  โดยระบกิุจกรรมท่ีจะด าเนินการจริง 
(Action plan) เพ่ือปฏิบตังิานตามแผน รายงานทกุวนัท่ี 28 ของเดือน 
 26. ภารกิจ STAG จดัท ากลยทุธ์ในการจดัการภาวะฉกุเฉิน ให้แยกตามการระบาดของโรค เฟส 1 2 และ 3
 27. มอบภารกิจ Law ศกึษาข้อกฎหมาย/ ระเบียบ การขออนมุตัทีิมออกปฏิบตังิานโดย ภาร กิจ Liaisons
และศกึษาการเบกิคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอกเวลาราชการกรณีประชมุ  VDO Conference กรมควบคมุโรค 
 28. การเบกิคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอกเวลาราชการกรณีประชมุ  VDO Conference ต้องสอดคล้อง
กบัการปฏิบตังิานจริง และยดึข้อมลูการแสกนลายนิว้มือเป็นหลกั  โดยภารกิจท่ีจะเข้าร่วมประชมุมีดงันี ้(1) เจ้าหน้า 
ท่ีท่ีเข้าร่วมประชมุตามค าสัง่ IC (2) Liaisons (3) SAT (4) RC( 5) STAG (6) Operation (7) Logistic( 8) CM  ผู้ ท่ี
มีรายช่ือตามขออนมุตัปิฏิบตังิานนนอกเวลาราชการแตไ่มม่าปฏิบตังิาน ให้ท าบนัทกึชีแ้จงตอ่ IC  
  29. มอบภารกิจ SAT เสนอยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ สคร .2 พิษณโุลก กรณี
โรคตดิเชือ้โคโรนาไวรัส 2019 เป็นระดบั 3 และมอบภารกิจ Liaison จดัท าประกาศยกระดบั 
 30.มอบภารกิจ ก าลงัคนจดัท า Surge Capacity เพ่ือเตรียมความพร้อมการระบาดระยะท่ี 3  และจดั
ตารางการปฏิบตังิาน SAT และ JIT EOC รอบ 6 เดือนหลงั โดยให้กลุม่ระบาดฯ สนบัสนนุข้อมลูส าหรับการจดั
ตารางปฏิบตังิาน  
 31. มอบหมายภารกิจ Liaison ด าเนินการดงันี ้
   -  รวบรวมข้อสัง่การจงัหวดัเสนอ IC ทราบ 
   - สร้างศนูย์ข้อมลูโดยดตูวัอยา่งของ สคร .9 โดยหารือกบั IC ภายหลงั 
   -  มอบภารกิจ Liaison ปรับค าสัง่ตามมตท่ีิประชมุ 
  32. มอบภารกิจ OP พิจารณาสนบัสนนุการสอบสวนโรคในจงัหวดัท่ีพบผู้ ป่วยรายแรก กรณีท่ี สคร .2 ลง
สนบัสนนุการสอบสวนโรคแล้ว การสอบสวนครัง้ตอ่ไปให้พืน้ท่ีด าเนินการเป็นหลกั โดย สคร .2 จะลงไปประเมินการ
ด าเนินงาน 
 33. มอบหมายภารกิจ SAT ด าเนินการดงันี ้
  -  จดัท าสถานการณ์โรค เขตสขุภาพท่ี 2 โดยใช้ข้อมลูจาก SAT และดตู้นแบบจาก สคร .9 ส าหรับ
เผยแพร่ภายใน สคร.2  ปรับรายงาน One page โดยเพิ่มตารางข้อมลูแยกรายจงัหวดั และแยกประเภทผู้ ป่วย  
 
 3.2.2 ภารกิจยุทธศาสตร์ (STAG) 
                     ทีมภารกิจยทุธศาสตร์(STAG)ด าเนินการตามหน้าท่ีและข้อสัง่การ โดยได้รวบรวมข้อมลูองค์ความรู้ 
วิเคราะห์ สถานการณ์ ก าหนดยทุธศาสตร์ ให้ข้อเสนอ ตอ่ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ในประเดน็ตา่งๆ พอสรุปได้ดงันี  ้
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      - โคโรนา่ไวรัส-19 เป็นRNA virus แพร่โดยไปกบัละอองฝอยน า้มกูน า้ลาย  ฆ่ าโดยความร้อนและน า้ยา
ฆา่เชือ้ทัว่ไปในระยะเวลาไมน่าน อตัราเสียชีวิตขณะนีอ้ยูท่ี่ ร้อยละ 2.18 ความรุนแรงน้อยกวา่ MERS (34.45%)  
วนัท่ี 31 มกราคม 2563 WHO ประกาศเป็น Public Health Emergency of International Concern แล้ว  ศกึษา
และท าความเข้าใจ Recommend ท่ี WHO ประกาศ  ระยะเวลาฟักตวั 7.5 วนั  อตัราการแพร่เชือ้ RO เทา่กบั 2.2  
จงึต้องเตรียมความพร้อมของบคุลากรเร่ืองการป้องกนัตวัเอง ห้องแยก negative pressure room และอปุกรณ์
ป้องกนัในทกุจงัหวดั  เฝ้าระวงัและสอบสวน การดแูลรักษา การตดิตามผู้สมัผสั การประสานงาน การส่ือสา รความ
เส่ียง คาดการณ์สถานการณ์ในประเทศจีน มีการรายงานอยา่งเป็นทางการนา่จะ 5%  ระยะการระบาดของประเทศ
ไทยมี 3 ระยะ การพบผู้ ป่วยจากประเทศอ่ืนไมพ่บการแพร่โรคในไทยเป็น Phase1   ระยะแพร่เชือ้ในประเทศในวง
กว้าง เชน่ กทม . จงัหวดัท่ีมกัทอ่งเท่ียว เป็น Phase2 ระยะท่ีพบผู้ ป่วยเสียชีวิตมีการควบคมุการระบาดในพืน้ท่ีได้
เป็น Phase3  กรณีระบาดภายในประเทศ กลุม่เส่ียงคือเดก็นกัเรียน ผู้สงูอาย ุผู้ มีโรคเรือ้รัง บคุลากรสาธารณสขุ 
เน้นย า้เร่ือง personal hygiene และ infectious control 

- เน่ืองจากเป็นไวรัสสายพนัธุ์ใหมท่ี่ไมเ่คยพบมาก่อ น และยงัไมท่ราบแหลง่รังโรคยงัไมมี่ข้อสรุปวา่แพร่มา
จากท่ีใด แตมี่รายงานทางการศกึษา สงสยัวา่อาจจะตดิมาจากสตัว์คืองแูละค้างคาว แตย่งัไมยื่นยนัชดัเจน จงึเกิด
ความกงัวลวา่จะป้องกนัความคมุโรคอยา่งไร  อาการของโรคเหมือนไข้หวดัทัว่ไป ไข้ หนาวสัน่ ไอ เจ็บคอ ท าให้
จ าแนกได้ยาก เม่ือตดิเชือ้อาจจะยงัไมมี่อาการในชว่งเร่ิมต้น และมีคนจีนเดนิทางสายการบนิจากเมืองอูฮ่ัน่มา
ประเทศไทยประมาณ 30,000 คน โดยโรคนีมี้คา่ reproductive number 1.๔-๒.๕ (WHO) เน่ืองจากอาการไม่
รุนแรงท าให้ผู้ ได้รับเชือ้สามารถเดนิทางไปยงัท่ีตา่งๆได้เป็นการแพร่กระจายเชือ้   

การด าเนินงานตามข้อสัง่การ การจดัท า IAP ฟอร์ม ICS อยูร่ะหวา่งการรวบรวมจากกลอ่งภารกิจตา่ง ๆ 
เพ่ือเสนอ IC ดงันี ้

ฟอร์ม ช่ือ รับผิดชอบ / จดัท าโดย 
ICS-201 สรุปสถานการณ์ SAT/STAG 
ICS-202 วตัถปุระสงค์การปฏิบตั ิ IC/STAG 
ICS-203 โครงสร้างองค์กร IC/STAG 
ICS-204 มอบหมายหน้าท่ี ทกุกลอ่งภารกิจ  
ICS-205 แผนส่ือสาร RC 
ICS-206 แผนการแพทย์ Logistics 
ICS-214 บนัทกึการปฏิบตั ิ ทกุสว่นและหนว่ย 
ICS-215 แผนปฏิบตักิาร หวัหน้าสว่นปฏิบตักิาร 
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วตัถปุระสงค์ของการยกระดบั EOC โรคตดิเชือ้ไวรัส Covid-19 ดงันี ้ 
(1) ป้องกนัไมใ่ห้มีการตดิเชือ้ในบคุลากรทางการแพทย์และสาธารณสขุในเขตสขุภาพท่ี 2 
( 2) ไมใ่ห้มีผู้ ป่วยเสียชีวิตและไมมี่การแพร่ระบาดตอ่เน่ืองในเขตสขุภาพท่ี 2 
(3) กลอ่งภารกิจสามารถรายงานสถานการณ์และการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินโรคตดิเชือ้ไวรัส Covid- 

19 ให้แก่ผู้บริหารทราบภายในเวลา 12.00 น.ของทกุวนั 
กลยทุธ์ในการจดัการภาวะฉกุเฉิน (สอดรับกบัสว่นกลาง) 

(1) เฝ้าระวงัผู้ ป่วยท่ีเข้าได้ตามนิยาม (สนามบนิท่ีมีเท่ียวบนิตรงจากเมืองอูฮ่ัน่ สถานพยาบาล  
ชมุชน (เน้นกลุม่ทวัร์ชาวจีน))  

  (2) ควบคมุก ากบัการปฏิบตังิานตามหลกัการป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้  
(3) จดัระบบการดแูลรักษา สง่ตอ่ และตรวจวินิจฉยัผู้ ป่วย  
(4) ตดิตามอาการของผู้สมัผสัผู้ ป่วยยืนยนัทกุราย  
(5) จดัระบบการเช่ือมโยงและวิเคราะห์ข้อมลูจากหนว่ยท่ีเก่ียวข้อง  
(6) จดักลไกการส่ือสารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ 

ภารกิจ STAG  จดัท าฟอร์มแผนปฏิบตักิารตอบโต้ฯCOVID-19 ของสคร. 2 ให้ทกุภารกิจจดัท าแผนตามแบบฟอร์ม 
สง่ภารกิจ STAG ภายใน 28 กมุภาพนัธ์ 2563 เวลา 12.00 น. เพ่ือรวบรวมเสนอ ให้ IC ในวนัท่ี 1 มีนาคม 2563  
ภารกิจยทุธศาสตร์ มีข้อเสนอดงันี ้
 (1) การประชมุ EOC สคร.2 : ระยะเวลาการประชมุ ควรประชมุสปัดาห์ล ะ 1 ครัง้ๆ ละคร่ึงวนั วาระการ
ประชมุควรประกอบด้วย 
 -  การรายงานสถานการณ์ และการคาดการสถานการณ์ ของ SAT 
 -  การรายงานผลการด าเนินการ การปฏิบตัติามค าสัง่ท่ีได้รับมอบหมาย ปัญหาอปุสรรค และสิ่งท่ีต้องการ
การสนบัสนนุ ของทกุภารกิจ แบบกระชบั 
 -  IC สรุปข้อสัง่การเป็นข้อๆ รายภารกิจอยา่งชดัเจน พร้อมระยะเวลาท่ีควรแล้วเสร็จ 
 -  ภารกิจเลขา เป็นผู้รวบรวมข้อสัง่การและตดิตามการปฏิบตัติามข้อสัง่การ  
 -  การจดัท่ีนัง่ในการประชมุ ระยะหา่ง 1 เมตร ทกุคนสวมหน้ากากผ้า ทา่นใดมีไข้ ป่วย ไอ จาม น า้มกู ปวด
ศีรษะ หรืออาการหวดั ให้ออกจากท่ีประชุม 
 (2) การประชมุ video conference กรมควบคมุโรค : ควรมอบหมายผู้ท าหน้าท่ีประธานอยา่งชดัเจน ไม่
ควรเวียน เน่ืองจากต้องการรับข้อมลูจากกรมอยา่งตอ่เน่ือง และจดัท ารายงานเสนอ IC สัง่การ หากเป็นข้อใหม ่ 
 (3) ข้อเสนอยทุธศาสตร์  : เน่ืองจากสถานการณ์ปัจจบุนัเร่ิมมีการระ บาดเป็นวงกว้างขึน้ นา่จะเข้าระยะท่ี 3 
ในเร็วๆ นี ้ (บางพืน้ท่ี ) และมีการปรับภารกิจบางภารกิจในระดบัปฏิบตักิาร เชน่ การออกรหสั สง่ตวัอยา่ง การ
สนบัสนนุวสัดอุปุกรณ์ สคร. จงึปรับบทบาทหน้าท่ีดงันี ้
 3.1 ปรับการออกปฏิบตังิาน        
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      - ปรับการออกปฏิบตักิาร เป็นทีมผู้ เช่ียวชาญให้ค าปรึกษา หรือทีมฝึกปฏิบตักิารให้กบัหนว่ยปฏิบตังิาน  
ในระดบัพืน้ท่ี เชน่ การเก็บตวัอยา่ง การสอบสวนโรค เป็นต้น  
       - ปรับจากออกปฏิบตักิารยกทีม เป็นการสง่ผู้ควบคมุทีม 1-2 คนร่วมปฏิบตังิานกบัพืน้ท่ี  

3.2 การให้ความรู้ การเฝ้าระวงั ป้องกนั ตนเอง เชิงรุก  มอบหมายให้ ภารกิจส่ือสาร โดยจดัก าลงัคนเพิ่มให้
เพ่ือท าหน้าท่ีวิทยากรให้กบัประชาชน ผู้ ท่ีผา่นการอบรมครู ก อบรมถ่ายทอด ครู ข ภายใน สคร .2 สสจ.ในเขต เพ่ือ
ชว่ยด าเนินการวิทยากรในพืน้ท่ี 
 3.3 Activate แผน BCP เพ่ือรับสถานการณ์ป้องกนัการตดิเชือ้ในบคุคลากร การท าลายขยะตดิเชือ้การ
หมนุเวียนการปฏิบตังิานการจดัการกรณีก าลงัคนเจ็บป่วย หรือ ภารกิจครอบครัว (เชน่ ครอบครัวเจ็บป่วย ก าลงัคน
ต้องหยดุงาน) 
 3.4 การปฏิบตังิานทีมเลขาของ EOC เขต ควรจดัก าลงัคนแยกเฉพาะไมค่วรใช้ทีมเลขาของ สคร . เน่ืองจาก
ผู้ปฏิบตังิานจะต้องรับภาระมากขึน้และอาจสบัสนในการปฏิบตังิาน  
 3.5 การท า AAR อาจท าได้ในการประชมุ EOC หรือจะท าแยกก็ได้ (เป็นภารกิจของ STAG) 
 (4) น าเสนอ Application Tracking HQ ของ 3BB : เป็นโปรแกรมท่ีเหมาะส าหรับใช้ในการตดิตามผู้ ป่วย ผู้
สมัผสัท่ีต้องเฝ้าระวงั โดยสามารถระบตุ าแหนง่ได้เป็นปัจจบุนั ทัง้นีเ้สนอให้มีการทดลองใช้เน่ืองจากผู้ ป่วย และผู้ ท่ีมี
อาการเข้าได้ตามนิยามเร่ิมมีจ านวนมากขึน้ ขอให้ IC น าเรียนกรมควบคมุโรค 
 
 3.2.3 ภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ (Situation analysis team : SAT) 

         ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์ ได้ปฏิบตักิารโดย ก าหนดแนวทางประสานงานเม่ือพบผู้ ป่วยเข้าเกณฑ์
สอบสวน (Patient under investigation: PUI)  กรณีตา่งจงัหวดั  คือเม่ือมีผู้ ป่วยเข้านิยาม PUI จากสนามบิน 
เจ้าหน้าท่ีดา่นจะต้องโทรแจ้งกรมควบคมุโรค (SAT DDC) รับแจ้งและตรวจสอบยืนยนั PUI ออกรหสัเพื่อสง่ตรวจ 
lab จากนัน้จะสง่ ข้อมลูไปท่ี  SAT ส านกังานป้องกนัควบคมุโรค (สคร ) และแจ้งรหสั PUI เพ่ือใช้ในการสง่ lab  
จากนัน้ SAT สคร. ท าหน้าท่ีสง่  lab และด าเนินการสอบสวนตามแนวทางและด าเนินการอ่ืนๆตามข้อตกลงภายใน
พืน้ท่ี  กรณีมีผู้ ป่วยยื นยนัส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ีเก่ียวข้องตดิตามและเก็บตั วอยา่งผู้สมัผสัตามแนวทาง
สอบสวน ขอรหสัเพื่อสง่  lab จาก กรมควบคมุโรค และแนวทางการประสานงาน   กรณีเม่ือโรงพยาบาลพบผู้ ป่วย
เข้าเกณฑ์สอบสวน (PUI)  ให้แจ้งและขอ code ผู้ ป่วยเพ่ือสง่ตวัอยา่งกบักรมควบคมุโรค (SAT DDC) ผู้ ป่วยยืนยนั
คือมีผลตรวจ Positive จาก Lab 2 แหง่    นอกจากนีมี้การปรับนิยามผู้ ป่วยคือ เป็นผู้ ป่วยท่ีมีอณุหภมูิร่างกาย 37.5 
องศาเซลเซียสขึน้ไป (เดมิ 38.0) หรือให้ประวตัวิา่มีไข้ร่วมกบัมีอาการของระบบทางเดนิหายใจอยา่งใดอยา่งหนึง่ 
ได้แก่ ไอ มีน า้มกู เจ็บคอ หายใจเหน่ือยหรือหายใจล าบาก  ร่วมกบัในชว่ง 14 วนัก่อนวันเร่ิมป่วย มีประวตัเิดนิทาง
ไปยงัประเทศเส่ียง ได้แก่ จีน ฮอ่งกง มาเก๊า ไต้หวนั สิงคโปร์ ญ่ีปุ่ น (9 เมือง)  เกาหลี (5 เมือง) อิตาลี อิหร่าน ตอ่มา  
วนัท่ี 6 มีนาคม 2563 กระทรวงสาธารณสขุ ประกาศเขตตดิโรคอนัตราย กรณี COVID-19 ได้แก่ จีน (รวมฮอ่งกง 
มาเก๊า), เกาหลีใต้,อิตาลี, อิหร่าน และพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดตอ่เน่ืองและแนะน าให้หลีกเล่ียงการเดนิทาง  11 ประเทศ 
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ได้แก่ ฝร่ังเศส สเปน อเมริกา สวิสเซอร์แลนด์ นอร์เวย์ ญ่ีปุ่ น * เดนมาร์ก เนเธอร์แลนด์ สวีเดน องักฤษ เยอรมนี 
(ข้อมลู ณ วนัท่ี 13 มีนาคม 2563) นอกจากนีค้ณะกรรมการโรคตดิตอ่แหง่ชาติ เห็นชอบแนวทางการตรวจหาเชือ้ใน
กลุม่ประชากรเส่ียงและสถานท่ีเส่ียง เพิ่มประสิทธิภาพการเฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 โดยเพิ่มอตัราการ
ตรวจจาก 2,000 คนตอ่ประชากรล้านคน  เป็น 5,000 คนตอ่ประชากรล้านคน  ซึง่จะท าให้มีความมัน่ใจในการเฝ้า
ระวงัและตรวจพบผู้ ป่วยได้เร็ว  โดยก าหนดกลุม่ประชากรท่ีต้องเฝ้าระวงัเรียงล า ดบั ดงันี ้ (1)กลุม่บคุลากรทางการ  
แพทย์ท่ีมีความเส่ียงตอ่การตดิเชือ้  (2) ผู้ ต้องขงัรายใหม่  (3) กลุม่อาชีพท่ีพบปะผู้คนจ า นวนมาก เชน่ คนขบัหรือ
พนกังานประจ า รถสาธารณะ  พนกังานไปรษณีย์  (4)กลุม่อ่ืนๆ  ตามสถานการณ์ของพืน้ท่ี  ทัง้นีต้้องให้ผา่นการ
พิจารณาของคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดัหรือคณะกรรมการโรคตดิตอ่กรุงเทพมหานคร  

- กรมควบคมุโรค ก าหนดแนวทางเฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เชิงรุกในกลุม่เส่ียง  3 กลุม่ ได้แก่  
กลุม่ท่ี 1 การเฝ้าระวงัในระบบปกตไิด้แก่(1) ผู้ ป่วยเข้าท่ีเกณฑ์สอบสวนโรค  (Patient Under Investigation: 

PUI) ให้เก็บตวัอยา่งเพื่อสง่ตรวจยืนยนัการตดิเชือ้จากผู้ ป่วยทกุรายท่ีดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ  โรง 
พยาบาล และชมุชน ซึง่มีอาการป่วยเข้าได้กบันิยามผู้ ป่วยเข้าท่ีเกณฑ์สอบสวนโรคตามแนวทางท่ีกร มควบคมุโรค
ก าหนด  (2)ผู้ เดนิทางท่ีเข้าสถานกกักนัท่ีราชการก าหนด  ได้แก่  ผู้ เดนิทางท่ีเดนิทางมาจากตา่งประเทศเข้ าราช 
อาณาจกัร ผู้ เดนิทางท่ีเดนิทางมาจากพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดภายในประเทศ  ซึง่จะท าการเก็บ  ตวัอยา่ง โดย NPS ตรวจ 
RT PCR กรณี SQ ASQ อยา่งน้อย  2 ครัง้ คือ วนัท่ี 3 – 5 และ วนัท่ี 11 – 13 กรณีท่ี เป็น AHQ 3 ครัง้ คือ วนัท่ี 0 –
1, วนัท่ี 7 และ วนัท่ี 11 –13 ซึง่จะพิจารณาหาวิธีตรวจอ่ืนมาชว่ย เชน่ การตรวจหาภมูิคุ้มกนั  เพ่ือลดวนัเข้าพกัตอ่ไป
ในระยะยาว  

กลุม่ท่ี 2 เป็นกลุม่เป้าหมายเฉพาะ  หรือพืน้ท่ีเฉพาะ  ได้แก่ กลุ่มเปราะบางในผู้ ต้องขงั  จะเก็บตวัอยา่งใน
กลุม่ผู้ ต้องขงัแรกรับในเรือนจ าทกุแหง่ทัว่ประเทศ  ผู้ ต้องกกัแรกรับ  ในศนูย์กกัผู้ ต้องกกัตรวจคน  เข้าเมืองทกุแหง่ทัว่
ประเทศตรวจเม่ือแรกรับ  (วนัท่ี 1 - 3) ผู้สงูอายรุายใหมท่ี่เข้าอาศยัในบ้านพกัผู้สงูอายขุองรัฐ  ใน 6 จงัหวดั ได้แก่
กรุงเทพ มหานคร เชียงใหม ่นครราชสีมา ภเูก็ต สงขลา และยะลา  

กลุม่ท่ี 3 การเฝ้าระวงัพิเศษในกลุม่อ่ืนๆ  ตามสถานการณ์  (Special Surveillance) ได้แก่ (1) กลุม่อาชีพ
เส่ียง เชน่ พนกังานนวด  พนกังานบริการ  ห้างสรรพสินค้า  พนกังานขบัรถสาธารณะ  บคุลากร ทางการแพทย์   (2) 
กลุม่สถานท่ีเส่ียง เชน่ สถานบนัเทิง โรงเรียน แรงงานทัง้แรงงานไทยและแรงงานตา่งด้าว ในสถานประกอบการ 

       ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์ (Situation  Awareness  Team : SAT) ได้ศกึษา ทบทวนข้อมลู 
วิเคราะห์สถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19 ระดบัโลก  ระดบัประเทศ และ  ระดบัเขตพืน้ท่ีรับผิดชอบดงั
รายละเอียด ตามหวัข้อ 3.1.2 

 
3.2.4 ปฏิบัตกิารสอบสวนควบคุมโรค (Operation) 
(1) ปฏิบัตกิารสอบสวนโรค 

          ภารกิจสอบสวนโรคได้เตรียมความพร้อมของทีมสอบสวนโรค (Jointed investigate team : JIT)ทัง้ทีมหลกั  
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และ ทีม ส ารอง และมีทีม สอบสวนโรคของจงัหวดัท่ีผา่นการอบรม (CDCU) ทกุจงัหวดั และประสานกบัจงัหวดัท่ีมี 
Case สงสยัจะต้องสง่ตอ่ไปยงัโรงพยาบาลท่ีมีห้องแยกโรค Negative Pressure เม่ือประเมินความเส่ียงของจงัหวดั
ในเขตสขุภาพท่ี 2 พืน้ท่ีเส่ียงคือจงัหวดัตากมีชอ่งทางเข้าออกประเทศหลายแหง่ ทัง้ทางบกและทางอากาศ เท่ียวบนิ
ภายในประเทศท่ีมีชาวตา่งชาตเิดนิทางมาด้วย    

 ทีมปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค (Operation)ด าเนินการสอบสวนโรค COVID-19 ด าเนินการสอบสวน
โรค จ านวน  8  ราย จากทัง้หมด 18 ราย (สว่นท่ีเหลือ 10 ราย สอบสวนโดยทีมจงัหวดั)  ดงันี ้

 
ตารางท่ี 6 รายละเอียดการเดนิทางของผู้ ป่วยยืนยนัชาวเบลเย่ียมท่ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ 

วนัท่ี ประวตักิารเดนิทาง ผู้สมัผสัใกล้ชิด 

2 มี.ค. 63 เวลา 13.00 น. เดนิทางจากประเทศเบลเย่ียม บนิตรง
ถึงประเทศไทย สายการบนิไทย เท่ียวบนิ TG 935 
เลขท่ีนัง่ H 61  

- ผู้ ร่วมโดยสารเคร่ืองบนิ 

3 มี.ค. 63 เวลา 05.35 น. ลงเคร่ืองท่ีสนามบนิสวุรรณภมูิ  

เวลา 6.40 น. เดนิทางไปพทัยา โดยรถตู้ของ Happy 
travel 

-เจ้าหน้าท่ีดา่นตรวจคนเข้าเมือง 

- คนขบัรถตู้  และผู้ ร่วมโดยสาร 

3-10 มี.ค.63 พกัท่ีโรงแรมเล็คโฮเทลพทัยา สาย 2   -เจ้าหน้าท่ีของโรงแรมเล็คโฮเทล
พทัยา สาย 2   

4 มี.ค. 63 เร่ิมมีอาการไอ ไมมี่ไข้  

5 มี.ค. 63 ร่วมปาร์ตีก้บัเพ่ือน (มีภมูิล าเนาอยู ่อ.ศรีเทพ จ.
เพชรบรูณ์) จ านวน 3 คน (รวมผู้ ป่วย) ท่ีบาร์ 3 แหง่ 
แถวพทัยาซอย 8   

-เพ่ือนชาวเบลเย่ียมและภรรยาของ
เพ่ือน 

6 มี.ค. 63 - ยงัมีอาการไอ ไมมี่ไข้ เร่ิมออ่นเพลียมาก ปวดศีรษะ  
คร่ันเนือ้คร่ันตวั 
- ภรรยาของผู้ ป่วย ขบัรถยนต์สว่นตวัไปหาผู้ ป่วย 

- ภรรยาของผู้ ป่วย 

7 มี.ค. 63 - อาการยงัไมดี่ขึน้ ภรรยาพาไปพบแพทย์ท่ี
โรงพยาบาลเอกชนแหง่หนึง่(….) 

-เจ้าหน้าท่ีของโรงพยาบาล 
เอกชน (.....) 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 

วนัท่ี ประวตักิารเดนิทาง ผู้สมัผสัใกล้ชิด 

8-9 มี.ค. 63 พกัอยูโ่รงแรมตลอด และออกรับประทานอาหาร 
บริเวณรอบๆโรงแรม 

- ร้านอาหารบริเวณรอบๆโรงแรม  

11 มี.ค.63 - ไมไ่ด้ออกไปไหน                                                      
- เร่ิมมีอาการนอนไมห่ลบั 

 

12 มี.ค.63 - ชว่งเช้า เข้ารับการรักษา รพ.เอกชน แพทย์สงสยัตดิ
เชือ้ Covid-19 จงึสง่ตวัไป รพ. ทัว่ไปของจงัหวดั 

- ผู้ชว่ยพยาบาล 1 คน / จนท.เวร
เปล  1 คน /  นกัอาชีวอนามยั 1 คน  

12 มี.ค.63 
(ตอ่) 

- แรกรับ รพ. ทัว่ไป อยูจ่ดุคดักรอง OPD URI,  
OPD PUI, ไปห้องเอกซเรย์, ห้อง EKG, ห้อง Lab, หอ
ผู้ ป่วยควบคมุการตดิเชือ้ รพ. ทัว่ไป และย้ายเข้าห้อง 
Negative pressure 

- พยาบาล 7 คน / แพทย์ 2 คน /
จนท.เวรเปล 1 คน / จนท.ห้อง
เอกซเรย์ 1 คน / จนท.ห้อง EKG 1 
คน / จนท.ห้อง Lab 1 คน   

 
ตารางท่ี 7 แสดงรายละเอียดข้อมลูประวตัผิู้สมัผสัใกล้ชิดผู้ ป่วยยืนยนั ท่ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ 
 
รายท่ี เพศ อาย ุ

(ปี) 
วนัท่ีสมัผสั ลกัษณะการสมัผสั อาการป่วย อปุกรณ์

ป้องกนั 
เก็บสง่
ตวัอยา่ง 

1 หญิง 48 6-12 มี.ค.63 ภรรยาผู้ ป่วย อาศยัอยู ่
ร่วมบ้าน ดแูลใกล้ชิด 

ไอ  
เจ็บคอ 

ไมใ่ส ่mask TS+NPS 

2 ชาย 26 10-12 มี.ค.63 บตุรบญุธรรม อาศยัอยู ่
ร่วมบ้าน 

ไมป่่วย ไมใ่ส ่mask TS+NPS 

3 ชาย 60 5-6 มี.ค.63 เพ่ือนชาวเบลเย่ียม  
ร่วมปาร์ตีท่ี้พทัยา 

ไมป่่วย ไมใ่ส ่mask TS+NPS 

4 หญิง 40 5-6 มี.ค.63 ภรรยาของเพ่ือนชาวเบล
เย่ียม ร่วมปาร์ตีท่ี้พทัยา 

ไมป่่วย 

 

ไมใ่ส ่mask TS+NPS 
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ภาพท่ี 22   ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคท่ีจงัหวดัเพชรบรูณ์ 
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จากตารางท่ี 6,7 และ ภาพท่ี 22 ผู้ ป่วยยืนยนัเป็นเพศชาย สญัชาตเิบลเย่ียม อาย ุ 67 ปี โรคประจ าตวั คือ 
โรคหวัใจเต้นผิดจงัหวะ ปฏิเสธประวตัรัิบวคัซีนโรคไข้หวดัใหญ่ ด่ืมสรุา แตไ่มส่บูบหุร่ี อาชีพข้าราชการบ านาญ ได้
เดนิทางมาจากประเทศเบลเย่ียม ถึงประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม 2563 และเร่ิมมีอาการป่วยวนัท่ี 4 มีนาคม 
2563  ด้วยอาการไอ ไมมี่ไข้ ตอ่มามีออ่นเพลียมาก ปวดศีรษะ คร่ันเนือ้คร่ันตวั ท้องผกู  เข้ารับการรักษาท่ีโรง 
พยาบาลเอกชนแหง่หนึง่ และโรงพยาบาลทัว่ไปของจงัหวดั ในวนัท่ี 12 มีนาคม 2563 แพทย์สงสยัตดิเชือ้ Covid-19 
จงึเก็บตวัอยา่งสง่ตรวจ ผลเป็น Positive ในวนัท่ี 14 มีนาคม 2563 โดยมีรายละเอียดการเดนิทาง (ดงัตารางท่ี 6) 

ผลการตรวจยืนยนัพบการตดิเชือ้  COVID-19 ในผู้ ป่วยเข้าขา่ย พบผู้สมัผสัใกล้ชิดผู้ ป่วยยืนยนั  ในจงัหวดัเพชรบรูณ์ 
ทัง้หมด 20 ราย มีรายละเอียดการเดนิทาง (ดงัตารางท่ี 6) จ าแนกเป็น ครอบครัว 2 ราย (ภรรยาและบตุรบญุธรรม) 
เพ่ือน 2 ราย (เพ่ือนชาวเบลเย่ียมและภรรยาชาวไทย) โรงพยาบาลเอกชนแหง่หนึง่ 3 ราย และโรงพยาบาล ทัว่ไป
จงัหวดั 13 ราย มีอาการไอ เจ็บคอเล็กน้อย 1 ราย ไมมี่อาการป่วย 19 ราย เก็บตวัอยา่งสง่ตรวจ 4 ราย (ดงัตารางท่ี 
7) เป็นบคุลากรทางการแพทย์ 16 ราย และสมัผสัใกล้ชิดผู้ ป่วย  วนัสดุท้าย วนัท่ี 12 มีนาคม 2563 ด าเนินการเฝ้า
ระวงักกักนัสงัเกตอาการท่ีบ้าน 
มาตรการด าเนินการ 

1. จดัท าทะเบียนรายช่ือผู้สมัผสั และตดิตามอาการรายวนั 
2. เก็บตวัอยา่งผู้สมัผสัใกล้ชิด จ านวน 4 ราย อยูร่ะหวา่งรอผล 
3. ให้ค าแนะน าผู้สมัผสัใกล้ชิด เร่ืองการปฏิบตัติวั การสงัเกตอาการท่ีบ้าน และท าความสะอาดบ้าน 

ข้อเสนอแนะ 
1. ระดบัจงัหวดั ก าหนดผู้ รับผิดชอบหลกัในการตดิตามอาการผู้สมัผสัเพียงคนเดียว จนครบ 14 วนั  
2. กลุม่ผู้สมัผสั 4 ราย และบคุลากรทางการแพทย์ 16 ราย หากพบมีอาการหลงัสมัผสัภายใน 5 วนั ให้

ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง 
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 ภาพท่ี 23  ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคท่ีจงัหวดัสโุขทยั  
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 จากภาพท่ี 23 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรค  Case ท่ีสโุขทยั โดย วนัท่ี 14 
มีนาคม 2563 เวลา 19.30 น. ทีม Operation ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี  2 จงัหวดัพิษณโุลก ได้รับแจ้ง
จากทีมตระหนกัรู้สถานการณ์ (SAT) พบผู้ ป่วยโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 จ านวน 1 ราย ในพืน้ท่ี อ าเภอกงไกร
ลาศ จงัหวดัสโุขทยั ทีม Operation ร่วมกบัพืน้ท่ีด าเนินการออกสอบสวนโรค ระหวา่งวนัท่ี 15 - 18 มีนาคม 2563 
เพ่ือยืนยนัการระบาดและยืนยนัการวินิจฉยัโรค อธิบายลกัษณะทางระบาดวิทยา หาปัจจยัเส่ียงและให้ข้อเสนอ แนะ
แนวทางและมาตรการในการป้องกนัควบคมุโรค 

จากการสอบสวนโรคพบ ผู้ ป่วยเป็นเพศชาย อาย ุ36 ปี อาชีพนกัพากย์มวย ประวตักิารเดนิทาง 14 วนัก่อน
ป่วย ได้ท างานในสนามมวย…. สนามมวย…….. เวทีมวยชอ่ง….. และสนามมวยราช……. ผู้ ป่วยได้เดนิทางเข้ามา
ในพืน้ท่ีจงัหวดัสโุขทยัวนัท่ี 11 มีนาคม 2563 โดยรถยนต์สว่นบคุคล มีผู้ ร่วมเดนิทาง   4 คน ระหวา่งทางผู้ ป่วยเร่ิมมี
อาการและเข้ารับการรักษาท่ีคลินิกแหง่ท่ี 1 และคลินิกแนะน าให้ไปโรงพยาบาล   ในวนัเดียวกนั ผู้ ป่วยจงึเข้าไปรับ
การรักษาท่ีโรงพยาบาลเอกชนแหง่หนึง่ในจงัหวดัสโุขทยั  รักษาเป็นผู้ ป่วยใน  วนัท่ี 13  มีนาคม 2563 เวลา10.00 น. 
แพทย์อนญุาตให้ผู้ ป่วยกลบับ้าน อาการไมดี่ขึน้  เวลา 17.00 น. ผู้ ป่วย ไปรักษาตอ่ท่ีคลินิกแหง่ท่ี 2  อาการไมดี่ขึน้ เวลา 
21.00 น. ไปรักษาท่ีโรงพยาบาลเอกชนแหง่หนึง่ในจงัหวดัพิษณโุลก แพทย์สง่ตอ่ไปรักษาท่ีโรงพยาบาล ศนูย์ของ
จงัหวดัพิษณโุลก  เก็บตวัอยา่ง Nasopharngeal swab และ Throat swab  ผลพบเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 

จากการค้นหาผู้สมัผสั พบผู้สมัผสัทัง้หมด 100 คน เป็นผู้สมัผสัเส่ียงสงู 47 คน จ าแนกเป็นบคุลากรทาง
การแพทย์ 26 คน บคุคลในครอบครัว ญาตพ่ีิน้อง 21 คน และผู้สมัผสัเส่ียงต ่า 53 คน ในกลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงู  มี
อาการป่วย 1 ราย เป็นภรรยาของผู้ ป่วย เร่ิมป่วย วนัท่ี 14  มีนาคม 2563 ด้วยอาการคร่ันเนือ้คร่ันตวั  ปวดศีรษะ 
วนัท่ี 15 มีนาคม 2563  สง่ไปรักษาท่ีโรงพยาบาลสโุขทยั เก็บตวัอยา่งสง่ตรวจ  ผลพบเชือ้ไวรัส โคโรนา 2019 

ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง Throat swab ในกลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงู 47 คน (อีก 2 คนอยูร่ะหวา่งการประสานการ
เก็บตวัอยา่ง) ในวนัท่ี 17-18  มีนาคม  2563  ผลพบเชือ้ไวรัสโคโรนา 1 ราย เป็นพ่ีสาวของผู้ ป่วย จากการซกัประวตัิ
พบวา่ ไมมี่อาการป่วยตามนิยาม ได้ด าเนินการสง่ไปรักษาตอ่ท่ีโรงพยาบาลทัว่ไปในจงัหวดัสโุขทยั 
 จากการสอบสวนโรคพบวา่ มีผู้สมัผสัเส่ียงสงู 47 คน และมีการตรวจพบเชือ้ในบคุคลในครอบครัว อีก 2 ราย 
และอยูร่ะหวา่งการเฝ้าระวงัของกลุม่เส่ียงสงู ภายในระยะเวลา 14 วนั มีโอกาสท่ีจะพบผู้ ป่วยรายใหมเ่พิ่มเตมิใน
กลุม่ผู้สมัผสั 

สิ่งท่ีได้ด าเนินการแล้ว 
1. เก็บตวัอยา่งผู้สมัผสัเส่ียงสงู 47 คน และให้ค าแนะน า การปฏิบตัติวั การท าความสะอาด รวมถึงเฝ้า 

ระวงัอาการแก่ผู้สมัผสัท่ีได้รับการคดักรอง 
2. ผู้วา่ราชการจงัหวดัสโุขทยัขอความร่วมมือโรงพยาบาลเอกชนหยดุให้บริการ และท าความสะอาด  
3. ด าเนินการวางแผนการด าเนินงานกบัสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยั วางมาตรการเฝ้าระวงั ป้องกนัควบคมุ

โรค และตดิตามการด าเนินงาน 
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4.   นายอ าเภอกงไกรลาศร่วมกบัหนว่ยงานในพืน้ท่ีด าเนินการตามมาตรการ (Self Quarantine at Home) 
อยา่งเคร่งครัด 

5. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยั ก ากบั ตดิตามการด าเนินงานในพืน้ท่ี  
ปัญหาอปุสรรค 

1. กลุม่เส่ียงถกูตีตราจากชมุชนในพืน้ท่ีและมีความวิตกกงัวลในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนั 
2. ผู้สมัผสัเส่ียงสงูในโรงพยาบาล ยงัไมไ่ด้ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง อยูร่ะหวา่งประสานงาน 

ข้อเสนอแนะส าหรับพืน้ท่ี 
3. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยัร่วมกบัหนว่ยงานในพืน้ท่ี ท าความเข้าใจกบัประชาชนในพืน้ท่ีเพ่ือ

ลดการตีตรา และลดความวิตกกงัวลในกลุม่เส่ียง 

4. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยัเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน โดยเฉพาะทีมควบคมุโรค 

ให้เพียงพอตอ่สถานการณ์ 

5. โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบล และอสม . ในพืน้ท่ีเฝ้าระวงั ตดิตาม สอบถามอาการกลุม่เส่ียง และ

สรุปรายงานผู้บงัคบับญัชา 

ข้อเสนอแนะส าหรับส านกังานป้องกนัควบคมุโรค 
1. ทีม SAT ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ตดิตามผลทางห้องปฏิบตักิาร และ

วิเคราะห์สถานการณ์ เสนอผู้บริหาร เพ่ือสนบัสนนุการควบคมุโรคในพืน้ท่ี 

2. ทีม Operation ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก เตรียมความพร้อมเพ่ือสนบัสนนุการ

ป้องกนัควบคมุโรคในพืน้ท่ี  
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ภาพท่ี  24 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคท่ีจงัหวดัพิษณโุลก  
  
 จากภาพท่ี  24 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคท่ีจงัหวดัพิษณโุลก เป็นหญิง  
ไทยอาย ุ 41 ปี มีภมูิล าเนาท่ีอ าเภอเนินมะปราง  จงัหวดัพิษณโุ ลก ไปเท่ียวพทัยากบัเจ้านายท่ี Walking  Street 
จากนัน้ไปเท่ียวท่ีซอยคาบอย  ถนนสขุมุวิท  มาจงัหวดัพิษณโุลก  วนัท่ี  16 มีนาคม  2563  เร่ิมป่วยเม่ือวนัท่ี  21  
มีนาคม  2563  ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบ COVID-19 เม่ือวนัท่ี  25  มีนาคม  2563  จากการสอบสวนโรคพบ
ผู้สมัผสัทัง้หมด 48 คน  เส่ียงสงู  11  คน จ าแนกเป็นคนในครอบครัว  3  คน  เพ่ือนนัง่รถยนต์คนัเดียวกนั  6  คน   
เพ่ือนเท่ียวด้วยกนั  2 คน  จากผู้สมัผสั  48  คน  พบมีอาการป่วย  4  คน  เข้าเกณฑ์ตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  5 คน  
ผลการตรวจไมพ่บ COVID-19 



193 
 

 

 
 
 ภาพท่ี 25 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคท่ีจงัหวดัพิษณโุลกครัง้ท่ี 2 
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 จากภาพท่ี 25 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคท่ีจงัหวดัพิษณโุลกครัง้ท่ี 2 
ผลการสอบสวนพบเป็นผู้ ป่วยเพศหญิง อาย ุ 42 ปี อาชีพขายของออนไลน์ และเทรนเนอร์ฟิ ตเนส พกัอาศยัคอนโด
แหง่หนึง่ ในอ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณโุลก วนัเร่ิมป่วยวนัท่ี 11 มีนาคม 2563 ด้วยอาการคร่ันเนือ้คร่ันตวั หายใจไม่
สะดวก ประวตักิารเดนิทาง วนัท่ี 6 มีนาคม 2563 เดนิทางไปกรุงเทพมหานครพร้อมกบัลกูสาวและลกูชาย โดย
เคร่ืองบนิ และได้ไปเท่ียวสถานบนัเทิ งแหง่หนึง่ ซอยนานากบัเพ่ือนสนิทชาวออสเตรเลีย และเดนิทางกลบัจงัหวดั
พิษณโุลก วนัท่ี 8 มีนาคม 2563 และได้เทรนเนอร์ฟิตเนส ให้กบัลกูค้า วนัท่ี 15 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยมีอาการไข้ 
หายใจไมส่ะดวก จงึเข้าไปรักษาท่ีโรงพยาบาลเอกชน แพทย์สง่ตรวจ Influenza ผล Negative และให้ผู้ ป่วยกลบั
บ้าน วนัท่ี 18 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยอาการไมดี่ขึน้ จงึมารับการรักษาท่ีโรงพยาบาลเอกชนเดมิด้วยอาการ ไข้ 38.9 
องศาเซลเซียส ไอ และหายใจไมเ่ตม็ปอด แพทย์ให้ Admit โดยมีลกูสาวเป็นคนดแูล และออกจากโรงพยาบาล วนัท่ี 
20 มีนาคม 2563 แพทย์สง่ตรวจหาเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีโรงพยาบาลรามาธิบดี ผลการตรวจวนัท่ี 24 มีนาคม 
2563 พบเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 และให้รักษาตวัท่ีโรงพยาบาลศนูย์ของจงัหวดัพิษณโุลก ในวนัเดียวกนั 

  จากการค้นหาผู้สมัผสัเพิ่มเตมิ พบผู้สมัผสัทัง้หมด 235 คน เป็นผู้สมัผสัเส่ียงสงู 21 คน และผู้สมัผสัเส่ียง
ต ่า 214 คน ในกลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงู มีอาการป่วย 4 ราย ได้ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal swab 
/Throat swab ผลพบเชือ้ไวรัสโคโรนา 1 ราย เป็นลกูสาวของผู้ ป่วย จากการซกัประวตัพิบวา่ ผู้ ป่วย     อาย ุ 20 ปี 
เป็นนกัศกึษา มหาวิทยาลยัแหง่หนึง่ จงัหวดัพิษณโุล ก มีประวตัเิดนิทางกบัมารดาไปกรุงเทพมหานคร และไปเท่ียว
คอนเสิร์ตแถวยา่นมกักะสนั วนัท่ี 15 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยเร่ิมมีอาการ ไอ เจ็บคอ มีน า้มกู ไมไ่ด้รับการรักษา วนัท่ี 
22 มีนาคม 2563 อาการไมดี่ขึน้ได้เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยัแหง่หนึง่ ด้วยอาการไอ มี น า้มกู ไข้
ต ่า ๆ  วนัท่ี 24 มีนาคม 2563 ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารของมารดาพบเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ทางโรงพยาบาล
ศนูย์จงัหวดัพิษณโุลก จงึให้มารดาและลกูสาว Admit และเก็บตวัอยา่งลกูสาวสง่ตรวจ ผลพบเชือ้ไวรัสโคโรนา 
2019  จากการค้นหาผู้สมัผสัของลกูสาว พบผู้สมัผสัทัง้หมด 336 คน เป็นผู้สมัผสัเส่ียงสงู 11 คน และผู้สมัผสัเส่ียง
ต ่า 325 คน  
 จากการสอบสวนโรคพบวา่ผู้ ป่วยแรกราย และรายท่ีสอง เป็นบคุคลในครอบครัวเดียวกนั ท่ีเกิดจากการสมัผสั
ใกล้ชิด ท าให้ทัง้สองรายตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 และจากการค้นหาผู้สมัผสั พบเส่ียงสงู 32 คน และอยูร่ะหวา่งการ
เฝ้าระวงัของกลุม่เส่ียงสงู ภายในระยะเวลา 14 วนั นบัตัง้แตว่นัท่ีพบผู้ ป่วยครัง้สดุท้าย มีโอกาสท่ีจะพบผู้ ป่วยราย
ใหมเ่พิ่มเตมิในกลุม่ดงักลา่ว 

สิ่งท่ีได้ด าเนินการแล้ว 
 1. กลุม่เส่ียงสงูจ านวน 32 ราย ได้ด าเนินการตามมาตรการ (Home quarantine) อยา่งเคร่งครัด และ 
ได้ให้ค าแนะน าในการเฝ้าระวงัและสงัเกตอาการ โดยการวดัอณุหภมูิร่างกายและให้รายงานผลกบัสาธารณสขุ 
ในพืน้ท่ีทกุวนั 
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 2. ทีมสอบสวนได้ประชมุเร่ืองมาตรการเฝ้าระวงัโดยเน้นเร่ือง Big cleaning กบัภาคสว่นของพืน้ท่ีท่ีอยูใ่น
ความรับผิดชอบขององค์การบริหารสว่นต าบลวดัจนัทร์โดยมีสาธารณสขุอ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณโุลก องค์การ
บริหารสว่นต าบลวดัจนัทร์ ก านนัผู้ใหญ่ และผู้ประกอบกิจการคอนโด 

3. ทีมสอบสวนโรคได้ให้ค าแนะน า กบัร้านค้า /ร้านอาหาร ให้ท า Big cleaning และให้เฝ้าระวงัและสงัเกต
อาการ หากมีอาการผิดปกตใิห้รีบแจ้งเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุในพืน้ท่ีทนัที 
ปัญหาอปุสรรค 

1. ผู้ ป่วยและกลุม่เส่ียงถกูตีตราจากชมุชนในพืน้ท่ีและมีความวิตกกงัวลในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนั  
2. บคุลากรทางการแพทย์ และประชาชนทัว่ไปมีความวิตกกงัวลเก่ียวกบัสถานการณ์ COVID-19 

ข้อเสนอแนะส าหรับพืน้ท่ี 
1. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลกร่วมกบัหนว่ยงานในพืน้ท่ี ท าความเข้าใจกบัประชาชนในพืน้ท่ี  

เพ่ือลดการตีตรา และลดความวิตกกงัวลในกลุม่เส่ียง 
2. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลกและเครือขา่ยฯเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉกุเฉินตอ่สถาน  

การณ์ท่ีเกิดในจงัหวดั 

3. มาตรการในการด าเนินงาน ควรพิจารณาให้เหมาะสม เพ่ือลดผลกระทบท่ีจะเกิดในวงกว้าง จากการ 

สอบสวน พบวา่ ……….. คอนโด มี 3 อาคาร ได้แก่ อาคาร WEST, EAST, NORTH โดยแตล่ะอาคารแยกจากกนั
อยา่งชดัเจน ไมส่ามารถเข้าไปในอาคารอ่ืนได้ และผู้อาศยัในแตล่ะอาคารไมมี่โอกาสสมัผสัใกล้ชิดกนัได้ ดงันัน้   ควร
พิจารณาปิดเฉพาะอาคาร WEST ท่ีผู้ ป่วยอาศยัอยู ่เพ่ือการควบคมุป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค สว่นอาคาร 
EAST, NORTH ให้มีมาตรการส าหรับผู้พกัอาศยัให้หลีกเล่ียงเดนิทางไปในท่ีมีคนจ านวนมากและให้เฝ้าระวงั สงัเกต
อาการตวัเอง หากมีอาการผิดปกตใิห้แจ้งเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุในพืน้ท่ีทนัที 

4. โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบล อสม . และองค์การบริหารสว่นต าบล  เฝ้าระวงั ตดิตาม สอบถาม

อาการกลุม่เส่ียงจากสถานประกอบการท่ีพกัอาศยัในพืน้ท่ี  และสรุปรายงานผู้บงัคบับญัชา 

5. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลก ก ากบั ตดิตามการด าเนินงานในพืน้ท่ี 
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 ภาพท่ี 26 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวดัพิษณโุลกครัง้ท่ี 3 
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ภาพท่ี 27 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวดัพิษณโุลกครัง้ท่ี 4 
 

จากภาพท่ี 27 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวัดพิษณโุลกครัง้ท่ี 4 พบ 
มีประวตัไิปเฝ้ามารดาท่ีเข้ารับการรักษาตวัด้วยโรคหลอดเลือดสมอง ตดิเชือ้ทางเดนิปัสสาวะ มีน า้ทว่มปอด
บางสว่นและมีฝ้าท่ีปอดทัง้ 2 ข้าง (ภายหลงัมารดาได้รับการยืนยนัทางห้องปฏิบตักิารพบสารพนัธุกรรมของเชือ้
ไวรัสโคโรนา 2019) และผู้สมัผสั ในพืน้ท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณโุลก ตัง้แตว่นัท่ี 22 มีนาคม - 6 เมษายน 2563 
ในสถานท่ีเก่ียวข้อง 5 แหง่ ได้แก่ (1) โรงพยาบาลแหง่หนึง่ใน กรุงเทพมหานคร (2) บ้านพกัท่ีกรุงเทพมหานคร ได้
ประสานส านกังานป้องกนัควบคมุโรคเขตเมือง ด าเนินการตดิตามผู้สมัผสั (3) บ้านพกัท่ีจงัหวดัพิษณโุลก (4) 
คณะ………มหาวิทยาลยันเรศวร และ  (5) โรงพยาบาล………. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลก และ
โรงพยาบาล…………ได้ตดิตามผู้สมัผสัของจงัหวดัพิษณโุลก จ านวนทัง้หมด 11 คน ไมพ่บผู้ มีอาการป่วย จ าแนก
เป็นผู้สมัผสัเส่ียงสงู จ านวน 1 คน คือภรรยา และผู้สมัผสัเส่ียงต ่า  จ านวน 10 คน คือเจ้าหน้าท่ีคณะ ……. 
มหาวิทยาลยันเรศวร จ านวน 2 คน และเจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาล…………. จ านวน 8 คน  

รายละเอียดการเดนิทางของผู้ ป่วย 
วนัท่ี 22 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยพร้อมภรรยาเดนิทางไปเฝ้ามารดาท่ีเข้ารับการรักษาตวัด้วยโรคหลอดเลือด

สมอง ตดิเชือ้ทางเดนิปัสสาวะ มีน า้ทว่มปอดบางสว่นและฝ้าท่ีปอดทัง้ 2 ข้าง ท่ีโรงพยาบาล……..กรุงเทพมหานคร 
ร่วมกบับตุรสาว และแฟนบตุรสาว ท่ีเดนิทางมาจากจงัหวดัปราจีนบรีุ  

วนัท่ี 23 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยและภรรยาพกัอาศยัท่ีบ้านพกักรุงเทพฯ ร่วมกบัน้องจ านวน 5 คน 
วนัท่ี 24 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยเดนิทางกลบัจงัหวดัพิษณโุลก โดยรถยนต์สว่นตวั พร้อมภรรยา และพกัอาศยั

ท่ีบ้านพกัจงัหวดัพิษณโุลก 
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วนัท่ี 25 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยเดนิทางไปเฝ้ามารดาท่ีเข้ารับการรักษา ท่ีโรงพยาบาล …………… 
กรุงเทพมหานคร โดยรถยนต์สว่นตวัคนเดียว 

วนัท่ี 26-31 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยเฝ้าไข้มารดาท่ีโรงพยาบาล………….. โดยผลดัเวรกบัน้องไปเฝ้ามารดา 
วนัท่ี 1 เมษายน 2563 ผู้ ป่วยเดนิทางกลบัจงัหวดัพิษณโุลก โดยรถยนต์สว่นตวัคนเดียว แวะไปเอาเอกสาร

จากคณะ………มหาวิทยาลยันเรศวร มีผู้สมัผสั จ านวน 2 คน ไมมี่อาการป่วย และกลบับ้านพกัจงัหวดัพิษณโุลก 
ผู้ ป่วยเร่ิมมีอาการไข้ ปวดเม่ือย ไอ 

วนัท่ี 1-4 เมษายน 2563 ผู้ ป่วยพกัอาศยัท่ีบ้านพกัจงัหวดัพิษณโุลก แยกชัน้ห้องพกั (ผู้ ป่วยพกัอยูช่ัน้บน) 
และแยกของใช้สว่นตวักบัผู้อาศยัร่วมบ้าน คือ ภรรยา ซึง่ไมมี่อาการป่วย  

วนัท่ี 4 เมษายน 2563 ได้รับแจ้งผลการตรวจทางห้องปฏิบตักิารของมารดาพบสารพันธุกรรมของเชือ้ไวรัส
โคโรนา 2019 

วนัท่ี 5 เมษายน 2563 ผู้ ป่วยเข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาล…………โดยแจ้งอาการป่วยและประวตัเิส่ียง 
ผู้สมัผสัเป็นบคุลากรทางการแพทย์จ านวน 8 ราย มีการสวมชดุ PPE ไมมี่อาการป่วย และโรงพยาบาล ……….. 
ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal swab และThroat swab สง่ตรวจท่ีศนูย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 2
พิษณโุลก  และวนัท่ี 6 เมษายน  2563 ทราบผลวา่พบสารพนัธุกรรมของเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  

วนัท่ี 5 เมษายน 2563 ผลการตรวจทางห้องปฏิบตัขิองน้องผู้ ป่วย พบสารพนัธุกรรมเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
จ านวน 1 คน ไมพ่บสารพันธุกรรมเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 จ านวน 2 คน และอยูร่ะหวา่งตดิตามให้มารับการตรวจ
ทางห้องปฏิบตักิาร จ านวน 2 คน 

วนัท่ี 6 เมษายน 2563 โรงพยาบาล………. ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal swab และThroat 
swab ของภรรยาผู้ ป่วย สง่ตรวจท่ีศนูย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 2 พิษณโุลก (รอผลการตรวจ) 

เหตกุารณ์ครัง้นีมี้ผู้ ป่วยจ านวน 3 คน (ผู้ ป่วยอาศยัท่ีจงัหวดัพิษณโุลก มารดาและน้องผู้ ป่วยท่ีอาศยับ้านพกั
ท่ีกรุงเทพฯ) ผู้สมัผสัเส่ียงสงูจ านวน 5 คน (ภรรยาอาศยัท่ีจงัหวดัพิษณโุลก และน้องผู้ ป่วยท่ีอาศยับ้านพกัท่ีกรุงเทพฯ 
4 คน) และผู้สมัผสัเส่ียงต ่าจ านวน 12 ราย (บตุรสาว แฟนบตุรสาว อาศยัท่ีจงัหวดัปราจีนบรีุ และเจ้าหน้าท่ีคณะ……
มหาวิทยาลยันเรศวร และเจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาล………) 

สิ่งท่ีได้ด าเนินการแล้ว 

1. ให้ค าแนะน าสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลก และโรงพยาบาล ……… การจดักลุม่ตามความเส่ียงของผู้
สมัผสั การปฏิบตัติวั และการท าความสะอาดท่ีพกัอาศยั คณะ……. มหาวิทยาลยันเรศวร และโรงพยาบาล…….. 

2. แจ้งทีมตระหนกัรู้สถานการณ์ ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ประสานส านกังาน 
ป้องกนัควบคมุโรคเขตเมือง ตดิตามข้อมลูสอบสวน ผู้ ป่วย และผู้สมัผสั ท่ีบ้านพกั และโรงพยาบาล ……กรุงเทพฯ 
และส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 6 จงัหวดัชลบรีุ ตดิตามผู้สมัผสั (บตุรสาว และแฟนบตุรสาว) 
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3. ร่วมวางแผนกบัสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลก และโรงพยาบาล……..การจดัการผู้สมัผสัเส่ียงต ่า ให้มีการ
ตดิตาม 14 วนั นบัจากสมัผสัผู้ ป่วยยืนยนั และผู้สมัผสัเส่ียงสงู ในกรณีผลตรวจไมพ่บ สารพนัธุกรรมของเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 ให้แยกกกัตวัเป็นเวลา 14 วนั นบัจากสมัผสัผู้ ป่วยยืนยนั โดยให้ผู้ เก่ียวข้องดแูลระหวา่งท่ีกกัตวั 

4. ก าหนดชอ่งทางการรายงานผลการรักษา และตดิตามอาการรายวนั ของผู้ ป่วย และผู้สมัผสั ผา่น
ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลก และแจ้งให้ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ทราบ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลกด าเนินการรวบรวมรายช่ือ เลขบตัรประชาชน และเบอร์โทรศพัท์ 

ของผู้สมัผสัทัง้หมด เพ่ือน าเข้าสูร่ะบบการตดิตามผา่นโปรแกรม DDC Care กรมควบคมุโรค 
2. จงัหวดัด าเนินการตดิตามการปฏิบตัติามมาตรการในผู้สมัผสัเส่ียงสงู ลดการท ากิจกรรมในพืน้ท่ี 
3. ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัพิษณโุลก ศกึษาการใช้งานโปรแกรม DDC Care กรมควบคมุโรค เผยแพร่

ให้มีการใช้งานในหนว่ยงานสาธารณสขุของจงัหวดัพิษณโุลก 
4. โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบลและส านกังานสาธารณสขุอ าเภอในพืน้ท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณโุลก 

เตรียมความพร้อมในการตดิตามผู้สมัผสัเส่ียงสงู และเส่ียงต ่า 
 

 
 
ภาพท่ี 28 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวดัพิษณโุลกครัง้ท่ี 5 
 
 จากภาพท่ี 28 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวดัพิษณโุลกครัง้ท่ี 5  พบ
ผู้สมัผสั 18 คน  เส่ียงสงู 1 ราย  สมัผสัต ่า  17  ราย  โดยผู้ ป่วยมีประวตัดิงันี ้ 
 - 14-16 มี.ค. 2563 : อยูท่ี่อ าเภอนครไทย 
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 - 17 มี.ค. 2563 : เดนิทางจากอ าเภอนครไทยไปจงัหวดัอบุลราชธานีกบัแฟนโดยรถยนต์สว่นตวั  
 - 18-20 มี.ค. 2563 : พกัอยูจ่งัหวดัอบุลราชธานีท่ีบ้านแฟน 
 - 21 มี.ค. 2563 : เดนิทางจากจงัหวดัอบุลราชธานี ไปจงัหวดัสมทุรสาคร  
 - 23-30 มี.ค. 2563 : ท างานท่ี กทม และพกัอยูก่บัแฟน 
 - 31 มี.ค. 2563 : มีอาการไข้  ปวดศรีษะ  เจ็บคอ ร้อนตามตวั  
 - 1 เม.ย 2563 : เดนิทางไปจงัหวดัอบุลราชธานีกบัแฟนโดยรถยนต์สว่นตวั  
 - 2 เม.ย 2563 : เดนิทางคนเดียวจากจงัหวดัอบุลราชธานี ไปอ าเภอนครไทยจงัหวดัพิษณโุลก แล้วเดนิทาง
ตอ่ไปกรุงเทพมหานครโดยรถยนต์สว่นตวั  
 - 4 เม.ย 2563 : มีอาการไข้   ไมไ่อ  ไมมี่น า้มกู  เจ็บคอ  เจ็บหน้าอก หายใจล าบาก  
 - 5 เม.ย 2563 : เดนิทางคนเดียวกลบัจงัหวดัพิษณโุลกโดยรถยนต์สว่นตวั  
 - 6 เม.ย 2563 : กกัตวัอยูใ่นไร่ และไปรักษาท่ี รพ.สต.แหง่หนึง่ 
 - 7 เม.ย 2563 : เดนิทางไปรักษาตวัท่ีโรงพยาบาลชมุชนแหง่หนึง่ 
 - 8 เม.ย 2563 : ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบ COVID-19 

 
 
ภาพท่ี 29 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวดัอตุรดติถ์  
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 จากภาพท่ี 29 ผงัความเช่ือมโยงผู้ ป่วยกบักลุม่เส่ียงจากรายงานสอบสวนโรคจงัหวดัอตุรดติถ์  พบวา่ผู้ ป่วย
โดยเคร่ืองบนิของสายการบนิแหง่หนึง่ เม่ือวนัท่ี 18 มีนาคม 2563  มีผู้ ร่วมโดยสารจ านวน 15 ราย ประสาน
ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยัด าเนินการตดิตามแล้ว  สว่นท่ี ร้านอาหาร….  อ าเภอพิชยั จงัหวดัอตุรดติถ์ มีผู้
สมัผสัจ านวน 4 ราย ไมพ่บมีอาการป่วย ธนาคาร ….. อ าเภอเมืองอตุรดติถ์ มีผู้สมัผสัจ านวน 5 ราย    ไมมี่อาการ
ป่วย ร้านอาหาร….. อ าเภอเมืองอตุรดติถ์ มีผู้สมัผสัจ านวน 13 ราย ไมมี่อาการป่วย บ้านญาตอิยูใ่กล้กบับ้านผู้ ป่วย 
ท่ีอ าเภอพิชยั โดยรับประทานอาหารร่วมกนั ในวนัท่ี 18 และ 20 มีนาคม 2563 มีผู้สมัผสัจ านวน 9 ราย ไมมี่อาการ
ป่วย  วนัท่ี 22 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยเร่ิมมีอาการป่วยไปรักษาท่ีคลินิก…. อ.ศรีนคร จ.สโุขทยั มีผู้สมัผสัจ านวน 7 ราย 
เป็นแพทย์และพยาบาลท่ีซกัประวตัแิละตรวจอาการผู้ ป่วย จ านวน 2 ราย ไมพ่บมีอาการ ส านกังานสาธารณสขุ
จงัหวดัสโุขทยั ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal swab และThroat swab สง่ตรวจท่ีศนูย์วิทยาศาสตร์
การแพทย์ท่ี 2 พิษณโุลก  เม่ือวนัท่ี 28 มีนาคม 2563  ผลไมพ่บเชือ้ COVID-19  ท่ีบ้านผู้ ป่วย อ าเภอพิชยั มีผู้สมัผสั
ร่วมบ้าน จ านวน 4 รายคือภรรยา บตุรชายของผู้ ป่วย บดิาของภรรยา และมารดาของภรรยา ซึง่ไมมี่อาการป่วย ทีม 
Operation ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal swab 
และThroat swab สง่ตรวจศนูย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 2 พิษณโุลก  เม่ือวนัท่ี 28 มีนาคม 2563 ผลพบเชือ้ 
COVID-19 จ านวน 2 รายคือ ภรรยา และบตุรของผู้ ป่วย  ตอ่มาเม่ือวนัท่ี 26 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยมารับการรักษา
โรงพยาบาลแหง่หนึง่ อ าเภอพิชยั มีผู้สั มผสัซึง่เป็นบคุลากรทางการแพทย์จ านวน 11 ราย ไมมี่อาการป่วย พบวา่
บคุลากรทางการแพทย์จ านวน 3 ราย คือพยาบาลท่ีน าผู้ ป่วยสง่ตอ่ไปโรงพยาบาลศนูย์ พนกังานขบัรถยนต์ และ
เจ้าหน้าท่ีห้องปฏิบตักิาร มีการสวมชดุ PPE ท่ีไมเ่หมาะสม และมีการปนเปือ้นเม่ือถอดชดุ  PPE  ประสานงานเวช
ศาสตร์ครอบครัวและบริการปฐมภมูิ โรงพยาบาล ….ด าเนินการเฝ้าระวงั  และตดิตามอาการผู้สมัผสักลุม่ดงักลา่ว 
รวมผู้สมัผสัทัง้สิน้จ านวน 68 ราย แบง่เป็นกลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงู จ านวน  10 ราย ได้แก่ ผู้สมัผสัร่วมบ้าน จ านวน 4 
ราย บคุลากรทางการแพทย์ จ านวน 6 ราย กลุม่ผู้ สมัผสัเส่ียงต ่า จ านวน  62 ราย เก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal 
swab และThroat swab กลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงูจ านวน 6 คน สง่ตรวจท่ีศนูย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ท่ี 2 พิษณโุลก ผล
ไมพ่บเชือ้ COVID-19  
 

สิ่งท่ีได้ด าเนินการแล้ว 
- ค้นหา ตดิตาม คดักรองผู้สมัผสักลุม่เส่ียงสงู /ต ่า ให้ค าแนะน าการปฏิบตัติวั และการท าความ  

สะอาดท่ีพกัอาศยั  
- ประสานส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยั ตดิตามผู้สมัผสัท่ีโดยสารเคร่ืองบนิของสายการบนิ  

……. วนัท่ี 18 มีนาคม 2563 และเก็บตวัอยา่ง Nasopharyngeal swab และThroat swab ของบคุลากรทาง
การแพทย์จากคลินิกแพทย์ อ าเภอศรีนคร เพ่ือตรวจหาเชือ้ COVID-19 

- ประสานส านกังานสาธารณสขุอ าเภอพิชยั และอ าเภอเมืองด าเนินการแจ้งผู้ประกอบการ  ร้านอาหาร ท า
ความสะอาด และเฝ้าระวงักลุม่พนกังานผู้สมัผสั 14 วนันบัจากสมัผสัผู้ ป่วยยืนยนั  
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ข้อเสนอแนะ 
- จงัหวดัด าเนินการเตรียมความพร้อมทีมปฏิบัตกิารควบคมุโรค เวชภณัฑ์ วสัดอุปุกรณ์ ทีมดแูล 

 รักษาพยาบาล ห้องแยกโรค เพ่ือรองรับการระบาดของโรคตดิเชือ้  COVID-19 
- จงัหวดัด าเนินการตดิตามการปฏิบตัติามมาตรการในผู้สมัผสัเส่ียงสงู  ลดการท ากิจกรรมในพืน้ท่ีจงัหวดั 

ด าเนินการให้ความรู้เร่ืองโรคตดิเชือ้  COVID-19 แก่ประชาชน และหนว่ยงานเครือขา่ย 
- โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบลและส านกังานสาธารณสขุอ าเภอในพืน้ท่ีอ าเภอพิชยั อ าเภอเมือง 

อตุรดติถ์ ด าเนินการเฝ้าระวงั และตดิตามผู้สมัผสักลุม่เส่ียงสงูและเส่ียงต ่า  จนครบ 14 วนันบัจากสมัผสัผู้ ป่วย
ยืนยนั 

 
(2) ปฏิบัตกิารกักกันโรค 
     ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก ได้น าโปรแกรม DDC-Care มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการ

ควบคมุกกักนัโรคในกลุม่เส่ียง โดย  DDC-Care เป็นระบบตดิตามและประเมินผู้ ท่ีมีความเส่ียงตอ่โรคตดิเชือ้ไวรัสโค
โรนา 2019 พฒันาโดย ดร.อนนัต์ ลดา โชตมิงคล นกัวิจยั ศนูย์วิจยัเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกและเคร่ืองมือ
แพทย์ (A-MED) สวทช. ดร.นยันา สหเวชชภณัฑ์ นกัวิจยั ศนูย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แหง่ชาติ  
(NECTEC) และทีมวิจยั สวทช. เพ่ือสนบัสนนุการปฎิบตังิานของเจ้าหน้าท่ีทางด้านสาธารณสขุในการประเมิน
สถานการณ์ เตรียมการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุการแพร่ระบาดของโรค 

 
 
 ภาพท่ี 30 หน้าแรกของ DDC-Care Dashboard 
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รวมถึงการรักษาผู้ ป่วยได้อยา่งทนัทว่งทีโดยแบง่ออกเป็น  3 แอปพลิเคชนั  ได้แก่ (1)DDC-Care REGISTRY : เว็บ
แอปพลิเคชนัส าหรับลงทะเบียนใช้งานระบบผา่น SMS หรือ QR Code ท่ีมีการยืนยนัตวัตน ให้ลงทะเบียนได้เฉพาะ
ผู้ ท่ีเจ้าหน้าระบเุทา่นัน้  (2)DDC-Care APP: แอปพลิเคชนับนโทรศพัท์มือถือ  ท่ีดงึพิกดัผู้ใช้งานแบบอตัโนมตัผิา่น
ระบบ  GPS และแจ้งเตือนให้เจ้าหน้าท่ีทราบ  เม่ือมีการออกนอกพืน้ท่ีกกัตวัท่ีปักหมดุไว้เกินกวา่ระยะท่ีก าหนด  
สามารถใช้งานได้ทั ้ งระบบปฏิบตักิาร  iOS และ  Android รวมทัง้  สามารถดาวน์โหลดผา่น  Huawei App 
Gallery รองรับ  4 ภาษา คือ ไทย องักฤษ  จีน และพมา่  และ (3) DDC-Care DASHBOARD : เว็บแอปพลิเคชนั
สนบัสนนุการตดิตามสขุภาพและการกกัตวัของกลุม่เส่ียงแบบเรียลไทม์  (real-time) ในรูปแผนท่ีแสดงต า แหนง่ท่ีอยู่
ของกลุม่เส่ียงในภาพรวม  พร้อมสถานะแสดงระดบัความเส่ียง  การออกนอกท่ีพกั  และการปิด  GPS ตารางแสดง
ข้อมลูสขุภาพในระยะเวลา  14 วนั ของกลุม่เส่ียงแตล่ะราย  และแผนท่ีแสดงประวตักิารเดนิทาง  และต าแหนง่ท่ีอยู่
ของกลุม่เส่ียงรายคน โดยเจ้าหน้าท่ีสามารถเรียกดขู้อมลูของกลุม่เส่ียงตามสิทธ์ิทีได้รับมอบหมาย ส าหรับประชาชน
ท่ีถกูระบวุา่เป็นกลุม่เส่ียงโดยเจ้าหน้าท่ี จะได้รับการดแูลด้านสขุภาพอยา่งใกล้ชิด เม่ือผลการประเมินความเส่ียง
รายวนัพบวา่มีความเส่ียงสงู ระบบจะแสดงเบอร์โทรศพัท์ให้ตดิตอ่เจ้าหน้าท่ีผา่นแอปพลิเคชนัได้ทนัที  และหากมี
การเดนิทางก็สามารถใช้ต าแหนง่ในการสอบโรคได้วา่มีการเดนิทางไปบริเวณใดบ้าง เป็นการชว่ยบนัทกึลดเวลาใน
การสอบโรค 

ขณะนีร้ะบบ DDC-Care ได้ถกูน ามาใช้เพ่ือสนบัสนนุการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ี ในการตดิตามการกกัตวั
ของผู้ ท่ีมีความเส่ียงตอ่การตดิเชือ้ COVID-19 ท่ีต้องกกัตวัท่ีบ้าน (home quarantine) เพ่ือควบคมุการระบาดให้อยู่
ในวงแคบ ในพืน้ท่ีใกล้ชายแดนประเทศเมียนมาร์ บริเวณดา่นแมส่อด จงัหวดัตาก  พิษณโุลก และเพชรบรูณ์ ดงั
ภาพท่ี 30 - 34 

 
 ภาพท่ี 31 ภาพกิจกรรมการท า Active  case  finding และการงลโปรแกรม DDC-Care 
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ภาพที่ 32 ภาพแสดงข้อมลูรายละเอียดรายบคุคลในโปรแกรม DDC-Care 
 

 
 

ภาพท่ี 33 ภาพแสดงข้อมลูเชิงพืน้ท่ีของผู้ ท่ีต้องตดิตามตวัผา่นโปรแกรม DDC-Care 
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ภาพท่ี 34 ภาพแสดงข้อมลูเชิงพืน้ท่ีของผู้ ท่ีต้องตดิตามตวัผา่นโปรแกรม DDC-Care 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 35 ภาพแสดงข้อมลูผู้ใช้โปรแกรม DDC-Care ในเขตสขุภาพท่ี 2 
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 ตารางท่ี  8  การประเมินประสิทธิภาพและประโยชน์โปรแกรม DDC-Care 
 

รายการประเมิน คา่เฉล่ีย S.D. สรุป 
1. ใช้งานง่าย สะดวก ขัน้ตอนไมซ่บัซ้อน 3.48 0.79 ปานกลาง 
2. เทคโนโลย่ีในการใช้งาน 3.78 0.86 มาก 
3. สามารถแก้ไขปัญหา  กระบว นการท างานได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.62 0.85 มาก 

4. เกิดประโยชน์ตอ่การน าไปใช้จริง 3.64 0.92 มาก 

5. คุ้มคา่ ลงทนุน้อย ได้ประโยชน์มาก 3.70 0.86 มาก 

6. ใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนปฏิบตังิาน 3.78 0.89 มาก 

ภาพรวม 3.66 0.86 มาก 

 
ตารางท่ี  9  ความพงึพอใจตอ่โปรแกรม DDC-Care 
 
รายการประเมิน คา่เฉล่ีย S.D. สรุป 
1. ความทนัสมยั 3.64 0.85 มาก 
2. สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การใช้งาน 3.70 0.81 มาก 

3. ประโยชน์  ความครบถ้วนของการใช้งาน 3.60 0.90 มาก 

4. ใช้งานง่าย 3.46 0.82 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.60 0.85 มาก 
 
 จากตารางการประเมินผลการใช้โปรแกรม DDC-Care จากผู้ใช้งานของบคุลากรในพืน้ท่ีผลปรากฏวา่การ  
ประเมินประสิทธิภาพและประโยชน์โปรแกรม DDC-Care ในภาพรวมจดัอยูใ่นระดบัมาก  ยกเว้นเร่ือง “ ใช้งานง่าย 
สะดวก ขัน้ตอนไมซ่บัซ้อน ” จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง  สว่นความพงึพอใจในภาพรวมจดัอยูใ่นระดบัมากเช่ นกนั 
ยกเว้นเร่ือง “การใช้งานง่าย” จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง  ดงัรายละเอียดตารางท่ี  8, 9 
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ตารางท่ี  10  การจดัเตรียมสถานท่ีกกักนัโรคของจงัหวดัในเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก 
 

ล าดบั ช่ือสถานท่ี อ าเภอ จงัหวดั ความจ ุ
1 โรงแรมเดอะพาร์ค เมือง พิษณโุลก 40 คน 
2 โรงแรมเมย์ฟลาวเวอร์ เมือง พิษณโุลก 40 คน  
3 โรงแรมเพชรไพลิน เมือง พิษณโุลก 100 คน 
4 โรงแรมไพลิน เมือง พิษณโุลก 25 คน 
5 ภทัธารารีสอร์ท เมือง พิษณโุลก  45 คน 

 
รวม  5  แหง่ 1 อ าเภอ พิษณโุลก 250 คน 

1 กองร้อย อส. จงัหวดัเพชรบรูณ์ เมือง เพชรบรูณ์ 13 คน 
2 เอสกิโม รีสอร์ท เมือง เพชรบรูณ์ 30 คน 
3 โรงเรียนเทศบาลเมืองเพชรบรูณ์ 3,4 เมือง เพชรบรูณ์ 100 คน 
4 บ้านไม้ พิชารีสอร์ท หลม่เก่า เพชรบรูณ์ 6 คน 
5 โรงเรียนศลิา หลม่เก่า เพชรบรูณ์ 50 คน  
6 ราชพฤกษ์รีสอร์ท เขาค้อ เพชรบรูณ์ 16 คน 
7 โรงเรียนบ้าดงหลง วงัโป่ง เพชรบรูณ์ 20 คน 
8 แลนด์มาร์ค ชนแดน เพชรบรูณ์ 10 คน 
9 วดับ้านโภชน์ หนองไผ ่ เพชรบรูณ์ 10 คน 
10 ร าพงึ รีสอร์ท บงึสามพนั เพชรบรูณ์ 41 คน 
11 โรงแรมธนากร วิเชียรบรีุ เพชรบรูณ์ 17 คน 
12 วดัอดุมมงคล วิเชียรบรีุ เพชรบรูณ์ 30 คน 
13 วดัสระปรือ ศรีเทพ เพชรบรูณ์ 10 คน 
14 โรงแรมนกยงูทอง ศรีเทพ เพชรบรูณ์ 20 คน 
15 วดัภไูผ ่ น า้หนาว เพชรบรูณ์ 20 คน 
16 วดัโคกมน น า้หนาว เพชรบรูณ์ 20 คน 
17 บ้านไร่ไออุน่ น า้หนาว เพชรบรูณ์ 6 คน 
18 วิทยาลยัเกษตรฯ ต าบลบุง่คล้า หลม่สกั เพชรบรูณ์ 10 คน 

 
รวม  18  แหง่ 11 อ าเภอ เพชรบรูณ์ 429 คน 
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ตารางท่ี  10 (ต่อ) 

ล าดบั ช่ือสถานท่ี อ าเภอ จงัหวดั ความจ ุ
1 คา่ยลกูเสือรามค าแหง เมือง สโุขทยั 40 คน 
2 โรงแรมไพลิน เมือง สโุขทยั 200 คน 
3 สโุขทยัแกรนด์ รีสอร์ท แอนด์สปา เมือง สโุขทยั 68 คน 

 
รวม 3  แหง่ 1 อ าเภอ สโุขทยั 308 คน 

1 บ้านพกั จนท.เข่ือนทดน า้ผาจกุ เมือง อตุรดติถ์ 15 คน 
2 อาคารอา่งเก็บน า้แมเ่ฉย เมือง อตุรดติถ์ 10 คน  
3 ทกุต าบล รวม 67 ต าบล ต าบล อตุรดติถ์ 1,183 คน 

 
รวม 3  แหง่ 9 อ าเภอ อตุรดติถ์ 1,208 คน 

30 โรงแรมสวนสิน เมือง ตาก 61 คน 
31 กองร้อยอาสา เมือง ตาก 20 คน 
32 โรงแรมวฒันาวิลเลจ แมส่อด ตาก 40 คน 

 
รวม 3  แหง่ 2 อ าเภอ ตาก 121 คน 

 
รวมทัง้เขต 32  แหง่ 13 อ าเภอ 5 จงัหวดั 2,316 คน 

 
ตารางท่ี  10  การจดัเตรียมสถานท่ีกกักนัโรคของจงัหวดัในเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก ใน 5 จงัหวดั 

พบวา่มีสถานท่ีกกักนัท่ีพร้อมให้บริการทัง้ในสว่นโรงแรม  โรงเรียน  ค่ ายทหาร  บ้านพกัเจ้าหน้าท่ี  สถานท่ีราชการ 
และวดั รวมทัง้สิน้  32  แหง่  ใน  13 อ าเภอ  ความจรุองรับได้  2,316  คน   
 
 3.2.5 ภารกิจด่านควบคุมโรค(Point  of  entry : PoE) 
                         การเฝ้าระวงัคดักรองชอ่งทางเข้าออก –  ประเทศ (ดา่นพรมแดนแมส่อด , ดา่นทา่อากาศยานแม่
สอด, ดา่นภดูู่) มีผู้ เดนิทางเข้า  จ านวน 524,226 ราย มีการคดักรอง  277,011 ราย  ผลการคดักรองพบเป็นปกติ
ทัง้หมด จ าแนกเป็นดา่นพรมแดนแมส่อด  227,074 ราย ทา่อากาศยานแมส่อด 34,614 ราย ดา่นภดูู ่15,323 ราย  
จากการคดักรอง fดา่นพรหมแดนแมส่อด พบวา่เป็นคน จีน 15,426 ราย  และไมพ่บผู้ มีความผิดปกตจิากการคดั
กรอง  และจะมีการตัง้ Thermo scan ทัง้ดา่นบก ดา่นอากาศ หากผู้ผู้ ป่วยเข้าได้กบันิยามก็จะได้ด าเนินการตามกฎ
อนามยัระหวา่งประเทศตอ่ไป และประสานกบัโรงพยาบาลแมส่อดเพ่ือเตรียมสง่ตอ่ผู้ ป่วย  ในขณะท่ีทีมรถพระราช  
ทานชีวนิรภยัออกค้นหาเชิงรุก  COVID-19 ท่ี อ.แมส่อด จ.ตาก  ในวนัท่ี 8-9 กนัยายน 2563 ทัง้คนไทยและตา่งชาติ  
จ านวน 2,636 ราย  ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  Negative ทัง้หมด และการตรวจในกลุม่เจ้าหน้าท่ีดา่นควบคมุโรค
แมส่อด ตรวจทัง้หมด 96 คน ก็ไมพ่บเชือ้  นอกจากนีต้ัง้แตใ่นช่ วงต้นเดือนมิถนุายน 2563 เป็นต้นมา ได้มีแรงงาน



209 
 

เมียนมาร์ท่ีประสงค์เดนิทางกลบัประเทศท่ีเป็นแรงงานถกูกฎหมาย จะมีรถบสัน าสัง่ ทกุวนัพธุ และวนัศกุร์ (เฉล่ีย 
100 คน/วนั)  และจะมีกรณีกลุม่ท่ีเดนิทางเองมาลงทะเบียนทกุวนัซึง่ไมท่ราบจ านวนแนช่ดั  

 3.2.6 ภารกิจรักษาพยาบาลและตรวจิเคราะห์ทางห้องปฏิบัตกิาร 
          ภารกิจรักษาพยาบาลและตรวจวิเคราะห์ทาง ห้องปฏิบตักิาร  ได้มีการให้บริการตรวจวิเคราะห์ ตวั 
อยา่งท่ีสง่ตรวจโดยการเก็บจาก  Nasopharyngeal swab / Orophryngeal swab ใสใ่น VTM/UTM 3 ml. โดยรวม
ไว้ในหลอดเดียวกนั หรือ Nasophryngel aspirate, Nasophryngeal wash ใสใ่นภาชนะเก็บตวัอยา่งปลอดเชือ้ไม่
ต้องใส ่VTM/UTM สง่ตรวจ COVID-2019 - nCov PCR  สง่ภายใน 8 ชัว่โมง กรณีไมส่ามารถสง่ภายในเวลา
ดงักลา่วจะมีวิธีแพคเพ่ือสง่ภายใน 72 ชัว่โมง  กรณีปอดอกัเสบให้เก็บ Sputum  และ ลดความเส่ียงคือสมัผั ส
ตวัอยา่งให้น้อยท่ีสดุ จงึท า Check list การตรวจเช็คตวัอยา่งก่อนบรรจกุลอ่ง ได้แก่ การบรรจ ุเอกสาร ตดิ
เคร่ืองหมาย Biohazard โดยสง่ให้โรงพยาบาลใช้  ผลการให้บริการตรวจมีดงัตารางท่ี 10 

 ตารางท่ี 11 ผลการให้บริการตรวจวิเคราะห์  Molecular diag for Covid-19 ปีงบประมาณ 2563 

เดือน 
จ านวน 

(ตวัอยา่ง) 
Positive 

(ตวัอยา่ง) 
ร้อยละ 

เมษายน 36 0 0 

พฤษภาคม 420 0 0 

มิถนุายน 450 0 0 

กรกฎาคม 289 0 0 

สิงหาคม 67 0 0 

กนัยายน 715 0 0 

รวม 1,977 0 0 

  

 จากตารางท่ี  11 ผลการให้บริการตรวจวิเคราะห์  Molecular diag for Covid-19 ปีงบประมาณ 2563 มี
การตรวจ 1,977 ตวัอยา่ง  พบผล COVID-2019  Positive 0  ตวัอยา่ง   คดิเป็นร้อยละ   0.00     

3.2.7 ภารกิจส่ือสารความเส่ียง(Risk  communication : RC)                                                                 

                   ภารกิจส่ือสารความเส่ียงเฝ้าระวงัส่ือจากชอ่งทางตา่งๆ โทรทศัน์ เวบไซต์  ขา่ว Facebook   Line   
จ านวนครัง้และชอ่งทางการท่ีมีการเผยแพร่ความรู้เร่ืองโรคปอดอกัเสบ line JEE จากของส านกังานสาธารณสขุ
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จงัหวดั  ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก   เพจส่ือมวลชน และจดัท าขา่วแจกการป้องกนัโรคท่ีตดิตอ่
ทางเดนิหายใจ เก่ียวกบัอาการโคโรนา่ไวรัสและการป้องกนั   ประชาชนช่ืนชมกรมควบคมุโรคใน twiiter 

 

 ภาพท่ี 36 ตวัอยา่งการจดัท าส่ือสถานการณ์ข้อมลู COVID-19 เขตสขุภาพท่ี 2  
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 จากภาพท่ี 36 ตวัอยา่งการจดัท าส่ือสถานการณ์ข้อมลู COVID-19 เขตสขุภาพท่ี 2  ซึง่ได้มีการจดัท าทกุวนั
ตัง้แตว่นัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ – 30 กนัยายน  2563 และได้จดัท าจดหมายขา่วรอบรัว้ สคร 2 แจกจา่ยส่ือมวลชนและ
ประชาชนทัว่ไปผา่นทางออนไลน์ตา่งๆ ดงัตวัอยา่งตามภาพท่ี  36 

 

 
 
 
 ภาพท่ี  37 ตวัอยา่งส่ือรอบรัว้ สคร 2 พิษณโุลก ประชาสมัพนัธ์การด าเนินการเก่ียวกบั COVID-19 
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ในการนีเ้พ่ือให้การส่ือสารมีประสิทธิภาพ ผู้วา่ราชการจงัหวดัพิษณโุลก (นายพิพฒัน์  เอกภาพนัธ์ ) แตง่ตัง้
ให้ ดร .วิรัช  ประวนัเตา รก .ผู้อ านวยการส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก เป็นโฆษกศนูย์ปฏิบตักิารตอบ
โต้ภาวะฉกุเฉิน COVID-19 จงัหวดัพิษณโุลก ดงัภาพท่ี 37, 38 

 
 

 ภาพท่ี  37  การเตรียมการเพ่ือบนัทกึวิดีโอแถลงขา่วเพ่ือเผยแพร่ 
 

 
   
 ภาพท่ี  38  การเบนัทกึวิดีโอแถลงขา่วเพ่ือเผยแพร่ 
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นอกจากนีไ้ด้ด าเนินการประเมิน พฤตกิรรมการป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในจดุท่ีมี
ประชาชนมาชมุนมุกนัอยา่งหนาแนน่โดยเฉพาะบริเวณตลาดสดในพืน้ท่ีอ าเภอเมืองพิษณโุลก  จ านวน  5  แหง่ 
โดยวิธีการสงัเกตพฤตกิรรม จ านวน  445 คน  ผลการส ารวจพบวา่  สว่นใหญ่เป็นหญิง  อยูใ่นวยัท างาน  ส ารวจ
บริเวณด้านหน้าตลาด และด้านข้างตลาด  ดงัตารางท่ี 12 

 
ตารางท่ี 12 ข้อมลูทัว่ไปประชาชนในตลาดสดจงัหวดัพิษณโุลกท่ีด าเนินการส ารวจพฤตกิรรม  
 

ข้อมลู ตลาด 1 ตลาด 2 ตลาด 3 ตลาด 4 รวม ร้อยละ 
เพศ       
- ชาย 55 44 36 43 178 40.00 
- หญิง 79 60 70 58 267 60.00 
รวม 134 104 106 101 445 100.00 

กลุม่วยั       
- เดก็ 1 1 2 5 9 2.02 

- วยัรุ่น 12 4 20 13 49 11.01 

- วยัท างาน 76 86 74 70 306 68.77 

- วยัสงูอายุ 45 13 10 13 81 18.20 

บริเวณส ารวจ       
- หน้าตลาด 50 5 47 50 152 34.16 

- ท้ายตลาด 4 7 15 16 42 9.44 

- กลางตลาด 20 12 36 10 78 17.53 

- ข้างตลาด 60 80 8 25 173 38.88 
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ตารางท่ี 13 พฤตกิรรมประชาชนท่ีไปตลาดสดจงัหวดัพิษณโุลก 
 

พฤตกิรรม ตลาด 1 ตลาด 2 ตลาด 3 ตลาด 4 รวม ร้อยละ 
สวมหน้ากากอนามยั       
- สวม 131 90 105 94 420 94.38 

- ไมส่วม 3 14 1 7 25 5.62 

ชนิดหน้ากากท่ีสวมใส ่       
- หน้ากากผ้า 85 68 84 71 308 73.33 

- หน้ากากอนามยั 42 22 20 23 107 25.48 

- N95 0 0 1 0 1 0.24 

- หน้ากากแบบมีกรอง 3 0 0 0 3 0.71 

- หน้ากากคาร์บอน 1 0 0 0 1 0.24 

วิธีการสวมหน้ากาก       
- สวมถกูต้อง 113 60 102 84 359 85.48 

- สวมไมถ่กูต้อง 18 30 3 10 61 14.52 

สวมไมถ่กูอยา่งไร       

- ดงึหน้ากากลงมาไว้ใต้คาง 8 13 1 6 28 45.90 

- สวมหน้ากากปิดปากแตค่ลอบไม่
ถึงจมกู 

10 16 2 3 31 50.82 

- คล้องสายไว้ท่ีหขู้างเดียว 0 1 0 1 2 3.28 

การท าความสะอาดมือหรือล้างมือ
ก่อนเข้าตลาด 

    
  

- มี 5 0 26 1 32 7.19 

- ไมมี่ 129 104 80 100 413 92.81 
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 ตารางท่ี 13 (ต่อ) 

พฤตกิรรม ตลาด 1 ตลาด 2 ตลาด 3 ตลาด 4 รวม ร้อยละ 
วิธีการท าความสะอาดมือหรือล้างมือก่อนเข้าตลาด     
- ล้างมือด้วยตนเอง (น า้/สบู)่ 0 0 1 0 1.00 3.13 

- กดเจลล์แอลกอฮอล์ 3 0 23 0 26.00 81.25 

- กดสเปรย์แอลกอฮอล์ 1 0 2 1 4.00 12.50 

- เจ้าหน้าท่ีลาดให้บริการเจล 0 0 0 0 0.00 0.00 

- เจ้าหน้าท่ีลาดให้บริการสเปรย์ 0 0 0 0 0.00 0.00 

- อ่ืนๆ 1 0 0 0 1.00 3.13 

การเว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะเลือกซือ้อาหารในตลาด 
- มี 14 14 19 26 73 16.40 

- ไมมี่ 115 89 75 55 334 75.06 

- สงัเกตไมไ่ด้ 5 1 12 20 38 8.54 

 
 จากตาราง 13 พฤตกิรรมประชาชนท่ีไปตลาดสดของจงัหวดัพิษณโุลกด้วยการส ารวจข้อมลู Quick Survey 
สงัเกตกลุม่ประชาชนท่ีมาใช้บริการตลาดในเขตเทศบาลเมืองพิษณโุลก ระหวา่งวนัท่ี 27 – 28 เมษายน พบวา่ 
มีการสวมใสห่น้ากาก ร้อยละ 94.38  โดยสวมหน้ากากผ้ามากท่ีสดุ  (ร้อยละ 73.33) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั 
(surgical mask)( ร้อยละ 25.48 ) มีพฤตกิรรมการสวมหน้ากากอนามยัถกูต้อง ร้อยละ  85.48 สวมไมถ่กูต้องร้อย
ละ 14.52  โดยพบวา่เป็นการสวม หน้ากากปิดปากแตค่ลอบไมถ่ึงจมกู มากท่ีสดุ ( ร้อยละ   50.22)  รองลงมาดงึ
หน้ากากลงมาไว้ใต้คาง ร้อยละ 45.90  ส าหรับพฤตกิรรมการท าความสะอาดมือหรือล้างมือก่อนเข้าตลาด พบวา่
ประชาชนสว่นใหญ่ไมท่ าความสะอาดมือหรือลา่งมือก่อนเข้าตลาด (คดิเป็นร้อยละ 92.81) ท าความสะอาดมือหรือ
ลา่งมือก่อนเข้าตลาดร้อยละ  7.19  โดยมีการกดเจลแอลกอฮอล์ท าความสะอาดมือด้วยตนเอง  ร้อยละ 81.25 
รองลงมากดสเปรย์แอลกอฮอ ล์ท าความสะอาดมือด้วยตนเอง (ร้อยละ 12.50)  การเว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะ
เลือกซือ้อาหารในตลาด พบวา่ไมมี่การเว้นระยะหา่งในการเลือกซือ้อาหาร ร้อยละ 75.06  

ตลาดเทศบาล 1 (ตลาดใต้) สงัเกตประชาชนท่ีมาใช้บริการตลาด จ านวน  134 คน  เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
58.96 สว่นใหญ่  เป็นกลุม่วยัท างาน รองลงมา เป็นผู้สงูอาย ุ  พบประชาชนสวมหน้ากาก ร้อยละ 97.76  โดยสวม
หน้ากากผ้ามากท่ีสดุ  (ร้อยละ 64.89) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั (surgical mask)( ร้อยละ  32.06)  สวม
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หน้ากากอนามยัถกูต้อง ร้อยละ  86.26    สว่นท่ีสวมไมถ่กูต้อง เป็นการสวม หน้ากากปิดปากแต่ ครอบไมถ่ึงจมกู        
( ร้อยละ   55.56)  รองลงมาดงึหน้ากากลงมาไว้ใต้คาง (ร้อยละ 44.44)  การท าความสะอาดมือหรือล้างมือก่อนเข้า
ตลาด พบสว่นใหญ่ไมท่ าความสะอาดมือหรือลา่งมือก่อนเข้าตลาด (ร้อยละ 96.27)  แตส่ว่นท่ีท า มี การกดเจล
แอลกอฮอล์ท าความสะอาดมือด้วยตนเอง  ร้อยละ 60.00  ส าหรับการเว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะเลือกซือ้อาหาร
ในตลาด พบวา่สว่นใหญ่ไมมี่การเว้นระยะหา่งในการเลือกซือ้อาหาร (ร้อยละ 85.82) 

ตลาดเทศบาล 4 (ตลาดโคกมะตมู ) สงัเกตประชาชนท่ีมาใช้บริการตลาด จ านวน  104 คน  เป็นเพศหญิง 
(ร้อยละ 57.69) สว่นใหญ่ เป็นกลุม่วยัท าง าน (ร้อยละ 82.69) รองลงมา คือผู้สงูอาย ุ  พบประชาชน มีการสวม
หน้ากาก ร้อยละ 86.54  โดยสวมหน้ากากผ้ามากท่ีสดุ  (ร้อยละ 75.56) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั (surgical 
mask) (ร้อยละ 24.44) สวมหน้ากากอนามยัถกูต้อง ร้อยละ  66.67  โดยเป็นการสวมหน้ากากปิดปากแตค่ รอบไม่
ถึงจมกู (ร้อยละ   53.33)  รองลงมาดงึหน้ากากลงมาไว้ใต้คาง (ร้อยละ 43.33) สว่นการท าความสะอาดมือหรือล้าง
มือก่อนเข้าตลาด พบวา่ประชาชนไมท่ าความสะอาดมือหรือลา่งมือก่อนเข้าตลาด (ร้อยละ 100.00)  ส าหรับการ
เว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะเลือกซือ้อาหารในตลาด  พบวา่ไมมี่การเว้นระ ยะหา่งในการเลือกซือ้อาหาร ร้อยละ 
85.58  

ตลาดเทศบาล 5 (ตลาดบ้านคลอง )  สงัเกตประชาชนท่ีมาใช้บริการตลาด จ านวน  106 คน  เป็นเพศหญิง 
ร้อยละ 66.04  วยัท างาน มากท่ีสดุ  (ร้อยละ 69.81) รองลงมาเป็นวัยรุ่น พบประชาชนสวมหน้ากาก ร้อยละ 99.06  
โดยสวมหน้ากากผ้ามากท่ีสดุ  (ร้อยละ 80.00) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั (surgical mask) (ร้อยละ 19.05)  มี
พฤตกิรรมการสวมหน้ากากอนามยัถกูต้อง ร้อยละ  97.14  สว่ยท่ีไมถ่กูต้องพบวา่เป็นการสวมหน้ากากปิดปากแต่
คลอบไมถ่ึงจมกูมากท่ีสดุ (ร้อยละ   66.67)  รองลงมาดงึหน้ากากลงมาไว้ใต้คาง (ร้อยละ 33.33)  พฤตกิรรมการท า
ความสะอาดมือหรือล้างมือก่อนเข้าตลาด พบวา่ประชาชนสว่นใหญ่ไมท่ าความสะอาดมือหรือลา่งมือก่อนเข้า
ตลาด (ร้อยละ 75.47) มีการท าความสะอาดมือหรือลา่งมือก่อนเข้าตลาด  ร้อยละ 24.53  โดยวิธีการมีการกดเจล
แอลกอฮอล์ท าความสะอาดมือด้วยตนเอง  ร้อยละ 88.46  สว่นการเว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะเลือกซือ้อาหารใน
ตลาด พบวา่ไมมี่การเว้นระยะหา่งในการเลือกซือ้อาหาร ร้อยละ 70.75  

ตลาดเทศบาล 6 (ตลาดร่วมใจ ) สงัเกตประชาชนท่ีมาใช้บริการตลาด จ านวน  101 คน  เป็นเพศหญิง ร้อย
ละ 57.43  เป็นกลุม่วยัท างาน มากท่ีสดุ  (ร้อยละ 69.31)  รองลงมา เป็นวยัรุ่น และผู้สงูอาย ุ  พบประชาชนสวม
หน้ากาก ร้อยละ 93.07  โดยสวมหน้ากากผ้ามากท่ีสดุ (ร้อยละ 75.53) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั (surgical 
mask) (ร้อยละ 24.47)  มีพฤตกิรรมการสวมหน้ากากอนามยัถกูต้อง ร้อยละ  89.36  โดยสว่นท่ีสวมไมถ่กูต้อง เป็น
การดงึหน้ากากลงมาไว้ใต้คาง มากท่ีสดุ (ร้อยละ   60.00)  รองลงมาสวมหน้ากากปิดปากแตค่ลอบไมถ่ึงจมกู  (ร้อย
ละ 30.00) พฤตกิรรมการท าความสะอาดมือหรือล้างมือก่อนเข้าตลาด พบวา่ประชาชนสว่นใหญ่ไมท่ าความสะอาด
มือหรือลา่งมือก่อนเข้าตลาด (ร้อยละ 99.0)   ท่ีท าจะเป็นการกดสเปรย์แอลกอฮอล์ท าความสะ อาดมือด้วยตนเอง  
สว่นการเว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะเลือกซือ้อาหารในตลาด  พบวา่มีการเว้นระยะหา่งในการเลือกซือ้อาหาร ร้อย
ละ 25.74 
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3.2.8 ภารกิจกฎหมาย(Law) 

        ภารกิจกฏหมายได้ศกึษาข้อมลูกฏหมาย กฏระเบียบ ประกาศ ข้อสัง่การ ท่ีเก่ียวข้องชว่งหลงัจากเกิด  
COVID-19 และประเดน็ปัญหาทางกฎหมายในการน าไปปฏิบตั ิ หลงัจากได้ยกระดบัปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน
ฯ เพื่อสนบัสนนุการปฏิบตักิาร การประชมุศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน (EOC) และผู้บญัชาการเหตกุารณ์ (IC) ของ
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก ท่ีเพ่ือสัง่การ  โดยมีสาระส าคญัดงันี ้

(1)รัฐบาลได้ออกนโยบายให้ทกุภาคสว่นร่วมปฏิบตัหิน้าท่ีควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรน่า 2019 โดยภารกิจ
ของรัฐบาล ด าเนินการป้องกนัการแพร่ระบาดในประเทศ ให้มีผลกระทบทางเศรษฐกิจน้อยท่ีสดุ และรักษาความ 
สมัพนัธ์ระหวา่งประเทศ ภารกิจของกระทรวงสาธารณสขุ คือ ควบคมุการแพร่ระบาดให้น้อยท่ีสดุ  

- สถานการณ์เร่งดว่น ในขณะนี ้(ต้นเดือน มีนาคม 2563) คือ กรณีแรงงานไทยกลบัจากประเทศเกาหลีใต้  
- ความเช่ือมัน่ของประชาชนลดลง จ าเป็นต้องส่ือสารให้เป็นแนวทางเดียวกนั ในเร่ืองดงันี ้ 
(2) แรงงานไทยกลบัจ ากเกาหลีใต้ ท่ีหลบหนีการกกักนัโรค เม่ือวนัท่ี 7 มีนาคม 2563 ขอเร่งรัดการตดิตาม 

ให้มารายงานตวัท่ีส านกัง านสาธารณสขุจงัหดั  ภายในวนัท่ี  10 มีนาคม 2563 นโยบายนายกรัฐมนตรี  ขอให้
ด าเนินการทางกฎหมายโดยเดด็ขาด ขอความร่วมมือพืน้ท่ีด าเนินการตดิตามตามรายช่ือโดยดว่นท่ีสดุ  

(3) การด าเนินงานตาม พรบ.โรคติดตอ่อนัตราย เจ้าพนกังานควบคมุโรคในพืน้ท่ีเตรียมความพร้อมในการ
ด าเนินการตามกฎหมาย home quarantine และกรมควบคมุโรคอยูร่ะหว่างการพฒันาเทคโนโลยีในการตดิตามผู้
กกัโรค ขอให้ผู้ตรวจราชการเขตก ากบัตดิตามให้มี local quarantine ทกุพืน้ท่ี  

(4) การส่ือสารให้ประชาชนเข้าใจ ในการท า home quarantine และสอดสอ่งดแูล แจ้งเจ้าพนกังานควบคมุ
โรคตดิตอ่ในพืน้ท่ีเม่ือพบการละเมิด พรบ. และด าเนินตามกฎหมายโดยเคร่งครัด เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้กบั
ประชาชน  

(5)กรมควบคมุโรคชีแ้จงแนวทางปฏิบตัิ ของเจ้าพนกังานควบคมุโรคตดิตอ่ ตาม พรบ.โรคตดิตอ่ พ.ศ.2558  
    - ข้อสัง่การนายกรัฐมนตรี ขอให้ทกุหนว่ยงานด าเนินการตามท่ีกระทรวงสาธารณสขุก าหนด  
    - ขอให้ใช้ชดุสีกากี หรือซาฟารีสีขาว และบตัรประจ าตวัข้าราชการ ในการด าเนินการทางกฎหมายตาม 

พรบ. จนกวา่จะมีชดุเคร่ืองหมายและบตัรตามกฎหมาย  
     -บงัคบัใช้กฎหมายเดด็ขาดกรณีไมใ่ห้ความร่วมมือให้อธิบายผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้กบัครอบครัวและ

สงัคม  
     -กรมควบคมุโรคจะออกแนวทางปฏิบตัิ(flow)การด าเนินการในกรณีต่างๆตาม พรบ.อยา่งเร่งดว่น  
      -หากมีข้อสงสยัในการด าเนินการตาม พรบ.โรคตดิตอ่ สามารถสอบถามแนวทางได้ท่ี กองกฎหมาย

กระทรวงสาธารณสขุ หรือกองกฎหมายกรมควบคมุโรค 
    (6) การด าเนินงานตามข้อสัง่การของ IC ดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศพรมแดนแมส่อด จงัหวดั

ตาก โดยดา่นขอส าเนาประกาศยกระดบัของกระทรวงหรือกรม เพ่ือสง่ให้ทางท่ีท าการปกครอง อ .แมส่อด จ .ตาก 
เพ่ือออกค าสัง่ให้หนว่ยงานท่ีร่วมตัง้จดุตรวจคดักรองเพิ่ม จงึรายงาน IC ดงันี ้ 
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  - ค าสัง่กระทรวงสาธารณสขุท่ี 101/63 ลงวนัท่ี 30 ม.ค. 63 เร่ืองจดัตัง้ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน
ทางด้านการแพทย์ และการสาธารณสขุ 
  - ข้อสัง่การ เม่ือวนัพธุ ท่ี 22 มกราคม 2563 จาก EOC ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ ข้อ 2 
ประกาศยกระดบั 3 และให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องด าเนินการ 
 (7) เม่ือวนัท่ี 24 กมุภาพนัธ์ 2563 การประชมุคณะกรรมการโรคตดิตอ่แหง่ชาต ิครัง้ท่ี 2/63 มีมตเิห็นชอบ
หลกัการร่างประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เร่ืองช่ือและอาการส าคญัของโรคตดิตอ่อนัตราย โดยให้โรคตดิเชือ้ไวรัส
โคโรนา 2019 หรือโรคโควิค เป็นโรคตดิตอ่อนัตราย ล าดบัท่ี 14 และให้กรมควบคมุโรค เสนอรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงสาธารณสขุพิจารณาลงนาม และประกาศลงราชกิจจานเุบกษาเพ่ือให้มีผลบงัคบัใช้ตอ่ไป  

(8) กรณีเจ้าหน้าท่ีมาท า OT และได้ปฏิบตังิานอ่ืนรวมด้วยไมจ่ะเป็นการประชมุหรือ  Conference ซึง่ IC 
อยากทราบวา่เจ้าหน้าท่ีสามารถเบกิคา่ตอบแทนได้ทัง้การท ามา OT รวมถึงการมาประชมุหรือ  Conference ทัง้
สองอยา่ง ได้หรือไม ่ 

อ้างถึง     ระเบียบการคลงัวา่ด้วยการเบกิคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอกเวลา พ .ศ.2550 ข้อ 4 
ค านิยาย “เงินตอบแทน” หมายความวา่ เงินท่ี จา่ยให้แก่ข้าราชการท่ีปฏิบตังิานตามหน้าท่ีปกต ิโดยลกัษณะงาน
สว่นใหญ่ต้องปฏิบตังิานในท่ีตัง้ส านกังานและได้ปฏิบตังิานนัน้นอกเวลาราชการในท่ีตัง้ส านกังาน  
 หากมาปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ ทัง้มาท า OT, การประชมุ, Conference หรืออ่ืนใด หากเวลาไมท่บักนั 
ก็ให้ท าเบกิค่าตอบแทนเป็นคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ โดยระบวุา่ในวนันัน้ปฏิบตังิานอะไรบ้าง  มี
ผลงาน โดยให้ระบเุป็นการมาปฏิบตังิานนอกเวลาราชการ แตใ่ห้เบกิได้ไมเ่กินวนัละ 7 ชัว่โมง อตัราชัว่โมงละหกสิบ
บาท  แตท่ัง้นี ้ต้องดวูา่ในสว่นของส านกังานฯให้เบกิคา่ตอบแทนได้ก่ี ชัว่โมง ก็เบกิได้เทา่นัน้  (ปัจจบุนัส านกังานฯให้
ไมเ่กิน วนัละ 4 ชม.) 
 หลกัเกณฑ์ อ่ืนๆ 

 -  ข้อ 7 การเบกิเงินตอบแทนให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และอตัรา ดงันี ้
   7.2 การปฏิบตังิานในวนัหยดุราชการ ให้มีสิทธิเบกิเงินตอบแทนได้ไมเ่กินวนัละ 7 ชัว่โมง อตัราชัว่โมงละหก
สิบบาท  

 7.5 การปฏิบตังิานนอกเวลาราชการท่ีม่ีสิทธิได้รับคา่ตอบแทนอ่ืนของทางราชการ ส าหรับการปฏิบตังิาน
นัน้แล้ว ให้เบกิได้ทางเดียว 

(9) กรณีเจ้าหน้าท่ีจะต้องไปราชการเร่งดว่น /ฉกุเฉิน โดยเจ้าหน้าท่ีทัง้หมด ไมอ่าจท าอนมุตัเิดนิทางไป
ราชการได้ทนั ให้ผู้ อ่ืน/ผู้แทน เป็นผู้ท าหนงัสืออนมุตัเิดนิทางไปราชการให้ (โดยไมไ่ด้เป็นผู้ ท่ีเดนิทางไปราชการด้วย)     

   - สอบถาม กลุม่ตรวจสอบภายใน กรมควบคมุโรค เน่ืองจากการขออนมุตัเิดนิทางไปราชการในเฉพาะ
กรณีเร่งดว่น ยงัไมมี่ระเบียบบงัคบัท่ีแนช่ดัวา่สามารถให้เจ้าหน้าท่ีอ่ืนท่ีไมไ่ด้เดนิทางไ ปราชการด้วย     ท าขออนมุตัิ
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เดนิทางไปราชการให้ได้ แตเ่น่ืองจากอนมุตัเิดนิทางไปราชการจ าเป็นจะต้องใช้แสดงการออกไปราชการของเจ้า  
หน้าท่ีและน าไปเบกิคา่ใช้จา่ยในการเดนิทางด้วยนัน้ ในกรณีโควิท- 19 หรือเร่งดว่นอ่ืนๆ  หากเจ้าหน้าท่ีจ าเป็นต้อง
เดนิทางไปราชการเร่งดว่นไมอ่าจขออนมุตัเิดนิทางไปราชการได้ทนั ให้หวัหน้ากลอ่งภารกิจหรือหวัหน้ากลุม่งาน ขอ
อนมุตัเิดนิทางไปราชการให้ได้ โดยระบเุหตผุลในการขออนมุตัเิดนิทางไปราชการ  ทัง้นี ้วนัจะต้องครอบคลมุวนั
เดนิทางไป-กลบั ระยะเวลาในการเบกิคา่ใช้จา่ย ก็สามารถท าได้ 

             (10) ชีแ้จงพระราชก าหนดวา่ด้วยการประชมุผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การประชมุไมจ่ าเป็นต้องมีผู้ เข้าประชมุ
เกิน 1 ใน 3 แตต้่องครบองค์ประชมุ สามารถจา่ยคา่ตอบแทนได้ (เป็นไปตามระเบียบ ) หากไมมี่การจดัเลีย้งจะไม่
สามารถเบกิคา่ใช้จา่ยในสว่นของอาหารและอาหารวา่งได้  ดงันี ้

พรก.วา่ด้วยการประชมุผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.2563 
- การประชมุผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
- การประชมุท่ีกฎหมายบญัญตัใิห้ต้องมีการประชมุ(การประชมุท่ีต้องการผลในทางกฎหมาย เชน่  

การประชมุกรรมการ อนกุรรมการ หรือการประชมุผู้ ถือหุ้น )ท่ีได้กระท าผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้ เข้ าร่วมประชมุ
มิได้อยูใ่นสถานท่ีเดียวกนัและสามารถประชมุปรึกษาหารือและแสดงความคดิเห็นระหวา่งกนัได้ผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์  

- ผู้ ร่วมประชมุ ได้แก่ ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ กรรมการ อนกุรรมการ เลขานกุาร  
และผู้ชว่ยเลขานกุาร  ของคณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ หรือบุ คคลอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด และให้
หมายความรวมถึงผู้ซึง่ต้องชีแ้จงแสดงความคดิเห็นตอ่คณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ หรือคณะบคุคลนัน้ด้วย  

- ไมใ่ช้บงัคบั แก่  
(1) การประชมุของสภาผู้แทนราษฎร วฒุิสภา และรัฐสภา  
(2) การประชมุเพ่ือจดัท าค าพิพากษาหรือค าสัง่ของศาล  
(3) การประชมุเพ่ือด าเนินการตามกระบวนการจดัซือ้จดัจ้าง  
(4) อ่ืนๆ ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  
- การสง่หนงัสือเชิญประชมุและเอกสารประกอบการประชมุ จะสง่โดยจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ก็ได้  

ผู้ มีหน้าท่ีจดัการประชมุต้องจดัเก็บส าเนาหนงัสือเชิญประชมุและเอกสารประกอบการประชมุไว้เป็นหลกัฐาน โดย
จะจดัเก็บในรูปข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้  
หน้าท่ีของผู้จดัการประชมุ 

(1) จดัให้ผู้ ร่วมประชมุแสดงตนเพ่ือร่วมประชมุผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ก่อนร่วมการประชมุ  
(2) จดัให้ผู้ ร่วมประชมุสามารถลงคะแนนได้ ทัง้การลงคะแนนโดยเปิดเผยและการลงคะแนนลบั  
(3) จดัท ารายงานการประชมุเป็นหนงัสือ  
(4) จดัให้มีการบนัทกึเสียงหรือทัง้เสียงและภาพ ของผู้ เข้าร่วมประชมุทกุคน เว้นแตเ่ป็นการประชมุลบั  
(5) จดัเก็บข้อมลูจราจรอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ เข้าร่วมประชมุทกุคนไว้เป็นหลกัฐาน  
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(6) ข้อมลูตาม 4 และ 5 ให้ถือเป็นสว่นหนึง่ของรายงานการประชมุ  
 (11) ค าสัง่จงัหวดัพิษณุโลกท่ี 3301/2563 ลงวนัท่ี 2 พฤษภาคม 2563 เร่ืองมาตรการผอ่นปรน กิจการ 3 
ประเภท ท่ีสามารถด าเนินการได้ ค าสัง่ท่ี  3386/2563 ลงวนัท่ี 7 พฤษภาคม 2563 แก้ไขเพิ่มเตมิวนัท่ี 2 พฤษภาคม 
2563 ผอ่นปรนเพิ่มเตมิ ให้เปิดสถานบริการผู้สงูอายแุละผู้ มีภาวะพึง่พิงได้  กรณีรับ ผู้สงูอายเุข้ารับบริการเพิ่มเตมิ
จะต้องมีการตรวจตามท่ีมาตรการก าหนด ค าสัง่ท่ี 3387/2563 เพิ่มเตมิจ าหนา่ยสรุาได้ แตห้่ามดื่มในสถานท่ี
จ าหนา่ย และปฏิบตักิารตามมาตรการป้องกนัโควิด-19 เปิดร้านขายยา ร้านขายปลีกโทรคมนาคม ร้านค้าปลีก 
                   (12) กรมควบคมุโรคสัง่การให้ 
                      - เร่งรัดการท า Active case finding  ให้ยืดหยุน่เกณฑ์ในการสง่ตรวจ/ PUI เพ่ือให้มีการสง่ตรวจ
ทางห้องปฏิบตักิารเพิ่มขึน้ ครอบคลมุมากขึน้ โดยเฉพาะในกลุม่ผู้ ป่วย ILI / ARI คลินิก รวมถึงประชากรกลุม่เส่ียง 
เชน่ คนขบัรถโดยสารสาธ ารณะ บคุลากรในเรือนจ า พนกังานโรงแรม พนกังานบริการในสถานบนัเทิง พนกังานใน
ห้างสรรพสินค้า เจ้าหน้าท่ีดแูลดา่นควบคมุโรค  สนามบนิ 
               - เร่งรัดการด าเนินการ Sentinel Surveillance ตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
               - เร่งรัดการฉีดวคัซีน Flu โดยเฉพาะกลุม่บคุลากรทางสาธารณสขุ 
 (13) มาตรการผอ่นปรนของจงัหวดัในเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลกเปรียบเทียบรายจงัหวดัดงัตารางท่ี 13 
ประกอบด้วย (1) กิจกรรมด้านเศรษฐกิจและการด าเนินชีวิต (2) กิจกรรมด้านการออกก าลงักาย หรือการดแูล
สขุภาพ (3) กิจกรรมอ่ืนๆ   รวมทัง้ประกาศจงัหวดั เป็นต้น 
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ตาราง 14 มาตรการผอ่นปรนของจงัหวดัในเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลกเปรียบเทียบรายจงัหวดั 

พิษณโุลก สโุขทยั เพชรบรูณ์ อตุรดติถ์ ตาก 

(1) กิจกรรมด้านเศรษฐกิจและการด าเนินชีวิต ดงัตอ่ไปนี  ้

ก. การจ าหนา่ยอาหารหรือ
เคร่ืองดื่ม ในโรงแรม ทา่อากาศ
ยาน สถานีรถไฟ สถานีขนสง่ 
โรงพยาบาล ร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่ม ร้านสะดวกซือ้ รถเข็น 
หาบเร่ แผงลอย ซึง่ไมร่วมถึง
สถานบริการ ผบั บาร์     
ส าหรับร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่มซึง่จ าหนา่ยสรุาให้เปิด
ได้ แตห้่ามการบริโภคสรุาหรือ
เคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์
ภายในร้าน (8 พ.ค.2563)     

ข.ห้างสรรพสินค้าและ
ศนูย์การค้า คอมมนูิตีม้อลล์ให้                               

      

(1) ร้านจ าหนา่ยอาหารหรือ
เคร่ืองดื่มในโรงแรม ทา่อากาศ
ยาน สถานีรถไฟ สถานีขนสง่ 
โรงพยาบาล ร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่ม ร้านสะดวกซือ้ 
รถเข็น หาบเร่ แผงลอย ซึง่ไม่
รวมถึงสถานบริการ ผบั บาร์ 
ให้เปิดได้โดยให้น ากลบัไป
บริโภคท่ีอ่ืน แตห่ากเปิดให้ใช้
บริการในสถานท่ีนัน้ก็สามารถ
ท าได้โดยต้องจดัระเบียบการ
เข้าใช้บริการ ให้เป็นไปตาม
มาตรการป้องกนัโรคและ 

ก. การจ าหนา่ยอาหารหรือ
เคร่ืองดื่ม ในโรงแรม ทา่อากาศ
ยาน สถานีรถไฟ สถานีขนสง่ 
โรงพยาบาล ร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่ม ร้านสะดวกซือ้ 
รถเข็น หาบเร่ แผงลอย ซึง่ไม่
รวมถึงสถานบริการ ผบั บาร์    
ส าหรับร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่มซึง่จ าหนา่ยสรุาให้
เปิดได้ แตห้่ามการบริโภคสรุา
หรือเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์
ภายในร้าน 

 

1. ร้านอาหารหรือเคร่ืองดื่มใน
สถานีรถไฟ สถานีขนสง่ 
โรงพยาบาล ร้านสะดวกซือ้ 
รถเข็น หาบเร่ แผงลอย ซึง่ไม่
รวมถึงสถานบริการ ผบั บาร์ ให้
เปิดได้โดยให้น ากลบัไปบริโภคท่ี
อ่ืน แตห่ากเปิด ใช้บริการใน
สถานท่ีนัน้ก็สามารถกระท าได้
โดยต้องจดัระเบียบการเข้าใช้
บริการให้เป็นไปตามมาตรการ
ป้องกนั โรคและค าแนะน าของ
ทางราชการ  

1.ร้านอาหารหรือเคร่ืองดื่ม
ในสถานีรถไฟ สถานีขนสง่ 
โรงพยาบาล ร้านสะดวกซือ้ 
รถเข็น หาบเร่ แผงลอย ซึง่
ไมร่วมถึงสถานบริการ ผบั 
บาร์ ให้เปิดได้โดยให้น า
กลบัไปบริโภคท่ีอ่ืน แตห่าก
เปิด ใช้บริการในสถานท่ีนัน้
ก็สามารถกระท าได้โดยต้อง
จดัระเบียบการเข้าใช้
บริการให้เป็นไปตาม
มาตรการป้องกนั โรคและ
ค าแนะน าของทางราชการ  
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ตาราง 14 (ต่อ) 

พิษณโุลก สโุขทยั เพชรบรูณ์ อตุรดติถ์ ตาก 

เปิดได้เฉพาะซุปเปอร์มาร์เก็ต 
ร้านขายยา สินค้าเบด็เตล็ดท่ี
จ าเป็นตอ่การใช้ชีวิต และร้าน
ขายปลีก ธุรกิจส่ือสาร
โทรคมนาคม ธนาคาร ท่ีท าการ
หนา่ยงานของรัฐและ
รัฐวิสาหกิจเทา่นัน้ ส่วนแผนก
ร้านอาหารให้เปิดเฉพาะการน า
กลบัไปบริโภคท่ีอ่ืน 

     ค.ร้านค้าปลีก/ค้าสง่ขนาด
ยอ่ม ร้านค้าปลีก/ค้าสัง่ชมุชน 
ตลาด ตลาดน า้ และตลาดนดั 
ให้เปิดจ าหนา่ยสรุาได้ แตห้่าม
บริโภคสรุาหรือเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์ในสถานท่ีท่ี
จ าหนา่ย 

ค าแนะน าของทางราชการ  

         ส าหรับร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่มซึง่จ าหนา่ยสรุาให้
เปิดได้ แตห้่ามการบริโภคสรุา
หรือเคร่ืองดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์
ภายในร้าน 

        (2) ห้างสรรพสินค้า 
ศนูย์การค้า คอมมนูิตีม้อลล์ 
เปิดได้เฉพาะซูเปอร์มาร์เก็ต 
ร้านขายยา สินค้าเบด็เตล็ดท่ี
จ าเป็นตอ่การใช้ชีวิต และร้าน
ขายปลีกธุรกิจส่ือสาร
โทรคมนาคม ธนาคาร ท่ีท าการ
หนว่ยงานของรัฐ และ
รัฐวิสาหกิจเทา่นัน้ สว่นแผนก
ร้านอาหารให้เปิดได้เฉพาะการ
น ากลบัไปบริโภคท่ีอ่ืน  

ข.ห้างสรรพสินค้าและ
ศนูย์การค้า คอมมนูิตีม้อลล์ให้
เปิดได้เฉพาะซุปเปอร์มาร์เก็ต 
ร้านขายยา สินค้าเบด็เตล็ดท่ี
จ าเป็นตอ่การใช้ชีวิต และร้าน
ขายปลีก ธุรกิจส่ือสาร
โทรคมนาคม ธนาคาร ท่ีท าการ
หนา่ยงานของรัฐและ
รัฐวิสาหกิจเทา่นัน้ สว่นแผนก
ร้านอาหารให้เปิดเฉพาะการน า
กลบัไปบริโภคท่ีอ่ืน 

     ค.ร้านค้าปลีก/ค้าสง่ขนาด
ยอ่ม ร้านค้าปลีก/ค้าสัง่ชมุชน 
ตลาด ตลาดน า้ และตลาดนดั 

     ง.ร้านเสริมสวย แตง่ผม 
หรือตดัผม ส าหรับบรุุษหรือ
สตรี (เฉพาะสระ ตดั ซอยผม  

ส าหรับร้านอาหารหรือเคร่ืองดื่ม
ซึง่จ าหนา่ยสรุา ให้เปิดได้แตห้่าม
การ บริโภคสรุาหรือเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์ภายในร้าน         

      2) ห้างสรรพสินค้า เปิดได้
เฉพาะซูเปอร์มาร์เก็ต ร้านขายยา 
สินค้าเบด็เตล็ดท่ีจ าเป็น ตอ่การ
ใช้ชีวิต และร้านขายปลีกธุรกิจ
ส่ือสารโทรคมนาคม ธนาคาร ท่ี
ท าการหนว่ยงานของรัฐและ
รัฐวิสาหกิจ เทา่นัน้ สว่นแผนก
ร้านอาหารให้เปิดได้เฉพาะการ
น ากลบัไปบริโภคท่ีอ่ืน                   

        3) ตลาดนดั ให้เปิดได้โดย
ต้องควบคมุทางเข้าออก จดัให้มี
การตรวจวดัอณุหภมูิ ร่างกาย
ผู้ให้ และผู้ใช้บริการ การเว้น  

    ส าหรับร้านอาหารหรือ
เคร่ืองดื่มซึง่จ าหนา่ยสรุา 
ให้เปิดได้แตห้่ามการ 
บริโภคสรุาหรือเคร่ืองดื่มท่ีมี
แอลกอฮอล์ในร้าน 

        2) ห้างสรรพสินค้า 
เปิดได้เฉพาะซูเปอร์มาร์เก็ต 
ร้านขายยา สินค้าเบด็เตล็ด
ท่ีจ าเป็น ตอ่การใช้ชีวิต 
และร้านขายปลีกธุรกิจ
ส่ือสารโทรคมนาคม 
ธนาคาร ท่ีท าการหนว่ยงาน
ของรัฐและรัฐวิสาหกิจ 
เทา่นัน้ สว่นแผนก
ร้านอาหารให้เปิดได้เฉพาะ
การน ากลบัไปบริโภคท่ีอ่ืน 

        3) ตลาดนดั ให้เปิดได้ 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

พิษณโุลก สโุขทยั เพชรบรูณ์ อตุรดติถ์ ตาก 

  ง.ร้านเสริมสวย แตง่ผม หรือ
ตดัผม ส าหรับบรุุษหรือสตรี 
(เฉพาะสระ ตดั ซอยผม แตง่
ผม) 

(3) ร้านค้าปลีก/ค้าสง่ขนาด
ยอ่ม ร้านค้าปลีก/ค้าสง่ชมุชน 
ตลาด ตลาดน า้ และตลาดนดั 
ให้เปิดได้โดยต้องควบคมุ
ทางเข้าออก จดัให้มีการ
ตรวจวดัอณุหภมูิร่างกายผู้ให้
และผู้ใช้บริการ การเว้น
ระยะหา่งในการเลือกสินค้า
และการช าระราคา  

 (4) ร้านเสริมสวย แตง่ผมหรือ
ตดัผมส าหรับบรุุษหรือสตรีให้
เปิดได้เฉพาะกิจกรรม สระ ตดั 
ซอยผม แตง่ผม และต้องไมมี่ผู้
นัง่รอในร้าน  

แตง่ผม) ระยะหา่งในการเลือกสินค้า และ 
การช าระราคา            

 4) ร้านเสริมสวย แตง่ผมหรือตดั
ผมส าหรับบรุุษหรือสตรีให้เปิดได้
เฉพาะกิจกรรม สระ ตดั ซอยผม 
แตง่ผม และต้องไมมี่ผู้นัง่รอใน
ร้าน 

5) สวนสาธารณะ ลาน 

โดยต้องควบคมุ
ทางเข้าออก จดัให้มีการ
ตรวจวดัอณุหภมูิ ร่างกาย
ผู้ให้ และผู้ใช้บริการ การ
เว้นระยะหา่งในการเลือก
สินค้า และการช าระราคา  

 4) ร้านเสริมสวย แตง่ผม
หรือตดัผมส าหรับบรุุษหรือ
สตรีให้เปิดได้เฉพาะ
กิจกรรม สระ ตดั ซอยผม 
แตง่ผม และต้องไมมี่ผู้นัง่รอ
ในร้าน  

5) สวนสาธารณะ  

ลาน 
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ก.สนามกอล์ฟหรือสนาม
ฝึกซ้อมกอล์ฟ 

     ข.สนามกีฬา เฉพาะกีฬา
ประเภทกลางแจ้ง และตาม
กตกิาสากล ได้แก่ เทนนิส ข่ีม้า 
ยิงปืน ยิงธน ู

 ค.สวนสาธารณะ ลานพืน้ท่ี
กิจกรรมสาธารณะ สถานท่ีออก
ก าลงักาย สนามกีฬา ลานกีฬา 
(เฉพาะพืน้ท่ีโลง่แจ้ง เพื่อการ
เดนิวิ่ง ข่ีหรือป่ันจกัรยาน หรือ
การออกก าลงักายด้วยวิธีอ่ืน
เป็นสว่นบคุคล) 

 (1) โรงพยาบาล คลินิก สถาน
ทนัตกรรม หรือสถานพยาบาล
ทกุประเภท ท่ีจดัตัง้โดยชอบ
ด้วยกฎหมาย  

  (2) สนามกอล์ฟ หรือสนาม
ฝึกซ้อมกอล์ฟ ให้เปิดได้ แต่
ต้องไมมี่ผู้ชมมาชมุนมุกนั หรือ
เป็นการแขง่ขนั ในกรณีของ
สโมสร คลบัเฮาส์ หรือ
ร้านอาหาร ในบริเวณดงักลา่ว
ให้ปฏิบตัติาม ข้อ 3.1 (1)   

  (3) สนามกีฬาเฉพาะกีฬา
ประเภทกลางแจ้งและตาม
กตกิาสากล ผู้ เลน่ต้องมี
ระยะหา่งทางสงัคม และไม่
คลกุคลีกนัอยูแ่ล้ว เชน่ เทนนิส  

   ก.สนามกอล์ฟหรือสนาม
ฝึกซ้อมกอล์ฟ 

  ข.สนามกีฬา เฉพาะกีฬา
ประเภทกลางแจ้ง และตาม
กตกิาสากล ได้แก่ เทนนิส ข่ีม้า 
ยิงปืน ยิงธน ู

     ค.สวนสาธารณะ ลานพืน้ท่ี
กิจกรรมสาธารณะ สถานท่ีออก
ก าลงักาย สนามกีฬา ลานกีฬา 
(เฉพาะพืน้ท่ีโลง่แจ้ง เพื่อการ
เดนิวิ่ง ข่ีหรือป่ันจกัรยาน หรือ
การออกก าลงักายด้วยวิธีอ่ืน
เป็นสว่นบคุคล) 

- พืน้ท่ีกิจกรรมสาธารณะ สถานท่ี
ออกก าลงักาย สนามกีฬา ลาน 
กีฬา ให้เปิดได้เฉพาะพืน้ท่ี โลง่
แจ้งเพ่ือการเดนิ ว่ิง ข่ีหรือป่ัน
จกัรยาน หรือการออกก าลงักาย
ด้วยวิธีอ่ืนเป็นสว่น บคุคล โดยไม่
มีผู้ชมมาชมุนมุกนัหรือเป็นการ
แขง่ขนั การละเลน่ การแสดง  

- พืน้ท่ีกิจกรรมสาธารณะ 
สถานท่ีออกก าลงักาย 
สนามกีฬา ลาน กีฬา ให้ 
เปิดได้เฉพาะพืน้ท่ีโลง่แจ้ง
เพ่ือการเดนิ ว่ิง ข่ีหรือป่ัน
จกัรยาน หรือการออกก าลงั
กายด้วยวิธีอ่ืนเป็นสว่น 
บคุคล โดยไมมี่ผู้ชมมา
ชมุนมุกนัหรือเป็นการ
แขง่ขนั การละเลน่ การ
แสดง  
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พิษณโุลก สโุขทยั เพชรบรูณ์ อตุรดติถ์ ตาก 

3.กิจกรรมอ่ืนๆ 

     สถานท่ีให้บริการดแูลรักษา
สตัว์ สปา อาบน า้ ตดัขน รับ
เลีย้งหรือรับฝากสตัว์ให้ถือ
ปฏิบตัดิ าเนินการตามมาตรการ
ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค
ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 

ข้อ 3.1 (1)  

 (4) สวนสาธารณะ ลาน - 
พืน้ท่ีกิจกรรมสาธารณะ 
สถานท่ีออกก าลงักาย สนาม
กีฬา ลานกีฬาให้เปิดได้เฉพาะ
พืน้ท่ีโลง่แจ้ง เพื่อการเดนิ ว่ิง ข่ี 
ป่ันจกัรยาน หรือการออกก าลงั
กายด้วยวิธีอ่ืนเป็นสว่นบคุคล 
โดยไมมี่ผู้ชมมาชมุนมุกนัหรือ
เป็นการแขง่ขนั การละเลน่ 
หรือการแสดง  

(5) สถานท่ีให้บริการดแูลรักษา
สตัว์ สปา อาบน า้ ตดัขน รับ
เลีย้ง หรือรับฝากสตัว์ 

ให้เจ้าของหรือผู้จดัการสถานท่ี 

สถานท่ีให้บริการดแูลรักษา
สตัว์ สปา อาบน า้ ตดัขน รับ
เลีย้งหรือรับฝากสตัว์ 

ให้เจ้าของ หรือ ผู้จดัการ
สถานท่ีสถานประกอบการหรือ
กิจกรรมซึง่รัฐอนญุาตให้เปิด
บริการได้ มีหน้าท่ีรับผิดชอบ 

โดยถือปฏิบตัติามมาตรการท่ี
ก าหนด ตามเอกสารแนบท้าย
ค าสัง่ 

      ให้เจ้าของหรือผู้จดัการ
สถานท่ีทกุประเภทมีหน้าท่ี
รับผิดชอบการดแูลรักษาความ 
สะอาดของสถานท่ี ภาชนะและ 

โดยถือปฏิบตัติามมาตรการ
ท่ีก าหนด ตาม
เอกสารแนบท้ายค าสัง่ 

     ให้เจ้าของหรือผู้จดัการ
สถานท่ีทกุประเภทมีหน้าท่ี
รับผิดชอบการดแูลรักษา
ความ สะอาดของสถานท่ี 
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นา 2019 (COVID-19) ตาม
ผนวกแนบท้ายค าสัง่จงัหวดั
พิษณโุลกท่ี 3387 /2563 ลงั
วนัท่ี 7 พฤษภาคม 2563 

ตามข้อ 1 . 1 หรือ 1 . 2 ทกุ
ประเภท มีหน้าท่ีรับผิดชอบการ
ดแูลรักษาความสะอาดของ
สถานท่ี ภาชนะ และอปุกรณ์ท่ี
ใช้ และจดัให้มีมาตรการ
ป้องกนัโ รคตามท่ีทางราชการ
ก าหนด  เชน่ การเว้นระยะหา่ง
ทางสงัคม การสวมหน้ากาก
อนามยั การตรวจวดัอณุหภมูิ
ร่างกายผู้ เก่ียวข้อง ตลอดจน
จดัระบบอ่ืน ๆ  ให้เป็นไปตาม
ค าแนะน า เง่ือนไข และเง่ือน
เวลา ท่ี ผู้วา่ราชการจงัหวดั
สโุขทยัหรือทางราชการก าหนด 
เชน่ การให้เข้าใช้บริการโดยนดั
หรื อแจ้งลว่งหน้า การไมใ่ห้
ผู้ใช้บริการหลายคนรออยูใ่น
สถานท่ีเดียวกนั การจ ากดั 

         การดแูลรักษาความ
สะอาด ของสถานท่ี ภาชนะ
และอปุกรณ์ท่ีใช้ และจดัให้มี
มาตรการป้องกนัโรคตามท่ีทาง
ราชการก าหนด และ ปฏิบตัิ
ตามแนวทางของค าสัง่ศนูย์
บริหารสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) ท่ี 
2/2563 เร่ือง แนวปฏิบตัติาม
ข้อก าหนดออกตามความใน
มาตรา 9 แหง่พระราช
ก าหนดการบริหารใน
สถานการณ์ฉกุเฉิน พ .ศ. 2548 
แนบท้ายค าสัง่ 

     หากฝ่าฝืน หรือ เป็น
อนัตรายตอ่การป้องกนัการแพร่ 

อปุกรณ์ท่ีใช้ และจดัให้มีอปุกรณ์
ท่ีใช้ และจดัให้มีมาตรการป้องกนั
โรคตามท่ีทางราชการก าหนด 
เชน่ การเว้นระยะหา่งทางสงัคม 
การสวมหน้ากากอนามยั การ
ตรวจวดัอณุหภมูิร่างกาย
ผู้ เก่ียวข้อง ตลอดจน จดัระบบ
อ่ืนๆ ให้เป็นไปตามค าแนะน า 
เง่ือนไข และเง่ือนเวลา ท่ีผู้วา่
ราชการจงัหวดัอตุรดติถ์หรือทาง
ราชการ ก าหนด เชน่ การให้ เข้า
ใช้บริการโดยนดัหรือแจ้งลว่งหน้า 
การไมใ่ห้ผู้ใช้บริการหลายคนรอ
อยูใ่นสถานท่ี เดียวกนั การจ ากดั
จ านวนผู้ใช้บริการในแตล่ะคราว 
และเวลาการเข้าใช้บริการ 

        ให้พนกังานเจ้าหน้าท่ี 

ภาชนะและอปุกรณ์ท่ีใช้ 
และจดัให้มีมาตรการ
ป้องกนัโรคตามท่ีทาง
ราชการก าหนด เชน่ การ
เว้นระยะหา่งทางสงัคม การ
สวมหน้ากากอนามยั การ
ตรวจวดัอณุหภมูิร่างกาย
ผู้ เก่ียวข้อง ตลอดจน 
จดัระบบอ่ืนๆ ให้เป็นไป
ตามค าแนะน า เง่ือนไข 
และเง่ือนเวลา ท่ีผู้วา่
ราชการจงัหวดัอตุรดติถ์
หรือทางราชการ ก าหนด 
เชน่ การให้เข้าใช้บริการ
โดยนดัหรือแจ้งลว่งหน้า 
การไมใ่ห้ผู้ ใช้บริการหลาย
คนรออยูใ่นสถานท่ี 
เดียวกนั การจ ากดัจ านวน  
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 จ านวนผู้ใช้บริการในแตล่ะ
คราว และเวลาการเข้าใช้
บริการ ทัง้นี ้พนกังานเจ้าหน้าท่ี
สามารถเข้าตรวจและให้
ค าแนะน า หรือตกัเตือนห้าม
ปรามได้ตลอดเวลา หากพบวา่
มีการฝ่าฝืนหรือเป็นอนัตราย
ตอ่การป้องกนัการแพร่ของโรค 
ให้เสนอผู้ มีอ านาจตาม
กฎหมาย วา่ด้วยโรคตดิตอ่ 
เพ่ือสัง่ปิดสถานท่ีนัน้เป็นการ
เฉพาะราย 

ของโรค ผู้วา่ราชการจงัหวดั
เพชรบรูณ์โดย ความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการโรคตดิตอ่
จงัหวดัเพชรบรูณ์ จะใช้อ านาจ
ตามพระราชบญัญัตโิรคตดิตอ่ 
พ.ศ.2558 สัง่ปิดสถานท่ีนัน้
เฉพาะราย 

แหง่พระราชกาหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน 
พ.ศ. 2548 และอาจมีความผิด
ตาม มาตรา 51 หรือมาตรา 52 
แหง่พระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ 
พ.ศ. 2558 

สามารถเข้าตรวจและให้
ค าแนะน า หรือตกัเตือนห้าม
ปราม ได้ตลอดเวลา หากพบวา่มี
การฝ่าฝืนหรือเป็นอนัตรายตอ่
การป้องกนัการแพร่ของโรค จะใช้
อ านาจตาม กฎหมายวา่ด้วย
โรคตดิตอ่พิจารณาสัง่ปิดสถานท่ี
นัน้เฉพาะราย 

ผู้ใช้บริการในแตล่ะคราว 
และเวลาการเข้าใช้บริการ 

        ให้พนกังานเจ้าหน้าท่ี
สามารถเข้าตรวจและให้
ค าแนะน า หรือตกัเตือน
ห้ามปราม ได้ตลอดเวลา 
หากพบวา่มีการฝ่าฝืนหรือ
เป็นอนัตรายตอ่การป้องกนั
การแพร่ของโรค จะใช้
อ านาจตาม กฎหมายวา่
ด้วยโรคตดิตอ่พิจารณาสัง่
ปิดสถานท่ีนัน้เฉพาะราย 
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ประกาศของผู้วา่ราชการ
จงัหวดั ในฐานะประธาน
คณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั
ท่ีกาหนดให้ประชาชนสวม
หน้ากากอนามยัหรือหน้ากาก
ผ้าเม่ือออกจากบ้าน รวมทัง้บท
กาหนดโทษ ของจงัหวดัในเขต
สขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก  
ประกาศจงัหวดัพิษณโุลก เร่ือง 
มาตรการพงึปฏิบตัเิพ่ือป้องกนั
การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้
ไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด-
19 ลงวนัท่ี 11 เมษายน 2563  
ข้อ 1 ให้ประชาชนท่ีอยูใ่น
จงัหวดัพิษณโุลกทกุคนต้อง 
สวมหน้ากากอนามยั หรือ
หน้ากากผ้า ทกุครัง้เม่ือออก
จากเคหสถานหรือท่ีพานกัของ
ตน  

ประกาศจงัหวดัสโุขทยั เร่ือง 
มาตรการเร่งดว่นในการเฝ้า
ระวงั ป้องกนัและควบคมุโรค
ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 หรือ
โรคโควิด 19 (Corona Virus 
Disease 2019 (COVID-19)) 
ฉบบัท่ี 14 ลงวนัท่ี 31 
พฤษภาคม 2563  
ข้อ 9 ให้ประชาชนในเขตพืน้ท่ี
จงัหวดัสโุขทยั สวมใสห่น้ากาก
อนามยัหรือหน้ากากผ้าให้ถกู
สขุลกัษณะ ตลอดเวลาท่ีอยู่
นอกเคหสถาน  
ผู้ ฝ่าฝืนไมป่ฏิบตัติามต้อง
ระวางโทษปรับไมเ่กินสองหม่ืน
บาท ตามมาตรา 51 และจาคกุ
ไมเ่กินหนึง่ปี หรือปรับไมเ่กิน
หนึง่แสนบาท หรือทัง้จาทัง้ปรับ  

คาสัง่จงัหวดัเพชรบรูณ์ ท่ี 1280 
/2563 เร่ือง ปิดสถานท่ีเส่ียงตอ่
การแพร่ของโรคตดิตอ่อนัตราย
และกาหนดมาตรการในการ
ป้องกนัและการแพร่ระบาดของ
โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19)ลงวนัท่ี 31 
พฤษภาคม 2563  
ข้อ 6 ห้ามมิให้ประชาชน ออก
จากท่ีพานกัหรือเคหสถานโดย
ไมส่วมหน้ากากอนามยัหรือ
หน้ากากผ้า  
ข้อ 8 โทษ ผู้ใดฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบตัติาม ข้อ 2 ข้อ 5 ข้อ 6 
ต้องรับโทษตาม มาตรา 18 

คาสัง่จงัหวดัอตุรดติถ์ ท่ี 6061/ 
2563 เร่ืองมาตรการการป้องกนั
การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้
ไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรค โควิด 
19 ลงวนัท่ี 2 พ.ค. 2563  
ข้อ 2.1 ผู้ใดท่ีจะออกนอก
เคหสถาน หรือบริเวณสถานท่ีพา
นกัของตน ให้สวมใสห่น้ากาก
อนามยั หรือหน้ากากผ้าทกุครัง้  
ผู้ใดฝ่าฝืน หรือไมป่ฏิบตัติาม ข้อ 
2.1 มีความผิดตามมาตรา 51 
แหง่พระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่
พ.ศ.2558 ต้องระวางโทษปรับไม่
เกินสองหม่ืนบาท 

ประกาศคณะกรรมการ
โรคตดิตอ่จงัหวดัตาก ฉบบั
ท่ี 16/2563 เร่ือง มาตรการ
เฝ้าระวงั ป้องกนัและ
ควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019 ลงวนัท่ี 17 
เมษายน 2563  
ข้อ 3. ให้ประชาชนท่ีออก
จากท่ีพานกัหรือเคหสถาน
ต้องสวมหน้ากากอนามยั
หรือหน้ากากผ้าทกุครัง้ 
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ตาราง 14 (ต่อ) 

พิษณโุลก สโุขทยั เพชรบรูณ์ อตุรดติถ์ ตาก 

ผู้ใดไมป่ฏิบตัติามคาสัง่ของเจ้า
พนกังานควบคมุโรคตดิตอ่ 
ตาม ข้อ 1 ข้อ 4 และ ข้อ 5 ต้อง
ระวางโทษปรับไมเ่กินสองหม่ืน
บาท ตามมาตรา 51 แหง่
พระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ พ.ศ. 
2558 

ตามมาตรา 52 แหง่
พระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ พ.ศ. 
2558 ประกอบกบั เป็น
ความผิดฐานขดัคาสัง่เจ้า
พนกังาน ตามมาตรา 368 แหง่
ประมวลกฎหมายอาญา ต้อง
ระวางโทษจาคกุไมเ่กินสิบวนั 
หรือปรับไมเ่กินห้าพนับาท หรือ 
ทัง้จาทัง้ปรับ และหรืออาจมี
ความผิดตามมาตรา 18 แหง่
พระราชกาหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน 
พ.ศ. 2548 ต้องระวางโทษจา
คกุไมเ่กินสองปี หรือปรับไมเ่กิน
ส่ีหม่ืนบาท หรือทัง้จาทัง้ปรับ 
และตามกฎหมายอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้อง  
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3.2.9 ภารกิจการขนส่ง(Logistic) 

        ภารกิจการขนสง่รายงาน เวชภณัฑ์คงเหลือ  ณ วนัท่ี 16 มีนาคม 2563 จ านวน  23 รายการ ไว้สนบัสนนุ
การออกปฏิบตังิานของบคุลากร และส นบัสนนุส านกังานสาธ ารณสขุจงัหวดั  5 จงัหวดั ในเขตเชน่ หน้ากาก 
N95  หน้ากากอนามยั   ถงุมือยางชนิดใช้แล้วทิง้   รองเท้าบู๊ท  เจลล้างมือ ถงุสวมขา(Leg cover)  หมวกคลมุ
ผม  พลาสตกิปิดหุ้มคอ  (Hood)  ชดุกาวน์กนัน า้  เอ๊ียมพลาสตกิ กระบงัหน้าใส(face shield) Throat swab 
Nasopharyngeal swab  UTM 3ml. และ Alcohol 70%  เป็นต้น ดงัตาราง 15 – 20 

 
 ตาราง 15 ยอดเวชภัณฑ์คงเหลือ 
 

ล าดบั รายการ หนว่ย ยอดคงคลงั 
1 หน้ากาก N95  ชิน้ 1,662  
2 ถงุมือยางชนิดใช้แล้วทิง้ size S  กลอ่ง 38  
3 ถงุมือไนไตร size S  กลอ่ง 8  
4 รองเท้าบู๊ทสัน้  คู ่ 27  
5 เจลล้างมือ 450 กรัม  ขวด 319  
6 เจลล้างมือ 50 กรัม  หลอด 1,539  
7 UTM 3ml.  หลอด 48  
8 หน้ากากอนามยั  กลอ่ง 9  
9 ถงุสวมขา(Leg cover)  คู ่ 282  
10 หมวกคลมุผม  ชิน้ 470  
11 ชดุกาวน์กนัน า้  ชดุ 834  
12 กระบงัหน้าใส(face shield)  ชิน้ 62  
13 ยา Oseltamivir 75 mg.  แคปซูล 5,750  
14 แวน่ครอบตา ชิน้ 335  
15 ชดุป้องกนัร่างกาย S  ชดุ 255  
16 เอ๊ียมพลาสตกิ  ชิน้ 182  
17 ถงุหุ้มเท้า คู ่ 1,194  
18 พลาสตกิปิดหุ้มคอ (Hood)  ชิน้ 182  
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ตาราง 15 (ตอ่) 

ล าดบั รายการ หนว่ย ยอดคงคลงั 
19 Throat swab  ชิน้ 1,420  
20 Nasopharyngeal swab  ชิน้ 380  
21 Alcohol 70%  ขวด 160  
22 หน้ากากอนามยัคาร์บอน  ชิน้ 641  
23 VTM  หลอด 50  

 

   ตาราง 16 การสนบัสนนุเวชภณัฑ์ให้กบัสานกังานสาธรณสขุจงัหวดัพิษณโุลก  

ล าดบั รายการ หนว่ย จานวน  
1 UTM 3ml.  หลอด 45  
3 Throat swab  ชิน้ 20  
4 Nasopharyngeal swab  ชิน้ 20  
5 กระบงัหน้าใส(face shield)  ชิน้ 14  
6 แวน่ครอบตา ชิน้ 9  
7 ชดุป้องกนัร่างกาย  ชดุ 9  
8 ถงุสวมขา(Leg cover)  คู ่ 5  
9 พลาสตกิหุ้มเท้า คู ่ 4  
10 หน้ากากอนามยั  กลอ่ง 55  
11 หน้ากาก N95  ชิน้ 45  
12 พลาสตกิปิดหุ้มคอ (Hood)  ชิน้ 5  
13 หมวกคลมุผม  ชิน้ 5  
14 เจลล้างมือ 450 กรัม  ขวด 25  
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ตาราง 17 รายการสนบัสนนุเวชภณัฑ์ให้กบัสานกังานสาธรณสขุจงัหวดัอตุรดติถ์  

ล าดบั รายการ หนว่ย จ านวน 
1 UTM 3ml.  หลอด 10  
3 Throat swab  ชิน้ 100  
4 Nasopharyngeal swab  ชิน้ 100  
6 ถงุมือไนไตร size S  กลอ่ง 1  
7 ถงุมือไนไตร size M  กลอ่ง 3  
8 ถงุมือไนไตร size L  กลอ่ง 1  
9 รองเท้าบู๊ทสัน้ คู ่ 10  
10 ชดุป้องกนัร่างก าย ชดุ 10  
11 ชดุาววน์กนัน า้ ชิน้ 45  
 

ตาราง 18 รายการสนบัสนนุเวชภณัฑ์ให้กบัสานกังานสาธรณสขุจงัหวดัตาก  

ลาดบั  รายการ หนว่ย จานวน  
1  UTM 3ml.  หลอด 40  
2  รองเท้าบู๊ทสัน้  คู ่ 40  
3  Throat swab  ชิน้ 400  
4  Nasopharyngeal swab  ชิน้ 250  
5  กระบงัหน้าใส(face shield)  ชิน้ 110  
6  แวน่ครอบตา  ชิน้ 110  
7  ชดุป้องกนัร่างกาย  ชดุ 60  
8  ถงุสวมขา(Leg cover)  คู ่ 100  
9  พลาสตกิหุ้มเท้า คู ่ 10  
10  หน า้กากอนามยั  กลอ่ง 55  
11  หน้ากาก N95  ชิน้ 45  
12  พลาสตกิปิดหุ้มคอ (Hood)  ชิน้ 100  
13  หมวกคลมุผม  ชิน้ 100  
14  เจลล้างมือ 450 กรัม  ขวด 20  



233 
 

ตาราง 18 (ต่อ)  

ลาดบั  รายการ หนว่ย จานวน  
15  ชดุกาวน์กนัน า้  ชดุ 100  
16  เอ๊ียม  ชิน้ 10  
17  เจลล้างมือ 50 กรัม  หลอด 50  
18  Alcohol 70%  ขวด 20  
19  ถงุมือแพทย์ size M  กลอ่ง 3  

 
 

ตาราง 19 รายการสนบัสนนุเวชภณัฑ์ให้กบัสานกังานสาธรณสขุจงัหวดัสโุขทยั 

ล าดบั รายการ หนว่ย จ านวน 
1 UTM 3ml.  หลอด  20  
2 Throat swab  ชิน้  30  
3 Nasopharyngeal swab  ชิน้  30  
4 ชดุป้องกนัร่างกาย  ชดุ  7  
5 ชดุกาวน์กนัน า้  ชดุ  10  
6 ถงุมือไนไตร size L  กลอ่ง  1  
7 ถงุมือแพทย์ size M  กลอ่ง  1  
8 ถงุมือแพทย์ size L  กลอ่ง  1  
9 หมวกคลมุผม  ชิน้  20  

 

ตาราง 20 รายการสนบัสนนุเวชภณัฑ์ให้กบั สคร.2 พิษณโุลก 

ล าดบั รายการ หนว่ย จ านวน 
1 UTM 3ml.  หลอด 37  
2 รองเท้าบู๊ทสัน้  คู ่ 36  
3 Throat swab  ชิน้ 200  
4 Nasopharyngeal swab  ชิน้ 100  
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ตาราง 20 (ตอ่) 

ล าดบั รายการ หนว่ย จ านวน 
5 กระบงัหน้าใส(face shield)  ชิน้ 62  
6 แวน่ครอบตา ชิน้ 62  
7 ชดุป้องกนัร่างกาย  ชดุ 62  
8 ถงุสวมขา(Leg cover)  คู ่ 62  
9 พลาสตกิหุ้มเท้า คู ่ 62  
10 หน้ากากอนามยั  กลอ่ง 110  
11 หน้ากาก N95  ชิน้ 164  
12 พลาสตกิปิดหุ้มคอ (Hood)  ชิน้ 31  
13 หมวกคลมุผม  ชิน้ 62  
14 เอ๊ียมพลาสตกิใส  คู ่ 37  
15 ชดุกาวน์กนัน า้  ชดุ 38  
16 เจลล้างมือ 50 กรัม  หลอด 375  
17 ไม้กดลิน้  ชิน้ 200  
18 เข็มเจาะเลือด  กลอ่ง 602  
19 ส าลีก้อน  ถงุ 4  
20 ซองซิปใส  แพ็ค 3  
21 Alcohol 70%  ขวด 131  
22 หน้ากากคาร์บอน  ชิน้ 100  
23 พลาสตกิปิดหุ้มคอ (Hood)  ชิน้ 31  
24 ถงุมือแพทย์  กลอ่ง 49  
25 ถงุมือไนไตร  กลอ่ง 5  

 

3.2.10 ภารกิจการเงนิ(Financial) 

             - กลอ่งภารกิจการเงิน ท าหน้าท่ีรายงานการเบกิคา่ท างานลว่งเวลา คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางไปราชการ
ส าหรับทีมสอบสวนโรค  และการ ส่ือสาร   นอกจากนีไ้ด้ ขอให้งดภารกิจปกตเิน่ืองจากต้องส ารองบประมาณไว้
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ส าหรับ COVID-19 กิจกรรม Monthly Meeting ต้องงดการด าเนินกิจกรรมตัง้แตเ่ดือนมีนาคม 2563 เป็นต้นไป 
และหากสถานการณ์โรค COVID-19 ยงัไมเ่ข้าสูส่ภาะวะปกต ิในระยะยาวทกุงบประ มาณจากทกุโครงการ จะ  ต้อง
ถกูปรับแผนเพ่ือน ามาใช้ในการด าเนินงาน   รวมทัง้ให้ ระงบัการแจ้งซอ่มเคร่ืองพน่ของ ศตม . 2.3 แมส่อด ส าหรับ
การออกปฏิบตังิานของทีมสอบสวนโรค (Operation) กรณีเร่งดว่นให้ยืมเงินทดรองราชการ 

ตาราง 21 สรุปผลการใช้จา่ยงบประมาณตัง้แตย่กระดบัตอบโต้ - 16 มีนาคม  2563 
 

ล าดบั รายการ จ านวน (บาท) 
1 คา่ใช้จา่ยการตรวจคดักรองดา่นแมส่อด 57,750 
2 คา่ใช้จา่ยลงพืน้ท่ีสอบสวนโรค 36,900 
3 คา่ใช้จา่ยประชมุราชการศนูย์ปฏิบตักิาร 37,720 
4 คา่ใช้จา่ยเดนิทางไปรับ สง่ วสัด ุอปุกรณ์ 12,440 
5 คา่ใช้จา่ยในการส่ือสารความเส่ียง 26,524 
6 คา่ใช้จา่ยใน IC การลงพืน้ท่ี ตดิตาม ตรวจเย่ียม 17,920 
7 อ่ืนๆ 436 
 รวม 189,690 

 
จากตาราง 21 สรุปผลการใช้จา่ยงบประมาณตัง้แตย่กระดบัตอบโต้ COVID -19  ถึง 16 มีนาคม  2563 

(ประมาณ 1เดือนคร่ึง) ได้มีการใช้จา่ยงบประมาณไปแล้ว จ านวน 189,690 บาท  และ ณ วนัท่ี  30 พฤษภาคม  2563 
มีการใช้จา่ยงบกลาง Covid-19 แล้ว  1,835,610 บาท สว่นชว่งเดือน มิถนุายน .- กนัยายน 2563 ได้ขอสนบัสนนุงบไป
ท่ีกรมควบคมุโรค จ านวน 2,293,000 บาท ซึง่ขณะนีอ้ยูร่ะหวา่งจดัสรร   นอกจากนีไ้ด้ ชีแ้จงหลกัเกณฑ์การเบกิคา่เส่ียง
ภยัของเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบตังิานในการเฝ้าระวงั สอบสวน ณ สถานท่ีควบคมุโรคท่ีรัฐจดัให้ (State Quarantine และ Local 
Quarantine)  ตามหนงัสือแจ้งเวียนของ สป .สธ. ท่ี สธ 0206.09.7/1335 ลงวนัท่ี  5 มิถนุายน 2563 ให้บคุลากรท่ี
เก่ียวข้องทราบ 

 
3.2.11 ภารกิจก าลังคน(Human  resource) 

           ภารกิจก าลงัคนได้จดัเตรียมอตัราก าลงัคนโดยจดัท าค าสัง่แตง่ตัง้คณะท างานประจ าศนูย์ปฏิบตักิาร
ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ  ระดมคน  แผนปฏิบตังิาน และตารางเวร ทัง้รายเดือน  รายสปัดาห์  รายครัง้  ของ
ภารกิจตา่งๆ ดงันี ้(ดงัรายละเอียดค าสัง่ในภาคผนวก) 
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 - รายงานจดัท าทะเบียนรายช่ืออตัราก าลงัของหนว่ยงาน และแผนจดัการก าลงัคนเม่ือเกิดการระบาด และทีม
เสริม  รวมทัง้รายงานจ านวนคนและสถานการณ์ให้ IC ทราบวา่  ปัจจบุนั มีก าลงัคนท่ีเป็น ข้าราชการ 102 คน พนกังาน
ราชการ 62 คน ลกูจ้างประจ า 120 คน  พนกังานกระทรวง  5 คน   โดยได้ จดัก าลงัคนส ารองในการยกระดบัตอบโต้ 
ระดบั 2 ไว้จ านวน จ านวน 10 คน  และ ระดบั 3 จ านวน 25 คน 

- จดัตารางการปฏิบตังิาน SAT  JIT เดือนกมุภาพนัธ์ - มีนาคม 2563 แตก่งัวลเร่ือง การยกร ะดบั EOC 2 
เหตกุารณ์พร้อมกนั คือ COVID-19 และสงกรานต์ อยูร่ะหวา่งหารือกบั SAT เร่ืองการจดัตารางเวร 

- ท าการรวบรวมข้อมลูทกัษะทางด้านภาษา พบวา่มีเจ้าหน้าท่ีมีทกัษาภาษาองักฤษ 22 คน สว่นใหญ่เป็น
เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบตังิานดา่นควบคมุโรค 

- การฝึกปฏิบตัสิวมชดุ PPE วางแผนฝึกให้กบัภารกิจ SAT และ JIT ให้ครบ ร้อยละ 100 ก่อนจงึจะเพิ่มการฝึก
ปฏิบตัใินภารกิจอ่ืน 

- เร่ืองการท าความสะอาดรถยนต์ราชการหลกัออกปฏิบตังิานจะประสาน ICN ฝึกปฏิบตัแิก่ พขร . และประเมิน
ความถกูต้อง 

 
3.2.12 ภารกิจประสานและเลขานุการ(Liaison) 

ภารกิจประสานงานและเลขานกุาร (Liaison) ได้จดัประชมุศนูย์บญัชาการ เตรียมทีมเลขา เข้าฟัง  
VDO Con จากสว่นกลางทกุวนัและสรุปรายงาน IC ตดิตามความก้าวหน้าข้อสัง่การ  รวมทัง้ท าหนงัสือประสานงานกบั
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  เชน่ ผู้อ านวยการทา่อากาศยานแมส่อด  ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั  (การสนบัสนนุ PPE) ท า
หนงัสือขอบคณุผู้บริจาคโต๊ะเก้าอี ้ปลัก๊ไฟ  และรับผิดชอบท า ขออนมุตัไิปรา ชการภารกิจตา่งๆ และ รายงานผลการ
ตดิตามข้อสัง่การให้ IC ทราบ เชน่ 

- ตัง้แตมี่การยกระดบั EOC COVID-19 ระหวา่ง 22 มกราคม– 24 กมุภาพนัธ์  2563  มีจ านวนข้อสัง่
การ 178 ข้อสัง่การ 

- ขอจองห้องประชมุพิษณวุารีตัง้แต ่ 1 มีนาคม –  31 มีนาคม 2563 เพ่ือใช้ส าหรับการประชมุ VDO 
Conference กรมควบคมุโรค  

- ระบบธุรการ เร่ืองการขออนมุตัไิปราชการเพ่ือปฏิบตังิาน หลกัการเดมิ  1) ผู้ขออนมุตัต้ิองเป็นผู้ ท่ีจะ
ออกปฏิบตังิาน 2) การออกเลขให้ออกจากลุม่งานท่ีหวัหน้าภารกิจประจ าอยู ่ซึง่ไมส่ะดวกตอ่การรวบรวม จดัเก็บ
เอกสารของภารกิจ Liaisons และมีความลา่ช้าในการจดัท าบนัทกึทางราชการเน่ืองจากต้องให้ผู้ ท่ีมีรายช่ืออก
ปฏิบตังิานลงช่ือขออนมุตัิ 

- กรณีการขอเบกิคา่ตอบแทนการปฏิบตังิานนอกเวลาราชการกรณีประชมุ  VDO Conference 
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รวมทัง้มีการใช้  Application ในการรายงาน และตดิตามผลข้อสัง่การดงัตอ่ไปนี  ้
  - นอกจากนีไ้ด้จดัท า Dashboard ตดิตามข้อสัง่การ โดยพบวา่ ตัง้แตย่กระดบัศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้
ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ กรณี COVID2019 ถึงวนัท่ี  30  กนัยายน  2563 มีข้อสัง่การจากผู้บญัชาการ
เหตกุารณ์ทัง้สิน้   1148  ข้อสัง่การ จ าแนกเป็นข้อสัง่การตามกลอ่งภารกิจตา่งๆ  ได้ และ ท าให้ทราบสถานะข้อสัง่การวา่
ขณะนีอ้ยูร่ะหวา่ง ด าเนินการ หรือ ด าเนินการแล้วเสร็จ  ดงัภาพท่ี 35 – 38 คือ ภาพท่ี 35 เป็น Dashboard การลงข้อ
สัง่การตอบโต้ COVID-19 ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก  ภาพท่ี 36 Dashboard แสดงข้อสัง่การตอบ
โต้ COVID-19  ภาพท่ี 37 Dashboard ข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 ทัง้หมดแยกกลอ่งภารกิจ  ภาพท่ี 38 Dashboard 
การรับทราบข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 และ ภาพท่ี 39 เป็น Dashboard การ Export ข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 
ทัง้หมด 
 

 
 

ภาพท่ี 39 Dashboard การลงข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก 
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 ภาพท่ี 40 Dashboard จ านวนข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 ของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก 

 

 
 

ภาพท่ี 41 Dashboard ข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 ทัง้หมดแยกกลอ่งภารกิจ 
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ภาพท่ี 42 Dashboard การรับทราบข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19  

 
 

ภาพท่ี 43 Dashboard การ Export ข้อสัง่การตอบโต้ COVID-19 ทัง้หมด 
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 เพ่ือเป็นการเก็บรักษาผลงานปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรค COVID-2019ของ 
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก ไว้เพ่ือการศกึษาค้นคว้า และ เพ่ื อการเรียนรู้ตอ่ไปในอนาคต ตอ่คน
รุ่นหลงัๆ จงึได้มีการจดัท า E-BOOK พิพิธภณัฑ์ปฏิบตักิารตอบโต้ COVID 2019  โดยมีเนือ้หาข้อมลูประกอบ  ด้วย 
ความเป็นมา  ภาพบรรยากาศการประชมุสัง่การ  ข้อสัง่การตา่งๆ ทาง LINE Group EOC DPC2รวมทัง้การรายงานผล
ผา่นทาง LINE และ ผลการด าเนินงานท่ีส าคญัของแตล่ะภารกิจ ทัง้  11  ภารกิจ  ดงัภาพท่ี 40 – 43 
 

 

 
 
ภาพท่ี 44 หน้าปกพิพิธภณัฑ์ปฏิบตักิารตอบโต้ COVID-19  
 
จากภาพท่ี 44 หน้าปกพิพิธภณัฑ์ปฏิบตักิารตอบโต้ COVID-19 โดยมี QR CODE และ LINK URL ดงันี ้  

https://online.fliphtml5.com/xdkeg/paas/#p=1                                                 

 

https://online.fliphtml5.com/xdkeg/paas/#p=1
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ภาพท่ี 45 ข้อมลูสารบญั และความเป็นมาพิพิธภณัฑ์ 
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ภาพท่ี 46 ข้อมลูการประชมุศนูย์ปฏิบตักิารภายในพิพิธภณัฑ์ 
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ภาพท่ี 47 ตวัอยา่งข้อมลูการสัง่การทาง LINE ภายในพิพิธภณัฑ์ 
 
3.3 การสังเกตการณ์ผล (Observe) และตดิตามผลการส่ังการ 
      ผู้บญัชาการเหตกุารณ์ ได้มีการสงัเกตการณ์และก ากบัตดิตามข้อสัง่การในท่ีประชมุศนูย์ปฏิบตักิาร 

ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินและการตดิตามผา่น LINE Group ดงัตวัอยา่งการสงัเกตการณ์ผล และตดิตามผลข้อสัง่การใน
เดือน  มกราคม, กมุภาพนัธ์, มีนาคม 2563  ตามตารางท่ี 22 - 24 ตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 22 การตดิตามข้อสัง่การเดือน  มกราคม  2563 
 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

1 ดา่นควบคมุโรคฯ 1. เตรียมความพร้อมส ารวจอปุกรณ์ PPE และก าลงัคน 
หากขาดแคลนอปุกรณ์ให้ประสานตรงกบักลอ่ง logistic    
2. ประสาน รพ. แมส่อด เตรียมห้องแยกโรคความดนัลบ 
การสง่ตอ่ผู้ ป่วย กบัหนว่ยงานเครือขา่ยท่ีเก่ียวข้อง           
3. เฝ้าระวงัเข้มข้นคดักรอง ผู้ เดนิทางเข้าออกประเทศคน
จีน 100% ตัง้ Thermo scan ทัง้ดา่นบกและอากาศยาน                                                                                  
4. รายงานผลการคดักรองผู้ เข้าออกประเทศทกุวนั            
5. ประสานกบัต ารวจตรวจคนเข้าเมือง ตดิตามข้อมลู
นกัทอ่งเท่ียวจีนท่ีเข้ามาอาศยัไมเ่กิน 24 ชัว่โมง                             
6. ประสานฃทา่อากาศยาน เพิ่มการจดัการความสะอาด
เพ่ือการป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้                                              
7. แจ้งประชาสมัพนัธ์แนวทางการคดักรองให้นกัทอ่งเท่ียว
ท่ีเดนิทางเข้าออกประเทศปฏิบตัิ 

ด าเนินการตามข้อสัง่
การ ได้ครบถ้วน โดย
จะรายงานผลการคดั
กรองในวนัถดัไป 
ภายในเวลา 08.00 น. 

2 ยทุธศาสตร์ 1. จดัท าแผนเผชิญเหต ุ                                                                       
2. ท า flow การด าเนินงาน one page ให้ครบทกุกลอ่ง ให้
เป็นมาตรฐาน 

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

3 Operation 1. เตรียมความพร้อมทีมสอบสวนโรค รวมทัง้อปุกรณ์ตา่ง 

2. ฝึกเก็บสิ่งสง่ตรวจเตรียมความพร้อมทีม JIT ของจงัหวดั

และสิ่งท่ีต้องการขอสนบัสนนุจาก สคร. 2 

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

4 รักษาและดแูล
ผู้ ป่วย 

1. ส ารวจห้องแยกโรคความดนัลบพร้อมใช้ โรงพยาบาลใน

เขตสขุภาพท่ี 2   เตรียมข้อมลูแนวทางการเก็บสิ่งสง่ตรวจ 

ระหวา่งด าเนินการ
ส ารวจ 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

5 logistic ขอสนบัสนนุถงุมือยาง และเวชภณัฑ์อ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็น จาก
กองโรคตดิตอ่ กรมควบคมุโรค  

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

6 ก าลงัคน 1. ปรับปรุงทะเบียนรายช่ือบคุลากร                                                 

2. จดัเตรียมรายช่ือทีมสนบัสนนุเม่ือเกิดการระบาด หรือ

กรมควบคมุโรคร้องขอ                                                            

3. จดัท า Surge Capacity 

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

7 ส่ือสาร 1. เฝ้าระวงัขา่วสารอยา่งตอ่เน่ือง  ส่ือสารโดยใช้ข้อมลูจาก
กรมควบคมุโรค                                                                              
2. บคุลากร สคร. ห้ามโพสหรือแชร์ ข้อมลูเก่ียวกบั การ
ระบาดโคโรนาไวรัส 

ด าเนินการอยา่ง
ตอ่เน่ืองและรายงาน
ผลให้ IC ทราบผา่น
ไลน์ IC EOC  

8 Liaison 1. สรุปข้อสัง่การทกุกลอ่งภารกิจ และแจ้งอยา่งเป็น
ทางการ                                                                                        
2. เข้าร่วมประชมุ VDO Conference ทกุวนั รับค าสัง่จาก 
EOC กรมควบคมุโรคแจ้ง IC ด าเนินการ                                          
3. ตดิตามข้อสัง่การและรายงานความก้าวหน้า IC ทราบ    
4. รวบรวมข้อสัง่การ ท าบนัทกึแจ้งดา่นควบคมุโรคตดิตอ่
อยา่งเป็นทางการ                                                                          
5. รวบรวมข้อมลูท่ีต้องประสานจงัหวดัอยา่งเป็นทางการ 

อยูร่ะหวา่งด าเนินการ 

9 ทกุภารกิจ หวัหน้าภารกิจ รายงานเหตกุารณ์/ ผลการด าเนินการ/ ขอ
อนมุตัิ/ ขอความเห็นชอบตา่ง ๆ ในไลน์ กรรมการบริหาร 
สคร.2 

 

10 ยทุธศาสตร์ เข้าประชมุการประชมุ VDO Conference  เพ่ือเตรียม
ความพร้อมรองรับสถานการณ์โรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัส
โคโรนา สายพนัธุ์ใหม ่2019 วนัท่ี 27 มกราคม 2563 เวลา 
13.30 น  

ทราบและตรียม
พร้อมเข้าร่วมประชมุ 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

11 SAT 1.จดัท าสถานการณ์ ของ อ.แมส่อด และ อ.แมร่ะมาด 

(kook ko) และ สคร.2                                                         

2. การเตรียมความพร้อมในการด าเนินการ รวมทัง้เตรียม

ข้อเสนอตอ่ทา่นอธิบดี                                                            

3. เข้าประชมุการประชมุ VDO Conference  เพ่ือเตรียม

ความพร้อมรองรับสถานการณ์โรคปอดอกัเสบจากเชือ้

ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม ่2019 วนัท่ี 27 มกราคม 2563  

- จดัท าสถานการณ์ ฯ 
One page รายงาน 
IC ทราบ 

12 ส่ือสาร 1. งดท าส่ือเผยแพร่ภายนอก เน่ืองจากการท าส่ือเผยแพร่
ออกสูภ่ายนอก ต้องปฏิบตัติามข้อสัง่การข้อ 5 ของทา่น
ปลดักระทรวงฯ ส าหรับขา่วพบผู้ ป่วยในพืน้ท่ี อ.แมส่อด 
ก าชบัเจ้าหน้าท่ีทกุคนงดเผยแพร่ หรือสง่ตอ่                        
2. ประสานสว่นกลาง ส านกัส่ือสารฯ เร่ืองการส่ือสารข้อมลู  

- แจ้งภารกิจ สสจ. 
ทกุแหง่ และประสาน
สว่นกลาง และ
รายงานผลให้ IC 
ทราบผา่นไลน์  

13 Liaison 1. เข้าประชมุการประชมุ VDO Conference  เพ่ือเตรียม
ความพร้อมรองรับสถานการณ์โรคปอดอกัเสบจากเชือ้
ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม ่2019 วนัท่ี 27 มกราคม 2563 
เวลา 13.30 น                                                                                            
2. เชิญหวัหน้าภารกิจเข้ามาในไลน์ กรรมการบริหาร 
สคร.2 และบนัทกึข้อมลูรายงานผลการด าเนินงานของแต่
ละภารกิจ และข้อสัง่การ 

- ประสานงงาน และ
เตรียมพร้อมเข้าร่วม
ประชมุ 

- จดัท าสรุปรายงาน
ผลการด าเนินงาน
ของแตล่ะภารกิจ 
และข้อสัง่การทกุวนั 

14 ส่ือสาร 1. เบกิส่ือภาษาจีนและองักฤษ และขอความร่วมมือทกุ
กลุม่ภารกิจแจ้งเจ้าหน้าท่ีชว่ยเผยแพร่ค าแนะน าในการ
ปฏิบตัติวัทัง้ภาษาจีนและองักฤษ ผา่นชอ่งทางออนไลน์-   
2. พิจารณาสง่รายช่ือผู้ ท่ีจะรับ Health Beware Card 

- ประสาน รอง ผอ.
สลก. เร่ืองการเบกิส่ือ 
สามารถเบกิ Health 
Beware Card แล้ว 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

15 POE - เข้าร่วมประชมุร่วมกบั สสจ. ตาก เพ่ือวางแผนด าเนินการ
คดักรองผู้ เดนิทางจากก๊กโก๋ วนัท่ี 28 มกราคม 2563 

ระหวา่งด าเนินการ 

16 POE 1.จดัเตรียมก าลงัคน พร้อมด้วยเคร่ืองเทอร์โมสแกน เพ่ือไป
ด าเนินการตรวจคดักรองบริเวณจดุข้ามแดนโก๊กโก่  อ .แม่
ระมาด  จ.ตาก                                                                  
2. ประสาน สสอ.แมร่ะมาด และฝ่ายปกครอง  ฝ่ายทหาร 
เพ่ือวางแผนด าเนินการตรวจคดักรองชาวจีนท่ีเพิ่งกลบัจาก
ประเทศจีนหลงัเทศกาลตรุษจีนท่ีจะข้ามมาฝ่ังไทย (ให้ฝ่าย
ทหารประสานเพื่อชว่ยจดัการและอ านวยความสะดวก)                 
3. ประสานทีม operation จาก ศตม 2.3 ไปร่วมปฏิบตักิาร
หากจ าเป็น ด าเนินการข้างต้นโดยเร็วตัง้แตบ่ดันีเ้ป็นต้นไป 
และด าเนินการตรวจตัง้แตว่นัท่ี 27 มกราคม 2563 หากมี
ปัญหาอปุสรรค ให้รายงาน IC เพ่ือชว่ยแก้ไข 

- รอเข้าร่วมประชมุ
วางแผนด าเนินการ
คดักรองผู้ เข้าออก
บริเวณจดุข้ามแดน
ธรรมชาตโิก๊กโก่ กบั 
สาธารณสขุจงัหวดั
ตาก วนัท่ี 28 ม.ค.63    
- อยูร่ะหวา่ง
ด าเนินการ                
-ทราบหวัหน้ากลอ่ง 
POE เข้าร่วมประชมุ 

17 Liaison 1. เข้าประชมุตดิตามการด าเนินงานศนูย์ปฏิบตักิารภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ ครัง้ท่ี 2 วนัท่ี 31 มกราคม 2563  
เวลา08.30 -10.00 น ณ ห้องประชมุพิษณธุารา                                               
2. ประสานหวัหน้าภารกิจดา่นควบคมุโรค และภารกิจ
การเงิน เพ่ือด าเนินการด้านธุรการ งบประมาณ                                                                        
3. จดัท าหนงัสือรายงานการด าเนินงานของ IC ตอ่ทา่น
อธิบดี โดยให้เพิ่มเตมิข้อมลู profile ชาวจีนในพืน้ท่ีก๊กโก๋ท่ี
โดยระบรุายละเอียดให้ชดัเจน 

- ทราบและตรียม
พร้อมจดัประชมุ และ
เข้าร่วมประชมุ 

- อยูร่ะวา่งด าเนินการ 

 

- ด าเนินการเรียบร้อย 
เสนอ IC ลงนาม 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

18 Operation 1. เตรียมความพร้อมทีมสอบสวนโรค รวมทัง้อปุกรณ์                                                               
2. ฝึกเก็บสิ่งสง่ตรวจ                                                              
3. ประสานเตรียมความพร้อมทีม JIT ของจงัหวดัและสิ่งท่ี
ต้องการขอสนบัสนนุจาก สคร. 2 

- เตรียมทีมสอบสวน
โรค JIT หลกัและ
ส ารอง เรียบร้อยแล้ว                
- จดัตัง้ไลน์กรุ๊ป 
SAT/OPERATION 
ร่วมกบั 5 จงัหวดัแล้ว 

 
ตารางท่ี 23 การตดิตามข้อสัง่การเดือน  กมุภาพนัธ์  2563 

 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

1 RC 1. กรมสัง่การ เตรียมการส่ือสารข้อมลูในกลุม่ตา่ง ๆ โดย
ต้องมีรายละเอียดเพียงพอและสามารถน าไปปฏิบตัไิด้ เช่น 
โรงเรียน เรือนจ า ผู้ ป่วย เป็นต้น โดยมีคูมื่อควร 10-15 หน้า
2. ประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนหลีกเล่ียงการเดนิทางไปยงั
ประเทศท่ีมีการระบาด เพ่ือลดความเส่ียงและสร้างความ
เข้าใจในการแจ้งประวตักิารเดนิทาง 

อยูร่ะหวา่งประสาน 
RC DDC 

2 CM ข้อสัง่การ EOC กรมควบคมุโรค มอบ Case 
management (กรมควบคมุโรค) สง่ผลตรวจให้สคร.ทาง 
E-mail หนว่ยงานเทา่นัน้ ไมใ่ห้สง่ทาง E-mail สว่นตวั 

ระหวา่งด าเนินการ 

3 LAW และ RC ข้อสัง่การจากประชมุกรม ข้อ 6. จดัเตรียมเนือ้หาส าหรับ
ประชาชน (แนวทางการปฏิบตัติน และประโยชน์ท่ีได้รับ
การการประกาศโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็น
โรคตดิตอ่อนัตราย) 

ระหวา่งด าเนินการ 
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ตารางท่ี 23 (ตอ่) 
 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

4 STAG และ 
SAT 
 

จดัท าแนวทาง  มาตรฐานการคดักรองผู้ เดนิทาง  ท่ีทา่
อากาศยาน  เพ่ือสง่ให้ สสจ.ตากน าไปจดัท าเป็นแนวทาง
ของจงัหวดัตาก  และใช้น าเสนอในการประชมุ
คณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดัตาก ในวนัท่ี 5 มีนาคม 
2563  โดยขอให้เสนอ IC รับทราบและพิจารณา ภายใน 2 
มีนาคม 2563 

ระหวา่งด าเนินการ 

5 LIA 1. จดัประชมุเพ่ือ Activate EOC เขตสขุภาพท่ี 2 วนัท่ี 6 
มีนาคม โดยให้ปรึกษาหารือเตรียมงานวนัท่ี 2 มีนาคม 
2563  เวลา 13.00 น.                                                                        
3. ประสานเขตสขุภาพ เพื่อท าค าสัง่ให้ผู้ตรวจลงนามวนัท่ี 
6 มีนาคม 2563 และสง่ส าเนาค าสัง่ EOC เขตสขุภาพท่ี 2 
ให้ IC ทราบ 

ระหวา่งด าเนินการ 

6 ทกุภารกิจ ให้ทกุภารกิจเตรียมข้อมลูในสว่นท่ีรับผิดชอบ และความ
คืบหน้า ในการด าเนินงานในพืน้ท่ีอ าเภอแมส่อด เพ่ือ
เตรียมรับการตรวจเย่ียมจากทา่นรองฯ ธนรักษ์ ผลิพฒัน์ 
ตอ่ไป 

ระหวา่งด าเนินการ 

7 IC2 

LIA 

ข้อสัง่การ EOC กรมควบคมุโรค ท่ีเก่ียวข้องกบั สคร. ข้อ 1. 
มอบ สคร. เข้าร่วมประชมุ EOC กระทรวงสาธารณสขุ ผา่น
ระบบ VDO conference ในวนัจนัทร์ ท่ี 2 มีนาคม 2563 
เวลา 9.30 น. 

รับทราบ /ปฏิบตัิ 
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ตารางท่ี 23 (ตอ่) 
 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

8 LAW 

RC 

 

1. การแจ้ง/สอบถามกรณีผู้ เดนิทางกลบัจากประเทศญ่ีปุ่ น 
ไมไ่ด้กกัตนเอง 14 วนั และยงัคงประกอบอาชีพตามปกต ิ 
มอบ LAW/RM ด าเนินการ พิจารณาวา่เข้าขา่ยพรบ.ใด
หรือไม ่                                                                           
2. ให้ค าแนะน าผู้ ท่ีแจ้ง/สอบถาม  และประสานสสจ.
พิษณโุลก เพ่ือให้ค าแนะน าตอ่ไป  

 LAW รายงานวา่ 
เน่ืองจากบคุคล
ดงักลา่วยงัไมเ่ข้าขา่ย
กรณีมีเหตอุนัควร
สงสยัวา่เป็น
โรคตดิตอ่อนัตราย จงึ
ยงัไมใ่ช้มาตรการทาง
กฎหมาย แตบ่คุคล
ดงักลา่วอยูใ่นกลุม่
เส่ียงท่ีต้องเฝ้าระวงั 
ตามท่ีกระทรวง
สาธารณสขุก าหนด 

 
ตารางท่ี 24 การตดิตามข้อสัง่การเดือน  มีนาคม  2563 

 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

1 Liaisons ด าเนินการปรับ (ร่าง) ค าสัง่ EOC เขตสขุภาพท่ี 2 ตามมติ
ท่ีประชมุ และเข้าร่วมประชมุในวนัท่ี 6 มีนาคม 2563 

ด าเนินการเรียบร้อย 

2 Liaisons ด าเนินการปรับ (ร่าง) ค าสัง่ EOC สคร.2 พิณโุลก ตามมติ
ท่ีประชมุวาระท่ี 5 และจดัท าบนัทกึขอแก้ไขค าสัง่ ลงวนัท่ี 2 
มีนาคม 2563 

ขออนมุตัปิรับค าสัง่
เรียบร้อย 

3 IC2 CM SAT 
OP 

ผู้ ท่ีมีบทบาทในค าสัง่ EOC เขตสขุภาพท่ี 2 เข้าร่วมประชมุ
เปิด EOC ในวนัท่ี 6 มีนาคม 2563 

ด าเนินการเรียบร้อย 
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ตารางท่ี 24 (ตอ่) 
 

ล าดบั 
ภารกิจท่ี
มอบหมาย 

ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

4 OP จดัท าแนวทาง การคดักรองในสนามบนิพิษณโุลก และ
มาตรการ เม่ือพบผู้ ป่วย PUI สง่ภายในวนัท่ี 2 มีนาคม 
2563 

ด าเนินการเรียบร้อย 

5 OP พิจารณาสนบัสนนุเคร่ืองวดัอณุภมูิให้แก่เจ้าน้าท่ีสนามบนิ 
และแนะน าวิธีการคดักรองโดยเจ้าหน้าท่ีภายในหนว่ยงาน
สนามบนิ 

ด าเนินการเรียบร้อย 

6 LIA จดัตัง้กลุม่ไลน์ส าหรับกะรรมการบริหารใหม ่กลุม่ไลน์
กรรมการบริหารเดมิ เป็นไลน์ EOC  

ด าเนินการเรียบร้อย  

7 SAT รายงาน Spot Report ให้ IC  IC 2 หวัหน้าภารกิจ OP และ
หวัหน้าภารกิจ CM ทราบทางไลน์สว่นตวั 

รับทราบ/ปฏิบตัิ 

8 RC การส่ือสารเพ่ือสร้างความเข้าใจประชาชน ตอ่การแพร่ภาพ
หนงัสือจากกรมการปกครองเร่ือง การให้บริการประชาชน
ในการออกหนงัสือผา่นแดน ในสถานการณ์แพร่ระบาดของ
โรค COVID-19 

ด าเนินการเรียบร้อย 

9 FIN 
Liaison 

1. ให้ภารกิจงบประมาณ ปรับแผนงบประมาณ หรือเสนอ
ของบกรมเพื่อจดัประชมุพฒันาความรู้ให้เครือขา่ย
หนว่ยงานสาธารณสขุในพืน้ท่ี 
2. มอบ Liaison ด าเนินการจดัประชมุ 

ยงัไมท่ราบ
รายละเอียดจาก
สว่นกลาง เสนอให้
พืน้ท่ีร่วมจา่ย 

10 Liaison ยกเลิกการสแกนลายนิว้มือเข้า-ออกการปฏิบตังิาน เพ่ือลด
การสมัผสั และป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้โรค ตัง้แตว่นัท่ี 
17 มีนาคม 2563 เป็นต้นไป มอบภารกิจ Liaison ท า
บนัทกึแจ้งให้เจ้าหน้าท่ีทราบ 

ด าเนินการเรียบร้อย 
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ตารางท่ี 24 (ตอ่) 
 
ล าดบั ภารกิจท่ี

มอบหมาย 
ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

11 SAT และ 
Liaison 

มอบภารกิจ SAT เสนอยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ สคร.2 พิษณโุลก กรณีโรคตดิเชือ้โค
โรนาไวรัส 2019 เป็นระดบั 3 และมอบภารกิจ Liaison 
จดัท าประกาศยกระดบั 

ด าเนินการเรียบร้อย 

12 Logistic -จดัท าข้อมลูรายการ PPE ส าหรับสอบสวนโรค สง่ให้ผู้
ประสานงาน EOC เขต 2 และก าหนดวสัด ุอปุกรณ์ 
เวชภณัฑ์ ท่ีจ าเป็นต้องเตรียมไว้ในยานพาหนะกรณีออก
ปฏิบตังิาน 
- มอบ Logistic เตรียมจดัหาอปุกรณ์ท่ีมีความจ าเป็นใน
การปฏิบตังิานโดยอ้างอิงข้อมลูจาก STAG ให้เสร็จโดยเร็ว
สง่ให้ Liaison รวบรวม 

ด าเนินการเรียบร้อย 

13 CM และFIN 11 มีนาคม 2563 ประสานศนูย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ใน
เขต ด าเนินการเตรียมเอกสารตามข้อสั่งการ EOC กรม
ควบคมุโรค ข้อ 4 เพ่ือเบกิจา่ยทางห้องปฏิบตักิารท่ีกรม
ควบคมุโรค   

ด าเนินการเรียบร้อย 

14 CM และ LOG 16 มีนาคม 2563 ข้อสัง่การกรม 
ตดิตามการได้รับยา Favipiravir ของ รพ.ประจ าจงัหวดั 

รายงานวา่ยาอยูท่ี่ 
รพ.พทุธ 500 เม็ด 
บริหารโดยเขต
สขุภาพ 

15 Logistic จดัหาคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอตอ่การปฏิบตังิาน และจดัเวร
ส าหรับจดัวสัด ุอปุกรณ์ ส าหรับทีม Operation โดยเบกิ
คา่ตอบแทนนอกเวลาราชการ 

ด าเนินการเรียบร้อย 

16 Logistic จดัหาคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอตอ่การปฏิบตังิาน และจดัเวร
ส าหรับจดัวสัด ุอปุกรณ์ ส าหรับทีม Operation โดยเบกิ
คา่ตอบแทนนอกเวลาราชการ 

ด าเนินการเรียบร้อย 
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ตารางท่ี 24 (ตอ่) 

 
ล าดบั ภารกิจท่ี

มอบหมาย 
ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

17 ก าลงัคน มอบภารกิจ ก าลงัคนจดัท า Surge Capacity และจดั
ตารางการปฏิบตังิาน SAT EOC รอบ 6 เดือนหลงั 

ด าเนินการเรียบร้อย 

18 ก าลงัคน พฒันาศกัยภาพเจ้าหน้าท่ี ศตม. 2.1 เพ่ือเป็นทีม 
Operation ส ารอง ให้มีความพร้อมในการออกสอบสวน
โรค 

เร่ิมมาซ้อมใสช่ดุ 1 
คน (ทัง้หมด 2 คน) 

19 ก าลงัคน 20 มีนาคม มอบ สคร. ประสานกบัจงัหวดัเร่ืองการใช้
อ านาจคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดัในการขอรับการ
สนบัสนนุก าลงัทหารมาชว่ยงาน ท่ีดา่นพรมแดน 

ระหวา่งด าเนินการ 

20 LAW ศกึษาเร่ืองการจา่ยเงินชดเชยคา่เสียโอกาส กรณีท่ีมีการ
กกักนัผู้ ป่วย PUI รวมถึงหลกัฐานท่ีต้องใช้ประกอบการขอ
เงินชดเชย 

ระหวา่งด าเนินการ 

21 OP 11 มีนาคม 2563 ประสานทีม STAG กรม เร่ืองมีการสัง่
การให้ OP ด าเนินการเร่ืองใดบ้างท่ีแมส่อด  เพ่ือเป็นการ
ยืนยนัข้อสัง่การท่ีชดัเจนจากกรม 

ด าเนินการภายใต้ข้อ
สัง่การของ ผวจ. 
 

22 ทกุภารกิจ ทกุภารกิจต้องตอบค าถาม รายงานผลตามข้อสัง่การทกุข้อ 
และบริหารจดัการข้อสัง่การ 
พบปัญหาการตอบสนองข้อสัง่การ  
 

IC ให้ LIA ท าตาราง
ส าหรับตดิตามข้อสัง่
การ บอกสถานการณ์
ด าเนินงาน เขียว/แดง 

23 ทกุภารกิจ มอบภารกิจ ของ สคร. ทกุแหง่เข้าประชมุ VDO 
Conference ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ 
กรมควบคมุโรค ในวนัท่ี 23 มีนาคม 2563 เวลา 14.00 น. 
เร่ืองแนวทางการรายงานข้อมลูผู้ ป่วยในระบบ  

ระหวา่งด าเนินการ 
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ตารางท่ี 24 (ตอ่) 

 
ล าดบั ภารกิจท่ี

มอบหมาย 
ประเดน็ข้อสัง่การ ผลการตดิตาม 

 24 FIN มอบภารกิจการเงินและงบประมาณของ สคร. ทกุแหง่เข้า
ประชมุ VDO Conference ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน
ทางสาธารณสขุ กรมควบคมุโรค ในวนัท่ี 24 มีนาคม 2563 
เวลา 13.30 น. เร่ือง การหลกัเกณฑ์การเบกิจา่ยคา่เส่ียงภยั 

รับทราบ/ ปฏิบตั ิ

25 OP - ตดิตามผู้สมัผสัในกลุม่สนามมวย หรือผู้ ท่ีมีประวตัสิมัผสั
คลกุคลีกบักลุม่สนามมวย ชว่งปลายเดือนกมุภาพนัธ์ - ต้น
เดือนมีนาคม 2563 ให้พิจารณาเก็บตวัอยา่งเพื่อสง่ตรวจ 
และเก็บรวบรวมข้อมลูทกุราย                                           
- บนัทกึข้อมลูผู้ ป่วยในระบบให้เป็นปัจจบุนั  

รับทราบ/ ปฏิบตัิ 

 

3.4 การสะท้อนผลการบัญชาการณ์ (R) 
                     ตามท่ีส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก  ได้ ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทาง
สาธารณสขุ  (EOC)  ตอบโต้โรคตดิเชือ้โคโรนาไวรัส  2019  และได้มอบหมายให้ภารกิจยทุธศาสตร์  (STAG)  สรุปถอด
บทเรียน   ตัง้แตก่ารยกระดบั EOC กรณี โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระดบั 2 เม่ือวนัท่ี  22  มกราคม 
2563 และยกระดบัEOC  ระดบั 3  เม่ือวนัท่ี  17 มีนาคม 2563 ท่ีมีการด าเนินงานตามค าสัง่คณะท างานศนูย์ปฏิบตักิาร
ภาวะฉกุเฉินฯนัน้เพ่ือเป็นการสะท้อนผลการด าเนินงานตามวตัถปุระสงค์ จงึมีการสรุปบทเรียนหลงัการด าเนินการตอบ
โต้ (After Action Review : AAR)  ท่ีปฏิบตัริะหวา่ง วนัท่ี  22  มกราคม  จนถึงวนัท่ี  12  พฤษภาคม 2563   ดงันี ้

 ตารางท่ี 25 สรุปการถอดบทเรียนการบญัชาการณ์เหตกุารณ์  (IC) ตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 
1. การพฒันาระบบตดิตามข้อสัง่
การออนไลน์ (Line Notify)  
2. ความชดัเจนในการสัง่การ  การ
มอบหมายงานท่ีต้องบรูณาการ  

1. การสัง่การไมไ่ด้รับการตอบสนอง  
และตดิตามข้อสัง่การตามภารกิจใน 
EOC ท ายาก ซ า้ซ้อนกนั  
2. การตอบสนองลา่ช้า (1 ข้อสัง่การ  

1. ควรก าหนดแนวทางและเวลา
ต้องการข้อมลูท่ีแนน่อน 
2. ทบทวนข้อสัง่การประจ าสปัดาห์ท่ี
ผา่นมาและข้อสัง่การใหมใ่นท่ีประชมุ 
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 ตารางท่ี 25 (ตอ่) 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 
ร่วมหลายกลุม่ภารกิจ 
3. การตดิตามข้อสัง่การ  ให้เกิด
เอกภาพของศนูย์ปฏิบตักิารภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ (EOC) 

อาจมีกลุม่ภารกิจต้องรับด าเนินการ 
3 – 5 กลุม่ฯ) 
3. ไมมี่การรายงานผลการ
ด าเนินงานบางข้อสัง่การ  

 

ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินฯ 
3. สรุปตดิตามข้อสัง่การใน Line 
Notify ท่ีผา่นมา วิเคราะห์จ าแนกแต่
ละทีมภารกิจ (Dash Board)  โดย
มอบทีมภารกิจ LIAISON น าเสนอ 
 4. ควรมีระบบรวบรวมข้อสัง่การ 
เพ่ือให้การตดิตาม และรายงาน 
5. ข้อสัง่การของ IC ควรพิจารณาให้
ตรงบทบาทของกลุม่ภารกิจ 

 
จากตารางท่ี 25 สรุปการถอดบทเรียนการบญัชาการณ์เหตกุารณ์  (IC) ตอบโต้ COVID-19 โดยพบจดุแข็งคือ

การมีระบบตดิตามข้อสัง่การออนไลน์ (Line Notify) และความชดัเจนในการสัง่การ  และการตดิตามข้อสัง่การ เป็น
เอกภาพ   จดุออ่นคือ ข้อสัง่การไมไ่ด้รับการตอบสนอง  หรือ ตอบสนองลา่ช้า  และการตดิตามข้อสัง่การตามภารกิจใน 
EOC ท ายาก ซ า้ซ้อนกนั และไมมี่การรายงานผลการด าเนินงานบางข้อสัง่การ   แนวทางในการพฒันาคือ ควรก าหนด
แนวทางและเวลาต้องการ ข้อมลูท่ีแนน่อน   ทบทวนข้อสัง่การประจ าสปัดาห์ท่ีผา่นมา   สรุปตดิตามข้อสัง่การใน Line 
Notify ท่ีผา่นมา วิเคราะห์จ าแนกแต่ ละทีมภารกิจ (Dash Board)  โดยมอบทีมภารกิจ LIAISON น าเสนอ  ควรมีระบบ
รวบรวมข้อสัง่การ เพ่ือให้การตดิตาม และรายงาน รวมทัง้ข้อสัง่การของ IC ควรให้ตรงบทบาทของกลุม่ภารกิจ 
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ตารางท่ี 26 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์  (SAT) การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. การประสานงานกบัพืน้ท่ี                                              
2.การแบง่บทบาทหน้าท่ีการ
ท างานในทีมชดัเจน                          
3.สมาชิกทีมสามารถเป็นพ่ีเลีย้ง
ให้ค าปรึกษาแก่ทีม SAT สสจ.ได้                            
4.มีสมาชิกทีมบางทา่นท่ีมีทกัษะ
การจดัการข้อมลูและการท า
กราฟิกได้ดี                                                 
5. มีการประชมุในกลอ่งภารกิจ
เพ่ือรับฟังปัญหาและเรียนรู้ร่วมกนั
ร่วมกนัทกุสปัดาห์ 

 

1.การส่ือสารแนวทางด าเนินงาน
ภายในกลอ่งยงัเข้าใจไมต่รงกนั         
2.การวิเคราะห์สถานการณ์ รูปแบบ 
infographic มีการเปล่ียนแปลงบอ่ย                         
3.ภาระงานประจ าท่ียงัคงต้อง
ด าเนินการอยู ่ท าให้เวลาในการ
พดูคยุกนัภายในกลอ่งภารกิจมีน้อย
4.งานเร่งดว่นตามความประสงค์ของ
ผู้บริหาร                                                            
3.ภาระงานท่ีมากขณะท่ี SAT EOC 
สคร. ต้อง verify cases และออก 
SAT code เอง 

1.ถ่ายทอดความรู้และทกัษะเร่ืองการ
วิเคราะห์สถานการณ์ และการท า 
infografic เพ่ือน าเสนอให้สมาชิกใน
ทีมมีความสามารถทัว่กนัทกุคน        
3.หวัหน้าภารกิจมีการตดิตามและ
รายงานผลทางห้องปฏิบตักิารให้
สมาชิกในทีมอพัเดทสถานะผู้ ป่วยให้
เป็นปัจจบุนั 

 
จากตารางท่ี 26 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์  (SAT) การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็ง

คือมีการประชมุในกลอ่งภารกิจเพื่อรับฟังปัญหาและเรียนรู้ร่วมกนัร่วมกนัทกุ สปัดาห์  ออ่นคือ การส่ือสารแนวทาง
ด าเนินงานภายในกลอ่งเข้าใจไมต่รงกนั    รูปแบบการวิเคราะห์สถานการณ์ infographic มีการเปล่ียนแปลงบอ่ย เวลา
ในการพดูคยุกนัภายในกลอ่งภารกิจมีน้อย  และงานเร่งดว่นตามความประสงค์ของผู้บริหาร   ภาระงานท่ีมากท่ี SAT 
EOC สคร. ต้อง verify cases และออก SAT code เอง   แนวทางพฒันาคือควรถ่ายทอดความรู้และทกัษะเร่ืองการ
วิเคราะห์สถานการณ์ และการท า infografic เพ่ือน าเสนอให้สมาชิกในทีมมีความสามารถทัว่กนัทกุคน    และหวัหน้า
ภารกิจมีการตดิตามและรายงานผลทางห้องปฏิบตักิารให้สมาชิกในทีมอพัเดทสถานะผู้ ป่วยให้เป็นปัจจบุนั 
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ตารางท่ี 27 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจสอบสวนควบคมุโรค  (OP) การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1.เตรียมความพร้อมทีม
(ความรู้ การสวม-ถอดชดุ 
PPE) 
2.การตรวจสอบข้อมลู
ผู้ ป่วยยืนยนัจากทีม SAT 
สอบสวนโรคได้ 
3.การสนบัสนนุจงัหวดัได้ มี
ทีมรับผิดชอบชดัเจน 
4.มีแนวทางและการปฏิบตัิ
ชดัเจนจากกรม 
5.ความร่วมมือจากบคุลากร 
ปฏิบตัติามมาตรการ  
social distancing 

1. สว่นใหญ่ยงัขาดทกัษะในการเก็บตวัอยา่ง 
2.ไมเ่ข้าใจบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะต าแหนง่ OP1 
OP2  OP3  
3.ทกัษะการเขียนรายงานสอบสวนโรคฉบบั final 
report  
4.ไมม่ัน่ใจในการออกสอบสวนโรค และตอบค าถาม
ของพืน้ท่ีเน่ืองจากขาดประสบการณ์ และการเรียนรู้ 
5. การตดิตามข้อมลูผู้สมัผสัผู้ ป่วยยืนยนั ท่ีไมไ่ด้
ออกสอบสวนโรครายละเอียดไมค่รบถ้วน 
6.ระบบการจดัเก็บข้อมลูการสอบสวนยงัไม่
สมบรูณ์ 
7. การแจ้งข้อมลูแรงงานท่ีมาจากประเทศเกาหลีใต้
ลา่ช้า (ควรแจ้งพืน้ท่ีทนัทีถึงช่ือ ท่ีอยู ่เบอร์โทร)  
8. มาตรการระหวา่ง Home Quarantine กบั Local 
Quarantine ยงัไมช่ดัเจน 

1.เตรียมองค์ความรู้ อา่นและ
ตดิตามแนวทางให้เข้าใจ 
และจดัท าขัน้ตอนการ
ปฏิบตังิาน และเข้าร่วมการ
AARทกุครัง้ 
2. ทีมท่ีไปสอบสวนแล้ว
กลบัมาถอดบทเรียน ชีแ้จง 
ท าความเข้าใจและซกัซ้อม 
เรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง 
3. ส่ือสารเพ่ือให้ทีมรับรู้ 
รับทราบและถือปฏิบตัเิป็นไป
ในแนวทางเดียวกนั 
 

 
จากตารางท่ี 27 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจสอบสวนควบคมุโรค  (OP) การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือ

เตรียมความพร้อมทีม(ความรู้ การสวม-ถอดชดุ PPE) จดุออ่นคือบคุลากรสว่นใหญ่ยงัขาดทกัษะในการเก็บตวัอยา่ง  ไม่
เข้าใจบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะต าแหนง่ OP1 OP2  OP3  และทกัษะการเขียนรายงานสอบสวนโรคฉบบั final report  
ไมม่ัน่ใจในการออกสอบสวนโรค และตอบค าถามของพืน้ท่ีเน่ืองจา กขาดประสบการณ์ การตดิตามข้อมลูผู้สมัผสัผู้ ป่วย
ยืนยนัรายท่ีไมไ่ด้ออกสอบสวนโรคได้รายละเอียดไมค่รบถ้วน รวมทัง้พบมาตรการระหวา่ง Home Quarantine กบั 
Local Quarantine ยงัไมช่ดัเจนแนวทางในการพฒันาคือเตรียมองค์ความรู้ตามแนวทางให้เข้าใจ และจดัท าขัน้ตอน
การปฏิบตังิาน  และเข้าร่วมการ AARทกุครัง้  ทีมท่ีไปสอบสวนแล้วกลบัมาถอดบทเรียน ชีแ้จง ท าความเข้าใจและ
ซกัซ้อม เรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองและส่ือสารเพ่ือให้ทีมรับรู้ รับทราบและถือปฏิบตัเิป็นไปในแนวทางเดียวกนั  
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ตารางท่ี 28 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจยทุธศาสตร์  (STAG)การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1.จดัท า IAP ภาพรวม สคร.2  
2. นวตักรรรม  HQ Application  
การตดิตาม ผู้ ท่ีมีความเส่ียง และ
ต้องกกัตวั 14 วนั   
3. IC ให้ความส าคญัสนบัสนนุ
การท างาน 
4. สมาชิกในทีมมีประสบการณ์
เป็นผู้ รับผิดชอบงาน EOC จงึมี
ความเข้าใจในรายละเอียดบทบาท
หน้าท่ี 

1.การ AAR เร่ิมต้นช้า อาจมีผลตอ่
ประสิทธิผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา 
2.ยงัไมมี่การจดัท าข้อเสนอเชิง
ยทุธศาสตร์ ท่ีเฉพาะเจาะจง 
3. ขาดการพดูคยุในทีมเก่ียวกบั
บทบาทท่ีควรปฏิบตัติามก าหนดใน
ค าสัง่ฯ เน่ืองจากตดิภาระงานอ่ืน 
3. สมาชิกในทีมบางคนขาดทกัษะด้าน 
EOC สง่ผลให้ท าขาดการประเมินผล
และเสนอ IC  
4. การรวบรวม  IAP  และ การรวบรวม
รายงานของแตล่ะภารกิจ มีความลา่ช้า 
5. ไมมี่คนเช่ือมประสานข้อมลู ท าให้
ทีม STAG มีข้อมลูท่ีไมเ่ป็นปัจจบุนั ไม่
สามารถจดัท ารายงานได้ทนัตอ่
สถานการณ์ 

1. ด าเนินการเสนอ IAP รวม
ของสคร.2 ให้ IC ลงนามภายใน 
13-19 เมษายน 2563 
2. ขอความร่วมมือจากทกุภารกิจท่ี
เพิ่งจดัสง่ และสง่ให้ IC อา่นเพ่ือ
เสนอแก้ไข และสง่ให้ภารกิจรีบ
แก้ไข เพ่ือสรุป IAP ภายใน 13-19 
เมษายน 2563 
3. สง่ตอ่ภารกิจ การตดิตาม ผู้ ท่ีมี
ความเส่ียง และต้องกกัตวั 14 วนั  
ให้แก่ Operation เน่ืองจาก กรม
ก าหนดให้ด าเนินการโดยใช้ 
Application DDC CARE 

 
จากตารางท่ี 28 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจยทุธศาสตร์ (STAG)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือจดัท า 

IAP ภาพรวม สคร.2  จดุออ่นคือ ยงัขาดการจดัท าข้อเสนอเชิงยทุธศาสตร์ท่ีเฉพาะเจาะจง   การ AAR เร่ิมต้นช้ามีผลตอ่
ประสิทธิผลการด าเนินงาน  ขาดการพดูคยุในทีมเก่ียวกบับทบาทท่ีควรปฏิบตัติามก าหนดในค าสัง่  สมาชิกในทีมบาง
คนขาดทกัษะด้านการประเมินผลและจดัท าข้อเสนอ IC   การรวบรวม  IAP มีความลา่ช้า   แนวทางในการพฒันาคือ 
ด าเนินการเสนอ IAP รวมของสคร.2 ให้ IC ลงนาม และขอความร่วมมือจากทกุภารกิจท่ีเพิ่งจดัสง่สง่ให้ IC อา่นเพ่ือ
เสนอแก้ไข และสง่ให้ภารกิจแก้ไข  
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ตารางท่ี 29 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจดา่นควบคมุโรค  (POE)การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. วางแผนและการคดักรอง/
เฝ้าระวงัผู้ เดนิทาง 
2. การประชาสมัพนัธ์ขา่วสาร 
การประสานงานกบัเครือขา่ย/
สว่นกลาง 
3. ทีมงานดา่นฯ และเครือขา่ย 
ให้ความส าคญัเอาใจใสใ่น
ขา่วสาร 
มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเครือขา่ย 
ท างานเป็นทีม 

1. ยงัไมมี่การฝึกอบรมมาตรฐานการควบคมุ
โรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศแก่เจ้าหน้าท่ีร่วม
ปฏิบตังิาน 
2. การจดัท าฐานข้อมลูผู้ เดนิทางและข้อมลูท่ี
เก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์ และสง่ตอ่ข้อมลูให้
SAT ยงัไมต่รงตามความต้องการ 
3. การควบคมุก ากบัการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน IHR 2005 Point Of Entry ยงัไมดี่ 
4. เกิดความสบัสนในการรับค าสัง่ปฏิบตังิาน
ในระดบัพืน้ท่ี 
5. ไมท่ราบแบบฟอร์มท่ีทาง SAT ต้องการใช้
ข้อมลู 
6. ขาดประสบการณ์ในการควบคมุการะบาด
ของโรคในระดบัประเทศตามมาตรฐาน IHR 
2005 POE 
7. การสนบัสนนุวสัด ุอปุกรณ์ รวมทัง้ส่ือ
ประชาสมัพนัธ์ยงัไมเ่พียงพอ และไมต่อ่เน่ือง 

1. จดัท าแผนการให้ความ
ชว่ยเหลือจากหนว่ยงานท่ีจะ
มาร่วมปฏิบตังิานเม่ือเกิดภาวะ
ฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 
2. ทบทวนการด าเนินงานตาม
มาตรฐาน IHR 2005 Point Of 
Entry (ภาวะฉกุเฉิน) 

 
จากตารางท่ี 29 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจดา่นควบคมุโรค  (POE)การตอบโต้ COVID-19  จดุแข็งคือ. 

ทีมงานดา่นฯ และเครือขา่ย ให้ความส าคญัเอาใจใสใ่นขา่ว สารมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัเครือขา่ย ท างานเป็นทีม พบ
จดุออ่นเร่ืองขาดเจ้าหน้าท่ีประสบการณ์ในการควบคมุการะบาดในระดบัประเทศตามมาตรฐาน IHR 2005 POE  การ
จดัท าฐานข้อมลูผู้ เดนิทางและข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์  การด าเนินงานตามมาตรฐาน IHR 2005 Point Of Entry 
ความสบัสนในการรับค าสัง่ปฏิบตังิานในระดบัพืน้ท่ี วสัด ุอปุกรณ์ รวมทัง้ส่ือประชาสมัพนัธ์ไมเ่พียงพอ  แนวทางพฒันา
คือขอความชว่ยเหลือจากหนว่ยงานอ่ืนมาร่วมปฏิบตังิานเม่ือเกิดภาวะฉกุเฉิน  ทบทวนการด าเนินงานตามมาตรฐาน 
IHR 2005 Point Of Entry (ภาวะฉกุเฉิน) 
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ตารางท่ี 30 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจส่ือสารความเส่ียง  (RC)การตอบโต้ COVID-19 

  
ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1.เฝ้าระวงัขา่วสารทกุชอ่งทางทัง้
เชิงบวกและลบ พร้อมสรุปรายงาน 
และ One page สง่ IC ทกุวนั 
2.การเผยแพร่ข้อมลูขา่วสารท่ี
ส าคญัท่ีเป็นจดุเน้นทางส่ือโซเชียล
และตอบค าถามประชาชน 
3.ประชมุทบทวนบทบาทภารกิจ
เพ่ือเตรียมการก่อนเหตกุารณ์
ยกระดบั 
4.แบง่บทบาทหน้าท่ีการด าเนิน
อยา่งชดัเจนและแบง่เจ้าหน้าท่ี
แยกรายจงัหวดั 
5.ผู้ปฏิบตังิานในกลุม่ภารกิจRC(
กลุม่ส่ือสาร IT  NCD)มีความ
รับผิดชอบและสง่งานทนัเวลา 

1.ส่ือเผยแพร่ทางชอ่งทางอ่ืนๆยงัมี
น้อย 
2.การน าApplication E-book มาใช้
ประโยชน์ รวมถึงการ Promotion 
ขา่วสารให้เข้าถึงกลุม่เส่ียง/
กลุม่เป้าหมาย บน FB ยงัท าได้น้อย 
3.มีข้อจ ากดัของการผลิตส่ือ
เน่ืองจากส่ือบางอยา่งต้องได้รับ
ความเห็นชอบจากสว่นกลาง (ส านกั
ส่ือสารฯ)จงึจะผลิตและเผยแพร่ได้ 
ซึง่ใช้ระยะเวลาในการตรวจสอบ 
 

1.สร้างส่ือรูปแบบตา่งๆเพื่อให้
ประชาชนเข้าถึงให้ได้มากท่ีสดุ  
2.ใช้ชอ่งทางอ่ืนเพิ่มเตมิ โดยปรับแผน
ให้ส่ือทางวิทยทุัง้วิทยหุลกัและวิทยุ
ชมุชน 
 

 
จากตารางท่ี 30 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจส่ือสารความเส่ียง  (RC)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือเฝ้า

ระวงัขา่วสารทกุชอ่งทางทัง้เชิงบวกและลบ พร้อมสรุปรายงาน และ One page สง่ IC ทกุวนั จดุออ่นเร่ือง การ ส่ือ
เผยแพร่ผา่นทางชอ่งทางตา่งๆ มีน้อย  และขาดการน า Application E-book มาใช้ประโยชน์ การ Promotion ขา่วสาร
ยงัเข้า ไม่ถึงกลุม่เส่ียง /เป้าหมาย   มีข้อจ ากดัของการผลิตส่ือเน่ืองจากส่ือบางอยา่งต้องได้รับความเห็นชอบจาก
สว่นกลาง ซึง่ใช้วลาในการตรวจสอบ   แนวทางพฒันาคือ สร้างส่ือรูปแบบตา่งๆเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงให้ได้มากท่ีสดุ  
และใช้ชอ่งทางอ่ืนเพิ่มเตมิทางวิทยทุัง้วิทยหุลกัและวิทยชุมุชน 
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ตารางท่ี 31 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจก าลงัคน (HR)การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. จดัสรรก าลงัคน เวร sat และ
เวร JIT EOC และการจดัท า
ค าสัง่ EOC ด้านก าลงัคน ได้
ครบถ้วน 
2. บคุลากรให้ความร่วมมือ 
 

1. การจดัท าค าสัง่ท่ีเก่ียวข้องก าลังคนช้า 
2. กรอกข้อมลูการวดัไข้ของบคุลากรทกุคน 
ทกุวนั เพ่ือรายงานผู้วา่ ท าให้ภาระงานเพิ่ม 
3. ความไมเ่ข้าใจในเนือ้หาค าสัง่ 
4. ก าลงัคนน้อย มีภาระงานด้านอ่ืนท่ี
จ าเป็นมากกวา่ 

1. ทีม HR เรียนรู้ด้วยตนเอง
เพิ่มขึน้ในการจดัท าค าสัง่ 
2. ควรให้กรอกข้อมลูรายงาน 
เฉพาะรายท่ีมีอณุหภมูิเกินตามท่ี
ก าหนด 

 
จากตารางท่ี 31 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจก าลงัคน (HR)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือ จดัสรร

ก าลงัคน เวร sat และเวร JIT EOC และการจดัท าค าสัง่ EOC ด้านก าลงัคน ได้ครบถ้วน  จดุออ่นเร่ืองการจดัท าค าสัง่ท่ี
เก่ียวข้องก าลงัคนยงัไม่เร็วให้ทนัตามความต้องการใช้   การกรอกข้อมลูการวดัไข้ของบคุลากรทกุคน ทกุวนัเพ่ือรายงาน
ผู้วา่ฯ ท าให้มีภาระงานเพิ่มมากขึน้   ความไมเ่ข้าใจในเนือ้หาค าสัง่    ก าลงัคนมีภาระงานด้านอ่ืนท่ีจ าเป็น เข้ามาแทรก   
แนวทางพฒันาคือให้ ทีม HR เรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มขึน้ในการจดัท าค าสัง่   การวดัอณุภมูิสง่ผู้วา่ฯ ควรให้กรอกข้อมลู
รายงาน เฉพาะรายท่ีมีอณุหภมูิเกินตามท่ีก าหนด 
 

ตารางท่ี 32 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจกฎหมาย (LAW)การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. ด าเนินการตามข้อสัง่การของ IC ได้
ตามเวลาท่ีก าหนด 
2. สามารถวิเคราะห์ แก้ไขสถานการณ์ซึ่
ด้านกฎหมายได้ถกูต้อง รวดเร็ว 
3. สมาชิก มีอปุกรณ์และอินเทอร์เน็ต  
ส าหรับรับทราบข้อสัง่การ 
4.  มีความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ 

1. การรวบรวมกฎหมาย  
มีจ านวนมากและยงัไมเ่ป็นหมวดหมู่ 
2. แนบไฟล์เพ่ือตอบข้อสัง่การ IC 
ผา่น Line App มีปัญหา 
3.ยงัไมมี่ฐานข้อมลูกลาง ท่ีสามารถ
รวบรวมกฎหมายให้เป็นปัจจบุนั 
4.บคุลากรในภารกิจกฎหมายมีเพียง 
3 คนและมีภาระงานประจ า 

1. หาชอ่งทาง/ประสาน
สว่นกลางในการเข้าถึงข้อมลู
กฎหมาย 
2.จดัหมวดหมูก่ฎหมายกลาง 
แยกกบักฎหมาย ประกาศของ
แตล่ะจงัหวดั 
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จากตารางท่ี 32 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจกฎหมาย (LAW)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือสามารถ

วิเคราะห์ แก้ไขสถานการณ์ซึด้่านกฎหมายได้ถกูต้อง รวดเร็ว   จดุออ่นคือการรวบรวมกฎหมายมีจ านวนมากและยงัไม่
เป็นหมวดหมู่  การแนบไฟล์เพ่ือตอบข้อสัง่การ IC ผา่น Line App มีปัญหา  ไมมี่ฐานข้อมลูกลางท่ีสามารถรวบรวม
กฎหมายให้เป็นปัจจบุนั  แนวทางพฒันาคือใช้ชอ่งทาง/ประสานสว่นกลางเข้าถึงข้อมลูกฎหมาย จดัหมวดหมูก่ฎหมาย
กลาง แยกกบักฎหมาย ประกาศของแตล่ะจงัหวดั  
 

ตารางท่ี 33 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจการเงิน (FIN)การตอบโต้ COVID-19 
  

ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. การส ารองคา่ใช้จา่ยส าหรับ
กลุม่ภารกิจ/ทีมปฏิบตักิารในพืน้ท่ี
ท าได้รวดเร็วและทนัเวลา 
2. การก าหนดขัน้ตอน/วาง
แผนการยืมเงินทดรองฯ เพ่ือเป็น
คา่ใช้จา่ยส าหรับกลุม่ภารกิจ/ทีม
ปฏิบตักิารในพืน้ท่ี ท าได้รวดเร็ว 
3.มีเงินสดในมือเพ่ือส ารองจา่ย
กรณีเร่งดว่น 
4.เสนอสญัญายืมเงินพร้อมเสนอ
เช็คและใบมอบฉนัทะพร้อมกนั 
และน าเช็คเข้าบญัชีผู้ ยืม 

1. การยืมเงินทดรองราชการยงัมี
ความลา่ช้าในบางกรณี                     
2. กรณีการเบกิคา่ตอบแทนเส่ียงภยั
คา่ลว่งเวลา ยงัมีความลา่ช้าในบาง
กรณี  
3. กรณีหลกัฐานแนบสญัญาเงินยืม
ไมค่รบ (เชน่ ไมมี่ใบขออนมุตัไิป
ราชการ) อาจท าให้การเสนอขอ
อนมุตัเิบกิจา่ยลา่ช้า  
4. ภารกิจ FIN พบปัญหาไมท่ราบ
การสัง่การของ IC กรณีให้ทีม 
Operation ออกปฏิบตังิานในพืน้ท่ี 
จงึไมส่ามารถด าเนินการเร่ืองการ
เบกิจา่ยคา่ตอบแทนได้  

1.ขอความร่วมมือภารกิจท่ีเก่ียวข้อง
สง่ตอ่เอกสารให้ครบถ้วนทนัเวลา 
2.จดัท าตารางเวลาท่ีปฏิบตังิาน
สอบสวนโรคพืน้ท่ีเส่ียง เพ่ือเป็น
หลกัฐานประกอบการเบกิ
คา่ตอบแทนเส่ียงภยั (โดยหวัหน้าทีม
เป็นผู้ให้ข้อมลู)  
3.การเงินฯ จดัท ารายการเอกสารท่ี
ต้องแนบเบกิจา่ยคา่ลว่งเวลา และให้
ภารกิจท่ีขอเบกิจา่ยค่าลว่งเวลา 
จดัเตรียมเอกสารไว้ลว่งหน้า   

 
จากตารางท่ี 33 สรุปการถอดบทเรียนภารกจการเงิน (FIN)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือการส ารอง

คา่ใช้จา่ยส าหรับกลุม่ภารกิจ/ทีมปฏิบตักิารในพืน้ท่ี  จดุออ่นคือการยืมเงินทดรองราชการ  การเบกิคา่ตอบแทนเส่ียงภยั  
คา่ลว่งเวลายงัมีความลา่ช้า เน่ืองจากหลกัฐานแนบไมค่รบเชน่ ไมมี่ใบขออนมุตัไิปราชการ    การไมท่ราบข้อสัง่การของ 
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IC กรณีให้ทีม Operation ออกปฏิบตังิานในพืน้ท่ี จงึไมส่ามารถด าเนินการเร่ืองการเบกิจา่ยคา่ตอบแทนได้   แนวทาง
พฒันาคือขอความร่วมมือภารกิจท่ีเก่ียวข้องสง่ตอ่เอกสารให้ครบถ้วนทนัเวลา  จดัท าตารางเวลาท่ีปฏิบตังิานสอบสวน
โรคพืน้ท่ีเส่ียงเพื่อเป็นหลกัฐานประกอบการเบกิคา่ตอบแทนเส่ียงภยั (โดยหวัหน้าทีมเป็นผู้ให้ข้อมลู)   จดัท ารายการ
เอกสารท่ีต้องแนบเบกิจา่ยคา่ลว่งเวลา และให้ภารกิจท่ีขอเบกิจา่ยคา่ลว่งเวลา จดัเตรียมเอกสารไว้ลว่งหน้า  

 
ตารางท่ี  34  สรุปการถอดบทเรียนภารกิจจดัหา/ขนสง่วสัด ุ(LOG)การตอบโต้ COVID-19 

  
ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. มีการจดัหา และเตรียมการ
จดัซือ้ลว่งหน้าในรายการท่ีส าคญั 
2. มีฐานข้อมลูท่ีเป็นปัจจบุนั 
3. ได้รับการสนบัสนนุจาก
สว่นกลาง 
4.ประชาชนใช้หน้ากากผ้า และ มี
การจดัท าเองอยา่งแพร่หลาย 

1. การประสานงานขอรับการ
สนบัสนนุจากหนว่ยงานพืน้ท่ีไม่
เป็นไปตามแนวทางก าหนด คือ มี
การประสานงานผา่นบคุคลอ่ืนไม่
ตรงตามภารกิจใน EOC ท าให้เกิด
การซ า้ซ้อนและลา่ช้า 
 

1. ประชมุท าความเข้าใจกบัสมาชิก
ภายในกลุม่ภารกิจทกุสปัดาห์  และ
ท าการส่ือสารแนวทางการรับการ
สนบัสนนุไปยงัหนว่ยงานพืน้ท่ีให้รับ 
ทราบแนวทางปฏิบตัิ 
2.สรุปรายงานคงคลงัและหนว่ยงานท่ี
ได้รับสนบัสนนุ  พร้อมด้วยประเมิน  
ผลภายในตามแนวทางก าหนดการรับ
สนบัสนนุของหนว่ยงานในพืน้ท่ีเป็น
รายสปัดาห์ 

 
ตารางท่ี  34  สรุปการถอดบทเรียนภารกิจจดัหา/ขนสง่วสัด ุ(LOG)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุแข็งคือมีการ

จดัหา และเตรียมการจดัซือ้ลว่งหน้าในรายการท่ีส าคญั   จดุออ่นคือการประสานงานขอรับการสนบัสนนุจากหนว่ยงาน
พืน้ท่ี ไมป่ระสานตรงตามภารกิจและท าให้เกิดการซ า้ซ้อนลา่ช้า  แนวทางพฒันาประชมุท าความเข้าใจกบัสมาชิก
ภายในภารกิจทกุสปัดาห์  และส่ือสารแนวทางขอการสนบัสนนุไปยงัหนว่ยงานพืน้ท่ีให้รับทราบแนวทางปฏิบตัิ  
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ตารางท่ี 35 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจประสานงานและเลขานกุาร  (LIA)การตอบโต้ COVID-19  

  
ผลส าเร็จ/จดุแข็ง โอกาสปรับปรุง/จดุออ่น แนวทางในการพฒันา 

1. การพฒันาระบบตดิตามข้อสัง่การ
ผา่น Dashboard  
2. การบริหารจดัการทีมภาพรวม, ทีม
บนัทกึการประชมุ VDO Conference , 
สรุปข้อสัง่การได้รวดเร็วไมเ่กิน 1 ชัว่โมง
หลงัประชมุเสร็จ 
3. มีทีมงานท่ีเข้าใจ ประสาน IT ท่ีมี
ความสามารถและสนบัสนนุ พฒันา
ตอ่เน่ือง 
4. ทีมงานมีการพฒันา การจบัประเดน็ 
การออกแบบบนัทกึราย งานการประชมุ  
เข้าใจปัญหา วิเคราะห์หาสาเหต ุและ
พฒันาเพื่อปิด Gap 

1. การเตรียมวาระการประชมุ EOC 
(วาระตดิตาม ยงัเป็นโอกาสพฒันา) 
2. Data center Liaison ยงัไมเ่ป็น
ปัจจบุนั 
3.การบริหารงานแบบกลอ่งภารกิจ 
ซึง่ไมใ่ชส่ายบงัคบับญัชาโดยตรง ท า
ให้มีอปุสรรคในการมอบหมายงาน 
4.มีเวลาเตรียมงานน้อย เน่ืองจาก
ภารกิจประจ ามีมาก 
5.ข้อมลูท่ีจะใสมี่จ านวนมากมีข้อมลู
ท่ีเป็นย้อนหลงั ซึง่มีภารกิจหลาย
อยา่ง 

1.ประเมินผลการใช้ เก็บข้อมลู
จากผู้ใช้ และพฒันาตอ่เน่ือง 
2.ใช้การท างานเป็นทีม ใช้
สมัพนัธภาพเดมิท่ีมีอยู่ 
3.ตดิตามข้อสัง่การผา่น 
Dashboard และ รายงาน IC 
เป็นประจ า 

 
จากตารางท่ี 35 สรุปการถอดบทเรียนภารกิจประสานงานและเลขานกุาร (LIA)การตอบโต้ COVID-19 พบจดุ

แข็งคือการพฒันาระบบตดิตามข้อสัง่การผา่น Dashboard  จดุออ่นคือการเตรียมวาระการประชมุ EOC  ประเดน็
ตดิตาม  Data center Liaison ยงัไมเ่ป็นปัจจบุนั  การบริหาร งานแบบกลอ่งภารกิจ ซึง่ไมใ่ชส่ายบงัคบับญัชาโดยตรง 
ท าให้มีอปุสรรคในการมอบหมายงาน  มีเวลาเตรียมงานน้อยเน่ืองจากภารกิจประจ ามีมาก  ข้อมลูท่ีจะเก็บบนัทกึมี
จ านวนมากและเป็นย้อนหลงัประสานภารกิจหลายอยา่งแนวทางพฒันาคือประเมินผลการใช้ เก็บข้อมลูจากผู้ใช้ และ
พฒันาตอ่เน่ือง ใช้การท างานเป็นทีม ใช้สมัพนัธภาพเดมิท่ีมีอยู่   ตดิตามข้อสัง่การผา่น Dashboard และ รายงาน IC 
เป็นประจ า 
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บทที่ 5 
สรุป  วิจารณ์ และข้อเสนอแนะ 

 
สรุปผลการศึกษา 
 
โรคตดิเชือ้ไวรัส โคโรนา(COVID-19) เป็นโรคท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมท่ี่เรียกวา่ SARS-CoV-2 แพร่

จากคนสูค่นผา่นทางฝอยละอองจากจมกูหรือปากเม่ือผู้ ป่วย  ไอ จาม หรือจากการเอามือไปจบัพืน้ผิวท่ีมีฝอยละออง
เหลา่นัน้แล้วมาจบัตามใบหน้า  โรคนีมี้ระยะฟักตวั 2 -14 วนั (เฉล่ีย 5-6 วนั) การตดิเชือ้มีทัง้ แบบไมแ่สดงอาการ  หรือ
แสดงอาการมี ไข้ ออ่นเพลีย ปวดศีรษะ มีน า้มกู เจ็บคอ ไอ จมกูไมรั่บกลิ่น ลิน้ไมรั่บรส ปอดอกัเสบ (Pneumonia) มกั
เกิดอาการรุนแรงได้ในผู้สงูอาย ุหรือผู้ ท่ีภมูิคุ้มกนับกพร่อง พบครัง้แรกเม่ือวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2019 จากรายงานกลุม่
ผู้ ป่วย "โรคปอดบว มจากไวรัส " ในเมืองหวูฮ่ัน่  ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  และในวนัท่ี 7 มกราคม 2563 พบ
ผู้ เสียชีวิตรายแรกอนัเน่ืองมาจาก  2019-nCoV จากผู้ ป่วย 41 ราย และ วนัท่ี 15 มกราคม 2563 พบผู้ เสียชีวิตรายท่ีสอง
ในประเทศจีน  รวมทัง้ใน วนัตอ่มาภายในเดือน มกราคม 2563 มีรายงานการพ บผู้ตดิเชือ้ในประเทศไทย  กาหลีใต้  
สิงคโปร์ มาเลเซีย สหรัฐอเมริกา  ฝร่ังเศส  ออสเตรเลีย เนปาล แคนาดา  ศรีลงักา  กมัพชูา เเยอรมนี  และสหรัฐอาหรับ
เอมิเรตส์   โดยระยะเวลา 1 เดือน นบัแตว่นัแรกท่ีพบผู้ ป่วย ยืนยนั มีรายงานผู้ ป่วย ตดิเชือ้กระจายไปทัว่โลกใน   22 
ประเทศ 9,819 ราย เสียชีวิต  213 ราย(พบในจีนกระจายเกือบทกุเมือ ง ยกเว้นเมือง  Xizang หรือธิเบต  จ านวน 9,692 
ราย เสียชีวิต 213 ราย) ซึง่แสดงให้เห็นถึงโรคนีเ้กิดการระบาดไปทัว่โลกภายในระยะเวลาท่ีรวดเร็วและมีความรุนแรง 

ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุจึงได้เปิดศนูย์ปฏิบตักิารฉกุเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสขุ กรณีโรปอด 
อกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019  ในวนัท่ี 22 มกราคม 2563 และสัง่การ ให้หนว่ยงานสาธารณสขุท่ี
เก่ียวข้องเปิดศนูย์ปฏิบตักิารฉกุเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสขุเพ่ือเตรียมความพร้อมทัง้ในด้านบคุลากร ทรัพยากร 
ยา เว ชภณัฑ์ ชอ่งทางการประสานงานการเฝ้าระวงั และการรายงานข้อมลู  และกรมควบคมุโรค  ได้ยกระดบัศนูย์
ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน เป็นระดบั 3 เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม  2563 โดยเน้นการคดักรองไข้  ณ ชอ่งทางเข้าออกประเทศท่ี
ทา่อากาศยาน    และ วันที่ 30 มกราคม 2563 องค์การอนามัยโลก  ประกาศให้การระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์

ใหม่ 2019 เป็นภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศ  (PHEIC) และ วนัท่ี 15 กมุภาพนัธ์  พ.ศ. 2563 องค์การ
อนามยัโลกได้ระบช่ืุอของโรคท่ีเกิดจากไวรัสวา่ "COVID-19" (โควิด นายทีน) หรือ โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 (โรคติด
เชือ้ไวรัสโคโรนา สองพนัสิบเก้า)  
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ส านกังานป้อองกนัควบคมุโรคท่ี  2 พิษณโุลก เป็นหนว่ยงานขึน้ตรง ตอ่กรมควบคมุโรค รับผิดชอบพืน้ท่ี 5 
จงัหวดั เขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก ได้แก่ พิษณโุลก  เพชรบรูณ์  อตุรดติถ์  สโุขทยั  และ ตาก จงึได้ประกาศยกระดบัศนูย์
ปฏิบตักิารฉกุเฉินด้านการแพทย์และสาธารณสขุ กรณี โรคปอดอกัเสบจากเชือ้ ไวรัสโคโรนา สายพนัธุ์ใหม ่ 2019 เม่ือ
วนัท่ี 22 มกราคม 2563 โดยในระยะแรก มีการด าเนินการเฝ้าระวงัโรคท่ี ดา่นควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ แมส่อด 
จงัหวดัตาก และดา่นทา่อากาศยานแมส่อด เป็นหลกัเน่ืองจากมีชาวจีนเดิ นทางข้ามไปมา นอกจากนีต้ามแนวชายแดน 
5 อ าเภอ ของจงัหวดัตาก โดยเฉพาะพืน้ท่ีอ าเภอแมส่อดมีทา่ข้ามธรรมชาตจิ านวนมาก และ มีชาวจีน ไทย และเมียนมา
เดนิทางข้ามไปมาระหวา่งไทยกบัเมียนมาอยูเ่ป็นประจ า จงึท าให้มีความเส่ียงสงูตอ่การแพร่ระบาดของ ไวรัสโคโรนา  
2019  และเพ่ือเป็นการปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินนี ้จงึได้ยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน  ตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน
กรณีโรคโควิด19 โดยมีวตัถปุระสงค์ เพ่ือพฒันาศนูย์ปฏิบตักิาร ฯ และพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ตอบโต้ภาวะ
ฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019(COVID-19)  

วิธีการด าเนินการ  เป็นการวิจยัปฏิบตักิาร (Action  research) โดยใช้กระบวนการ  PAOR ซึง่เป็นกระบวน  การ
วิจยัท่ีสะท้อนผลการปฏิบตังิานตามแนวคดิของ  เคมมิส และแมกทากาด  (Kemmis & Mc Taggart) ซึง่เป็นการท างาน
ร่วมกนั 4 ขัน้ตอน คือ (1) ขัน้วางแผน (Plan : P) (2) ขัน้ลงมือปฏิบตัิ (Action : A) (3) ขัน้สงัเกตการณ์  (Observe : O)
และ(4) ขัน้สะท้อนผล  (Reflection : R)  ซึง่กลุม่เป้าหมายการศกึษา เป็นบคุลากรของส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 
จงัหวดัพิษณโุลก ท่ีได้รับค าสัง่แตง่ให้ปฏิบตัหิน้าท่ี กลุม่ภารกิจตามโครงสร้าง ศนูย์ปฏิบตักิารและ ระบบบญัชาการเหตุ  
การณ์ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณี โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 และด าเนินการศกึษาในพืน้ท่ี 5 
จงัหวดัในเขตรับผิดชอบ ได้แก่ พิษณโุลก  เพชรบรูณ์  อุ ตรดติถ์ สโุขทยั และ ตาก  ระยะเวลาศกึษา ระหวา่ง  ธนัวาคม  
2562 – กนัยายน  2563  เคร่ืองมือท่ีใช้ได้แก่ การประชมุศนูย์ EOC, การสัง่การผา่น LINE  Application, การบนัทกึ
รายงานการประชมุ , แบบรายงานเหตกุารณ์ , แบบรายงานการสอบสวนโรค  โปรแกรม DDC CARE  โปรแกรมตดิตาม
ข้อสัง่การ และ  AAR (After  Action  Review) วิเคราะห์ข้อมลู โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content  Analysis), 
จ านวน  อตัราตอ่แสน และร้อยละ   ประกอบด้วยการด าเนินงาน  4 ขัน้ตอน  ดงันี ้

ขัน้ที่ 1 : วางแผน (P) 
     - จดัตัง้(Emergency Operations Center : EOC) และระบบบญัชาการเหตกุารณ์ (Incident Command 

System : ICS) โดยผู้อ านวยการส านกังานฯ ลงนามในค าสัง่แต่งตัง้ 
     - พฒันาคูมื่อ/แนวทางปฏิบตัขิองศนูย์ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินฯ  ของส านกังานฯ โดยให้แตล่ะภารกิจ  

                 - ศกึษา ทบทวน วิเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19 ในระดบัโลก  ระดบัประเทศ  
และ ระดบัเขต โดยภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์ (Situation  Awareness  Team : SAT) 
       - ศกึษาข้อมลูกฏหมาย กฏระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้องโดยภารกิจกฏหมาย (Law) 
             - จดัท าแผนเผชิญเหต(ุIncident  Action  Plan : IAP) โดยภารกิจยทุธศาสตร์ (STAG) 
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  ขัน้ที่ 2 : ลงมือปฏิบตัิ (A)   
        - บญัชาการเหตกุารณ์ (Incidence  Comand) โดยผู้บญัชาการเหตกุารณ์ (IC)ท าหน้าท่ีสัง่การ 

       - ปฏิบตักิารเฝ้าระวงัโดยภารกิจวิเคราะห์และสร้างความตระหนกัรู้สถานการณ์ (SAT) 
       - ปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค โดยทีมสอบสวนโรค (Operation : OP) 
       - ส่ือสารความเส่ียงแก่ประชาชน โดยทีมส่ือสารความเส่ียง (Risk Communication : RC)  
       - ตรวจวิเคราะห์ โดยทีมห้องปฏิบตักิารทางด้านสาธารณสขุ  (Lab) 
       - ควบคมุโรคตดิตอ่ระหวา่งประเทศ (Point  of  Entry : PoE) โดยดา่นชายแดนแมส่อด  จงัหวดัตาก และ

ดา่นภดูู ่อ าเภอบ้านโคก  จงัหวดัอตุรดติถ์ รวมทัง้ดา่นทา่อากาศยานแมส่อด 
       - ศกึษารวบรวมกฏหมาย ประกาศ  ระเบียบ ของศนูย์บริหารจดัการควบคมุโควิด -19 ของกระรวง

สาธารณสขุ  ของกรมควบคมุโรค และของจงัหวดัในเขตรับผิดชอบ โดยทีมกฏหมาย (Law) 
       - สนบัสนนุการเงินและงบประมาณ โดยทีมการเงิน (Finance : Fin) 
       - จดัเตรียมอตัราก าลงัคน โดยทีมก าลงัคน  (Human  Resource : HR) 
       - ประสานงานการด าเนินงาน โดยทีมเลขานกุาร (Liaison : Lia) 
ขัน้ที่ 3 : สงัเกตการณ์ (O) 
      - ประชมุตดิตามในท่ีประชมุ และ  ตดิตามทางชอ่งทาง LINE Group โดยผู้บญัชาการเหตกุารณ์ และ หรือ 
ทีมเลขานกุารท่ีได้รับมอบหมาย 
ขัน้ที่ 4 : สะท้อนผล (R)  
      - ถอดบทเรียน (After  Action  Review : AAR) คืนข้อมลู โดยทีมยทุธศาสตร์ (STAG)และจดัแลกเปล่ียน
เรียนรู้ โดยทีมประสานงานและเลขานกุาร 
     - ประเมินผลการด าเนินงาน โดยทีมยทุธศาสตร์ ภารกิจท่ีเก่ียวข้อง 
ผลการศกึษา มี 3 สว่น คือ  

สว่นท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไป   
สว่นท่ี 2 : การพฒันาศนูย์ปฏิบตักิาร (Emergency Operations Center : EOC) และ  
สว่นท่ี 3 : การพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ (Incident Command System : ICS)   

ดงันี ้
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 

                ส านกังานป้อ งกนัควบคมุโรคท่ี 2 จงัหวดัพิษณโุลก  เป็นหนว่ยงานสงักดักรมควบคมุโรค ท่ีตัง้อยูใ่น
สว่นภมูิภาค  รับผิดชอบสนบัสนนุจงัหวดัใน เขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก   มีหน้าท่ี อ านาจ  เก่ียวกบัศกึษา วิเคราะห์ วิจยั 
และพฒันาองค์ความรู้  และเทคโนโลยี ด้านการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุโรค และภยัท่ีคกุคามสขุภาพ   รวมทัง้ 
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เผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร  ถ่าย ทอดองค์ความรู้   ตลอดจนสนบัสนนุการพฒันามาตรฐาน เก่ียวกบัหลกัเกณฑ์และรูปแบบ
การด าเนินงานเฝ้าระวงั  ป้อง กนั และควบคมุโรคและภยัท่ีคกุคามสขุภาพ   บคุลากร รวมทัง้สิน้ 340 คน (ณ วนัท่ี 11 
ธนัวาคม 2562) ประกอบ ด้วย ข้าราชการ 106 คน  ลกูจ้างประจ า 120 คน   พนกังานราชการ 62 คน  พนกังาน
กระทรวงสาธารณสขุ 5 คน และลกูจ้างชัว่คราว 47 คน  สมรรถนะหลกัท่ีส าคญั คือระบาดวิทยา ประกอบด้วย การ
ป้องกนั การเฝ้าระวงัและการควบคมุโรค ท่ีมีประสิทธิภาพและสมัฤทธ์ิผล  และสามารถตอบโต้ภาวะฉุ กเฉินได้ทนัทว่งที 
สง่มอบผลผลิตและบริการให้แก่ประชาชนกลุม่เป้าหมายผา่นส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั ซึง่เป็นเครือขา่ยหลกั   ด้วย
วิธีการ (1)การฝึกอบรมฯ (2) นิเทศตดิตามประเมินผล (3) เสริมสร้างขวญัก าลงัใจ  นอกจากนีย้งัให้บริการตรวจ
วิเคราะห์ทางห้องปฏิบตักิารแก่เครือข่ายโรงพยาบาล และการตรวจสภาพแวดล้อมในการท างาน  และ ให้บริการความรู้
โดย ตรงแก่หนว่ยงานตา่งๆ ตลอดจนประชาชน  โครงสร้างบริหารงาน แบง่เป็น 11 กลุม่ ได้แก่  (1) กลุม่โรคไมต่ดิตอ่ (2) 
กลุม่พฒันานวตักรรมและวิจยั 3) กลุม่ส่ือสารความเส่ียงโรคและภยัสขุภาพ (4) กลุม่ระบาดวิ ทยาและตอบโต้ภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ (5) กลุม่ยทุธศาสตร์ แผนงานและเครือขา่ย (6) กลุม่พฒันาองค์กร (7) กลุม่โรคตดิตอ่ (8) กลุม่
ห้องปฏิบตักิารทางการแพทย์ด้านควบคมุโรค (9) ศนูย์ควบคมุโรคตดิตอ่น าโดยแมลง (10) กลุม่บริหารทัว่ไป (11) กลุม่
ควบคมุโรคเขตเมือง และมีกลุม่ท่ีตัง้ขึน้เป็นการภายใน 1 กลุม่คือ กลุม่กฎหมาย 

 
ส่วนที่ 2 : ผลการพัฒนาศูนย์ปฏิบัตกิาร(Emergency Operations Center : EOC)  

ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลกได้ประกาศยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินทาง ด้าน   
สาธารณสขุ (EOC)กรณีโรคไวรัสโคโรนา – 2019 เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม  2563 ตามข้อสัง่การกรมควบคมุโรค และได้
แตง่ตัง้คณะท างานประกอบด้วย  12 กลุม่ภารกิจคือ   1.ผู้บญัชาการณ์เหตกุารณ์ (IC) 2.ตระหนกัรู้สถานการณ์  (SAT) 
3. ยทุธศาสตร์  (STAG)  4.สอบสวนโรค  (OP)  5.ส่ือสารความเส่ียง  (RC) 6.ดแูลรักษาผู้ ป่วย  (CM) 7.ดา่นควบคมุโรค
ระหวา่งประเทศ  (POE) 8. ก าลงั คน (HR) 9.ส ารองวสัดุ เวชภณัฑ์ และสง่ก าลงับ ารุง  (LOG)  10.กฎหมาย (LAW) 11.
การเงิน (FIN) 12.ประสานงานและเลขานกุาร (LIA) นอกจากนีมี้การตัง้เพิ่มภายหลงัขึน้อีก 1 ภารกิจคือ ห้องปฏิบตักิาร 
(LAB) โดยให้มีอ านาจ หน้าท่ีตามท่ีก าหนด 

ในการพฒันานัน้ได้มีการจดัเตรียมสถานท่ีเฉพาะส าหรับเป็นศนูย์ปฏิบตักิารฯ และห้องส าหรับทีมตระ   
หนกัรู้สถานการณ์ พร้อมด้วยเคร่ืองมือวสัดอุปุกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี  เคร่ืองมืออปุกรณ์ในการตดิตอ่ส่ือสาร เป็นต้น 
รวมทัง้มอบหมายให้แตล่ะภารกิจด าเนินการจดัท ามาตรฐาน หรือ แนวทางการปฏิบตังิานรวม จ านวน 10 ฉบบั ได้แก่  

(1) มาตรฐานแนวทางการตรวจยืนยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019  
(2) มาตรฐานแนวทางการสง่ตวัอยา่งการตรวจยืยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(3) มาตรฐานการตรวจยืยนัผู้ ป่วยสงสยัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(4) มาตรฐานแนวทางการปฏิบตักิารระบตุ าแหนง่ในภาคสนาม 
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(5) มาตรฐานการตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ 
(6) ขัน้ตอนการตรวจคดักรองแรงงานตา่งชาตดิา่นแมส่อด 
(7) มาตรฐานขัน้ตอนรายงานประเมินความเส่ียง 
(8) มาตรฐานการน าเสนอภาพถ่ายเพ่ือการส่ือสาร  
(9) มาตรฐานแนวทางการเฝ้าระวงัเหตกุารณ์ ขา่วลือ 
(10) มาตรฐานแนวทางการวเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์และการรายงาน  
 
ส่วนที่ 3 : การพัฒนาระบบบัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command System : ICS)  
    การพฒันาระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ได้ด าเนินการพฒันา โดยใช้หลกั PAOR ได้แก่ วางแผน  

(P : Plan)  ปฏิบตักิาร (A : Action)  สงัเกต/ตดิตามผล (O : Observ) และ สะท้อนผลปฏิบตักิาร (R : Reflect)คือ 
 3.1 วางแผน (P)  ประกอบด้วย ก าหนดโครงสร้างบญัชาการเหตกุารณ์  ศกึษาสถานการณ์โรค 

COVID-19 ศกึษากฏหมาย ระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้อง และจดัท าแผนเผชิญเหต ุ 
 3.1.1 ก าหนดโครงสร้างบัญชาการเหตุการณ์            

         ได้ก าหนดโครงสร้างบญัชาการเหตกุารณ์  โดยใช้ค าสัง่แตง่ตัง้คณะท างานและยกระดบั 
(Activated) ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินฯ  รวมทัง้ใช้ระบบบญัชาการเหตกุารณ์ ตามค าสัง่  ตัง้แต ่วนัท่ี 22 มกราคม  
2563 เป็นต้นไป โครงสร้างศนูย์ปฏิบตัฯิ ประกอบด้วย 12 ภารกิจ  ข้างต้น  มีผลการปฏิบตัดิงัท่ีจะกลา่วตอ่ไป 

3.1.2 ศึกษาสถานการณ์โรค COVID-19 
                          ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์ (Situation  Awareness  Team : SAT) ได้ศกึษา ทบทวน

ข้อมลู และ วิเคราะห์สถานการณ์โรค COVID-19 ระดบัโลก  ประเทศ และ เขต ดงันี ้
 
(1) สถานการณ์โลก   
      มีรายงานผู้ ป่วยโรคปอดอกัเสบจากเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหม่  2019 วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 เป็นครัง้

แรก ท่ีประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  จ านวน 27 ราย ตอ่มาวนัท่ี 5 มกราคม 2563 พบเพิ่ม  41 ราย เสียชีวิต  1 ราย
และมีการพบอยา่งตอ่เน่ือง ในหลายประเทศ ในระยะ 1 เดือนแรก (ณ  วนัท่ี 31 มกราคม 2563)  มีรายงานผู้ ป่วยยืนยนั
ทัว่โลก ใน 22 ประเทศ จ านวน  9,819 ราย  และ ในระยะ 2 เดือน (ณ วนัท่ี 29 กมุภาพนัธ์  2563) มีรายงานผู้ ป่วยสะสม
ยืนยนัทัว่โลก (Total Confirmed) 84,611 เสียชีวิต (Total Death) 2,923 ราย  ใน 47 ประเทศ  และ ณ วนัท่ี  30 
กนัยายน  2563 สรุปวา่มีผู้ ป่วยยืนยนัทัว่โลก ใน 213 ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ  1 นครรัฐ   เรือ Diamond Princess  
เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam จ านวน 33,875,113 ราย เสียชีวิต 1,013,195 ราย โดยประเทศท่ีมี
จ านวนผู้ ป่วยยืนยนั 10 อนัดบัแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา  (7,406,729 ราย) อินเดีย (6,229,474 ราย) บราซิล (4,780,317 
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ราย) รัสเซีย (1,176,286 ราย)  โคลอมเบีย  (824,042 ราย) เปรู (811,768 ราย) สเปน (758,172 ราย) เม็กซิโก 
(738,163 ราย) อาร์เจนตนิา  (736,609 ราย) และ แอฟริกาใต้  (672,572 ราย) สว่นจีน เป็นอนัดบัท่ี  44 มีจ านวนผู้ ป่วย  
90,529 ราย (รวม ฮอ่งกง 5,080 ราย มาเก๊า 46 ราย)  

ข้อมลูอตัราการตดิเชือ้ภายในประเทศสงูสดุคือประเทศเซอร์เบีย ร้อยละ 33.33 รองลงมาได้แก่ โมร็อคโค  คเูวต  
และ เยเมน คดิเป็นร้อยละ 20.00, 16.04 และ 15.79 ตามล าดบั   สว่นประเทศท่ีมีอตัราป่วยสงูสดุคือ กาตาร์ ( 4,486 /
แสน ปชก) รองลงมาได้แก่ บาห์เรน , คเูวต และบราซิล  เทา่กบั 4,130.5, 2,465.5 และ 2,260ตอ่แสน ปชก.  

 
 (2) สถานการณ์ประเทศไทย 
      ในระยะแรกกรมควบคมุโรคได้ด าเนินการเฝ้าระวงัคดักรองผู้ โ ดยสารเคร่ืองบนิในเส้นทางท่ีบนิตรงมาจาก

เมืองอูฮ่ัน่ ประเทศจีน ณ ทา่อากาศยานสวุรรณภมูิ ทา่อากาศยานดอนเมือง ทา่อากาศยานเชียงใหมแ่ละทา่อากาศยาน
ภเูก็ต ตัง้แตว่นัท่ี  3 มกราคม 2563  และมีผู้ ป่วยท่ีมีอาการเข้าตามนิยามไปรับการตรวจรักษาท่ีสถาบนับ าราศนราดรู   
ผลการตรวจทางห้องปฏิบตักิารพบเชือ้  Novel coronavirus 2019 ในผู้ ป่วย 1 ราย  ตอ่มาในเดือนกมุภาพนัธ์พบผู้ ป่วย
ยืนยนั 34 ราย  จากนัน้มีผู้ ป่วยสะสมเป็น 42 ราย, 1,771 ราย และ 2,960 ราย ในเดือน มีนาคม , เมษายน และ 
พฤษภาคม ตามล าดบั  และ 30 กนัยายน  2563  พบผู้ ป่วยสะสมเป็น 3,546 ราย  ส าหรับผู้ เสียชีวิต COVID-19 
ระหวา่ง มีนาคม – กนัยนยน 2563 พบมีแนวโน้มเพิ่มสงูขึน้โดยในวนัท่ี 1 มีนาคม 2563  พบผู้ เสียชีวิต 1 ราย  จากนัน้มี
ผู้ เสียชีวิตสะสมเป็น 12 ราย, 54 ราย และ 57 ราย ในเดือน เมษายน , พฤษภาคม  และ มิถนุายน 2563 ตามล าดบั และ  
ณ วนัท่ี 30 กนัยายน  2563 พบผู้ เสียชีวิตสะสมเป็น  59 ราย ซึง่สว่นใหญ่พบมากในภาคกลาง  ตะวนัออก และภาคใต้  
นอกจากนีส้ถานการณ์ผู้ ป่วยยืนยนัในประเทศไทย  แบง่ตามประเทศต้นทาง  พบมาจาก  42  ประเทศ  อตัราตดิเชือ้ผู้
เดนิทางสงูสดุคือ ประเทศอินโดนีเซีย ร้อยละ 13.20  รองลงมาไ ด้แก่ อินเดีย  อเมริกา และ อียิปต์  คดิเป็น ร้อยละ 
12.24, 9.18 และ 8.53 ตามล าดบั   

 
(3) สถานการณ์เขตสุขภาพท่ี 2 พษิณุโลก 
      ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก ได้ประกาศยกระดบั (Activated) ศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน  

ทางด้านสาธารณสขุ(EOC ) กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นระดบั 2 เม่ือ วนัท่ี 22 มกราคม 2563 (ยกเป็นระดบั 
3 เม่ือ 17 มีนาคม  2563) ซึง่ขณะนัน้พืน้ท่ีเขตรับผิดชอบยงัไมมี่รายงานพบผู้ ป่วยยืนยนั โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
แต่ได้มีการเฝ้าระวงัพบผู้ ป่วยสงสยั 2 ราย  โดย รายท่ี (1) เป็นผู้ ป่วยเพศหญิงสงสยัโรคปอดอกัเสบท่ีมีประวตัเิดนิทาง
จากประเทศจีน มีอาการไข้ ไอ เจ็บคอ หายใจหอบเหน่ือย มีน า้มกูใส เสมหะเหนียว สีขาวขุน่ มีประวตัเิดนิทางไป
ทอ่งเท่ียวท่ี เมืองฮาบนิ มณฑลเฮยหลงเจียง ประเทศจีน รายท่ี (2) เป็นผู้ ป่วย เพศหญิง อาย ุ21 ปี มีอาการไอ เจ็บคอ มี
ประวตักิลบัจากเมืองอูฮ่ัน่ ประเทศจีน อาการไมเ่ข้านิยามโรคเพราะไมมี่ไข้ แพทย์จงึให้กลบับ้าน  นิยามผู้ ป่วยขณะนัน้ท่ี
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ด าเนินการสอบสวนโรค (Patients under investigated : PUI) คือมีไข้มากกวา่ 38 องศาเซลเซียสขึน้ไป  (ปรับนิยาม
ผู้ ป่วยใหม่ เป็น 37.5 องศาเซลเซียสขึน้ไป  เม่ือ 30 มกราคม 2563) ร่วมกบัอาการ ไอ มีน า้มกู เจ็บคอ หายใจเหน่ือย
ล าบาก และมีประวตัเิดนิทางมาจากพืน้ท่ีระบาดเมืองอูฮ่ัน่และเมืองท่ีพบผู้ ป่วยยืนยนั ประเทศจีน หรืออาศยัอยูใ่นพืน้ท่ี
เส่ียงหรือสมัผสัใกล้ชิดผู้ ป่วยหรือสมัผสัแหลง่รังโรค หรือบคุลากรทางสาธารณสขุท่ีดู แลผู้ ป่วย ภายใน 14 วนั) และได้
เฝ้าระวงัคดักรองตอ่เน่ือง สถานการณ์ถึง  วนัท่ี  2 มีนาคม 2563 มีผู้ เดนิทางสะสมทัง้สิน้  380,293 คน คดักรอง 19,836 
ราย ยงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าตามนิยาม   

วนัท่ี  13  มีนาคม  2563 พบผู้ ป่วยยืนยนั 3 ราย ท่ี จงัหวดัสโุขทยั 2 ราย (ตดิจาก Cluster สนามมวย) และ ท่ี
จงัหวดัเพชรบรูณ์ 1 ราย เป็นชายชาวเบลเย่ียม  และ ได้เฝ้าระวังคดักรองชอ่งทางเข้าออกท่ี ดา่นพรมแดนแมส่อด , ดา่น
ทา่อากาศยานแมส่อด , ดา่นภดูู่ ขาเข้า 258,659 ราย พบเป็นคนจีน 15,142 ราย และไมพ่บผู้ มีความผิดปกตจิากการ
คดักรอง  และ ณ วนัท่ี  20  เมษายน  2563 ในเขตสขุภาพท่ี 2 มีผู้ ป่วยยืนยนั 18 ราย ท่ีจงัหวดั พิษณโุลก  6  ราย 
จงัหวดัเพชรบรูณ์  อตุรดติถ์  สโุขทยั และ ตาก จงัหวดัละ 3 ราย โดยมีผู้สงสยัเข้าขา่ยต้องออกสอบสวนโรค 691 ราย 
กระจายหนาแนน่ในพืน้ท่ีจงัหวดัพิษณโุลก และ สโุขทยั  

 
3.1.3 การศึกษาข้อมูลกฏหมาย กฏระเบียบ ประกาศ ข้อส่ังการที่เก่ียวข้อง 
         ภารกิจกฏหมายได้ด าเนินการศกึษา  รวบรวม กฏหมาย ระเบียบ  ประกาศ ข้อสัง่การ ท่ีเก่ียวข้องส าคญั

ยกตวัอยา่ง ดงันี ้
       - กรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ  ได้ประกาศยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน  เป็นระดบั 2 เม่ือ

16 มกราคม  2563 และเป็นระดบั 3  เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม 2563  และองค์การอนามยัโลก ได้ประกาศเป็น  “ภาวะ
ฉกุเฉินด้านสาธารณสขุระหวา่งประเทศ ” (Public Health Emergency of International Concern; PHEIC) และเม่ือ
วนัท่ี 11 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2563 ได้ให้ช่ือของโรควา่ "COVID-19"  หรือ โรคไวรัสโคโรนา -19 ในสว่นกระทรวงสาธารณสขุ  
ได้ประกาศให้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคตดิตอ่อนัตรายล าดบัท่ี  14 มีผลบงัคบัใช้วนัท่ี  1 มีนาคม 2563  หาก
พบผู้ ป่วยและสงสยัวา่ตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ให้แจ้งตอ่เจ้าพนกังานควบคมุโรคตดิตอ่ภายใน 3 ชัว่โมง  

      - รัฐบาล สัง่ห้ามสง่ออกหน้ากากอนามยั  ให้ยกเลิกวีซา่ VOA 18 ประเทศ และ ฟรีวีซา่ 4 ประเทศ และ
ประกาศยกเลิกศนูย์กกักนัควบคมุโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ของรัฐทัว่ประเทศและให้กกัตวัท่ีบ้านแทน โดยมี
เจ้าหน้าท่ีดแูลเข้ม พร้อมสัง่การให้เอาผิดทนัทีหากไมใ่ห้ความร่วมมือ และต้องเข้มงวดในการเข้าประเทศมากขึน้   
       - รัฐบาลได้มอบอ านาจให้ผู้วา่ราชการจงัหวดั โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั  
พิจารณาปิดสถานท่ีท่ีมีความเส่ียงตอ่การแพร่โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เชน่ ผบั ร้านอาหาร สถานบนัเทิง เวทีมวย 
และอ่ืนๆ เป็นการชัว่คราวจนกวา่สถานการณ์จะดีขึน้   
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      - คณะกรรมการโรคตดิตอ่แหง่ชาตไิด้สง่หนงัสือดว่น  ลงวนัท่ี 21 มีนาคม 2563 ถึงผู้วา่ราชการจงัหวดัทกุ
จงัหวดัในฐานะประธานกรรมการโรคตดิตอ่จงัหวดั  ขอความร่วมมือจดัท าแผนปฏิบตักิารค้นหา  เฝ้าระวงั และป้อง กนั
โรคระดบัอ าเภอและหมูบ้่านหลงัจากท่ี กรุงเทพมหานครและปริมณฑลสัง่ปิดสถานท่ีเป็นการชัว่คราว เน่ืองจากพบการ
เพิ่มของจ านวนผู้ ป่วยอยา่งรวดเร็ว สง่ผลให้ประชาชนสว่นหนึง่เดนิทางกลบัภมูิล าเนา  

     - ปลดักระทรวงมหาดไทยได้สัง่การไปยงัผู้วา่ราชการจงัหวดัด าเนินกา รค้นหาและคดักรองผู้ ท่ีเดนิทางกลบั
จากพืน้ท่ีเส่ียง  (ประเทศในกลุม่เส่ียงรวมถึงกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ) ตัง้แต่ 6 มีนาคมท่ีผา่นมาเพ่ือป้องกนัการ
แพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เข้าสูห่มูบ้่านและชมุชน  และให้ผู้น าชมุชน ก านนั  ใหญ่บ้านตรวจสอบ
รายช่ือแรงงานทกุคนจากกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  และตา่งประเทศท่ีเดนิทางกลบัภมูิล าเนาย้อนหลงัตัง้แต่  6 
มีนาคมท่ีผา่นมา โดยจดัท าบญัชีรายงานและให้แรงงานทกุคน ต้องกกัตวั 14 วนั 
 - นายกรัฐมนตรี (พลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา) ประกาศสถานการณ์ฉกุเฉินในเขตท้องท่ีทัว่ราชอาณาจกัรโดยมี
สาระส าคญัในการยกระดบัศนูย์ข้อมลูโควิดเดมิขึน้เป็นศนูย์อ านวยการแก้ไขสถานการณ์ฉกุเฉินและเตรียมจดัตัง้
คณะท างานและบญัญตัข้ิอก าหนดตา่งๆ เพ่ือการลดการแพร่ระบาดของเชือ้ ซึง่จะมีผลตัง้แตว่นัท่ี 26 มีนาคม 2563 ถึง
วนัท่ี 30 เมษายน 2563 

- นายกรัฐมนตรีออกพระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน พ.ศ.2548 โดยมีข้อห้ามปฏิบตัิ 
ได้แก่ ห้ามเข้าพืน้ท่ีเส่ียงตดิเชือ้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ห้ามคนตา่งชาตเิดนิทางเข้าราชอาณาจกัร ยกเว้นผู้ มี
สญัชาตไิทยท่ีต้องการเดนิทางเข้าประเทศผู้สง่สินค้าตามความจ าเป็น  คณะทตูหรือองค์กรระหวา่งประเทศท่ีต้องท างาน
ในประเทศไทย  

- นายกรัฐมนตรีประกาศยกระดบัมาตรการในการประกาศสถานการณ์ฉกุเฉินเพิ่มเตมิโดยห้ามบคุคลทัว่ราช  
อาณาจกัรออกนอกเคหะสถานระหวา่งเวลา  22.00-04.00 น. ของวนัรุ่งขึน้  เว้นแตมี่ความจ าเป็นหรือผู้ปฏิบตังิานด้าน
การแพทย์  การธนาคาร  การขนสง่สิน ค้าอปุโภคบริโภค  ผลผลิตทางการเกษตร  ยา เวชภณัฑ์เคร่ืองมือแพทย์  
หนงัสือพิมพ์  การขนสง่น า้มนัเชือ้เพลิง  การขนสง่พสัดภุณัฑ์  การขนสง่สินค้าเพ่ือการน าเข้าหรือสง่ออก  การขนย้าย
ประชาชนไปสูท่ี่เอกเทศเพ่ือกกักนั  การเข้าออกเวรท างานผลดักลางคืนตามปกติ  หรือการเดนิทางมาจากห รือไปยงัทา่
อากาศยาน โดยมีเอกสารรับรองความจ าเป็นหรือเอกสารเก่ียวกบัสินค้าหรือการเดนิทาง  หรือเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตังิาน
ตามข้อก าหนด ประกาศหรือค าสัง่ตา่งๆ ของทางราชการ  หรือเหตจุ าเป็นอ่ืนๆ  โดยได้รับอนญุาตจากพนกังานเจ้าหน้าท่ี  
ตัง้แตว่นัท่ี 3 เมษายน 2563 เป็นต้นไปจนกวา่จะมีการเปล่ียนแปลง 
 - ผู้วา่ราชการจงัหวดั  76 จงัหวดัทัว่ประเทศไทย  ในฐานะผู้ก ากบัการบริหารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉิน
จงัหวดัได้พิจารณาออกค าสัง่ปิดร้านค้าและสถานประกอบการจ าหนา่ยสรุาเป็นการชัว่คราวเพ่ือลดความเส่ียงของ
ประชาชนในการสมัผสัเชือ้โรคในชว่งการแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เม่ือวนัท่ี 13 เมษายน 2563 
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 - ราชกิจจานเุบกษาเผยแพร่ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เร่ืองท้องท่ีนอกราชอาณาจกัรท่ีเป็นเขตตดิโรคตดิตอ่
อนัตราย  กรณีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 หรือโรคโควิด -19  (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2563 ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย  
ราชอาณาจกัรกมัพชูา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐอินโดนีเซีย และสาธารณรัฐแหง่สหภาพพมา่  
ประกาศ ณ วนัท่ี 21 เมษายน พ.ศ. 2563  
 - ศนูย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 มีมติ ผอ่นปรนมาตรการระยะท่ี  5 
ดงันี ้ 

- เปิดโรงเรียนทัง้หมด และสถาบนักวดวิชา  
- ห้างสรรพสินค้า ศนูย์การค้า คอมมิวนิตี ้มอลล์ ปิด 4 ทุม่  
- ร้านสะดวกซือ้ สามารถเปิด 24 ชัว่โมง  
- สถานบริการ ผบั บาร์ และร้านคาราโอเกะ อนญุาตให้เปิดบริการได้ไมเ่กินเวลา 24.00 น.  
- สถานอาบอบนวด เปิดให้บริการได้ โดยต้องสวมหน้ากากอนามยัหน้ากากผ้าตลอดเวลา   

- กระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา โดยรัฐมนตรี ได้ลงนามในประกาศ อนญุาตให้ 14 ชนิดกีฬา ได้แก่  
ฟตุบอล วอลเลย์บอล บาสเกตบอล ตะกร้อ กอล์ฟ เทนนิส จกัรยานยนต์ รถยนต์ แบดมินตนั สนกุเกอร์ เจ็ตสกี จกัรยาน 
โบว์ลิ่ง และมวย จดัการแขง่ขนัโดยไม่มีผู้ชมเข้าชมในสนามได้ ตัง้แตว่นัท่ี 2 กรกฎาคม 2563 เป็นต้นไป  

- กระทรวงสาธารณสขุ  เข้มมาตรการกกัตวัในโรงพยาบาลทางเลือก  (Alternative Hospital Quarantine) 
ส าหรับกลุม่ผู้ ป่วยชาวไทย และชาวตา่งชาตริวมผู้ตดิตาม ในกลุม่รักษาตอ่เน่ือง  การรักษาศกัยภาพสงู  (Magnet) และมี
นดัหมาย สว่นในกลุม่ไมใ่ชผู่้ ป่วยโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เร่ิม 3 ประเทศเส่ียงต ่า  คือ จีน เมียนมาร์ และกมัพชูา  มี
หนงัสือรับรองวา่ปลอดโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ตรวจก่อนขึน้เคร่ืองบนิภายใน  72 ชัว่โมง ตรวจซ า้อีก  3 ครัง้เม่ือ
เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลจนครบ 14 วนัและออกใบรับรองวา่ปลอดเชือ้ ทอ่งเท่ียวตอ่ตามแผนได้  

- กระทรวงมหาดไทย แจ้งให้ผู้วา่ราชการจงัหวดั 10 จงัหวดัท่ีตดิกบัชายแดนสาธารณรัฐแหง่สหภาพเมียนมาวา่   
ในขณะนีป้ระเทศเมียนมาอยูร่ะหวา่งการระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 รอบ 2 จงึ ให้ก าชบัหนว่ยงานในพืน้ท่ี
ด าเนินการตามมาตรการป้องกนัโรคตามท่ีกระทรวงสาธารณสขุก าหนด  และควบคมุการเดนิทางเข้าออกบริเวณ
ชายแดนอยา่งเคร่งครัด  
 - นายกรัฐมนตรี เห็นชอบมาตรการให้ออกวีซา่ทอ่งเท่ียวพิเศษให้นกัทอ่ง  เท่ียวตา่งชาติ (Special Tourist Visa) 
เข้ามาในเท่ียวประเทศไทย โดยจะต้องท าการกกัตวั 14 วนั เหมือนคนท่ีอยูต่า่งประเทศกลบัเข้ามาในประเทศ  หลงัจาก
กกัตวัแล้วไมพ่บตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ก็สามารถเดนิทางไปเท่ียวท่ีตา่ง ๆ ของประเทศไทยได้ทัง้หมด ตามท่ี
นกัทอ่งเท่ียวต้องการ  

- กระทรวงมหาดไทย เปิดเผยวา่ ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ใน 
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ประเทศเพ่ือนบ้านทางด้านตะวนัตกของประเทศไทย  และอาจมีการแพร่ระบาดเข้ามาในประเทศไทย มีผู้ลกัลอบเข้า
เมืองโดยผิดกฎหมาย ซึง่ไมไ่ด้ผา่นมาตรการคดักรองโรคตามท่ีประเทศไทยก าหนด  จงึได้มีการประสานกบัผู้วา่ราชการ
จงัหวดัและผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานคร ด าเนินการ 3 มาตรการเข้มข้น ได้แก่  

(1) ให้จงัหวดัชายแดนท่ีมีพืน้ท่ีตดิตอ่กบัประเทศเมียนมา  เพิ่มความเข้มข้นในการเฝ้าระวงัไมใ่ห้มีการลกัลอบ
เดนิทางเข้ามาในประเทศไทยโดยผิดกฎหมายและไมผ่า่นกระบวนการคดักรองโรค  

(2) ให้จงัหวดัท่ีมีพืน้ท่ีตดิตอ่กบัชายแดนซึ่งมีเส้นทางคมนาคมทัง้สายหลกั สายรอง ตอ่เน่ืองกนั จดัตัง้จดุตรวจ/
จดุสกดั ตรวจตรา เฝ้าระวงั และสกดักัน้ผู้ลกัลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย หากพบให้ด าเนินการตามระเบียบกฎหมาย
และมาตรการทางด้านสาธารณสขุ  

(3) ให้ทกุจงัหวดับรูณาการสว่นราชการและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องในพื ้ นท่ี ตดิตามค้นหาแรงงานตา่งด้าวท่ี
ลกัลอบกลบัเข้าประเทศไทยโดยผิดกฎหมาย  ทัง้ในสถานประกอบการและสถานท่ีท างานท่ีมีการใช้แรงงานตา่งด้าว  
หากพบให้ด าเนินการตามระเบียบกฎหมายและมาตรการทางด้านสาธารณสขุ  รวมทัง้ให้ประชาสมัพนัธ์ไปยงัประชาชน
ในหมูบ้่าน/ชมุชน ชว่ยกนัเฝ้าระวงั และสอดสอ่ง 

- คณะรัฐมนตรี อนมุตัหิลกัการร่างกฎกระทรวง เพิ่มโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เป็นโรคต้องห้ามตามมาตรา  
12 (4) และมาตรา 44 (2) แหง่พระราชบญัญตัคินเข้าเมือง พ. ศ. 2522 ตามท่ีกระทรวงมหาดไทยเสนอ เพ่ือสกดักัน้
ไมใ่ห้โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เข้ามาแพร่ระบาดในประเทศไทย โดยกาหนดไว้วา่ ห้ามคนตา่งชาตท่ีิเป็นโรคตดิเชือ้
ไวรัสโคโรนา 2019 เดนิทางเข้ามาในประเทศไทย หรือเข้ามามีถ่ินท่ีอยูใ่นราชอา ณาจกัร เพ่ือเป็นการป้องกนัและ
ควบคมุการแพร่ระบาดโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 ท่ียงัมีการแพร่ระบาดทัว่โลกในขณะนี  ้ 

3.1.4 การจัดท าแผนเผชิญเหตุ (Incident  Action  Plan : IAP) 
          ได้จดัท าแผนเผชิญเหต ุโดยมีองค์ประกอบและแบบฟอร์ม ดงันี ้ สรุปเหตกุารณ์ โดยยอ่ (ICS 201)  
ประกอบด้วย  ช่ือสถานการณ์   สรุปสถานการณ์   วตัถปุระสงค์   ยทุธวิธี   กิจกรรมการปฏิบตัิ ของแตล่ะภารกิจ  
โครงสร้ างระบบบญัชาการเหตกุารณ์  แหลง่ทรัพยากร   รายละเอียด การมอบหมายงาน  และจดัท าแผนปฏิบตักิาร
ประกอบด้วย กลุม่ภารกิจ  งานท่ีมอบหมาย  ชว่งระยะเวลาปฏิบตักิาร  ทรัพยากรท่ีใช้ 

3.2 บัญชาการเหตุการณ์และปฏิบัตกิาร(Action : A) 
  3. 2.1 การบัญชาการเหตุการณ์ (Incident  Command : IC)  

ได้ประชมุศนูย์ปฏิบตักิารฯ ครัง้แรกใน วนัท่ี 24 มกราคม 2563 และ มีการประชมุตอ่เน่ืองในทกุ 
สปัดาห์  มีการสัง่การทัง้ในท่ีประชมุ และนอกท่ีประชมุผา่นทาง LINE โดยตัง้แต ่ วนัท่ี 24 มกราคม – 30 กนัยายน  
2563 ได้มีข้อสัง่การรวม 1,148 ข้อสัง่การ  ดงัตวัอยา่ง เชน่ ให้ดา่นควบคมุโรคแมส่อด (POE) เตรียมความพร้อมส ารวจ
อปุกรณ์ PPE และก าลงัคน เฝ้าระวงัเข้มข้นคดักรอง ในกลุม่ผู้ เดนิทางเข้าประเทศท่ีเป็นคนจีนทกุคน ประสานขอความ
ร่วมมือทา่อากาศยาน เพิ่มการจดัการความสะอาดเพ่ือการป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้   ให้ภารกิจ STAG จดัท าแผน
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เผชิญเหตุ  ให้ทกุภารกิจจดัท าขัน้ตอนการปฏิบตัิ ( flowchart) ให้ครบทกุภารกิจและมีมาตรฐาน  ให้ภารกิจ Operation 
ส ารวจห้องแยกโรค Negative Pressure ท่ีพร้อมใช้ ทกุโรงพยาบาลในเขตสขุภาพท่ี 2  ให้ภารกิจดแูลรักษาผู้ ป่วย 
จดัเตรียมข้อมลูแนวทางการเก็บสิ่งสง่ตรวจ , แนวทางการเฝ้าระวงั , ให้ภารกิจ Logistic ขอสนบัสนนุถงุมือยางและ
เวชภณัฑ์อ่ืนท่ีจ าเป็น จากกองโรคตดิตอ่ กรมควบคมุโรค    และให้ภารกิจก าลงัคน Update ทะเบียนรายช่ือบคุลากรให้
พร้อมปฏิบตัใินแตล่ะภารกิจตามแผนและจดัเตรียมรายช่ือทีมสนบัสนนุเม่ือเกิดการระบาด หรือกรมควบคมุโรคร้องขอ 
 3.2.2 ภารกิจยุทธศาสตร์ (STAG) 
                     ได้รวบรวมข้อมลูองค์ความรู้ วิเคราะห์ สถานการณ์ ก าหนดยทุธศาสตร์ และให้ข้อเสนอ ตอ่ผู้บญัชาการ
เหตกุารณ์ในประเดน็ตา่งๆ ดงันี ้เชน่  เสนอให้ปรับการออกปฏิบตักิาร เป็นทีมผู้ เช่ียวชาญให้ค าปรึกษา หรือที มฝึก
ปฏิบตักิารให้กบัหนว่ยปฏิบตังิานในระดบัพืน้ท่ี เชน่ การเก็บตวัอยา่ง การสอบสวนโรค เป็นต้น และปรับการออก
ปฏิบตักิารแบบยกทีมท าทกุอยา่ง เป็นการสง่ผู้ควบคมุทีม 1-2 คนร่วมปฏิบตังิานกบัพืน้ท่ี  
 3.2.3 ภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ (Situation analysis team : SAT)         

         ได้ก าหนดแนวทางประสานงานเม่ือพบผู้ ป่วยเข้าเกณฑ์สอบสวน (Patient under investigation: PUI)  
กรณีตา่งจงัหวดั  คือเม่ือมีผู้ ป่วยเข้านิยาม PUI จากสนามบนิ เจ้าหน้าท่ีดา่นจะต้องโทรแจ้ง กรมควบคมุโรค (SAT 
DDC) รับแจ้งและตรวจสอบยืนยนั PUI ออกรหสัเพื่อส่ งตรวจ lab  จากนัน้จะสง่ข้อมลูไปท่ี SAT ส านกังานป้องกนั
ควบคมุโรค (สคร) และแจ้งรหสั PUI เพ่ือใช้ในการสง่ lab  จากนัน้ SAT สคร. ท าหน้าท่ีสง่  lab และด าเนินการสอบสวน
ตามแนวทางและด าเนินการอ่ืนๆตามข้อตกลงภายในพืน้ท่ี  ผู้ ป่วยยืนยนัคือมีผลตรวจ Positive จาก Lab 2 แหง่     

- ก าหนดแนวทางการเฝ้าระวงัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 เชิงรุกในกลุม่เส่ียง  แบง่เป็น 3 กลุม่ ตามท่ีกรม
ควบคมุโรค  ก าหนด ได้แก่ กลุม่ท่ี  1 การเฝ้าระวงัในระบบปกติ  ผู้ ป่วยเข้าท่ีเกณฑ์สอบสวนโรค  (Patient Under 
Investigation: PUI) ให้พิจารณาเก็บตวัอยา่งเพื่อส่ งตรวจยืนยนัการตดิเชือ้จากผู้ ป่วยทกุรายท่ีดา่นควบคมุโรคตดิตอ่
ระหวา่งประเทศ โรง พยาบาล  และชมุชน ซึง่มีอาการป่วยเข้าได้กบันิยามผู้ ป่วยเข้าท่ีเกณฑ์สอบสวนโรคตามแนวทางท่ี
กรมควบคมุโรคก าหนด (2) ผู้ เดนิทางท่ีเข้าสถานกกักนัท่ีราชการก าหนด  ได้แก่ ผู้ เดนิทางท่ีเดนิทาง  มาจากตา่งประเทศ
เข้ราชอาณาจกัร  ผู้ เดนิทางท่ีเดนิทางมาจากพืน้ท่ีท่ีมีการระบาดภายในประเทศ  ซึง่จะท าการเก็บ  ตวัอยา่ง วนัท่ี 3 – 5 
และ วนัท่ี 11 – 13 กรณีท่ี เป็น AHQ 3 ครัง้ คือ วนัท่ี 0 –1, วนัท่ี 7 และ วนัท่ี 11 –13   กลุม่ท่ี 2 เป็นกลุม่เป้าหมาย
เฉพาะ หรือพืน้ท่ีเฉพาะ  ได้แก่ กลุม่เปราะบางในผู้ ต้องขงั  จะเก็บตวัอยา่งในกลุม่ผู้ ต้องขงัแรกรับในเรือนจ าทกุแหง่ทัว่
ประเทศ  ผู้ ต้องกกัแรกรับ  ในศนูย์กกัผู้ ต้องกกัตรวจคน  เข้าเมืองทกุแหง่ทัว่ประเทศตรวจเม่ือแรกรับ  (วนัท่ี 1 – 3) 
ผู้สงูอายรุายใหมท่ี่เข้าอาศยัในบ้านพกัผู้สงูอายุ ของรัฐ   กลุม่ท่ี 3 การเฝ้าระวงัพิเศษในกลุม่อ่ืนๆ  ตามสถานการณ์  
(Special Surveillance) ได้แก่ (1) กลุม่อาชีพเส่ียง  เชน่ พนกังานนวด  พนกังานบริการ  ห้างสรรพสินค้า  พนกังานขบัรถ
สาธารณะ  บคุลากร ทางการแพทย์   (2) กลุม่สถานท่ีเส่ียง  เชน่ สถานบนัเทิง  โรงเรียน แรงงานทัง้แรงงานไทยและ
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แรงงานตา่งด้าว ในสถานประกอบการ และ ได้ศึกษา ทบทวนข้อมูล วิเคราะห์สถานการณ์การระบาดของโรค COVID-19 
ระดับโลก  ระดับประเทศ และ ระดับเขตพ้ืนที่รับผิดชอบดังรายละเอียด ตามที่กล่าวไปแล้วนั้น 

3.2.4 ปฏิบัตกิารสอบสวนควบคุมโรค (Operation) 
(1) ปฏิบัตกิารสอบสวนโรค 

 มีการเตรียมความพร้อมของทีมสอบสวนโรคหลกัและส ารอง โดยผา่นการอบรมหลกัสตูร CDCU ทัง้ใน
สว่นจงัหวดั ด้วย เตรียม ประสานงหวดัท่ีมีผู้ ป่วยสงสยัจะต้องสง่ตอ่ไปยงัโรงพยาบาลท่ีมีห้องแยกโรค  Negative 
Pressure โดยเฉพาะพืน้ท่ีเส่ียงสงูคือจงัหวดัตากเน่ืองจากมีชอ่งทางเข้าออกประเทศหลายแหง่และทางอากาศ เท่ียวบนิ
ภายในประเทศท่ีมีชาว จีนเดนิทางมาด้วย   ทีมได้ปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค  7  ราย จากทัง้หมด 18 รายในเขต ซึง่
ต้องมีประวั ตข้ิอมลู เพศ  อาย ุวนัท่ีสมัผสั  Timeline ลกัษณะการสมัผสั อาการป่วย อปุกรณ์ป้องกนั และการเก็บ
ตวัอย่ าง   เชน่  ผู้ ป่วยรายท่ีเป็นนกัพากย์มวยพบผู้สมัผสัทัง้หมด 100 คน ผู้สมัผสัเส่ียงสงู 47 คน (บคุลากร ทาง
การแพทย์ 26 คน บคุคลในครอบครัว ญาตพ่ีิน้อง 21 คน) และผู้สมัผสัเส่ียงต ่า 53 คน ในกลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงู  มีอาการ
ป่วย 1 ราย เป็นภรรยาของผู้ ป่วย เร่ิมป่วย วั นท่ี 14  มีนาคม  2563 ด้วยอาการคร่ันเนือ้คร่ันตวั  ปวดศีรษะ วนัท่ี 15 
มีนาคม 2563  สง่ไปรักษาท่ีโรงพยาบาล ..........จงัหวดัสโุขทยั จงึเก็บตวัอยา่งสง่ตรวจ  ผลพบเชือ้ไวรัส โคโรนา 2019  
และเก็บตวัอยา่ง Throat swab ในกลุม่ผู้สมัผสัเส่ียงสงู 47 คน  ผลพบเชือ้ไวรัส โคโรนา 1 ราย เป็นพ่ีสาวของผู้ ป่วย จาก
การซกัประวตัพิบวา่ ไมมี่อาการป่วยตามนิยาม ได้ด าเนินการสง่ไปรักษาตอ่ท่ีโรงพยาบาล.............จงัหวดัสโุขทยั 

ปัญหาอุ ปสรรค ท่ีพบคือ กลุม่เส่ียงถกูตีตราจากชมุชนในพืน้ท่ีและมีความวิตกกงัวลในการด าเนินกิจวตัร
ประจ าวนั    ผู้สมัผสัเส่ียงสงูในโรงพยาบาล ยงัไมไ่ด้ด าเนินการเก็บตวัอยา่ง อยูร่ะหวา่งประสานงาน  ข้อเสน แนะแก่พืน้ท่ี
คือ (1) ให้ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยัร่วมกบัหนว่ยงานในพืน้ท่ี ท าความเข้าใจกบัประชาชนในพืน้ท่ีเพ่ือลดการตี
ตรา และลดความวิตกกงัวลในกลุม่เส่ียง (2)ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัสโุขทยัเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน 
โดยเฉพาะทีมควบคมุโรค ให้เพียงพอตอ่สถานการณ์ (3) โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพต าบล และอสม. ในพืน้ท่ีเฝ้าระวงั 
ตดิตาม สอบถามอาการกลุม่เส่ียง และรายงาน 

      อีกตวัอยา่งหนึง่ ผู้ ป่วยเป็นนกัศกึษา อาย ุ20 ปื มีประวตัิ เดนิทางกบัมารดา  (ผู้ ป่วย) ไปกรุงเทพมหานคร 
และไปเท่ียวคอนเสิร์ตแถวยา่นมกักะสนั วนัท่ี 15 มีนาคม 2563 ผู้ ป่วยเร่ิมมีอาการ ไอ เจ็บคอ มีน า้มกู ไมไ่ด้รับการ
รักษา วนัท่ี 22 มีนาคม 2563 อาการไมดี่ขึน้ได้เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยัแหง่หนึง่ ด้วยอาการไอ มี
น า้มกู ไข้ต ่า ๆ  วนัท่ี 24 มีนาคม 2563 ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิารของมารดาพบเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ทาง
โรงพยาบาลศนูย์จงัหวดัพิษณโุลก จงึให้มารดาและลกูสาว Admit และเก็บตวัอยา่งลกูสาวสง่ตรวจ ผลพบเชือ้ไวรัสโคโร
นา 2019  จากการค้นหาผู้สมัผสัของลกูสาว พบผู้สมัผสัทัง้ หมด 336 คน เป็นผู้สมัผสัเส่ียงสงู 11 คน และผู้สมัผสัเส่ียง
ต ่า 325 คน  
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 จากการสอบสวนโรคพบวา่ผู้ ป่วยแรกราย และรายท่ีสอง เป็นบคุคลในครอบครัวเดียวกนั ท่ีเกิดจากการสมัผสั
ใกล้ชิด ท าให้ทัง้สองรายตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 และจากการค้นหาผู้สมัผสั พบเส่ียงสงู 32 คน และอยูร่ะหวา่งการเฝ้า
ระวงัของกลุม่เส่ียงสงู ภายในระยะเวลา 14 วนั นบัตัง้แตว่นัท่ีพบผู้ ป่วยครัง้สดุท้าย  
 มาตรการท่ีด าเนินการ 
 1. กลุม่เส่ียงสงูจ านวน 32 ราย ได้ด าเนินการตามมาตรการ Home quarantine และให้ค าแนะน าในการเฝ้าระวงั
และสงัเกตอาการ โดยการวดัอณุหภมูิร่างกายและให้รายงานผลกบัเจ้าหน้าท่ีในพืน้ท่ีทกุวนั 
 2. ทีมสอบสวนได้ประชมุเร่ืองมาตรการเฝ้าระวงัโดยเน้นเร่ือง Big cleaning กบัภาคสว่นของพืน้ท่ีท่ีอยูใ่นความ
รับผิดชอบ และผู้ประกอบกิจการคอนโด 

3. ทีมสอบสวนโรคได้ให้ค าแนะน า กบัร้านค้า/ร้านอาหาร ให้ท า Big cleaning และให้เฝ้าระวงัและสงัเกต 
4. ปิดอาคาร WEST ท่ีผู้ ป่วยอาศยัอยู ่เพ่ือการควบคมุป้องกนัการแพร่ระบาดของโรค สว่นอาคาร  EAST, 

NORTH ให้มีมาตรการส าหรับผู้พกัอาศยัให้หลีกเล่ียงเดนิทางไปในท่ีมีคนจ านวนมากและให้เฝ้าระวงั สงัเกตอาการ
ตวัเอง หากมีอาการผิดปกตใิห้แจ้งเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุในพืน้ท่ีทนัที 

 (2) ปฏิบัตกิารกักกันโรค 
     ได้น าโปรแกรม DDC-Care มาใช้เป็นเคร่ืองมือในการควบคมุกกักนัโรคในกลุม่เส่ียง โดย  DDC-Care เป็น

ระบบตดิตามและประเมินผู้ ท่ีมีความเส่ียงตอ่โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา  2019 พฒันาโดย ศนูย์วิจยัเทคโนโลยีสิ่งอ านวย
ความสะดวกและเคร่ืองมือแพทย์ (A-MED) สวทช.  ศนูย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แหง่ชาติ  (NECTEC) 
และทีมวิจยั สวทช. เพ่ือสนบัสนนุการปฎิบตังิานของเจ้าหน้าท่ีทางด้านสาธารณสขุในการประเมินสถานการณ์  
เตรียมการเฝ้าระวงั ป้องกนัและควบคมุการแพร่ระบาดของโรครวมถึงการรักษาผู้ ป่วยได้อยา่งทนัทว่งที    แบง่ออกเป็น 
3 แอปพลิเคชนั ได้แก่ (1)DDC-Care REGISTRY : เว็บแอปพลิเคชนัส าหรับลงทะเบียนใช้งานระบบผา่นSMS หรือ QR 
Code ท่ีมีการยืนยนัตวัตน ให้ลงทะเบียนได้เฉพาะผู้ ท่ีเจ้าหน้าระบเุทา่นัน้ (2)DDC-Care APP: แอปพลิเคชนับน
โทรศพัท์มือถือ ท่ีดงึพิกดัผู้ใช้งานแบบอตัโนมตัผิา่นระบบ  GPS และแจ้งเตือนให้เจ้าหน้าท่ีทราบ เม่ือมีการออกนอก
พืน้ท่ีกกัตวัท่ีปักหมดุไว้เกินกวา่ระยะท่ีก าหนด สามารถใช้งานได้ทัง้ระบบปฏิบตักิาร iOS และ Android รวมทัง้ สามารถ
ดาวน์โหลดผา่น Huawei App Gallery รองรับ 4 ภาษา คือ ไทย องักฤษ จีน และพมา่ และ (3) DDC-Care 
DASHBOARD : เว็บแอปพลิเคชนัสนบัสนนุการตดิตามสขุภาพและการกกัตวัของกลุม่เส่ียงแบบเรียลไทม์  (real-
time) ในรูปแผนท่ีแสดงต าแหนง่ท่ีอยูข่องกลุม่เส่ียงในภาพรวม พร้อมสถานะแสดงระดบัความเส่ียง การออกนอกท่ีพกั 
และการปิด GPS ตารางแสดงข้อมลูสขุภาพในระยะเวลา 14 วนั ของกลุม่เส่ียงแตล่ะราย และแผนท่ีแสดงประวตักิาร
เดนิทาง และต าแหนง่ท่ีอยูข่องกลุม่เส่ียงรายคน โดยเจ้าหน้าท่ีสามารถเรียกดขู้อมลูของกลุม่เส่ียงตามสิทธ์ิทีได้รับ
มอบหมาย ส าหรับประชาชนท่ีถกูระบวุา่เป็นกลุม่เส่ียงโดยเจ้าหน้าท่ี จะได้รับการดแูลด้านสขุภาพอยา่งใกล้ชิด เม่ือผล
การประเมินความเส่ียงรายวนัพบวา่มีความเส่ียงสงู ระบบจะแสดงเบอร์โทรศพัท์ให้ตดิตอ่เจ้าหน้าท่ีผา่นแอปพลิเคชนัได้
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ทนัที และหากมีการเดนิทางก็สามารถใช้ต าแหนง่ในการสอบโรคได้วา่มีการเดนิทางไปบริเวณใดบ้าง เป็นการชว่ ย
บนัทกึลดเวลาในการสอบโรค ขณะนีร้ะบบ DDC-Care ได้ถกูน ามาใช้เพ่ือสนบัสนนุการปฏิบตังิานของเจ้าหน้าท่ี ในการ
ตดิตามการกกัตวัของผู้ ท่ีมีความเส่ียงตอ่การตดิเชือ้  COVID-19 ท่ีต้องกกัตวัท่ีบ้าน (home quarantine) เพ่ือควบคมุ
การระบาดให้อยูใ่นวงแคบ ในพืน้ท่ีใกล้ชายแดนประเทศเมียนมาร์ บริเวณดา่นแมส่อด จงัหวดัตาก  พิษณโุลก และ
เพชรบรูณ์ 

จากการประเมินผลการใช้โปรแกรม DDC-Care จากผู้ใช้งานของบคุลากรในพืน้ท่ีผลปรากฏวา่การ ประเมิน
ประสิทธิภาพและประโยชน์โปรแกรม DDC-Care ในภาพรวมจดัอยูใ่นระดบัมาก  ยกเว้นเร่ือง “ ใช้งานง่าย สะดวก 
ขัน้ตอนไมซ่บัซ้อน” จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง  สว่นความพงึพอใจในภาพรวมจดัอยูใ่นระดบัมากเชน่กนั ยกเว้นเร่ือง 
“การใช้งานง่าย” จดัอยูใ่นระดบัปานกลาง   

มีการจดัเตรียมสถานท่ีกกักนัโรคของจงัหวดัในเขตสขุภาพท่ี 2 พิษณโุลก ใน 5 จงัหวดัพบวา่มีสถานท่ีกกักนัท่ี
พร้อมให้บริการทัง้ในสว่นโรงแรม  โรงเรียน  คา่ยทหาร  บ้านพกัเจ้าหน้าท่ี  สถานท่ีราชการ และวดั รวมทัง้สิน้  32  แหง่  
ใน  13 อ าเภอ  ความจรุองรับได้  2,316  คน   
 3.2.5 ภารกิจด่านควบคุมโรค(Point  of  entry : POE) 
                      เฝ้าระวงัคดักรองชอ่งทางเข้าออก –  ประเทศ (ดา่นพรมแดนแมส่อด , ดา่นทา่อากาศยานแมส่อด , ดา่น
ภดูู่) มกราคม – กนัยายน 2563 มีผู้ เดนิทางเข้า  จ านวน 524,226 ราย คดักรอง 277,011 ราย  ผลการคดักรองพบเป็น
ปกตทิัง้หมด จ าแนกเป็นดา่นพรมแดนแมส่อด  227,074 ราย ทา่อากาศยานแมส่อด 34,614 ราย ดา่นภดูู ่15,323 ราย  
จากการคดักรอง fดา่นพรหมแดนแมส่อด พบเป็นคนจีน 15,426 ราย  และไมพ่บผู้ มีความผิดปกติ  มีการตัง้ Thermo 
scan ทัง้ดา่นบก ดา่นอากาศ หากผู้ผู้ ป่วยเข้าได้กบันิยามก็จะได้ด าเนินการตามกฎอนามยัระหวา่งประเทศ โดยประสาน
กบัโรงพยาบาลแมส่อดเพ่ือเตรียมสง่ตอ่ผู้ ป่วย  โดยมีรถพระราชทานชีวนิรภยัออกค้นหาเชิงรุก  COVID-19 วนัท่ี 8-9 
กนัยายน 2563 ในคนไทยและตา่งชาติ  จ านวน 2,636 ราย  ผลตรวจทางห้องปฏิบตักิาร  Negative ทัง้หมด นอกจากนี ้
ตัง้แตใ่นชว่งต้นเดือนมิถนุายน 2563 เป็นต้นมา ได้มีแรงงานเมียนมาร์ท่ีประสงค์เดนิทางกลบัประเทศท่ีเป็นแรงงานถกู
กฎหมายจะมีรถบสัน าสัง่ ทกุวนัพธุ และวนัศกุร์ (เฉล่ีย 100 คน/วนั)  และจะมีกรณีกลุม่ท่ีเดนิทางเองมาลงทะเบียนทกุ
วนัซึง่ไมท่ราบจ านวนแนช่ดั  

 3.2.6 ภารกิจรักษาพยาบาลและตรวจิเคราะห์ทางห้องปฏิบัตกิาร 
                    ภารกิจรักษาพยาบาลและตรวจวิเคราะห์ทาง ห้องปฏิบัตกิาร  ได้มีการให้บริการตรวจวิเคราะห์ ตวั 
อยา่งท่ีสง่ตรวจโดยการเก็บจาก  Nasopharyngeal swab / Orophryngeal swab ใสใ่น VTM/UTM 3 ml. โดยรวมไว้ใน
หลอดเดียวกนั หรือ Nasophryngel aspirate, Nasophryngeal wash ใสใ่นภาชนะเก็บตวัอยา่งปลอดเชือ้ไมต้่องใส ่
VTM/UTMสง่ตรวจ COVID-2019 - nCov PCR สง่ภายใน 8 ชัว่โมง กรณีไมส่ามารถสง่ภายในเวลาดงักลา่ว  จะมีวิธี
แพคเพ่ือสง่ภายใน 72 ชัว่โมง  กรณีปอดอกัเสบให้เก็บ Sputum  และ ลดความเส่ียงคือสมัผสัตวั  อยา่งให้น้อยท่ีสดุ จงึ
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ท า Check list การตรวจเช็คตวัอยา่งก่อนบรรจกุลอ่ง ได้แก่ การบรรจุ  เอกสาร ตดิเคร่ือง  หมาย Biohazard โดยสง่ให้
โรงพยาบาลใช้    ผลการให้บริการตรวจวิเคราะห์  Molecular diag for Covid-19 ปีงบประมาณ 2563 มีการตรวจ 
1,977 ตวัอยา่ง  พบผล COVID-2019  Positive  0  ตวัอยา่ง      

3.2.7 ภารกิจส่ือสารความเส่ียง(Risk  communication : RC)                                                                 

                    ได้เฝ้าระวงัส่ือจากชอ่งทางตา่งๆ โทรทศัน์ เวบไซต์  ขา่ว Facebook   Line   จ านวนครัง้และชอ่ง
ทางการท่ีมีการเผยแพร่ความรู้เร่ืองโรคปอดอกัเสบ และจาก  line JEE จากของส านกังานสาธ ารณสขุจงัหวดั  ของ
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก   เพจส่ือมวลชน และจดัท าขา่วแจกการป้องกนัโรคท่ีตดิตอ่ทางเดนิหายใจ 
เก่ียวกบัอาการโคโรนา่ไวรัสและการป้องกนั จนท าให้ ประชาชนช่ืนชมกรมควบคมุโรคใน twiiter โดยมีการ จดัท าส่ือ
สถานการณ์ข้อมลู COVID-19 เขตสขุภาพท่ี  2  ซึง่ได้มีการจดัท าทกุวนัตัง้แตว่นัท่ี 1 กมุภาพนัธ์  – 30 กนัยายน  2563 
และได้จดัท าจดหมายขา่วรอบรัว้ สคร 2 แจกจา่ยส่ือมวลชนและประชาชนทัว่ไปผา่นทางออนไลน์ตา่งๆ นอกจากนีไ้ด้
ด าเนินการประเมินพฤตกิรรมการป้องกนัโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในจดุท่ีมี ประชาชนมาชมุนมุกนั
อยา่งหนาแนน่โดยเฉพาะบริเวณตลาดสดในพืน้ท่ีอ าเภอเมืองพิษณโุลก  จ านวน  5  แหง่ โดยวิธีการสงัเกตพฤตกิรรม 
จ านวน  445 คน  ผลการส ารวจพบวา่ สว่นใหญ่เป็นหญิง  อยูใ่นวยัท างาน   พบวา่มีการสวมใสห่น้ากาก ร้อยละ 94.38  
โดยสวมหน้ากากผ้ามากท่ีสดุ (ร้อยละ 73.33) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั ( ร้อยละ 25.48 )  มีพฤตกิรรมการสวม
หน้ากากอนามยัถกูต้อง ร้อยละ  85.48 สว่นท่ีไมถ่กูต้องพบเป็นการสวมหน้ากากปิดปากแตค่ลอบไมถ่ึงจมกู มากท่ีสดุ( 
ร้อยละ   50.22)  รองลงมาดงึหน้ากากลงมาไว้ใต้คาง (ร้อยละ 45.90) ส าหรับพฤตกิรรมการท าความ สะอาดมือหรือ
ล้างมือก่อนเข้าตลาด พบวา่ประชาชนสว่นใหญ่ไมท่ าความสะอาดมือหรือลา่งมือก่อนเข้าตลาด (ร้อยละ 92.81)  สว่นท่ี
ท าความสะอาดมือสว่นใหญ่จะเป็นการกดเจลแอลกอฮอล์ท าความสะอาดมือด้วยตนเอง  ( ร้อยละ 81.25) รองลงมากด
สเปรย์แอลกอฮอล์ท าความสะอาดมือด้วยตนเอง (ร้อยละ 12.50)  สว่นการเว้นระยะหา่ง 1-2 เมตร ขณะเลือกซือ้อาหาร
ในตลาด พบวา่สว่นใหญ่ไมมี่การเว้นระยะหา่งในการเลือกซือ้อาหาร (ร้อยละ 75.06) 

3.2.8 ภารกิจกฎหมาย(Law) 
        ได้ศกึษาข้อมลูกฏหมาย กฏระเบียบ ประกาศท่ีเก่ียวข้องนอกตามท่ีได้น าเสนอแล้ว  ได้มีการศกึษา 

รายงานเในท่ีประชมุศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉินฯ  เชน่ 
         (1) นโยบายนายกรัฐมนตรีให้ตดิตาม แรงงานไทยกลบัจ ากเกาหลีใต้ ท่ีหลบหนีการกกักนัโรค และ 

ด าเนินการทางกฎหมายโดยเดด็ขาด  
            (2) ให้ใช้ชดุสีกากี หรือซาฟารีสีฟ้า/ขาว และบตัรประจ าตวัข้ าราชการ ในการด าเนินการทางกฎหมาย 

จนกวา่จะมีชดุเคร่ืองหมายและบตัรตาม พรบ. โรคตดิตอ่ พ.ศ.  2558 
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            (3) กรณีเจ้าหน้าที่จะต้องไปราชการเร่งด่วน /ฉุกเฉิน โดยเจ้าหน้าที่ทั้งหมด ไม่อาจท าอนุมัติเดินทางไป

ราชการได้ทันให้ผู้อื่น/ผู้แทนเป็นผู้ท าหนังสืออนุมัติเดินทางไปราชการให้(โดยระบุเหตุผลในการขออนุมัติเ)     
                          (4) ชีแ้จงพระราชก าหนดวา่ด้วยการประชมุผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ สามารถจา่ยคา่ตอบแทนได้ 
(เป็นไปตามระเบียบ) หากไมมี่การจดัเลีย้งจะไมส่ามารถเบกิคา่ใช้จา่ยในสว่นของอาหารและอาหารวา่งได้   
                          (5) เร่งรัดการท า Active case finding  ให้ยืดหยุน่เกณฑ์ในการสง่ตรวจ / PUI เพ่ือให้มีการสง่ตรวจ
ทางห้องปฏิบตักิารเพิ่มขึน้ ครอบคลมุมากขึน้ โดยเฉพาะในกลุม่ผู้ ป่วย ILI / ARI คลินิก รวมถึงประชากรกลุม่เส่ียง เชน่ 
คนขบัรถโดยสารสาธารณะ  บคุลากรในเรือนจ า พนกังา นโรงแรม พนกังานบริการในสถานบนัเทิง พนกังานใน
ห้างสรรพสินค้า เจ้าหน้าท่ีดแูลดา่นควบคมุโรค  สนามบนิ 

3.2.9 ภารกิจการขนส่ง(Logistic) 
                      รายงานเวชภณัฑ์คงเหลือ  และเตรียม  23 รายการ ไว้สนบัสนนุการออกปฏิบตังิานของบคุลากร และ
สนบัสนนุส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั 5 จงัหวดั ในเขตเชน่ หน้ากาก  N95  หน้ากากอนามยั    ถงุมือยางชนิดใช้แล้วทิง้  
รองเท้าบู๊ท  เจลล้างมือ ถงุสวมขา (Leg cover)  หมวกคลมุผม  พลาสตกิปิดหุ้มคอ  (Hood)  ชดุกาวน์กนัน า้   เอ๊ียม
พลาสตกิ กระบงัหน้าใส(face shield) Throat swab Nasopharyngeal swab  UTM 3ml. และ Alcohol 70%  เป็นต้น  

3.2.10 ภารกิจการเงนิ(Financial) 
             รายงานการเบกิคา่ท างานลว่งเวลา คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางไปราชการส าหรับทีมสอบสวนโรค  และ 
การส่ือสาร  นอกจากนีไ้ด้ขอให้งดภารกิจปกตเิน่ืองจากต้องส ารองบประมาณไว้ส าหรับ COVID-19 กิจกรรม Monthly 
Meeting  โดยงดการด าเนินกิจกรรม ปกติตัง้แตเ่ดือนมีนาคม 2563 เป็นต้นไป และหากสถานการณ์โรค COVID-19 ยงั
ไมเ่ข้าสูส่ภาะวะปกต ิในระยะยาวทกุงบประมาณจากทกุโครงการ จะถกูปรับแผนเพ่ือน ามาใช้ในการด าเนินงาน  
ส าหรับการออกปฏิบตังิานของทีมสอบสวนโรคกรณีเร่งดว่นให้ยื มเงินทดรองราชการ  สรุปผลการใช้จา่ยงบประมาณ
ตัง้แตย่กระดบัตอบโต้ COVID -19  ถึง วนัท่ี  30 พฤษภาคม  2563 มีการใช้จา่ยงบกลาง Covid-19 แล้ว  1,835,610 
บาท สว่นชว่งเดือน มิถนุายน .- กนัยายน 2563 ได้ขอสนบัสนนุงบไปท่ีกรมควบคมุโรค จ านวน 2,293,000 บาท ซึง่
ขณะนีอ้ยูร่ะหวา่งจดัสรร   

3.2.11 ภารกิจก าลังคน(Human  resource) 

           ได้จดัเตรียมอตัราก าลงัคน โดยจดัท าค าสัง่แตง่ตัง้คณะท างานประจ าศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉกุเฉิน
ทางด้านสาธารณสขุ  ระดมคน  แผนปฏิบตังิาน และตารางเวร ทัง้รายเดือน  รายสปัดาห์  รายครัง้  ของภารกิจตา่งๆ  
และ จดัท าทะเบียนรายช่ืออตัราก าลงัของหนว่ยงาน และแผนจดัการก าลงัคนเม่ือเกิดการระบาด และทีมเสริมรวมทัง้
รายงานจ านวนคนและสถานการณ์ให้ IC ทราบ ปัจจบุนั และรวบรวมข้อมลูทกัษะทางด้านภาษา  และได้จดั การฝึก
ปฏิบตัสิวมชดุ PPE วางแผนฝึกให้กบัภารกิจ SAT และ JIT ให้ครบทกุคนก่อน 
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3.2.12 ภารกิจประสานและเลขานุการ(Liaison) 

ได้จดัประชมุศนูย์บญัชาการฯ และ เข้าฟัง VDO Con จากสว่นกลางทกุวนัและสรุปรายงาน  IC  
ตดิตามความก้าวหน้าข้อสัง่การ  รวมทัง้ท าหนงัสือประสาน งานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  เชน่ ผู้อ านวยการทา่อากาศ
ยานแมส่อด  ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั  (การสนบัสนนุ PPE)  และท าขออนมุตัไิปราชการภารกิจตา่งๆ และรายงาน
ผลการตดิตามข้อสัง่การให้ IC ทราบผา่น Dashboard พบวา่ ตัง้แตย่กระดบัศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน
ทางด้านสาธารณสขุ กรณี COVID2019 ถึงวนัท่ี  30  กนัยายน  2563 มีข้อสัง่การจากผู้บัญชาการเหตกุารณ์ทัง้สิน้   
1148  ข้อสัง่การ จ าแนกเป็นข้อสัง่การตามภารกิจตา่งๆ ท าให้ทราบสถานะข้อสัง่การวา่ขณะนีอ้ยูร่ะหวา่ง ด าเนินการ 
หรือ ด าเนินการแล้วเสร็จ  เพ่ือเป็นการเก็บรักษาผลงานปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินฯ เพ่ือการศกึษาค้นคว้า และ เพ่ือ
การเรียนรู้ต่อไปในอนาคต ตอ่คนรุ่นหลงัๆ ได้มีการจดัท า E BOOK พิพิธภณัฑ์ปฏิบตักิารตอบโต้ COVID 2019  โดยมี
เนือ้หาข้อมลูประกอบ  ด้วย ความเป็นมา  ภาพบรรยากาศการประชมุสัง่การ  ข้อสัง่การตา่งๆ ทาง LINE Group EOC 
DPC2รวมทัง้การรายงานผลผา่นทาง LINE และ ผลการด าเนินงานท่ีส าคญัของแตล่ะภารกิจ  

3.3 การสังเกตการณ์ผล (O) และตดิตามผลการส่ังการ 
      การสงัเกตการณ์และก ากบัตดิตามข้อสัง่การในท่ีประชมุศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินและการ  

ตดิตามผา่น LINE Group ดงัตวัอยา่งการสงัเกตการณ์ผล และตดิตามผลข้อสัง่การ ดงันี  ้
- ดา่นควบคมุโรคฯ : การเฝ้าระวงัเข้มข้นคดักรอง ผู้ เดนิทางเข้าออกประเทศคนจีน 100% ตัง้ Thermo scan ทัง้

ดา่นบกและอากาศยานของ 
- ยทุธศาสตร์ : จดัท าแผนเผชิญเหตุ การท า flow ปฏิบตังิาน  ให้ครบทกุกลอ่ง และมีมาตรฐาน 
- Operation :  เตรียมความพร้อมทีมสอบสวนโรค รวมทัง้อปุกรณ์ตา่ง   จดัท าแนวทาง  มาตรฐานการคดักรอง 
- SAT : รายงาน Spot Report ให้ IC หวัหน้าภารกิจ OP และหวัหน้าภารกิจ CM ทราบทางไลน์สว่นตวั 
- รักษาและดแูลผู้ ป่วย : การส ารวจข้อมลูห้องแยกโรคความดนัลบพร้อมใช้ โรงพยาบาล 
- Logistic : จดัท าข้อมลูรายการ PPE ส าหรับสอบสวนโรค และขอสนบัสนนุถงุมือยาง และเวชภณัฑ์อ่ืน ๆ ท่ี

จ าเป็น จากกองโรคตดิตอ่ กรมควบคมุโรค   
- ก าลงัคน : จดัเตรียมรายช่ือทีมสนบัสนนุเม่ือเกิดการระบาด หรือกรมควบคมุโรคร้องขอ                                                              
- ส่ือสารความเส่ียง : บคุลากร สคร. ห้ามโพสหรือแชร์ ข้อมลูเก่ียวกบั การระบาดโคโรนาไวรัส  
- Liaison : สรุปข้อสัง่การทกุกลอ่งภารกิจ และแจ้งอยา่งเป็นทางการ     ตดิตามข้อสัง่การและรายงาน

ความก้าวหน้าให้ IC ทราบ  แจ้งยกเลิกการสแกนลายนิว้มือเข้า-ออกการปฏิบตังิาน เพ่ือลดการสมัผสั และป้องกนัการ
แพร่กระจายเชือ้โรค ตัง้แต่วนัท่ี 17 มีนาคม 2563 เป็นต้นไป 
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3.4 การสะท้อนผลการบัญชาการณ์ (R) 
      ได้ถอดบทเรียนเพ่ือสะท้อนผลการด าเนินงานตามวตัถปุระสงค์ (After Action Review : AAR)  ท่ีได้ปฏิบตัิ 

สรุปจดุแข็ง  จดุออ่น และแนวทางในการพฒันาของแตล่ะภารกิจ ดงันี ้

การบญัชาการณ์เหตกุารณ์  (IC) : จดุแข็งคือการมีระบบตดิตามข้อสัง่การออนไลน์ (Line Notify) และความ
ชดัเจนในการสัง่การ  และการตดิตามข้อสัง่การเป็นเอกภาพ จดุออ่นคือข้อสัง่การไมไ่ด้รับการตอบสนอง หรือตอบสนอง
ลา่ช้า  แนวทางในการพฒันาคือควรก าหนดแนวทางและเวลาต้องการข้อมลูท่ีแนน่อน  ทบทวนข้อสั่งการประจ าสปัดาห์
สรุปตดิตามข้อสัง่การใน Line Notify วิเคราะห์จ าแนกแตล่ะทีมภารกิจ (Dash Board)  น าเสนอ   

ภารกิจตระหนกัรู้สถานการณ์  (SAT) : จดุแข็งคือมีการประชมุในภารกิจเพื่อรับฟังปัญหาและเรียนรู้ร่วมกนั
ร่วมกนัทกุสปัดาห์  จดุออ่นคือการเข้าใจแนวทางด าเนินงานภายในภารกิจไมต่รงกนั    รูปแบบการวิเคราะห์สถานการณ์  
มีการเปล่ียนแปลงบอ่ย และตอบสนองงานเร่งดว่นตามความประสงค์ของผู้บริหาร ลา่ช้า  แนวทางพฒันาคือถ่ายทอด
ความรู้และทกัษะเร่ืองการวิเคราะห์สถานการณ์ และการท า infografic เพ่ือน าเสนอให้สมาชิกในทีมมีความสามารถ  
ทกุคน และหวัหน้าภารกิจมีการตดิตามและรายงานผลทางห้องปฏิบตักิารให้สมาชิกในทีมอพัเดทสถานะผู้ ป่วย 

ภารกิจสอบสวนควบคมุโรค  (OP) : จดุแข็งคือความพร้อมทีม (ความรู้ การสวม- ถอดชดุ PPE)  จดุออ่นคือ
บคุลากร สว่นใหญ่ยงัขาดทกัษะในการเก็บตวัอยา่ง  ไมเ่ข้าใจบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะต าแหนง่  และทกัษะการเขียน
รายงานสอบสวนโรคฉบบั final report  ไมม่ัน่ใจในการออกสอบสวนโรค และตอบค าถามของพืน้ท่ีเน่ืองจากขาด
ประสบการณ์  แนวทางในการพฒันาคือ เตรียมองค์ความรู้ตามแนวทางให้เข้าใจ และจดัท าขัน้ตอนการปฏิบตังิาน    
ทีมท่ีไปสอบสวนแล้วกลบัมาถอดบทเรียน รียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองและส่ือสารให้ทีมรับรู้ ถือปฏิบตัเิป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

ภารกิจยทุธศาสตร์  (STAG) : จดุแข็งคือจดัท า IAP ภาพรวม   จดุออ่นคือ ขาดการจดัท าข้อเสนอยทุธศาสตร์ท่ี
เฉพาะเจาะจง   การ AAR เร่ิมต้นช้า ขาดการพดูคยุในทีมเก่ียวกบับทบาทท่ีควรปฏิบตัิ  สมาชิกในทีมบางคนขาดทกัษะ
การประเมินผล และจดัท าข้อเสนอ IC   แนวทางในการพฒันาคือ ด าเนินการเสนอ IAP รวมให้ IC ลงนาม และขอความ
ร่วมมือจากทกุภารกิจเร่งจดัสง่แผน  

ภารกิจดา่นควบคมุโรค (POE) : จดุแข็งคือทีมงานและเครือขา่ย ให้ความส าคญัเอาใจใส่  การมีความสมัพนัธ์ท่ี
ดีกบัเครือขา่ย   จุดออ่นคือเจ้าหน้าท่ีขาด ประสบการณ์ในการควบคมุการะบาดในระดบัประเทศตามมาตรฐาน IHR 
2005 POE  การจดัท าฐานข้อมลูผู้ เดนิทางและข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์   ความสบัสนในการรับค าสัง่ปฏิบตังิาน
ในระดบัพืน้ท่ี  วสัด ุอปุกรณ์ รวมทัง้ส่ือประชาสมัพนัธ์ไมเ่พียงพอ  แนวทางพฒันาคือขอความชว่ยเหลือจากหนว่ยงาน
อ่ืนมาร่วมปฏิบตังิานเม่ือเกิดภาวะฉกุเฉิน  ทบทวนตามมาตรฐาน IHR 2005 Point Of Entry (ภาวะฉกุเฉิน) 

ภารกิจส่ือสารความเส่ียง  (RC) : จดุแข็งคือเฝ้าระวงัขา่วสารทกุชอ่งทางทัง้เชิงบวกและลบ พร้อมสรุปรายงาน 
และ One page สง่ IC ทกุวัน  จดุออ่นคือ การ ส่ือเผยแพร่ผา่นทางชอ่งทางตา่งๆ มีน้อย  และขาดการน า Application 
E-book มาใช้ประโยชน์ การ Promotion ขา่วสารยงัเข้าไม่ถึงกลุม่เส่ียง /เป้าหมาย  มีข้อจ ากดัของการผลิตส่ือเน่ืองจาก
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ส่ือบางอยา่งต้องได้รับความเห็นชอบจากสว่นกลางซึง่ใช้วลาในการตรวจสอบ   แนวทางพฒันาคือสร้างส่ือรูปแบบตา่งๆ
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงให้ได้มากท่ีสดุ และใช้ชอ่งทางอ่ืนเพิ่มเตมิทางวิทยทุัง้วิทยหุลกัและวิทยชุมุชน 

ภารกิจก าลงัคน (HR): จดุแข็งคือจดัสรรก าลงัคน ลงเวร SAT และเวร JIT ได้เร็ว  และจดัท าค าสัง่ EOC ด้าน
ก าลงัคน ได้ครบถ้วน   จดุอ่อนคือการจดัท า บางค าสัง่ท่ีเก่ียวข้องก าลงัคนยงัไม่ เร็วให้ทนัตามความต้องการใช้   การ
กรอกข้อมลูการวดัไข้ของบคุลากรทกุคน ทกุวนัเพ่ือรายงานผู้วา่ ฯ ท าให้มีภาระงานเพิ่มมากขึน้   มีภาระงานด้านอ่ืนท่ี
จ าเป็นเข้ามาแทรก   แนวทางพฒันาคือให้ ทีม HR เรียนรู้ด้วยตนเองในการจั ดท าค าสัง่   การวดัอณุภมูิสง่ผู้วา่ฯ ควรให้
กรอกข้อมลูรายงาน เฉพาะรายท่ีมีอณุหภมูิเกินตามท่ีก าหนด 

ภารกิจกฎหมาย  (LAW) :  จดุแข็งคือสามารถวิเคราะห์ แก้ไขสถานการณ์ด้านกฎหมายได้ถกูต้อง รวดเร็ว  
จดุออ่นคือการรวบรวมกฎหมายมีจ านวนมากและยงัไมเ่ป็นหมวดหมู่   การแนบไฟล์เ พ่ือตอบข้อสัง่การ IC ผา่น Line 
App มีปัญหา  ไมมี่ฐานข้อมลูกลางท่ีสามารถรวบรวมกฎหมายให้เป็นปัจจบุนั   แนวทางพฒันาคือใช้ชอ่งทาง /ประสาน
สว่นกลางเข้าถึงข้อมลูกฎหมาย จดัหมวดหมูก่ฎหมายกลาง แยกกบักฎหมาย ประกาศของแตล่ะจงัหวดั 

ภารกิจการเงิน (FIN) : จดุแข็งคือการส ารองคา่ใช้จา่ยส าหรับกลุม่ภารกิจ/ทีมปฏิบตักิารในพืน้ท่ี   จดุออ่นคือการ
ยืมเงินทดรองราชการ  การเบกิคา่ตอบแทนเส่ียงภยั  คา่ลว่งเวลายงัมีความลา่ช้า  เน่ืองจากหลกัฐานแนบไมค่รบเชน่ ไม่
มีใบขออนมุตัไิปราชการ     แนวทางพฒันาคือ ขอความร่วมมือภารกิจท่ีเก่ียวข้องสง่ตอ่เอกสารใ ห้ครบถ้วนทนัเวลา   
จดัท าตารางเวลาท่ีปฏิบตังิานสอบสวนโรคพืน้ท่ีเส่ียงเพื่อเป็นหลกัฐานประกอบการเบกิคา่ตอบแทนเส่ียงภยั  จดัท า
รายการเอกสารท่ีต้องแนบเบกิจา่ยคา่ลว่งเวลา และให้ภารกิจท่ีขอเบกิจา่ยคา่ลว่งเวลา จดัเตรียมเอกสารไว้ลว่งหน้า 

 ภารกิจจดัหา /ขนสง่วสัดุ  (LOG) : จดุแข็งคือมีการจดัหา และเตรียมการจดัซือ้ลว่งหน้าในรายการท่ีส าคญั   
จดุออ่นคือการประสานงานขอรับการสนบัสนนุจากหนว่ยงานพืน้ท่ี ไมป่ระสานตรงตามภารกิจและท าให้เกิดการซ า้ซ้อน
ลา่ช้า   แนวทางพฒันาคือ ประชมุท าความเข้าใจกบัสมาชิกภายในภารกิจทกุสปัดาห์  และส่ือสารแนวทา งขอการ
สนบัสนนุไปยงัหนว่ยงานพืน้ท่ีให้รับทราบแนวทางปฏิบตัิ 

ภารกิจประสานงานและเลขานกุาร  (LIA) : จดุแข็งคือ การพฒันาระบบตดิตามข้อสัง่การผา่น Dashboard  
จดุออ่นคือการเตรียมวาระการประชมุ EOC  ประเดน็ตดิตาม  Data center Liaison ยงัไมเ่ป็นปัจจบุนั   การบริหารงาน
แบบภารกิจ ซึง่ไมใ่ชส่ายบงัคบับญัชาโดยตรง ท าให้มีอปุสรรคในการมอบหมายงาน  แนวทางพฒันาคือประเมินผลการ
ใช้ เก็บข้อมลูจากผู้ใช้ และพฒันาตอ่เน่ือง  ใช้การท างานเป็นทีม ใช้สมัพนัธภาพเดมิท่ีมีอยู่   ตดิตามข้อสัง่การผา่น 
Dashboard และ รายงาน IC เป็นประจ า 
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วิจารณ์   
 

 ผลการศกึษานีบ้รรลวุตัถปุระสงค์ทัง้ 2 ประการตามท่ีตัง้ไว้ คือสามารถ  (1) พฒันาและยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิาร
ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุกรณี โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019(COVID-19) และ  (2) พฒันาระบบ
บญัชาการเหตกุารณ์ตอบโต้ภาวะฉกุเฉินฯ ได้อยา่งมีประสิทธิผล แล ะวิธีการพฒันาดงักลา่วก็มีความ สอดคล้องกบั
แนวทางท่ีกรมควบคมุโรคก าหนด รวมทัง้บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้คือสามารถควบคมุการระบาดของ COVID-19 ได้(กรม
ควบคมุโรค ,  2560) เห็นได้จากไมมี่ผู้ตดิเชือ้เพิ่มเตมิภายในเขตสขุภาพท่ี 2 ตัง้แตเ่ดือน พฤษภาคม  2563 เป็นต้นมา
จนกระทัง่ถึงสิน้ปีงบประมาณ เดือนกนัยายน  2563 โดยมีผู้ ป่วยตดิเชือ้คงท่ีอยูท่ี่ 18 ราย นอกจากนีก็้ไมมี่บคุลากรทาง
การแพทย์และสาธารณสขุตดิเชือ้จากการออกปฏิบตังิานควบคมุโรคในพืน้ท่ี รวมทัง้สอดคล้องกบัเป้าหมายตาม
ยทุธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี ด้านการป้องกนัควบคมุโรคและภยัสขุภาพ (พ.ศ. 2560 – 2559) ประเดน็ยทุธศาสตร์ 
Governance excellence ท่ีก าหนดคา่เป้าหมายไว้วา่ ไมพ่บผู้ ป่วยโรคตดิตอ่อนัตรายใน  generation ท่ี 2 และไมมี่
ผู้ปฏิบตังิานได้รับอนัตรายจากภยัหรือตดิเชือ้โรคตดิตอ่อนัตรายจากการปฏิบตังิาน (Planning Division DDC, 2017)  
นอกจากนีก้ารท่ีโรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา (COVID-19)เป็นโรคท่ีเกิดจากไวรัสโคโรนาสายพนัธุ์ใหมพ่บได้เป็นสว่นใหญ่ใน
คนท่ีไมมี่อาการ  ซึง่ในระยะแรกไม่มีข้อมลูท่ีชดัเจนเก่ียวกบัโรคนี ้ แต่โรคมีความรุนแรงถึงขัน้เสียชีวิต รวมทัง้ไมมี่วคัซีน
ป้องกนั ตดิตอ่กนัได้ง่าย  และแพร่กระจายร วดเร็วกวา่โรค SARs หรือ โรค MERS COV โดยแคช่ว่งระยะเดือนแรกของ
การระบาด (มกราคม 2563) มีรายงานผู้ ป่วยตดิเชือ้กระจายไปทัว่โลกใน  22 ประเทศ และสง่ผลกระทบตอ่เศรษฐกิจ 
สงัคมในวงกว้าง ท าให้ผู้บริหารประเทศและ บคุลากรทางการแพทย์และสาธารณสขุรวมทัง้ประชาชนทัว่ ไปวิตกกังวล
เป็นอยา่งมาก  ดงันัน้โรคนีจ้งึเข้าขา่ยเป็นสาธารณภยัตามพระราชบญัญตัป้ิองกนัและบรรเทาสาธารณภยั  พ.ศ. 2550 
(DDPM, 2015) และเป็นสาธารณภยัตามระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือชว่ยเหลือผู้ประสบภยั
พิบตักิรณีฉกุเฉิน ซึง่ผู้วา่ราชการจงัหวดัสามารถ ใช้จ่ายเงินทดรองราชการ นีเ้พ่ือจดัหาวสัด ุเคมีภัณฑ์ วสัดวุิทยาศาสตร์
การแพทย์ ส า หรับไปปฏิบตังิาน  ชว่ยเหลือประชาชน ในการควบคมุป้องกนัโรคได้  (Department of Local 
Administration, 2017) 

การท่ีส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลกได้ประกาศยกระดั บศนูย์ปฏิบตักิารภาวะฉุ กเฉินทาง ด้าน 
สาธารณสขุ (EOC) กรณีโรคไวรัสโคโรนา – 2019 เม่ือวนัท่ี 22 มกราคม  2563  ไปพร้อม ๆ กบัของกระทรวงและของ
กรมควบคมุโรคแม้ในขณะนัน้พืน้ท่ีเขตรับผิดชอบยงัไมมี่รายงานพบผู้ ป่วยยืนยนั โรคตดิเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 เพียงแต่
ได้มีการเฝ้าระวงัพบผู้ ป่วยสงสยั 2 ราย  แสดงให้เห็นถึง เป็นการน านโยบายไปปฏิบตัใิห้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ และ
ความตระหนกัถึงปัญหา ของผู้บริหาร ท่ีไมล่า่ช้าตอ่สถานการณ์ และแสดงถึงความเป็นมืออาชีพ  (Planning Division, 
Department of Disease Control, 2017) ขององค์การท่ีพร้อมรับสถานการณ์ฉกุเฉิน ซึง่การปฏิบตัเิชน่นี เ้ป็นไปตาม
ความคาดหวงัของกรมควบคมุโรค ท่ีต้องการให้สามารถรับมือได้กบัทกุภยัจะเกิดขึน้ได้อยา่งรวดเร็วเป็นระบบและมี
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ความเป็นเอกภาพ (กรมควบคมุโรค ,  2558)รวมทัง้เป็นไปตามเป้าหมายยทุธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี ด้านการป้อง  กนั
ควบคมุโรคและภยัสขุภาพ (พ.ศ. 2560 – 2559) ท่ีต้องการตอบโต้อยา่งมีประสิทธิภาพโดยก าหนดระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ยกระดบั(activate EOC) ไว้ไมเ่กิน  120 นาที (Planning Division DDC, 2017) ส าหรับรูปแบบการปฏิบตักิารยกระดบั
ตอบโต้ และบญัชาการเหตกุารณ์ครัง้นี ้ ใช้การมีสว่นร่วมจากบคุลากรทกุระดบัในองค์การ แล ะมีการพฒันานวตักรรม
เทคโนโลยีมาใช้สนบัสนนุการบญัชาการร่วมด้วยจงึเป็นวิธีการท างานท่ีสอดคล้องกบัแนวคดิไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาล
ท่ีต้องการให้ภาครัฐมีการท างานแบบบรูณาการความร่วมมือกนั (Collaboration) ทัง้ภายในและภายนอกองค์การ  และ
ใช้นวตักรรม (Innovation)ในการท างาน (Office of the Permanent Secretary, 2018) สว่นการก าหนดโครงสร้าง
บญัชาการเหตกุารณ์ท่ีประกอบด้วย 12 ภารกิจนัน้ก็สอดคล้องและเป็นไปตามกรอบแนวทางการพฒันาศนูย์ปฏิบตักิาร
ภาวะฉกุเฉินและระบบบญัชาการเหตกุารณ์ในภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุ กรมควบคมุโรค พ .ศ. 2559 – 2564 
(Division of Epidemiology  DDC, 2015)  และในการจดัเตรียมสถานท่ีเฉพาะส าหรับเป็นศนูย์ ปฏิบตักิารฯ และห้อง
ส าหรับทีมตระหนกัรู้สถานการณ์พร้อมด้วยเคร่ืองมือวสัดอุปุกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี ท าให้สถานท่ีมีความพร้อมใช้ใน
การปฏิบตังิานร่วมกนัของ ภารกิจตา่งๆเป็นไปตามระบบบญัชาการเหตกุารณ์เพ่ือสนบัสนนุการบริหารสัง่การ  ประสาน 
งานแลกเปล่ียนข้อมลูและทรัพยากรให้เกิดขึน้อยา่งสะดวกรวดเร็วในภาวะฉกุเฉิน (Division of Epidemiology  DDC, 
2015) รวมทัง้ จากการท่ีมี การผลดัเวรบญัชาการของผู้บญัชาการเหตกุารณ์นัน้ท าให้การบญัชาการเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพและไมเ่กิดความเม่ือยล้า ท้อ หรือเบื่อหนา่ยในระยะยาวเน่ืองจากต้องมีการบญัชาการตลอดระยะเวลา 24 
ชัว่โมง ตลอดทัง้ 7 วนั  การปฏิบตักิารเชน่นีเ้ป็นไปตาม หลกัการมอบอ านาจการบญัชาการ ซึง่มีการถ่ายโอนอ านาจการ
บญัชาการจากผู้บญัชาการเหตกุารณ์คนหนึง่สูอี่กคนหนึง่ เม่ือสถานการณ์ยืดเยือ้จ าเป็นต้องมีการปรับเปล่ียนเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบตังิานเพื่อความตอ่เน่ือง  (Division of Epidemiology  DDC, 2015) สว่นการรจดัท ามาตรฐานแนวทางการ
ปฏิบตังิานรวม จ านวน 10 ฉบบันัน้ แม้จดัท า แนวทางการปฏิบตังิาน หลายฉบับแต่ก็พบวา่ยงั ไม่ครบทกุภารกิจตาม
โครงสร้างท่ีก าหนดโดยภารกิจท่ีไมไ่ด้จัดท าเชน่ การบญัชาการณ์เหตกุารณ์ (IC)  ยทุธศาสตร์  (STAG) และ ก าลงั  คน 
(HR) เป็นต้น และการท่ีผู้บญัชาการได้ สัง่การผา่นระบบ LINE  Application รวมทัง้สิน้  1,148 ข้อสัง่การ ภายใน
ระยะเวลา 8 เดือน และมีการตดิตามข้อสัง่การให้ IC ทราบผา่น Dashboard และ ทาง LINE Group EOC DPC2 
รวมทัง้ มีการรายงานผลผา่นทาง LINE  แสดงให้เห็นถึง ความเอาใจใสแ่ละให้ความส าคญัตอ่เหตกุารณ์นีข้องผู้
บญัชาการเหตกุารและกลุม่ภารกิจท่ีเก่ียวข้องทกุภารกิจ สง่ผลให้ข้อสัง่การได้รับการตอบสนองได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
และงานส าเร็จตามเป้าหมายแสดงถึงความเป็นมืออาชีพตามหลกัการบญัชาการ เหตกุารณ์(Division of Epidemiology  
DDC, 2015) จากการศกึษาสถานการณ์ระดบัโลก ในทวีปและประเทศตา่งๆ และ  ระดบัประเทศ ในจงัหวดัตา่งๆ ท่ีเพิ่ม
สงูขึน้อยา่งรวดเร็วทัง้ จ านวน และ  อตัราป่วย  ข้อมลูเหลา่นีจ้ะเป็นประโยชน์ ตอ่การด าเนินการ เฝ้าระวงั ป้องกนั 
(Prevent) โดยตรวจจบั (Detect) ความผิดปกตจิากกลุม่บคุคลท่ีเดนิทางมาจากประเทศ หรือ จงัหวดั ต้นทางท่ีพบการ
ป่วยสงู เหลา่นัน้ เข้ามาใน เขตพืน้ท่ีรับผิดชอบ และจะได้ตอบโต้ (Respond) อยา่งมีประสิทธิภาพ ซึง่เป็นไปตามหลกั 
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2P2R (DDPM, 2017) และจากการท่ีมีผู้ เดนิทางเข้า ระหวา่ง มกราคม – กนัยายน 2563 ผา่นดา่น จ านวน 524,226 
ราย (แมส่อด 227,074 ราย ทา่อากาศยานแมส่อด 34,614 ราย ดา่นภดูู ่15,323 ราย)โดยท่ีดา่นแมส่อด พบเป็นชาวจีน 
15 ,42 6 ราย  และได้คดักรองผู้ เดนิทาง 277,011 ราย  สอดคล้องกบัการศกึษาข อง  Narinthip  
chaiphomkeaw,Chatsumol  Phutpinyo,  Nitat  Sirichoterat, Sutee  Ustapon (2017) ท่ีเห็นวา่เป็นการเฝ้าระวงั
สาเหตท่ีุอาจน าไปสูก่ารเกิดภาวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศได้  แม้ผลการคดักรองไมพ่บผู้ มีอาการผิดปก ติ
แตก็่เป็นประโยชน์ ในการใช้เป็นมาต รการในการจดัการภยัพิบตัข้ิามแดนได้  (Jurapon   Ouoraksakul, 2020) 
นอกจากนีก้ารท่ียงัไมพ่บผู้ ป่วยเข้าตามนิยามจาการคดักรองจ านวนมากนัน้ อาจเน่ืองมาจากในชว่งระยะแรกๆ ของการ
ระบาดฝ่ังประเทศเพ่ือ นบ้านด้านประเทศเมียนมายงั ไม่มีการแพร่กระจายของโรคเหมือนทางฝ่ังประเทศไ ทย หรือใน
ระยะท่ีมีการระบาดของประเทศเมียนมาก็มีการปิดดา่นชายแดนไปแล้ว รวมทัง้เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคดักรองจะใช้การ
สุม่ตรวจโดยใช้แบบสอบถามเป็นสว่นใหญ่   

นอกจากนี ก้ารท่ีภารกิจกฏหมายได้ การศกึษา รวบรวมกฏหมาย ระเบียบ  ประกาศ ข้อสัง่การ   ท่ีเก่ียวข้องได้
อยา่งครอบคลมุนัน้จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การให้ค าปรึกษาแนะน าผู้บญัชาการเหตกุารณ์ใช้ดลุพินิจในการวินิจฉยั
ปัญหา ตลอดจนการสัง่การภายใต้ ความเห็นท่ีชอบด้วยกฏหมาย รวมทัง้สามารถให้ค าแนะน าด้านกฏหมายให้แก่ผู้วา่
ราชการจงัหวดัตา่งๆ ในเขต ในฐานะประธานคณะกรรมกา รโรคตดิตอ่จงัหวดั ได้อยา่งมัน่ใจ  (The Secretariat of the 
Cabinet , 2015) และการใช้อ านาจทางกฏหมายของผู้วา่ราชการจงัหวดัตามพ .ร.บ โรคตดิตอ่ พ .ศ. 2558 บรูณาการ
กบักฏหมายการประกาศภาวะฉกุเฉิน โดยการห้ามจ ากดัการเดนิทาง และ การปิดสถานบริการตา่งๆ ท าให้การควบคมุ
โรคในครัง้นีป้ระสบผลส าเ ร็จเป็นอยา่งดี เน่ืองจากชว่ยลดการ เดนิทางตดิตอ่กนั การคลกุคลีระหวา่งประชาชนท าให้ลด
การแพร่เชือ้ประชาชนมีการตดิเชือ้น้อยลง  สอดคล้องกบัวิธีการการใช้มาตรการทางกฏหมายระดบัโลกท่ีหาก เกิดภาวะ
ฉกุเฉินทางสาธารณสขุระหวา่งประเทศก็จะมีการปรับใช้กฎอนามยัระหวา่งประเทศ (WHO, 2017) 

การท่ีได้มีการจดัท าแผนเผชิญเหตุ โดยมีองค์ประกอบ ตา่งๆ  ท าให้มีแนวทางท่ีชดัเจนใน การปฏิบตักิารเผชิญ
เหต ุสอดคล้องกบัข้อเสนอแนะจากการทบทวน การตอบโต้สาธารณภยัของ  Narinthip  chaiphomkeaw (2017) ท่ีควร
มีการจดัท าแผนงานรองรับเพ่ือจดัการกบัสาเหตท่ีุอาจก่อให้เกิดภ าวะฉกุเฉินทางสาธารณสขุท่ีครอบคลมุในทกุด้าน  ทัง้
ในด้านของโรคระบาด  การเกิดอบุตัภิยั  ตลอดจนเหตกุารณ์ความรุนแรงท่ีมาจากสารเคมี  อาวธุชีวภาพ  และสาร
กมัมนัตภาพรังสี  อยา่งไรก็ตามแม้จะมีแผนเผชิญเหตแุตก็่พบวา่ยงั ไมค่รบถ้วนทกุครัง้ท่ีออกปฏิบตั ิ ขาดการปรับให้
สอดคล้องกับการปฏิบตัจิริง ในพืน้ท่ี (PHEOC DDC , 2017)และ จากการก าหนดแนวทางประสานงานเม่ือพบผู้ ป่วย
เข้าเกณฑ์สอบสวน (Patient under investigation: PUI)  กรณีตา่งจงัหวดั  คือเม่ือมีผู้ ป่วยเข้านิยาม PUI จากสนามบนิ 
เจ้าหน้าท่ีดา่นจะต้องโทรแจ้ง กรมควบคมุโรค (SAT DDC) รับแจ้งและตรวจสอบยืนยนั PUI ออกรหสัเพื่อสง่ตรวจ lab 
ซึง่ต้องอาศยัทีมสว่นกลางจากกรมควบคมุโรคเป็นคนออกรหสัการตรวจนัน้ท าให้ไมส่ะดวกตอ่การปฏิบตัเิทา่ท่ีควร
โดยเฉพาะเม่ือมีตวัอยา่งท่ีจะต้องตรวจจ านวนมาก อยา่งไรก็ตามในระยะถดัมาก็ได้มีการปรับให้ส านกังานป้องกนั
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ควบคมุโรคเขตส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัเป็นผู้ออกรหสัสง่ตรวจซึง่ท าเป็นการกระจายอ านาจท าให้การสอบสวนโรค
ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  (Division of Epidemiology  DDC, 2015)และการท่ี ทีมสอบสวนโรคของส านกังาน
ป้องกนัควบคมุโรค ได้ปฏิบตักิารสอบสวนควบคมุโรค  7  ราย สว่นทีมของจงัหวดั /อ าเภอ ใน 5 จงัหวดัด าเนินการ
สอบสวนรวม 11 รายนัน้ แสดงให้เห็นถึง ศกัยภาพของทีมท่ีสามารถปฏิบตังิานได้จริงหลงัจากท่ีได้มีการฝึกอบรมตาม
หลกัสตูรท่ีก าหนด และท าให้มีความพร้อมรับกบัสถานการณ์ท่ีอาจหนกัขึน้กวา่นี ้ซึง่สอดคล้องกบั ยทุธศาสตร์ชาตริะยะ 
20 ปี ด้านการป้อง กนัควบ คมุโรคและภยัสขุภาพ (พ.ศ. 2560 – 2559) ท่ีก าหนดเป้าหมาย ใหท้กุจงัหวดัมี ระดบั
สมรรถนะของระบบป้องกนั ควบคมุโรคได้ตามเกณฑ์ของกฎอนามยัระหวา่งประเทศ (Planning Division DDC,  2017) 

ในการสอบสวนโรคท่ีพบกลุม่เส่ียงสงูสว่นใหญ่คือคนในครอบครัวนัน้แสดงให้เห็นวา่วิถีชีวิตของคนไทยในครอบ  
ครัวมีปฏิสมัพนัธ์ กนัอยา่งใกล้ชิดมากเน่ืองจากโรคนีจ้ะตดิตอ่กนัได้ถ้า มีการคลกุคลีใกล้ชิดกบัผู้ตดิเชือ้ /ผู้ ป่วยในระยะ
น้อยกวา่ 1-2 เมตร (Division of Epidemiology DDC, 2020) ซึง่จะใช้ประโยชน์เป็นประเดน็มุง่เน้น ในการส่ือสารความ
เส่ียงให้ประชาชนในแต่ ละครอบ  ครัวลด หรือหลีกเล่ียงกิจกรรม หรือลดการคลกุคลีพบปะสงัสรรค์ ระหวา่งคนใน
ครอบครัวให้น้อยลงกวา่เดมิเพ่ือ ป้องกนัการตดิตอ่ ของโรค  COVID-19 ซึง่สอดคล้องกบั ภารกิจ ส่ือสารความเส่ียงใน
ภาวะฉกุเฉินด้านสาธารณสขุท่ีมีหน้าท่ี ในการจดัท าข้อมลูขา่วสาร ประเดน็ขา่ว (Press release) ประเดน็สาร (Talking 
point) และส่ือท่ีถกูต้องแมน่ย า  ครบถ้วน เหมาะกบัสถานการณ์และกลุม่เป้าหมายพร้อมทัง้เผยแพร่ผา่นชอ่งทางท่ี
หลากหลาย  และชว่ยแก้ไขปัญหา สร้างความ เข้าใจท่ีถกูต้องแก่ประชาชนท่ี กลุม่เส่ียง ในพืน้ท่ี  (Office of Risk 
Communication and Health Behavior Development  DDC, 2017) และการท่ีกลุม่เส่ียงถกูตีตราจากชมุชนในพืน้ท่ี ท่ี
มีความวิตกกงัวลในการด าเนินกิจวตัรประจ าวนั เป็นไปในท านองเดียวกบัการเกิดความขดัแย้งระหวา่งผู้ประสบภยัพิบตัิ
ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีเดียวกนัหรือพืน้ท่ีใกล้เคียงกนั  กรณีการใช้  Big Bag เพ่ือกัน้น า้โดยไมมี่การท าความเข้าใจระหวา่งพืน้ท่ี
เหนือและใต้  Big Bag (National Defense Studies Institute, 2012)  ดงันัน้หากจะแก้ไขปัญหาเชน่นีใ้ห้ได้ผลจะต้อง
ได้รับความร่วมมือของประชาชนในพืน้ท่ีตามการศกึษาของ Tawida  kamolvej (2015) ท่ีการรับมือสถานการณ์  ปัจจยั
ความส าเร็จคือเครือขา่ยประชาสงัคมท่ีส าคญั  

 นอกจากนีก้ารท่ี ทีมสอบสวนโรคได้แนะน ามาตรการป้องกนั ควบคมุโรคโดยแนะน า มาตรการท่ีด าเนินการ
ครอบคลมุทัง้การดแูล คนกลุม่เส่ียงระดบัตา่งๆ และ การจดัการสถานท่ีเ ส่ียง สิ่งแวดล้อมโดยรอบบริเวณ ถือเป็นการ
จดัการท่ีปัจจยัต้นเห ตปัุญหาตามหลกัระบาดวิทยา สิ่งก าหนดสถานนะสขุภาพ 3 องค์ประกอบได้แก่ Host  Agent  
Environment (Wijan  Phanich, 2017)  ประกอบกบัมีการน าโปรแกรม DDC-Care  มาใช้ประโยชน์ในการตดิตามกลุม่
เส่ียงก็ชว่ยท าให้ลดภาระในการตดิตามข้อมลูการกกักนัและชว่ยให้การควบคมุโรคมีประสิทธิภาพมากขึน้หากกลุม่เส่ียง
เหลา่นัน้ตดิเชือ้ COVID-19 รวมทัง้จาก การเฝ้าระวงัโดย มีการตรวจ 1,977 ตวัอยา่ง ท่ีห้องปฏิบตักิาร  (Lab) ของ
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรค และ ผลไมพ่บ COVID-2019  Positive  นัน้แสดงวา่มีการป้องกนัท่ีดีของประชาชนตาม
หลกั 3 ประการ คือ เว้นระยะ หา่ง  ล้างมือ และสวมหน้ากาก (Mahidol University, 2020) ท าให้ไม่มีพบการตดิเชือ้ใน
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พืน้ท่ีเขตสขุภาพท่ี 2 ซึง่พิจารณาได้จากการประเมินโดยการสงัเกตพฤตกิรรมประชาชนท่ีไปใช้บริการท่ีตลาดสด 5 แหง่ 
เขตอ าเภอเมืองพิษณโุลก 445 คน  ผลส ารวจพบวา่มีการสวมใสห่น้ากาก ร้อยละ 94.38  โดยสวมหน้ากากผ้ามากท่ีสดุ 
(ร้อยละ 73.33) รองลงมาสวมหน้ากากอนามยั ( ร้อยละ 25.48) นัน้เป็นประโยชน์ในการคืนข้อมลูเพื่อการสัง่การของผู้
บญัชาการเหตกุารณ์จงัหวดัพิษณโุลก รวมทัง้เป็นประโยชน์ในการก าหนดประเดน็ส่ือสารความเส่ียงแก่ประชาชนใน
พืน้ท่ี (Office of Risk Communication and Health Behavior Development  DDC, 2017) 

     จากการสงัเกตการณ์และการก ากบัตดิตามข้อสัง่การ โดยได้ถอดบทเรียนเพ่ือสะท้อนผลการด าเนินงานตาม 
วตัถปุระสงค์ (After Action Review : AAR)  ท่ีปฏิบตัิไปแล้ว  และพบจดุแข็ง จดุออ่น ของแตล่ะภารกิจก็จะเป็ น
ประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่ไปในการเสริมจดุแข็งให้แข็งแกร่งยิ่งขึน้ และแก้ไขหรือก าจดัจดุออ่นออกไป ก็จะท าให้ศนูย์ปฏิบตัิ  
การภาวะฉกุเฉินฯ (EOC) และ ระบบการบญัชาการเหตกุารณ์ (ICS) ได้รับการพฒันา ยกระดบัสูม่าตรฐานสากลตาม
เป้าหมายของกรมควบคมุโรคท่ีคาดหวงั (Planning Division DDC, 2017)โดยการพฒันาปิดจดุออ่นได้ดงันี ้

- การบญัชาการเหตกุารณ์จดุออ่นคือข้อสัง่การไมไ่ด้รับการตอบสนองหรือตอบสนองลา่ช้าหากแก้ไขปรับปรุงได้ 
ก็จะท าให้จดุออ่นกลายเป็นจดุแข็งและชว่ยเสริมจดุแข็งเดมิคือการมีระบบตดิตามข้อสัง่การออนไลน์ (Line Notify) ก็จะ
ชว่ยพฒันาให้การสัง่การประสบผลส าเร็จยิ่งขึน้ 

- บคุลากรสว่นใหญ่ ของภารกิจสอบสวนโรค ยงัขาดทกัษะในการเก็บตวัอยา่ง ไมเ่ข้าใจบทบา ทหน้าท่ีของ
ต าแหนง่  และทกัษะการเขียนรายงานสอบสวนโรคฉบบั final report  ไมม่ัน่ใจในการออกสอบสวนโรค และตอบ
ค าถามของพืน้ท่ีเน่ืองจากขาดประสบการณ์ ข้อมลูนีจ้ะเป็นประโยชน์ ตอ่การก าหนดความต้องการจ าเป็นตามหลกัการ
ฝึกอบรม (Office of the Civil Service Commission, 2018) 

-ขาดการจดัท าข้อเสนอยทุธศาสตร์ท่ีเฉพาะเจาะจง เสนอ IC การ AAR เร่ิมต้นช้า  ขาดการพดูคยุในทีมเก่ียวกบั
บทบาทท่ีควรปฏิบตั ิสมาชิกในทีมบางคนขาดทกัษะการประเมินผล โดยหากมีการพฒันาข้อเสนอท่ีดีก็จะเป็นประโยชน์
ตอ่การควบคมุโรคท่ีมีประสิทธิภาพ 

-เจ้าหน้าท่ีดา่นขาดประสบการณ์ในการควบคมุการ ระบาดในระดบัประเทศตามมาตรฐาน IHR 2005 ซึง่เป็น
สมรรถนะส าคญัสอดคล้องตามข้อก าหนดขององค์การอนามยัโลกท่ีจ าเป็นต้องพฒันา (WHO, 2016) และเป็นจดุออ่น
ท่ีสอดคล้องกบัผลการศกึษาและข้อเสนอแนะ  Narinthip  chaiphomkeaw,Chatsumol  Phutpinyo,  Nitat  
Sirichoterat, Sutee  Ustapon (2017) คือการเตรียมความพร้อมรับมือกบัเหตกุารณ์ฉกุเฉินทางสาธารณสขุ  การบงัคบั
ใช้กฎหมายเพ่ือควบ  คมุการเดนิทางเข้า -ออกของแรงงานตา่งด้าว  และสอดคล้องกบัผลการศกึษา การจดัการภยัพิบตัิ
ทางธรรมชาตขิองไทยและกลุม่ประเทศอาเซียน โดย Watcharee  Kunkitti, Wijitra  Srison, Sunthan  Chayanon 
(2020) ท่ีพบวา่มีปัญหาเก่ียวกบัการเสริมสร้างศกัยภาพในการบริหารและจดัการความเส่ียงจากภยัพิบตัิ 

- การส่ือสารเผยแพร่ผา่นทางชอ่งทางตา่งๆ มีน้อย  ซึง่นบัเป็นจดุส าคญัในการสร้างความเข้าใจแก่ประชาชนซึง่
จะชว่ยลดการตอ่ต้านกลุม่เส่ียง COVID-19 ในพืน้ท่ี  สอดคล้องกบัการศกึษาของ  Chontip Poonsiriwong, 
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Rungnapha Phitpricha (2013) ท่ีพบวา่กรณีการ เกิดภยัพิบตัิ  ขาดการส่ือสารความเส่ียง  (Risk communication) หรือ
การสร้างความเข้าใจให้กบัประชาชนถึงภาวะวิกฤต  การตอบสนอง  (Response) จงึจ าเป็นต้องมี การส่ือสารข้อมลูท่ี
นา่เช่ือถือผา่นชอ่งทางการส่ือสารสมยัใหมต่า่ง ๆ เชน่ เฟซบุ๊กและทวิตเตอร์เป็นต้น  

- การรวบรวมกฎหมายมีจ านวนมาก   ยงัไมเ่ป็นหมวดหมู ่ ไมมี่ฐานข้อมลูกลางท่ีสามารถรวบรวมกฎหมายให้
เป็นปัจจบุนั ซึง่นบัเป็นเร่ืองส าคญัตอ่การสนบัสนนุการตดัสินใจของผู้บญัชาการเหตกุารณ์ รวมทัง้ผู้วา่ราชการจงัหวดั  

- นอกจากนี ้การท่ีมีการจดัท า E-BOOK พิพิธภณัฑ์ปฏิบตักิา รตอบโต้ภาวะฉกุเฉินทางด้านสาธารณสขุ ท่ี
รวบรวมผลการบญัชาการและการสัง่การตา่งๆทาง LINE จะเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ของคนรุ่นถดัไปหากมีโรคใน
ลกัษณะนีเ้กิดขึน้ใหม ่

- การท่ีผู้วา่ราชการจงัหวดัพิษณโุลก (นายพิพฒัน์  เอกภาพนัธ์) แตง่ตัง้ให้ ดร.วิรัช  ประวนัเตา รก.ผู้อ านวยการ 
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลก เป็นโฆษกศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉิน COVID-19 จงัหวดัพิษณโุลก 
แสดงให้เห็นถึงผู้บญัชาการเหตกุารณ์ของจงัหวดั ให้การยอมรับผู้บริหารองค์การ ซึง่จะเป็นประโยชน์และเป็นผลดีตอ่
การควบคมุการระบาดของ COVID-19 ตอ่ไป 
 

ข้อเสนอแนะ   
ส านกังานป้องกนัควบคมุโรคท่ี 2 พิษณโุลกควรด าเนินการดงันี  ้
(1) มีการเตรียมความพร้อมและพฒันาสมรรถนะของบคุลากรในทกุภารกิจโดยวิธีการสอนงานจาก 

การปฏิบตัจิริง (On the job Training) หรือ วิธีการถอดบทเรียน (After Action Review)ในมิตกิารพฒันาศกัยภาพ
บคุลากรคูข่นาไปกบัการปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินกรณี COVID-19 นีเ้พราะถือเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะได้เรียนรู้จากการ
ปฏิบตัจิริงโดยเฉพาะกลุม่ภารกิจสอบสวนโรค 

(2) การท า Work Life Balance ในกลุม่บคุลากรท่ีต้องออกปฏิบตังิานตอ่เน่ืองและยาวนานในการ 
ปฏิบตักิารหรือสนบัสนนุการตอบโต้ในพืน้ท่ีเพ่ือไมใ่ห้มีภาระงานหนกัจนเกินไปจากทัง้งานประจ าท่ีท าอยูเ่ดมิและงาน
ใหมท่ี่ต้องออกปฏิบตักิารตอบโต้ด้วยการท าแผนประคองกิจการท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรมสามารถปฏิบตัไิด้จริง  

(3) จดัท ามาตรฐานการปฏิบตังิาน (Standsrd  Operating Procedure) โดยใช้แบบฟอร์มท่ีเป็น 
มาตรฐานเดียวกนั มีความครบถ้วนทกุกลุม่ภารกิจ และสอดคล้องกบัการปฏิบตัจิริง  

(4) จดัท าแผนเผชิญเหตขุองแตล่ะภารกิจทกุครัง้ท่ีมีการออกปฏิบตัภิารกิจ และ แผนเผชิญเหตเุป็น  
แผนท่ีมุง่เน้นกิจกรรมการปฏิบตัแิละใช้ปฏิบตัจิริงในหน้างานหรือในภาคสนาม  

(5) จดัแลกเปล่ียนเรียนรู้การยกระดบัศนูย์ปฏิบตักิารตอบโต้ภาวะฉกุเฉินฯ และ ระบบบญัชาการ 
เหตกุารณ์กรณี COVID-19 กบัส านกังานป้องกนัควบคมุโรคอ่ืน  
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