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                                              บทคัดยอ 

           การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการพัฒนา

คลังวัคซีนสําหรับตอบโตภาวะฉุกเฉินของกรมควบคุมโรครวมท้ังตอบสนองนโยบายความม่ันคงดานวัคซีน 

ท่ีกําหนดในแผนยกระดับความม่ันคงและความเปนเลิศดานการควบคุมโรคของประเทศ พ.ศ.2560-2564 

การศึกษานี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลจากผูรับผิดชอบงานบริหารจัดการคลังวัคซีนจํานวน 8 ราย 

จากสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ีไดรับเลือกเปนคลังวัคซีนระดับภาคคือ สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 2, 5, 

7 และ 12 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลคือ แบบประเมินคลังวัคซีน การสัมภาษณแบบเจาะลึก การสังเกต 

แบบทดสอบการเรียนรู ผลการศึกษาพบวา ดานการบริหารจัดการท่ัวไป คลังวัคซีนของสํานักงานปองกัน

ควบคุมโรค 4 แหง มีการกําหนดผูรับผิดชอบงานชัดเจน ดานความรูมาตรฐานการบริหารจัดการคลังวัคซีน

และระบบลูกโซความเย็นพบวา ผูรับผิดชอบมีความรูความเขาใจเพ่ิมข้ึนภายหลังการอบรม ดานการจัดทําแผน

นิเทศหนวยบริการเครือขาย พบวา สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 7 มีการจัดทําแผนพรอมกําหนดเปาหมาย

ชัดเจน ดานการบริหารจัดการวัคซีนและระบบลูกโซความเย็นพบวา คลังวัคซีนท้ัง 4 แหง ใชหองเย็นเก็บวัคซีน

ท่ีอุณหภูมิ +2 ถึง +8 องศาเซลเซียส แตหองเย็นของสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 12 ชํารุดจึงตองใชตูเย็น

เก็บวัคซีน และสํานักงานปองกันควบคุมโรคทุกแหง ใชตูแชแข็งแทนหองแชแข็งเก็บวัคซีนท่ีอุณหภูมิ -15 ถึง -

25 องศาเซลเซียส อุปกรณท่ีใชบริหารจัดการลูกโซความเย็นและรถขนสงวัคซีนไปหนวยงานเปาหมายมี

เพียงพอใชงานได ยกเวน Data logger สําหรับบันทึกอุณหภูมิระหวางขนสงมีจํานวนไมเพียงพอ และเครื่อง

กําเนิดไฟฟาสํารองใชงานได 2 แหง คือสํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 5 และ 7 สวนอีก 2 แหง ใชงานไมได 

เนื่องจากไมมีงบประมาณบํารุงรักษาประจําป ดานแผนการดูแลและเก็บรักษาวัคซีนพบวา สํานักงานปองกัน

ควบคุมโรคท่ี 7 มีแผนบํารุงรักษาคลังวัคซีน แผนบํารุงรักษาอุปกรณ และแผนบํารุงเครื่องกําเนิดไฟฟาสํารอง 

พรอมหลักฐานชัดเจน คลังวัคซีนท้ัง 4 แหง นําระบบ First Expired First Out มาใชควบคุมการเบิกจาย

วัคซีน ดานการจัดทําแผนตอบโตภาวะฉุกเฉินดานวัคซีนพบวา สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 7 และ 12 มี

แผนตอบโตภาวะฉุกเฉินในระบบลูกโซความเย็น การจัดทําแผนประคองกิจการ และการซอมแผนฉุกเฉิน 

พบวา สํานักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 7 มีการดําเนินการครบถวน ดานการบริหารจัดการระบบขอมูลวัคซีน

พบวา สํานักงานปองกันควบคุมโรคท้ัง 4 แหง ไมมีการบริหารจัดการขอมูลวัคซีนแบบ Real time สรุปผล

การศึกษาพบวา ความรูความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการคลังวัคซีน งบประมาณดําเนินงาน นโยบายท่ี

ชัดเจนและการสนับสนุนการดําเนินงานจากผูบริหารองคกร เปนปจจัยสําคัญท่ีมีความสัมพันธตอการพัฒนา

คลังวัคซีนสําหรับตอบโตภาวะฉุกเฉินของกรมควบคุมโรค    
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                                              Abstract 

      This descriptive research aimed to study factors that related to development of 

vaccine inventory management for emergency response, Department of Disease Control. 

This research also aimed to support vaccine security policy which specified in the Plan to 

improve the security and excellence in disease control Thailand year 2017-2021 of Thailand. 

This study was Qualitative research. The 8 subjects from The Office of Disease Prevention 

and Control 2, 5, 7 and 12 were selected as the representative of this study. Data were 

collected by using Vaccine Management Evaluation form, In-depth interview, Observation 

and Learning test. The results revealed that in terms of vaccine general management, all 4 

of the Office of Disease Prevention and Control clearly defined responsible staffs by using 

Job Description document. Regarding knowledge of vaccine cold chain management, it was 

found that all staffs’ knowledge increased after training. In terms of network service 

supervision plan, it revealed that the Office of Disease Prevention and Control 7 had a 

perfect plan with clear network target groups. In terms of vaccine cold chain management, 

cold room and freezing room of all 4 of The Office of Disease Prevention and Control were 

separated from each other and maintained in the temperatures range +2 to +8 and -15 to -

25 degrees Celsius according to WHO standards. Regarding vaccine cold chain equipment 

and vehicle, all 4 of The Office of Disease Prevention and Control had enough cold chain 

equipment and vehicle for vaccine storage and distribution to the rural area except for data-

logger and generator. Regarding maintenance plan, The Office of Disease Prevention and 

Control 7 had infrastructure, equipment and generator maintenance plan with obviously 

evidence. All 4 of The Office of Disease Prevention and Control used First Expired First Out 

system to control vaccine stock management. Regarding vaccine emergency response plan, 

the vaccine cold chain breakdown plans were shown in The Office of Disease Prevention 

and Control 7 and 12. Moreover, The Office of Disease Prevention and Control 7 had already 

done Business Continuity Plan and table top exercise plan. Regarding vaccine information 

management systems, it was found that all 4 of The Office of Disease Prevention and 

Control had no real time vaccine management system. The conclusion of this study 

revealed that readiness of responsible staffs, annual budget, clear policy, supporting the 

operation of executive were the important factors that related to development of vaccine 

inventory management for emergency response, Department of Disease Control. 

 




