
บทคัดยอ 
ชื่อเรื่อง  : ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี กลุมบริหารท่ัวไป  

   สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง    

ชื่อผูวิจัย : นางนิธินันท  วิชัยถาวรวัฒน 

 

    การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีกลุม

บริหารท่ัวไปสํานักโรคติดตอนําโดยแมลง 2) เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

กลุมบริหารท่ัวไป สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง  

   กลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ เจาหนาท่ีในฝายบริหารท่ัวไป  สํานักโรคติดตอโดยแมลง  

จํานวน 40  คน  สถิติท่ีใชเปนสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เพ่ือบรรยายขอมูลท่ัวไปของกลุมเปาหมายท่ีศึกษา  เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

แบงออกเปน 2 สวน  คือ 1)แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  2) แบบสอบถาม

เก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานดานตางๆ ของเจาหนาท่ีกลุมบริหารท่ัวไป สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง     

  ผลการศึกษาพบวา  

  ดานขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  สวนใหญ เจาหนาท่ีเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 31 – 

40 ป  ระดับการศึกษาปริญญาตรี ตําแหนงขาราชการ มีอายุงานระหวาง 5 – 10 ป และไดรับการอบรม/

สัมมนาตอป จํานวน 5 ครั้งข้ึนไป    

  ดานเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานดานตางๆ ของเจาหนาท่ีกลุมบริหารท่ัวไป สํานักโรคติดตอนํา

โดยแมลง มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยูในระดับมาก  และปจจัยคํ้าจุนอยูในระดับปานกลาง 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีอยูในระดับมากมี 4  ดาน ประกอบดวยดานความสําเร็จในการทํางานของบุคคล  

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ  ดานลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ  ดานความรับผิดชอบ  ตามลําดับ   และอยูใน

ระดับปานกลาง 1 ดาน คือดานความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงาน  สวนปจจัยคํ้าจุน อยูในระดับมาก 3 

ดาน คือดานนโยบายและการบริหาร ดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงานและดานสภาพการทํางานและความ

ม่ันคง และอยูในระดับปานกลาง 2  ดาน คือดานการปกครองบังคับบัญชาและดานผลประโยชนตอบแทน 

ตามลําดับ ในดานขอแตกตางของปจจัยสวนบุคคลท้ังในเรื่องของเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง อายุงาน 

รายไดและประสบการณอบรม/สัมมนา ของเจาหนาท่ีกลุมบริหารท่ัวไป สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง ไมเปน

อุปสรรคตอระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีอาจเปนเพราะมีผูบริหารท่ีดี มีความม่ันคงในการ

ปฏิบัติงานท่ีสามารถทําใหเจาหนาท่ีทุกคนมีความคิดเปนแนวทางเดียวกันและเปนแนวทางท่ีดี  ทําใหเจาหนาท่ี

กลุมบริหารท่ัวไป สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก สวนปจจัยแรงจูงใจ 

คือความสําเร็จและความสัมพันธในการทํางาน การไดรับความยอมรับนับถือและเปดโอกาสใหแสดง

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี มีผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีกลุมบริหารท่ัวไป 

สํานักโรคติดตอนําโดยแมลง   
 


