
 
 

การถอดบทเรียนความร่วมมือและสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายการดูแลผู้ป่วยวัณโรค 
บทคัดย่อ 

การถอดบทเรียนความร่วมมือและสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายการดูแลผู้ป่วยวัณโรค
แบบครบวงจรของจังหวัดอุตรดิตถ์ ด้วยการสังเคราะห์บทเรียนความร่วมมือและสร้างการมีส่วนร่วม
ของเครือข่ายการดูแลผู้ป่วยวัณโรคแบบครบวงจร เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพระบบบริการ
ดูแลรักษาวัณโรค โดยใช้กระบวนการประชุมกลุ่มถอดบทเรียน สัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารหน่วยงาน  
เป้าหมายการถอดบทเรียน ประกอบด้วยเครือข่ายด าเนินงานวัณโรคจังหวัดอุตรดิตถ์ จ านวน 60 คน 
ประเด็นการถอดบทเรียน 5 ประเด็นหลักคือ ภาวะผู้น า ระบบบริการ ระบบข้อมูล การสื่อสารและ   
การมีส่วนร่วม วิธีวิทยาการที่ใช้ถอดบทเรียนแบบเล่าเรื่อง(Story Telling )การทบทวนหลังปฏิบัติการ (After Action 
Review – AAR) การเรียนรู้หลังด าเนินการ (Retrospect) กิจกรรมสัมภาษณ์เชิงลึกใช้แบบเรียนรู้     
จากเพ่ือน (Peer Assist ) จากการวิเคราะห์การถอดบทเรียน พบว่าความส าเร็จของการด าเนินงาน  
วัณโรคจังหวัดอุตรดิตถ์ที่มีผลการรักษาวัณโรคส าเร็จสูงเป็นที่หนึ่งของเขตสุขภาพที่ 2 มาจาก       
การวางรากฐานการด าเนินงานวัณโรคระหว่าง ปี 2551-2552 รวมถึงกระบวนการท างานและ      
ความเข้มแข็งของคณะท างาน ระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ ด้านการรักษาเป็นการพัฒนาระบบการ
รักษาและการเร่งรัดคัดกรอง กลุ่มเสี่ยงวัณโรคส่งผลให้ข้อมูลการค้นพบผู้ป่วยวัณโรคมีจ านวนมาก
ที่สุด ปี พ.ศ. 2554 ซึ่งต่อมาจ านวนการค้นพบรายผู้ป่วยลดลง เพราะกิจกรรมการค้นหาลดลง ส าหรับ
การเปลี่ยนแปลงสูตรยารักษาทั้งสูตรยารวมเม็ด หรือยาแยกเม็ดเป็นการเปลี่ยนแปลงตามแนวทาง      
การพัฒนาสูตรยารักษาวัณโรคแห่งชาติ  ด้านการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อวัณโรค มีจุดเด่น      
ด้านนโยบายการให้ผู้ป่วยวัณโรคนอนพักรักษาในโรงพยาบาล (Admit) ในระยะเริ่มการรักษา           
2 สัปดาห์แรก ด้านฐานข้อมูลมีการใช้โปรแกรมช่วยในการบันทึกข้อมูล เป็นการด าเนินงานโดยระดับเขต 
ด้านการสื่อสาร ใช้โซเซียลเน็ตเวิร์ค แต่มีข้อจ ากัดเฉพาะกลุ่มที่มีศักยภาพในการสื่อสาร ด้านการมีส่วนร่วม
พบว่ายังจ ากัดอยู่ภายในหน่วยงานสาธารณสุขระดับโรงพยาบาล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ส าหรับองค์กรปกครองส่วนของถิ่น หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องพบว่า
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานเฉพาะเรื่องงบประมาณ ซึ่งไม่แตกต่างจากจังหวัดอ่ืนในเขตสุขภาพที่ 2 
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