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บทคัดย่อ  

 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความเสี่ยงด้านระบบ
ควบคุมพัสดุ  ได้แก่ ด้านการควบคุม ด้านการเก็บรักษา ด้านการจ าหน่ายพัสดุ  และ 2) เสนอแนวทาง
การแก้ไขปัญหา และการจัดการความเสี่ยงทางด้านระบบควบคุมพัสดุ  ของส านักงานป้องกันควบคุมโรค
ที่ 10  จังหวัดอุบลราชธานี  คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง  ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง  ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
รวม 11 คน  ด าเนินงานวิจัยระหว่างเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561 เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ
โดยการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร  การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที ่และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ความเสี่ยงจัดล าดับ
ความเสี่ยง และจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงตามแนวตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
ตามแนว COSO 

ผลการศึกษาพบว่า  มีความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุมี 13 ความเสี่ยง น ามาวิเคราะห์
จัดล าดับความเสี่ยงและน ามาจัดการความเสี่ยง 7 ความเสี่ยง คือ 1)ด้านการควบคุม  พบว่า ระบบการ
ควบคุมพัสดุกลางของหน่วยงานไม่มี ไม่มีผู้ท าหน้าที่การบริหารคลังพัสดุในภาพรวม  การออกหมายเลข
ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ไม่ครอบคลุม ขาดการตรวจสอบวันหมดอายุของเวชภัณฑ์  2)ด้านการเก็บรักษา 
พบว่า  การจัดท าแผนบ ารุงรักษาพัสดุไม่ครอบคลุม ไม่ไดม้ีการจัดท าประวัติการบ ารุงรักษาตามระยะเวลา
ที่เหมาะสม 3)ด้านการจ าหน่ายพัสดุ  พบว่า ผู้รับผิดชอบงานจัดจ าหน่ายพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน
ด าเนินงานล่าช้าเนื่องจากได้รับมอบหมายงานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้อง  ไม่มีการจ าหน่ายพัสดุเสื่อมสภาพ จัดเก็บ
ไม่เหมาะสม สถานที่จัดเก็บไม่เพียงพอ  

ข้อเสนอแนะดังนี้ 1)การบริหารจัดการคลังพัสดุของหน่วยงาน ควรต้องมีกลุ่มงานที่รับผิดชอบที่
ชัดเจน เพ่ือใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการข้อมูล ใช้ฐานข้อมูลเดียวกันในการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้าง
ให้เกิดประสิทธิภาพ  2)ควรมีการน าผลการศึกษาที่ได้ใช้เป็นข้อมูลประกอบในการปรับปรุงและพัฒนาการ
บริหารงานพัสดุของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 3)ควรมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านระบบ
การควบคุมพัสดุทุกปี เนื่องจากอาจมีปัจจัยอ่ืนๆ ที่มากระทบและก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร เพ่ือ
เป็นการเตรียมความพร้อมในการแก้ไขปัญหา หรือบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้น 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมส ำคัญและเหตุผลควำมจ ำเป็น 
 การบริหารงานพัสดุส าหรับหน่วยงานภาครัฐ เป็นเรื่องที่มีความส าคัญที่จะท าให้หน่วยงานเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล   ตามท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน (คตง.)  ได้ก าหนดวิธีการที่จะท า
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถด าเนินงานไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  ประหยัด  และช่วย
ป้องกันป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการผิดพลาด  หรือความเสียหายไม่ว่าในรูปแบบของความ
สิ้นเปลือง  ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน  หรือการกระท าอันเป็นการทุจริต   โดยการน าหลักการ
ปฏิบัติที่เกี่ยวกับการควบคุมภายในของคณะกรรมการร่วมของสถาบันวิชาชีพ  5 แห่ง  ซึ่งได้รวมตัวกัน
เรียกว่า  COSO  (Committee  of Sponsoring Organization of the tread way Commission)  
และของสถาบันการตรวจเงินแผ่นดินระหว่างประเทศ  (INTOSAI : Internal Organization of the 
tread way Commission)  โดยได้ช่วยกันออกแบบการป้องกันการทุจริต  และจัดท าแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการควบคุมภายใน  อันท าให้การควบคุมภายในเป็นเครื่องมือของผู้บริหารทุกระดับใช้ในการน า
องค์กรไปสู่การก ากับดูแลที่ดี  ซึ่งต่อมาการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ได้ถือเป็น
มาตรฐานสากล  โดยเชื่อว่าถ้าหน่วยงานใดมีการควบคุมภายในที่ดีย่อมท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด   
 ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี เป็นหน่วยงานราชการภายใต้สังกัด
กรมควบคุมโรค ซึ่งมีการน าเครื่องมือการบริหารความเสี่ยงตามหลักของ COSO มาใช้ จากการวิเคราะห์
กระบวนการด าเนินงานด้านระบบการควบคุมพัสดุ ซึ่งประกอบด้วย 8 กระบวนการ และประเมินตนเอง
ในปีงบประมาณ 2561  พบว่าผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี   มีปัญหาในการด าเนินงานแบ่งเป็น    1.ด้านการจ าหน่ายพัสดุ   2.ด้าน
การจัดหาพัสดุ   3.ด้านการควบคุม  และ 4.ด้านการบ ารุงรักษา  ในด้านการควบคุมซึ่งในแต่ละปี เมื่อมี
การตรวจสอบทรัพย์สินประจ าปี  จะพบว่ามีปัญหาในเรื่องทะเบียนคุมทรัพย์สิน   ซึ่งงานพัสดุที่คุม
ทะเบียนกลางกับกลุ่มงานที่คุมทะเบียนย่อยมีทะเบียนทรัพย์สินที่ไม่ตรงกัน   และรูปแบบการท า
ทะเบียนก็ไม่เป็นในแนวทางเดียวกัน   ท าให้การตรวจสอบทรัพย์สินประจ าปีมีความล่าช้า   ส่งผลให้การ
ด าเนินงานในขั้นตอนต่อไปต้องยื่นระยะเวลาออกไป  ซึ่งสร้างความยุ่งยากให้แก่เจ้าหน้าที่  โดยเฉพาะ
การจัดหาสถานที่ไว้เก็บพัสดุที่ช ารุดไม่ใช้งานแล้ว  และการค านวณค่าเสื่อมราคา  การเคลื่อนย้ายพัสดุที่
ไม่มีการแจ้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ  การไม่บันทึกลงในทะเบียนคุมทรัพย์สิน   การไม่ออกเลขที่คุม
ทรัพย์สิน   ล้วนเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นประจ าทุกปี  การประเมินความเสี่ยงระบบควบคุมพัสดุยังไม่
ครอบคลุมกระบวนการงาน ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรม
ควบคุมโรค  ประจ าปีงบประมาณ 2561 ที่มีข้อค้นพบว่าส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  มีประเด็นปัญหาด้าน  

1) ตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน พบว่ายังไม่มีการทบทวนค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ 
ให้เป็นปัจจุบัน  เอกสารประกอบการด าเนินการจัดวางระบบควบคุมภายในยังไม่ครบถ้วน  การจัดท า
แบบติดตาม ปย.2 ซ้ ากับกิจกรรมเมื่อปี 2560  
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2)ด้านการบริหารจัดการคลังพัสดุ/คลังยา พบว่าการจัดเก็บวัสดุ เวชภัณฑ์ต่าง ๆ  จัดเก็บไว้
หลายแห่ง  มีผู้รับผิดชอบทุกแห่งแต่ไม่มีผู้ท าหน้าที่บริหารคลังพัสดุในภาพรวม   จ านวนวัสดุ เวชภัณฑ์ 
บางรายการมียอดคงเหลือไม่ตรงกับทะเบียน และยังไม่มีการท าลายยา และเวชภัณฑ์ที่หมดอายุ 

3)ระบบการควบคุมภายใน  พบว่าคณะกรรมการจัดวางระบบควบคุมภายใน และ
คณะกรรมการประเมินผลการควบคุม มีความเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับแนวทางในการจัดวางระบบ
ควบคุมภายในและการประเมินผล  ท าให้การวิเคราะห์กิจกรรมยังไม่ครอบคลุมความเสี่ยง 

4)ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่าการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี e-Bidding ประเด็นที่พบมีดังนี้ 
    1.การจัดซื้อสารเคมี  มีการก าหนดรายละเอียดในเอกสารประกอบการจัดซื้อไม่ตรงกัน 
การส่งมอบผลิตภัณฑ์ในเอกสารการก าหนดราคากับสัญญาไม่ตรงกัน รายละเอียดการจัดซื้อในเอกสาร  
กับระบบ e – GP ไม่ตรงกัน 
 2.การจัดซื้อครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์  ใบเสนอราคาที่น ามาใช้ในการก าหนดราคากลางกับใบ
เสนอราคาที่สืบมาจากท้องตลาดไม่ตรงกัน  รายงานผลการจัดท าราคากลางไม่ตรงกับรายงานขออนุมัติ
ราคากลาง  หนังสือแจ้งให้ผู้ชนะการเสนอราคามาท าสัญญาระบุหลักประกันสัญญาที่จะน ามาค้ าประกัน
ไม่ครบตามระเบียบ 
 3.การจัดซื้อน้ ายาวิทยาศาสตร์  มีการก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของน้ ายา
ย้อมผิวเซลล์เม็ดเลือดขาวแบบ 3 สี   ในเงื่อนไขระบุว่าผู้ขายต้องจัดหาเครื่องตรวจมาให้และจัดหาตู้เย็น
ส าหรับเก็บน้ ายาโดยไม่คิดมูลค่า ซึ่งการก าหนดแบบนี้อาจท าให้มูลค่าของพัสดุที่ต้องการสูงเกินความ
เป็นจริง   และการก าหนดระยะเวลาการอุทธรณ์ผลการพิจารณาไม่เป็นไปตามระเบียบ  ที่ระบุว่าต้อง
ยื่นอุทธรณ์ภายใน 7 วัน   ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ระบุ 15 วัน  
รายละเอียดการจัดซื้อในเอกสารสัญญามีเนื้อหาไม่ตรงกับในระบบ e –GP อีกทั้งพบว่าไม่มีเอกสาร
บันทึกรายงานผลการพิจารณา ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ข้อ 16 
 4.เจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานประกอบการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้าง  และ
กรรมการตรวจรับพัสดุ ยังไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน  ตาม พรบ.การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุ   ขาดความละเอียด รอบคอบในการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร ประกอบการด าเนินการ  
รวมทั้งยังไม่ทราบถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นหากไม่ปฏิบัติตาม   

จากผลการประเมินตนเองและผลจากการตรวจสอบภายใน ปีงบประมาณ 2561 ของกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ท าให้ทราบว่าระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี ยังคงมีความเสี่ยงจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการประเมินความ
เสี่ยง เพ่ือที่จะได้จัดท าระบบควบคุมภายในที่เพียงพอต่อการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 
1.2  ค ำถำมกำรวิจัย 
 

 ระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี ที่สามารถ
ลดความเสี่ยง ควรเป็นอย่างไร 
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1.3  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 
 1)เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุ  ได้แก่ ด้านการควบคุม ด้านการเก็บรักษา 
ด้านการจ าหน่ายพัสดุ  ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
 2)เพ่ือเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงทางด้านระบบควบคุมพัสดุของ
ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธาน ี
 
1.4  ขอบเขตกำรวิจัย 
 
 1.4.1  การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบควบคุม
พัสดุ และเพ่ือเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงทางด้านระบบควบคุมพัสดุของ
ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
 
 1.4.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากทุก
กลุ่มงาน ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน  20  คน 
  2) กลุ่มตัวอย่าง   คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)   
ได้แก่  เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง ของส านักงานป้องกันควบคุมโรค
ที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 11 คน ดังนี้ 
  -กลุ่มบริหารทั่วไป(งานพัสดุ)         จ านวน  7 คน 
  -กลุม่พัฒนาวิชาการ(ศูนย์สาธิตบริการ)       จ านวน  1 คน 
  -ศูนย์ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงที่ 10.1 จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน  1 คน 
  -กลุ่มห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ด้านควบคุมโรค                 จ านวน   1 คน 

-หัวหน้ากลุ่มปฏิบัติการควบคุมโรคและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุข 
         จ านวน   1 คน 

 
1.5  นิยำมค ำศัพท์เฉพำะ 
 ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ที่มีความผิดพลาด ความเสียหาย ที่ส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย 

การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่คณะกรรมการผู้บริหาร และบุคลากรของ
องค์กรก าหนดขึ้น  เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์และการวางแผนขององค์กรในทุกระดับได้  
โดยได้รับการออกแบบให้สามารถระบุเหตุการณ์ที่มีความเป็นไปได้ที่จะมีผลกระทบต่อองค์กร และ
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  เพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรโดยรวมได้ 
 ระบบควบคุมพัสดุ หมายถึง  ระบบในการด าเนินงานควบคุมพัสดุ ประกอบด้วย ด้านการ
ควบคุม ด้านการเก็บรักษา ด้านการจ าหน่ายพัสดุ   
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1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.6.1 ผลการศึกษาท่ีได้สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาระบบการควบคุมพัสดุของหน่วยงานให้มี
การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 1.6.2     ได้ข้อเสนอแนะที่จะน าไปใช้ในการลดความสูญเสียต่อทรัพย์สิน การสูญเสียโอกาส การ
สูญเสียทรัพยากร และงบประมาณในงานการควบคุมพัสดุของหน่วยงาน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 ในการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงระบบการควบคุมพัสดุ ของส านักงานป้องกันควบคุมโรค 
ที ่10  จังหวัดอุบลราชธานี   ผู้ศึกษาได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1  แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

 ส่วนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับพัสดุ 

 ส่วนที่ 3  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ส่วนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

 1.1 แนวคิดเกี่ยวกับความเสี่ยง 

          จากการศึกษาความหมายเก่ียวกับความเสี่ยงได้มีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลายมุมมองผู้ศึกษาวิจัย
สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread Way 
Commission,2004 อ้างในอุษา ภัทรมนตรี,2552) กล่าวว่า ความเสี่ยง คือ โอกาสไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที่
อาจเกิดขึ้นและมีผลทางด้านลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 

 ฝ่ายบริหาร มหาวิทยาลัยขอนแก่น (2552) กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk)  หมายถึง  โอกาสที่จะเกิด
ความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่าหรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีท าให้งานไม่ประสบ
ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 

 ความเสี่ยง คือ เหตุการณ์/การกระท าใดๆ ที่อาจเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และ
ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของ
แผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ
ของส่วนราชการ (กลุ่มพัฒนากลยุทธ์ กองแผนงาน กรมควบคุมโรค, 2561:หน้า 11) 

 การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการด าเนินการที่
ไม่เป็นไปตามแผน เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ (กลุ่มพัฒนากลยุทธ์ กองแผนงาน กรมควบคุมโรค, 2561:หน้า 11) 

 กล่าวโดยสรุป  ความเสี่ยง คอื โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ที่มีความผิดพลาด ความเสียหาย ที่ส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามหลัก (COSO) 

ความหมายของการบริหารความเสี่ยงตามหลัก (COSO) 

 ความเสี่ยง  คือ โอกาสที่ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงแตกต่างไปจากผลลัพธ์ที่คาดการณ์ไว้  มีโอกาสเกิดได้ใน 
2 ลักษณะ คือ 

 ผลกระทบในเชิงลบ (Negative Effect)  ท าให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์  และสร้างความเสียหาย
ให้กบัองค์กร  หรือ ความเสี่ยง (Risk) 

 ผลกระทบในเชิงบวก (Positive Effect) ท าให้มูลค่าขององค์กรมีระดับเพ่ิมมากข้ึน  การเกิดเป็น
ประโยชน์ต่อองค์กร  ซึ่งเรียกว่า โอกาส (Opportunity)  

 จันทนา  สาขากร, นิพันธ์  เห็นโชคชัยชนะ, ศิลปะพร  ศรีจั่นเพชร (2557,หน้า 3-1) กล่าวว่า “การ
ก าหนดกิจกรรมการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมและ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  หรือตามแนวคิดของ COSO  ได้กล่าวถึงการบริหารความเสี่ยงองค์กรได้ว่า  เป็น
กระบวนการที่คณะกรรมการผู้บริหาร และบุคลากรขององค์กรก าหนดขึ้น  เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการก าหนด
กลยุทธ์และการวางแผนขององค์กรในทุกระดับได้  โดยได้รับการออกแบบให้สามารถระบุเหตุการณ์ท่ีมีความ
เป็นไปได้ที่จะมีผลกระทบต่อองค์กร และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผลว่าจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรโดยรวมได้” 

 จิรพร  สุเมธีประสิทธิ์, มัทนา  พิพิธเนาวรัตน์, กิตติพันธ์  คงสวัสดิ์เกียรติ (2556, หน้า 5)  กล่าวว่า 
“การบริหารปัจจัยเสี่ยงโดยควบคุมกิจกรรม  และกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ มีหลักการคือ  การลดมูลเหตุ
ของแต่ละโอกาสที่อาจท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย  เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนใน
อนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ  โดยค านึงถึงการ
บรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ” 

 อัจฉรียา  อนันตพงศ์ (2550, หน้า 48)  กล่าวว่า “การบริหารจัดการความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์ในด้าน
ความถูกต้องตามเนื้องานให้เป็นไปตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง  มีความเหมาะสม  และโปร่งใสในการด าเนินงาน”  
เพ่ือให้ได้รับความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรก าหนดไว้  จึงได้สอดคล้อง
กับจันทนา สาขากร, นิพันธ์  เห็นโชคชัยชนะและศิลปะพร  ศรีจั่นเพชร (2557,หน้า 3-3)  อธิบายว่า  การ
บริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ  4 ด้านคือ 

1. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์เป็นวัตถุประสงค์ระดับสูง  และสัมพันธ์กับการสนับสนุนพันธกิจของ
องค์กร 

2. วัตถุประสงค์การด าเนินการเป็นวัตถุประสงค์ของการใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล  และคุ้มค่า 

3. วัตถุประสงค์ของการรายงาน เป็นวัตถุประสงค์เพ่ือความเชื่อถือรายงาน 
4. วัตถุประสงค์การปฏิบัติตามกฎระเบียบ  เป็นวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งให้องค์กรปฏิบัติตามกฎหมายและ

ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับองค์กร 
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ธนรัตน์  แต้วัฒนา, (http://www.dent.swu.ac.th. 3 ต.ค.2559)  กล่าวว่า  ประโยชนข์องการ 
บริหารความเสี่ยงที่ส่งผลต่อองค์กรดังต่อไปนี้ 

1. ท าให้การด าเนินงานขององค์กร เป็นไปตามระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  ซึ่งเมื่อเราทราบว่าทุก
องค์กรด าเนินงานภายใต้ความเสี่ยง  ดังนั้น ผู้บริหารแต่ละคนก็มีระดับของการยอมรับต่อความ
เสี่ยงได้มากน้อยต่างกัน  การบริหารความเสี่ยงที่ดีจะช่วยให้ผู้บริหารสามารถเลือกทิศทาง หรือ
การเคลื่อนไหวทางกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับระดับความเสี่ยงอันเป็นที่ยอมรับได้ 

2. ท าให้สามารถตัดสินใจเพ่ือตอบสนองต่อความเสี่ยงได้ดีขึ้น   ดังนั้นเมื่อความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น  
ผู้บริหารก็สามารถท่ีจะเลือกการตัดสินใจและตอบสนองต่อความเสี่ยงนั้นได้ดีขึ้น 

3. ท าให้องค์กรลดความเสี่ยง หรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดว่าจะเผชิญได้เนื่องจากองค์กรได้มีการ
บริหารความเสี่ยง และคิดไว้ล่วงหน้าแล้ว  ดังนั้นเมื่อสถานการณ์นั้นเกิดขึ้นจริง ๆ ก็จะสามารถ
ตอบสนองได้ดีขึ้น 

มหาวิทยาลัยมหิดล, http://op.mahidol.ac.th ,30 กันยายน 2559  ได้กล่าวว่า  องค์ประกอบของ
การบริหารความเสี่ยงไว้ดังนี้  1. การระบุชี้ว่าองค์กรก าลังมีภัย  เป็นการระบุชี้ว่าองค์กรมีภัยอะไรบ้างที่มา
เผชิญอยู่  และอยู่ในลักษณะใดหรือขอบเขตเป็นอย่างไร  นับเป็นขั้นตอนแรกของการบริหารความเสี่ยง  2. 
การประเมินผลกระทบของภัย  เป็นการประเมินผลกระทบของภัยที่จะมีต่อองค์กรซึ่งอาจเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า 
การประเมินความเสี่ยงที่องค์กรต้องเตรียมตัวเพ่ือรับมือกับภัยแต่ละชนิดได้อย่างเหมาะสมมากที่สุด  3. การ
จัดท ามาตรการตอบโต้ตอบความเสี่ยงจากภัย  การจัดท ามาตรการตอบโต้ตอบความเสี่ยงเป็นมาตรการที่จัด
เรียงล าดับความส าคัญแล้ว ในการประเมินผลกระทบของภัย  มาตรการตอบโต้ที่นิยมใช้เพื่อการรับมือกับภัย
แต่ละชนิด   

ไพรวัลย์ คุณาสถิตชัย (2553, หน้า 40)  อธิบาย  แนวทางการบริหารความเสี่ยงไว้ดังนี้ 

1. ก าหนดนโยบายบริหารความเสี่ยง  ต้องเป็นนโยบายและบังคับผู้บริหารออกแนวทางปฏิบัติการ
ก าหนดในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง 

2. มีการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน 
3. มีหน่วยงานให้ค าปรึกษา  การปฏิบัติงานต้องมีการปรับปรุงกระบวนการเพื่อลดความเสี่ยง 
4. มีเจ้าหน้าที่มีความสามารถในด้านการบริการ  และควรมีผู้ปฏิบัติงานทางด้านการเงินและบัญชี

อย่างรอบคอบ 
5. การสื่อสารให้ข้อมูลความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ โดยเน้นให้เห็นถึงความส าคัญของการบริหารความ

เสี่ยง ประเด็นความเสี่ยงควรต้องได้รับการจัดการทันทีและการปรับปรุงแผนการด าเนินงานที่
จ าเป็น 

6. การจัดให้มีการฝึกอบรมและใช้กลไกการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพื่อเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับความเสี่ยง ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล 

7. จัดให้หน่วยงานมีความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติและ การพัฒนาความสามารถ
ในการบริหารความเสี่ยง มาปฏิบัติและพัฒนาความสามารถในการบริหารความเสี่ยงของพนักงาน 

http://op.mahidol.ac.th/
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8. ผู้ตรวจสอบภายในมีบทบาทส าคัญในการท าให้มั่นใจได้ว่าองค์กร มีการควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการความเสี่ยง  และในกรณีท่ีจ าเป็นผู้ตรวจสอบภายใน
ควรเสนอแนะประเด็นที่ควรได้รับการปรับปรุง 

จากแนวทางการบริหารความเสี่ยง  องค์กรต้องออกแบบระบบการบริหารความเสี่ยงเพ่ือใช้เป็น 
เครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง ซึ่ง ประเสริฐ  อัครประถมพงศ์, ธารดา  อมรเพชรกุล (2546, หน้า 2-5) ได้
กล่าวถึงระบบบริหารความเสี่ยง   ซึ่งมีรายละเอียดและวิธีการจัดท าดังต่อไปนี้ 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน  ความเสี่ยงหมายถึง โอกาสหรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงค์ท่ีจะส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์  ก่อให้เกิดความเสียหาย  และสามารถเกิดขึ้นได้
ตลอดเวลา 

2. การระบุความเสี่ยง  การก าหนดว่าเหตุการณ์ใดเป็นความเสี่ยงหรือไม่นั้น  จะต้องพิจารณาจาก
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เป็นหลัก  โดยการวิเคราะห์ในแต่ละขั้นตอนย่อยของการปฏิบัติงาน  หากมี
เหตุการณ์ใดที่จะส่งผลให้การท างานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพียงข้อใดข้อหนึ่งนั้น  ก็จะถือว่า
เป็นความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานทั้งสิ้น 

เพ่ือให้ครบคลุมมากยิ่งขึ้น  จึงควรวิเคราะห์ความเสี่ยงแยกตามปัจจัยในการเกิด 8 ประเภท ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการปฏิบัติงาน 
2. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากบุคลากร 
3. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการเงิน 
4. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกลยุทธ์การบริหารงาน 
5. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากสภาวะการแข่งขัน 
6. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากคู่ค้า 
7. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
8. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจ  การเมือง 

จากความเสี่ยงทั้ง 8 ประเภท   สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ โดยแบ่งความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัย
ภายใน และความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก  

ส านักงานปลักกระทรวงศึกษาธิการ (2556,หน้า 32) อธิบาย  การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรว่า 
“กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ  ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในองค์กร  เพ่ือช่วยในการก าหนดกล
ยุทธ์และการด าเนินงาน  ซึ่งกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการออกแบบไว้ให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจ
เกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับเพ่ือให้ได้รับความ
มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรก าหนดไว้” 

จิราพร  สุเมธีประสิทธิ์ (2552,หน้า 5) อธิบายว่า มาตรฐาน COSO  ได้สร้างมาตรฐานที่เป็นกรอบ
แนวคิดของการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร  เป็นการวางแนวทาง การวางบทบาทและหน้าที่ความ
รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจนขึ้น  มาตรฐาน COSO แยกการบริหารความเสี่ยงออกเป็น 3 มิติ 
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มิติที่ 1 ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบคือ  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร  การระบุ
เหตุการณ์  การค้นหาความเสี่ยง การตอบสนองต่อความเสี่ยง  กิจกรรมการควบคุม การให้ข้อมูลข่าวสารและ
การสื่อสาร  และการก ากับติดตาม 

มิติที่ 2  ประกอบด้วย  ความเสี่ยงระดับองค์กร  ระดับหน่วยงานย่อยและระดับกิจกรรม 

มิติที่ 3  ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  ด้านการปฏิบัติการ  ด้านการเงิน และด้านการก ากับ
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

จันทนา  สาขากร, นิพันธ์  เห็นโชคชัยชนะ, ศิลปะพร  ศรีจั่นเพชร (2557,หน้า 3-12)  อธิบายว่า  
ความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์และระดับหน่วยงานและองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงหน่วยงาน
ขององค์กร  แบ่งออกได้เป็น 4 ระดับคือ  1.ระดับทั่วทั้งองค์กร  2. ระดับส่วนงาน 3. ระดับหน่วยงาน 4. ระดับ
หน่วยงานย่อย 

ขนิษฐา ชัยรัตนาวรรณ (2552,หน้า 430-432) อธิบายว่า การบริหารความเสี่ยง ISO31000  
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การสื่อสารและการให้ค าแนะน า การสื่อสารเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงเป็นการบอกกล่าว 
ให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับข้ันตอนและกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง  เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในการตัดสินใจด าเนินการบริหารความเสี่ยง  โดยมีการสื่อสารและ
เปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดความเข้าใจแนวคิด หลักการและวิธีปฏิบัติที่ตรงกันตลอดจน
สามารถวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.  ก าหนดสภาพแวดล้อม 
2.1 การก าหนดสภาพแวดล้อมภายนอก  หมายถึง  องค์ประกอบต่าง ๆ ที่อยู่ภายนอกองค์กรมี 

อิทธิพลต่อความส าเร็จในวัตถุประสงค์ขององค์กร  ซึ่งการท าความเข้าใจในสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร จะ
ช่วยสร้างความมั่นใจได้ว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  รวมถึงวัตถุประสงค์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนั้น ๆ ได้รับ
การน ามาพิจารณาเพ่ือก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยงสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร ประกอบด้วย เศรษฐกิจ 
การเมือง วัฒนธรรม กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน สภาพแวดล้อมในการแข่งขันทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ  รวมถึงการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2.2 การก าหนดสภาพแวดล้อมภายใน  หมายถึง สิ่งที่อยู่ภายในองค์การ ซึ่งมีอิทธิพลต่อ 
ความส าเร็จของวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยง จะต้องสอดคล้องในทิศทาง
เดียวกันกับวัฒนธรรมกระบวนการ และโครงสร้างขององค์กร  โดยสภาพแวดล้อมภายในขององค์กร 
ประกอบด้วย นโยบาย วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ที่จะต้องประสบความส าเร็จ ขีด
ความสามารถขององค์กร ในรูปของทรัพยากร และความรู้ ระบบสารสนเทศ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในองค์กร 
การรับรู้ คุณค่า และวัฒนธรรมองค์กร โครงสร้าง เช่น ระบบการจัดการ บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ 

3. การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วยกระบวนการหลัก ๆ 3 กระบวนการดังต่อไปนี้ 
3.1 การระบุความเสี่ยง  หมายถึง องค์กรจะต้องท าการระบุถึงแหล่งที่มาของความเสี่ยง  และ 
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ระบุปัจจัยเสี่ยง ตลอดจนพ้ืนที่ได้รับผลกระทบ เหตุการณ์ สาเหตุรวมถึงผลที่จะตามมา  เป้าหมายของขั้นตอน
นี้จะเป็นการจัดท ารายการของความเสี่ยง  จากเหตุการณ์ที่ท าให้ความส าเร็จของวัตถุประสงค์เพ่ิมข้ึน ป้องกัน
ไม่ให้เกิดความส าเร็จขึ้น ลดระดับความส าเร็จลง หรือท าให้ความส าเร็จเกิดการล่าช้า 

3.2 การวิเคราะห์ความเสี่ยงจะเป็นข้อมูลเพ่ือใช้ในการประเมินความเสี่ยง  การตัดสินใจในการ 
จัดการกับความเสี่ยง  โดยการพิจารณาถึงผลกระทบ  และโอกาสในการเกิดความเสี่ยง การวิเคราะห์อาจจะ
เป็นได้ท้ังการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ กึงปริมาณ หรือเชิงปริมาณ หรือ ผสมผสานกันไป 

3.3 การประเมินความเสี่ยงเป้าหมายของการประเมินความเสี่ยงจะบ่งบอกถึงระดับความส าคัญ 
ของความเสี่ยง ซึ่งเป็นสถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ผลกระทบและโอกาสของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
ซึ่งแบ่งเป็นระดับ  เช่น สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า องค์กรจะเป็นผู้พิจารณาระดับความส าคัญของความเสี่ยง
เพ่ือน ามาด าเนินการ 

4. การจัดการความเสี่ยง แนวทางการจัดการความเสี่ยงประกอบด้วย 
4.1 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงเป็นการเลี่ยงกิจกรรมที่เป็นสาเหตุน ามาซึ่งความเสี่ยง โดยการ 

ตัดสินใจที่จะไม่เริ่มต้น หรือการด าเนินการต่อในกิจกรรมที่เกิดความเสี่ยงขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบต่อองค์กร คือ 
เช่น การหยุดการด าเนินการ การยกเลิกโครงการ 

4.2 การลดความเสี่ยงเป็นการลดความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  หรือความเสียหายที่จะ 
เกิดข้ึนโดยการควบคุมภายในหรือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานเพื่อช่วยลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 

4.3 การแบ่งปันความเสี่ยงให้กับหน่วยงานเป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงาน 
อ่ืนทั้งภายในและภายนอกองค์กร  เพ่ือช่วยลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงหรือระดับความรุนแรงของความ
เสียหายจากความเสี่ยงหนึ่ง ๆ เช่น การท าประกันภัยในรูปต่างๆ การจัดหาผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมา
ด าเนินการแทนบุคลากร  

5. การเฝ้าติดตาม และการทบทวนความเสี่ยง องค์กรจะต้องจัดให้มีการเฝ้าและทบทวนไว้เป็นหนึ่ง
ในกระบวนการบริหารความเสี่ยง  โดยจะต้องมีการก าหนดผู้รับผิดชอบและกรอบเวลาในการ
ด าเนินการไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้ การเฝ้าติดตามและทบทวน จะต้องครอบคลุมในทุก ๆ ส่วนของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

สรุปจากแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO คือการก าหนดให้มีการวิเคราะห์ 
และประเมินความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน  คือ ด้านกลยุทธ์  ด้านการเงิน  ด้านการด าเนินงาน และด้าน
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ  เพ่ือท าให้เกิดความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะช่วยท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม 
 1.2 ขั้นตอนการด าเนินงานจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  ตามมาตรฐานกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง (COSO) มี 8 ขั้นตอน ได้แก่  

  (1) การพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) 

  (2) การก าหนดวัตถุประสงค์หรือวางเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 
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  (3) การระบุความเสี่ยงหรือการบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) 

  (4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

  (5) กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงหรือการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 

  (6) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงหรือกิจกรรมเพ่ือการควบคุม (Control Activities) 

  (7) การจัดการสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

  (8) การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง หรือการติดตามประเมินผล (Monitoring) 

ส่วนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับพัสดุ 

 2.1 ความหมายเกี่ยวกับพัสดุ 

 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535  ข้อ 5 ได้ให้ความหมายของการพัสดุ  
หมายความว่า   การจัดท าเอง  การซื้อ  การจ้าง  การจ้างที่ปรึกษา  การจ้างออกแบบและควบคุมงาน  การ
แลกเปลี่ยน  การเช่า  การควบคุม  การจ าหน่ายและการด าเนินการอ่ืน ๆ  ที่ก าหนดไว้ในระเบียบนี้ 

 พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  มาตรา 4  ใหค้วามหมายว่า  
“พัสดุ”  หมายความว่า  สินค้า  งานบริการ งานก่อสร้าง งานจ้างที่ปรึกษา และงานจ้างออกแบบหรือควบคุม
งานก่อสร้าง  รวมทั้งการด าเนินการอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง   “การบริหารพัสดุ”  หมายความว่า  การ
เก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย การยืม การตรวจสอบ การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพัสดุ 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  หมวด 9  การบริหารพัสดุ  
ส่วนที่ 1 การเก็บ  การบันทึก  การเบิกจ่าย   ข้อ 202  การบริหารพัสดุของหน่วยงานของรัฐให้ด าเนินการตาม
หมวดนี้ เว้นแต่มีระเบียบของทางราชการหรือกฎหมายก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน  การบริหารพัสดุในหมวดนี้ไม่ใช้
บังคับกับงานบริการ งานก่อสร้าง งานจ้างที่ปรึกษา และงานจ้างออกแบบหรือควบคุมงานก่อสร้าง 

2.2 การเก็บและการบันทึก   

ข้อ 203  เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับมอบพัสดุแล้ว  ให้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

   (1) ลงบัญชีหรือทะเบียนเพ่ือควบคุมพัสดุ แล้วแต่กรณี แยกเป็นชนิด และแสดงรายการตามตัวอย่างที่
คณะกรรมการนโยบายก าหนด โดยให้มีหลักฐานการรับเข้าบัญชีหรือทะเบียนไว้ประกอบรายการด้วย  

        ส าหรับพัสดุประเภทอาหารสด จะลงรายการอาหารสดทุกชนิดในบัญชีเดียวกันก็ได้ 

  (2) เก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ปลอดภัย  และให้ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชีหรือ
ทะเบียน 

2.3 การเบิกจ่ายพัสดุ 

ข้อ 204  การเบิกพัสดุจากหน่วยพัสดุของหน่วยงานของรัฐ ให้หัวหน้างานที่ต้องใช้พัสดุนั้นเป็นผู้เบิก 
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ข้อ 205 การจ่ายพัสดุ ให้หัวหน้าหน่วยพัสดุที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการควบคุมพัสดุหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
จากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐเป็นหัวหน้าหน่วยพัสดุ เป็นผู้สั่งจ่ายพัสดุผู้จ่ายพัสดุต้องตรวจสอบความถูกต้องของ
ใบเบิกและเอกสารประกอบ (ถ้ามี) แล้วลงบัญชีหรือทะเบียนทุกครั้งที่มีการจ่าย และเก็บใบเบิกจ่ายไว้เป็น
หลักฐานด้วย 

ข้อ 206 หน่วยงานของรัฐใดมีความจ าเป็นจะก าหนดวิธีการเบิกจ่ายพัสดุเป็นอย่างอ่ืนให้อยู่ในดุลพินิจ
ของหัวหน้าหน่วยงานของรัฐนั้น    โดยให้รายงานคณะกรรมการวินิจฉัยและส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน
ทราบด้วย 

ข้อ 207 การให้ยืม หรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการ ซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ 

ข้อ 208 การยืมพัสดุประเภทใช้คงรูป ให้ผู้ยืมท าหลักฐานการยืมเป็นลายลักษณ์อักษรแสดงเหตุผล
และก าหนดวันส่งคืน โดยมีหลักเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 

(1) การยืมระหว่างหน่วยงานของรัฐ จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 

(2) การให้บุคคลยืมใช้ภายในสถานที่ของหน่วยงานของรัฐเดียวกัน จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้า
หน่วยงานซึ่งรับผิดชอบพัสดุนั้น แต่ถ้ายืมไปใช้นอกสถานที่ของหน่วยงานของรัฐจะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐ 

ข้อ 209 ผู้ยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปจะต้องน าพัสดุนั้นมาส่งคืนให้ในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
ช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไขซ่อมแซมให้คงสภาพเดิม  โดยเสียค่าใช้จ่าย
ของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตาม
ราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม โดยมีหลักเกณฑ์ ดังนี้ 

(1) ราชการส่วนกลาง และราชการส่วนภูมิภาค ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด 

(2) ราชการส่วนท้องถิ่น ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กระทรวงมหาดไทย กรุงเทพมหานครหรือเมือง
พัทยา แล้วแต่กรณี ก าหนด 

(3) หน่วยงานของรัฐอ่ืน ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีหน่วยงานของรัฐนั้นก าหนด 

ข้อ 210 การยืมพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองระหว่างหน่วยงานของรัฐ ให้กระท าได้เฉพาะเมื่อหน่วยงาน
ของรัฐผู้ยืม   มีความจ าเป็นต้องใช้พัสดุนั้นเป็นการรีบด่วน จะด าเนินการจัดหาได้ไม่ทันการและหน่วยงานของ
รัฐผู้ให้ยืมมีพัสดุนั้น ๆ พอที่จะให้ยืมได้   โดยไม่เป็นการเสียหายแก่หน่วยงานของรัฐของตน และให้มีหลักฐาน
การยืมเป็นลายลักษณ์อักษร ทั้งนี้ โดยปกติหน่วยงานของรัฐผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และ
ปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 

ข้อ 211  เมื่อครบก าหนดยืม ให้ผู้ให้ยืมหรือผู้รับหน้าที่แทนมีหน้าที่ติดตามทวงพัสดุที่ให้ยืมไป คืน
ภายใน 7 วัน นับแต่วันครบก าหนด 

กล่าวโดยสรุป   การเก็บและการบันทึกพัสดุ  เมื่อมีการรับ หรือแจกจ่ายพัสดุ  ต้องมีการบันทึกเป็น
ลายลักษณ์อักษรทุกครั้ง  โดย  
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 1. การเบิกพัสดุ   ผู้ต้องการใช้พัสดุ จะต้องยื่นค าขอเบิกต่อผู้มีอ านาจอนุญาตเมื่อได้รับอนุญาตแล้วจึง
จะรับพัสดุนั้นไปใช้งานได้ 

 2. การจ่ายพัสดุ  เป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่พัสดุที่จะต้องจ่ายพัสดุให้แก่ผู้ขอเบิกตามค าสั่งของผู้มี
อ านาจอนุญาต แต่ก่อนที่จะจ่ายพัสดุออกไป จะต้องตรวจสอบเอกสารให้ถูกต้องเสียก่อน เพ่ือป้องกันความ 
ผิดพลาดอันอาจจะเกิดขึ้นเมื่อได้จ่ายพัสดุออกไปแล้ว จะต้องลงบัญชีพัสดุให้ถูกต้องทุกครั้ง 

2.4 การบ ารุงรักษา การตรวจสอบ   

ข้อ 212  ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีผู้ควบคุมดูแลพัสดุที่อยู่ในความครอบครองให้อยู่ในสภาพ ที่พร้อม
ใช้งานได้ตลอดเวลา โดยให้มีการจัดท าแผนการซ่อมบ ารุงที่เหมาะสมและระยะเวลาในการซ่อมบ ารุงด้วยใน
กรณีท่ีพัสดุเกิดการช ารุด ให้หน่วยงานของรัฐด าเนินการซ่อมแซมให้กลับมาอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานโดยเร็ว 

การตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

ข้อ 213 ภายในเดือนสุดท้ายก่อนสิ้นปีงบประมาณของทุกปี ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือหัวหน้า
หน่วยพัสดุตามข้อ 205  แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบพัสดุซึ่งมิใช่เป็นเจ้าหน้าที่ตามความจ าเป็น เพ่ือ
ตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุในงวด 1 ปีที่ผ่านมา และตรวจนับพัสดุประเภทที่คงเหลืออยู่เพียงวันสิ้นงวดนั้น  

    ในการตรวจสอบตามวรรคหนึ่ง ให้เริ่มด าเนินการตรวจสอบพัสดุ ในวันเปิดท าการวันแรกของ
ปีงบประมาณเป็นต้นไป ว่าการรับจ่ายถูกต้องหรือไม่ พัสดุคงเหลือมีตัวอยู่ตรงตามบัญชีหรือทะเบียนหรือไม่        
มีพัสดุใดช ารุด เสื่อมคุณภาพ หรือสูญไปเพราะเหตุใด หรือพัสดุใดไม่จ าเป็น  ต้องใช้ในหน่วยงานของรัฐต่อไป 
แล้วให้เสนอรายงานผลการตรวจสอบดังกล่าวต่อผู้แต่งตั้งภายใน 30 วันท าการ นับแต่วันเริ่มด าเนินการ
ตรวจสอบพัสดุนั้น 

 กล่าวโดยสรุป  การเก็บรักษาพัสดุ  หมายถึง การครอบครองพัสดุและการเก็บรักษาพัสดุ  เพ่ือให้
สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า  ซึ่งได้ก าหนดวิธีการเก็บรักษาพัสดุไว้ว่า  เมื่อเจ้าหน้าที่พัสดุได้รับมอบแล้ว
ให้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

1. ลงบัญชีหรือทะเบียนเพื่อควบคุมพัสดุแล้วแต่กรณี  แยกเป็นชนิดและแสดงรายการ  โดยให้มีหลักฐาน
การรับเข้าบัญชีหรือทะเบียนไว้ประกอบรายการด้วย 

2. การเก็บรักษาพัสดุจะต้องปฏิบัติให้ถูกต้องตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
1) เก็บรักษาให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 
2) พัสดุที่เก็บรักษาไว้จะต้องปลอดภัยจากอันตรายต่าง ๆ 
3) จ านวนพัสดุที่มีอยู่จะต้องถูกต้องตรงกับบัญชีหรือทะเบียน 

  นอกจากนั้น  ก่อนสิ้นปีงบประมาณจะต้องมีการตรวจสอบพัสดุ  ซึ่งเป็นเรื่องของการตรวจสอบบัญชี 
เพ่ือดูว่าบัญชีคุมพัสดุถูกต้องหรือไม่  และจะต้องมีการตรวจนับพัสดุ  คือ  การนับจ านวนพัสดุที่มีอยู่ว่ามีพัสดุ
คงเหลือตรงตามบัญชีหรือทะเบียนหรือไม่  ซึ่งการตรวจสอบพัสดุและการตรวจนับพัสดุนี้  รวมเรียกว่า  การ
ส ารวจพัสดุ 
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 ในการส ารวจพัสดุประจ าปีนั้น  ก่อนสิ้นเดือนกันยายของทุกปี   ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือหัวหน้า
หน่วยงานซึ่งมีวัสดุไว้จ่าย และพัสดุอ่ืน ๆ แล้วแต่กรณี  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการหรือหน่วยงานนั้น  ซึ่ง
มิใช่เจ้าหน้าที่พัสดุ  คนหนึ่งหรือหลายคนตามความจ าเป็น เพ่ือตรวจสอบการรับ จ่ายพัสดุ งวดตั้งแต่วันที่ 1  
ตุลาคม  ปีก่อน  จนถึงวันที่  30  กันยายน  ปีปัจจุบัน  และตรวจนับประเภทที่คงเหลืออยู่เพียงวันสิ้นงวดนั้น 

 ในการตรวจสอบ  ให้เริ่มด าเนินการตรวจสอบในวันเปิดท าการวันแรกของเดือนตุลาคมเป็นต้นไป    
ว่าการรับ-จ่ายถูกต้องหรือไม่  พัสดุคงเหลือมีตัวอยู่ตรงตามบัญชี หรือทะเบียนหรือไม่  มีวัสดุใดช ารุด  
เสื่อมสภาพ  หรือสูญไป  เพราะเหตุใด  หรือพัสดุใดไม่จ าเป็นต้องใช้ในราชการต่อไป   แล้วให้เสนอรายงานผล
การตรวจสอบดังกล่าว  ต่อผู้แต่งตั้งภายใน  30  วันท าการ  นับแต่วันเริ่มด าเนินการตรวจสอบพัสดุนั้น 

 เมื่อผู้แต่งตั้งได้รับรายงานจากเจ้าหน้าที่ผู้ตรวจสอบแล้ว  ให้ส่งรายงานเสนอตามล าดับชั้น จนถึง
หัวหน้าส่วนราชการ 1 ชุด  และส่งส าเนารายงานไปยังส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินหรือส านักงานการตรวจ
เงินแผ่นดินส่วนภูมิภาค  และส่งไปยังหน่วยงานต้นสังกัดอีก 1 ชุด 

 กรณีพัสดุช ารุด สูญหาย  ไม่ตรงกับบัญชีหรือทะเบียน ให้แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือสอบสวนหา
ข้อเท็จจริง   การรายงานผล  การพิจารณาของคณะกรรมการสอบสวนหาตัวผู้รับผิดชอบ  การปฏิบัติให้
คณะกรรมการสอบสวน  เสนอผลการพิจารณาต่อหัวหน้าส่วน หรืออธิบดี หรือผู้ว่าราชการจังหวัด   ภายใน  
60  วัน  นับแต่วันที่ประธานกรรมการทราบค าสั่งแต่งตั้งกรรมการสอบสวน  ถ้ายังพิจารณาไม่เสร็จจะขอ
อนุญาตขยายเวลาด าเนินการได้อีกคราวละไม่เกิน 30 วัน   เรื่องท่ีเสนอผลการพิจารณาของคณะกรรมการ
สอบสวน  ประกอบด้วยเอกสาร  ดังนี้ 

1) ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ เพ่ือสอบสวนหาข้อเท็จจริง 
2) รายงานการสอบสวนหาตัวผู้รับผิดชอบ 
3) บันทึกข้อความ  หรือหนังสือราชการขอขยายเวลาท าการสอบสวน (กรณีที่จ าเป็นต้องขยายเวลา) 
4) บันทึกถ้อยค าของบุคคล   
5) รายงานผลการสอบสวนหาข้อเท็จจริง ของคณะกรรมการสอบสวนหาข้อเท็จจริง 
6) รายงานผลการสอบสวนของคณะกรรมการตรวจรับพัสดุประจ าปี 

การปฏิบัติเกี่ยวกับการชดใช้พัสดุช ารุด  เสื่อมสภาพ  หรือสูญหาย 

เมื่อปรากฏตัวผู้รับผิดชอบ   หัวหน้าส่วนราชการหรืออธิบดีหรือผู้ว่าราชการจังหวัด  จะต้องสั่งการ 

ภายใน  45  วัน นับแต่วันรูต้ัวผู้ต้องรับผิดโดยชัดแจ้ง   หรือวันที่ได้รับรายงานของคณะกรรมการสอบสวนหา
ตัวผู้รับผิดชอบทางแพ่งแล้วแต่กรณีตามหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 

1) ในกรณีที่สามารถแก้ไขให้คงสภาพเดิมได้  ให้แก้ไขโดยเสียค่าใช้จ่ายของผู้ต้องรับผิดชอบภายใน 
ก าหนดเวลาอันสมควร 

2) ในกรณีสูญไปหรือไม่สามารถแก้ไขให้คงสภาพเดิมได้  ให้ชดใช้เป็นพัสดุประเภท  ชนิด ลักษณะ 
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และขนาดอย่างเดียวกัน  หรือคล้ายคลึงกัน  โดยมีสภาพไม่เลวไปกว่าพัสดุที่ได้รับการช ารุดเสื่อมสภาพหรือสูญ
ไป   หรือชดใช้เป็นเงินตามหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด   ให้ผู้รับผิดชอบส่งใช้คืนทั้งหมดภายใน  30  
วัน  นับแต่วันรับแจ้ง   ถ้าไม่สามารถส่งใช้คืนภายในก าหนดได้   ให้ผ่อนผันช าระเป็นรายเดือนได้ไม่เกิน 1 ปี  
ถ้าเกิน 1 ปี  ต้องขอท าความตกลงกันกระทรวงการคลังก่อน  

การผ่อนผันให้ท าสัญญารับสภาพหนี้เป็นหนังสือ พร้อมหลักประกันที่เหมาะสมไว้เป็นหลักฐาน   
และให้มีผลใช้บังคับได้ตามกฎหมายแล้วส่งส าเนาสัญญารับสภาพหนี้ไปให้กระทรวงการคลัง 1 ฉบับ  และแจ้ง
ผลการผ่อนช าระของผู้ต้องรับผิดชอบตามสัญญาให้กระทรวงการคลังทราบทุกเดือน 

3)  ถ้าผู้รับผิดชอบคนใด ไม่ยินยอมปฏิบัติตามข้อ 1 หรือ 2  ดังกล่าว  หรือไม่ยอมท าสัญญารับ 
สภาพหนี้   ให้รีบส่งเรื่องให้พนักงานอัยการด าเนินคดีต่อไป  และแจ้งให้กระทรวงการคลังทราบด้วย 

2.5 การจ าหน่ายพัสดุ 

ข้อ 215  หลังจากการตรวจสอบแล้ว พัสดุใดหมดความจ าเป็นหรือหากใช้ในหน่วยงานของรัฐต่อไปจะ
สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายมาก ให้เจ้าหน้าที่เสนอรายงานต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เพ่ือพิจารณาสั่งให้ด าเนินการ
ตามวิธีการอย่างหนึ่งอย่างใด ดังต่อไปนี้ 

    (1) ขาย  ให้ด าเนินการโดยวิธีทอดตลาดก่อน แต่ถ้าขายแล้วไม่ได้ผลดี ให้น าวิธีที่ก าหนดเกี่ยวกับการซื้อมา
ใช้โดยอนุโลม เว้นแต่กรณี ดังต่อไปนี้ 

           (ก)  การขายพัสดุครั้งหนึ่งซึ่งมีราคาซ้ือหรือได้มารวมกันไม่เกิน 500,000 บาท จะขายโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง โดยการเจรจาตกลงราคากันโดยไม่ต้องทอดตลาดก่อนก็ได้ 

           (ข)  การขายให้แก่หน่วยงานของรัฐ หรือองค์การสถานสาธารณกุศล ตามมาตรา 47 (7)  แห่ง
ประมวลรัษฎากร ให้ขายโดยวิธีเฉพาะเจาะจง โดยการเจรจาตกลงราคากัน 

           (ค)  การขายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่ แท็บเล็ต ให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐมอบให้ไว้
ใช้งานในหน้าที่ เมื่อบุคคลดังกล่าวพ้นจากหน้าที่ หรืออุปกรณ์ดังกล่าวพ้นระยะเวลาการใช้งานแล้ว ให้ขาย
ให้แก่บุคคลดังกล่าวโดยวิธีเฉพาะเจาะจง โดยการเจรจาตกลงราคากัน 

           การขายโดยวิธีทอดตลาดให้ถือปฏิบัติตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ โดยให้ผู้ที่ไ ด้รับ
มอบหมายท าการประเมินราคาทรัพย์สินก่อนการประกาศขายทอดตลาด กรณีที่เป็นพัสดุที่มีการจ าหน่ายเป็น
การทั่วไปให้พิจารณาราคาที่ซื้อขายกันตามปกติในท้องตลาด หรือราคาท้องถิ่นของสภาพปัจจุบันของพัสดุนั้น 
ณ เวลาที่จะท าการขาย และควรมีการเปรียบเทียบราคาตามความเหมาะสม กรณีที่เป็นพัสดุที่ไม่มีการจ าหน่าย
ทั่วไป ให้พิจารณาราคาตามลักษณะ ประเภท ชนิดของพัสดุ และอายุการใช้งาน รวมทั้งสภาพและสถานที่ตั้ง
ของพัสดุด้วย ทั้งนี้ ให้เสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจารณาให้ความเห็นชอบราคาประเมินดังกล่าว โดย
ค านึงถึงประโยชน์ของหน่วยงานของรัฐด้วย หน่วยงานของรัฐจะจ้างผู้ประกอบการที่ให้บริการขายทอดตลาด
เป็นผู้ด าเนินการก็ได้ 

    (2) แลกเปลี่ยน  ให้ด าเนินการตามวิธีการแลกเปลี่ยนที่ก าหนดไว้ในระเบียบนี้ 
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    (3) โอน  ให้แก่หน่วยงานของรัฐ หรือองค์การสถานสาธารณกุศล ตามมาตรา 47 (7)  แห่งประมวลรัษฎากร 
ทั้งนี้ ให้มีหลักฐานการส่งมอบไว้ต่อกันด้วย 

    (4) แปรสภาพหรือท าลาย  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่หน่วยงานของรัฐก าหนด การด าเนินการตามวรรค
หนึ่ง โดยปกติให้แล้วเสร็จภายใน 60 วัน นับถัดจากวันที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐสั่งการ 

ข้อ 216 เงินที่ได้จากการจ าหน่ายพัสดุ ให้ถือปฏิบัติตามวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายที่เก่ียวข้องทางการเงิน
ของหน่วยงานของรัฐนั้น หรือข้อตกลงในส่วนที่ใช้เงินกู้หรือเงินช่วยเหลือ แล้วแต่กรณี 

2.6 การจ าหน่ายเป็นสูญ 

ข้อ 217  ในกรณีท่ีพัสดุสูญไปโดยไม่ปรากฏตัวผู้รับผิดหรือมีตัวผู้รับผิดแต่ไม่สามารถชดใช้ได้ หรือมีตัวพัสดุอยู่
แต่ไม่สมควรด าเนินการตามข้อ 215 ให้จ าหน่ายพัสดุนั้นเป็นสูญ ตามหลักเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ 

    (1)  ถ้าพัสดุนั้นมีราคาซื้อ หรือได้มารวมกันไม่เกิน 1,000,000 บาท ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐเป็นผู้
พิจารณาอนุมัติ 

    (2)  ถ้าพัสดุนั้นมีราคาซื้อ หรือได้มารวมกันเกิน 1,000,000 บาท ให้ด าเนินการดังนี้ 

           (ก)  ราชการส่วนกลาง และราชการส่วนภูมิภาค ให้อยู่ในอ านาจของกระทรวงการคลังเป็นผู้อนุมัติ 

           (ข)   ราชการส่วนทอ้งถิ่น ให้อยู่ในอ านาจของผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร        
หรือนายกเมืองพัทยา แล้วแต่กรณี เป็นผู้อนุมัติ 

           (ค)  หน่วยงานของรัฐอื่น ผู้ใดจะเป็นผู้มีอ านาจอนุมัติให้เป็นไปตามท่ีหน่วยงานของรัฐนั้นก าหนด 
รัฐวิสาหกิจใดมีความจ าเป็นจะก าหนดวงเงินการจ าหน่ายพัสดุเป็นสูญตามวรรคหนึ่งแตกต่างไปจากท่ีก าหนดไว้
ในระเบียบนี้ ให้เสนอต่อคณะกรรมการวินิจฉัยเพ่ือขอความเห็นชอบ และเมื่อได้รับความเห็นชอบแล้วให้
รายงานส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินทราบด้วย 

2.7 การลงจ่ายออกจากบัญชีหรือทะเบียน 

ข้อ 218  เมื่อได้ด าเนินการตามข้อ 215 และข้อ 217 แล้ว ให้เจ้าหน้าที่ลงจ่ายพัสดุนั้นออกจากบัญชีหรือ
ทะเบียนทันที แล้วแจ้งให้ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันลงจ่ายพัสดุนั้น ส าหรับ
พัสดุที่ต้องจดทะเบียนตามกฎหมาย ให้แจ้งนายทะเบียนภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดด้วย 

ข้อ 219  ในกรณีท่ีพัสดุของหน่วยงานของรัฐเกิดช ารุด เสื่อมสภาพ หรือสูญไป หรือไม่จ าเป็นต้องใช้ในราชการ
ต่อไป ก่อนมีการตรวจสอบตามข้อ 213 และได้ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ หรือระเบียบนี้โดยอนุโลม แล้วแต่กรณีเสร็จสิ้นแล้ว ถ้าไม่มีระเบียบอื่นใดก าหนดไว้เป็นการเฉพะ ให้
ด าเนินการตามข้อ 215  ข้อ 216 และข้อ 218 โดยอนุโลม 

 

  กล่าวโดยสรุป  การจ าหน่ายพัสดุ  คือ  การตัดยอดพัสดุออกจากบัญชีและความรับผิดชอบของ
เจ้าหน้าที่   หลังจากการตรวจสอบแล้ว  พัสดุใดหมดความจ าเป็นหรือหากใช้ต่อไปจะสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายมาก   
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ให้เจ้าหน้าที่รายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ  เพ่ือพิจารณาสั่งให้ด าเนินการตามวิธีอย่างใดอย่างหนึ่ง  คือ  ขาย 
แลกเปลี่ยน โอน แปรสภาพหรือท าลาย โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามระเบียบกระทรวงการคลัง
ก าหนด  เงินที่ได้จากการจ าหน่ายพัสดุ  ให้ถือปฏิบัติตามกฎหมาย วิธีการงบประมาณ หรือข้อตกลงแล้วแต่
กรณี  หลังจากนั้นให้เจ้าหน้าที่พัสดุลงจ่ายพัสดุนั้นออกจากบัญชีหรือทะเบียนทันที่  

 

ส่วนที่ 3  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 เรณู  วงษ์ษาหาญ (2559 บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาการจัดการความเสี่ยงทางด้านพัสดุของเทศบาลต าบล
โนนสะอาด อ าเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น  พบว่าการบริหารพัสดุเกิดข้อบกพร่องในด้านกระบวนการและ
เอกสาร ไม่ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุของหน่วยงานการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2553  นับตั้งแต่  1.การจัดหาเพื่อให้ได้มาซึ่งพัสดุ 2. การ
ด าเนินการเกี่ยวกับพัสดุในขณะที่มีพัสดุไว้ในครอบครอง ตลอดจนการด าเนินการเมื่อพัสดุนั้นหมดความจ าเป็น 
ต้องใช้หรือสูญไป ไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการตรวจสอบพัสดุประจ าปี รวมทั้งการเบิกจ่ายเงินไม่
เหมาะสม ไม่เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงินฯ พ.ศ. 2547   ซึ่งผู้วิจัย  
ได้เสนอแนะให้มีการจัดประชุมอบรม ให้ความรู้เพ่ือสร้างความรู้และการมีส่วนร่วมกันทุกฝ่าย เพ่ือลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานให้เกิดความรวดเร็วถูกต้องและเป็นธรรม  และมีการน าระบบควบคุมภายในการบริหารงานพัสดุ 
มาเป็นเครื่องมือในการด าเนินงาน  

 ยุทธศาสตร์  ศรีสุข (2547 หน้า 81-89)  ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานด้านการ
ควบคุมพัสดุ  โรงเรียนบ้านท่าเปลือย  อ าเภอกุมภวาปี  ก่อนการพัฒนา บุคลากรด้านการปฏิบัติงานด้านการ
ควบคุมพัสดุ  ยังขาดความรู้ความเข้าใจ  ขาดประสบการณ์  เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการควบคุมพัสดุ   โดย
กิจกรรมในการพัฒนาได้แก่  การประชุมเชิงปฏิบัติการ   การให้ค าปรึกษาแนะน าและการนิเทศภายใน  ท าให้
เกิดความเปลี่ยนแปลง 3 ด้าน   คือ 1) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการควบคุมพัสดุเพ่ิมข้ึน  
2) สามารถจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านการควบคุมพัสดุได้  3) สามารถปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมพัสดุ
ครบทุกด้าน  และถูกต้องตามระเบียบ ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และแก้ไขเพ่ิมเติม 

ถาวร  แสนพันดร (2550 หน้า 120-126) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบพัสดุโรงเรียนยางตลาดวิทยาคาร  
อ าเภอยางตลาด  จังหวัดกาฬสินธุ์  พบว่าก่อนการด าเนินการพัฒนา ระบบการจัดซื้อจัดจ้างล่าช้า  การเบิกจ่าย
พัสดุไม่สะดวกและทันต่อความต้องการใช้  การจัดท าบัญชีและทะเบียนครุภัณฑ์ไม่เรียบร้อยและไม่เป็นปัจจุบัน  
ไม่มีการด าเนินการจ าหน่ายพัสดุเสื่อมสภาพ จากการพัฒนาโดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการ
นิเทศภายใน ท าให้กลุ่มผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ามีความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานตามข้ันตอนการพัฒนาระบบ  
5 ขั้น  สามารถร่วมกันพัฒนาและร่วมกันจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานพัสดุ  ส่งผลให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจ
และสามารถปฏิบัติงานได้ทันตามความต้องการใช้งาน  ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจระบบพัสดุ 

 สมพร  หลงพิมาย (2549 หน้า 133-145) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงานพัสดุศูนย์การศึกษานอก
โรงเรียน  จังหวัดร้อยเอ็ด  พบว่า ก่อนการด าเนินการพัฒนา  การจัดท าเอกสารหลักฐานงานพัสดุไม่เป็น
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ปัจจุบัน  โดยเฉพาะเรื่องการจัดท าบัญชีพัสดุ และทะเบียนครุภัณฑ์  รวมทั้งเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานพัสดุค่อนข้างน้อย  ไม่สนใจในการบ ารุงรักษาพัสดุ  การเบิกจ่ายมักพบปัญหาพัสดุหมด  
หรือไม่มีในคลังพัสดุ   ส่งผลให้เกิดปัญหาในการบริหารงานในด้านอ่ืนไม่คล่องตัว  รวดเรว็และถูกต้อง  จากการ
พัฒนาโดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายใน  สามารถพัฒนาการด าเนินงานพัสดุทั้ง 3 
ด้าน  คือ  ด้านการจัดท าบัญชีพัสดุและทะเบียนครุภัณฑ์  ด้านการเบิกจ่ายพัสดุและด้านการเก็บรักษาและ
ซ่อมแซมบ ารุง  เป็นไปอย่างถูกต้อง  รวดเร็วเป็นระบบ  เป็นปัจจุบัน  ผู้ร่วมศึกษาค้นคว้ามีความรู้  ความเข้าใจ
ในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ. 2535  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  ท าให้การบริหารงานพัสดุ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ไมตรี  ศิลปะแก่น (2547 หน้า 86-90)  ได้ศึกษาการด าเนินงานพัสดุโรงเรียนแก้วประชาสรรค์  
อ าเภอเลิงนกทา  จังหวัดยโสธร  พบว่า  ก่อนการด าเนินงานพัสดุ  การจัดซื้อจัดจ้าง  ไม่ได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอน  การควบคุมพัสดุไม่มีระบบควบคุม   ไม่มีการตรวจสอบพัสดุคงเหลือประจ าปีอย่างจริงจัง  ด้านการ
จ าหน่ายพัสดุที่เสื่อมคุณภาพ   การด าเนินงานยังขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน   ไม่มีคู่มือแนว
ปฏิบัติอย่างชัดเจน  หลังจากการพัฒนาโดยใช้กลยุทธ์การประชุมเชิงปฏิบัติการมาตรฐานการควบคุมภายใน 
และกระบวนการนิเทศงาน  ท าให้การจัดหาพัสดุ  การจัดซื้อจัดจ้าง  การควบคุมพัสดุและการจ าหน่ายพัสดุ  
ด าเนินการตามขั้นตอนของระเบียบและหลักความคุ้มค่า 

 สงกรานต์  พันธ์โนราช (2547 หน้า 87-94)   ได้ศึกษาการด าเนินงานพัสดุโรงเรียนสามชัย   กิ่งอ าเภอ
สามชัย  จังหวัดกาฬสินธุ์   พบว่าจากสภาพปัญหาที่เจ้าหน้าที่พัสดุขาดความรู้ความเข้าใจในระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  การจัดซื้อจัดจ้าง  โดยวิธีตกลงราคาไม่เป็นไปตามขั้นตอน  การรายงานการ
ตรวจรับพัสดุไม่เป็นปัจจุบัน   การลงบัญชีพัสดุ   ทะเบียนครุภัณฑ์ไม่ถูกต้อง  และไม่เป็นปัจจุบัน   หลังการ
พัฒนาโดยใช้กลยุทธ์  การศึกษาเอกสาร  ค าสั่ง  ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพัสดุ   การประชุมเชิง
ปฏิบัติการและการนิเทศภายใน   ท าให้การด าเนินการดังกล่าวมีประสิทธิภาพ  และเป็นไปตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ. 2535  และแก้ไขเพ่ิมเติม   ทั้ง 3  ด้าน   คือ  ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง  ด้าน
การควบคุมพัสดุและด้านการยืมพัสดุ   มีการด าเนินตามขั้นตอนที่ถูกต้อง   เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบมีความรู้
ความเข้าใจ  และเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติงาน   ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในตัวเจ้าหน้าที่พัสดุและต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ท่ีเสียสละและอุทิศเวลากับทางราชการ 

 จากผลการวิจัยที่เก่ียวข้องดังกล่าว  สรุปได้ว่า  การบริหารงานพัสดุประกอบด้วย  การจัดหาพัสดุ  
การควบคุมพัสดุ  และการจ าหน่ายพัสดุ  ไม่มีประสิทธิภาพ   ไม่ปฏิบัติตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การพัสดุ  และระเบียบอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  เนื่องจากเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบขาดความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงาน
การบริหารพัสดุ   และขาดการก ากับ  ควบคุมการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง    

 ปัญหาต่าง ๆ  ที่กล่าวมาเกิดจากการขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องเกี่ยวกับกฎระเบียบ และวิธีปฏิบัติ 
ทั้งผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ  ซึ่งหากปล่อยปะละเลย  ไม่มีการควบคุมอย่างต่อเนื่อง   อาจเกิดความ
เสียหายแก่ทางราชการได้   ผู้ศึกษาจึงเห็นสมควรที่จะมีการประเมินสภาพปัญหาระบบการควบคุมพัสดุของ
ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10  จังหวัดอุบลราชธานี   เพ่ือจะท าให้ทราบว่า  ขั้นตอนการด าเนินงานในแต่
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ละข้ันตอนนั้น มีปัญหา และรายละเอียดอย่างไร  เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข   และจัดวางระบบการ
ควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยเสี่ยงด้านระบบการ
ควบคุมพัสดุของหน่วยงาน
ตามกระบวนการด าเนินงาน 
1.ด้านการควบคุม  
2.ด้านการเก็บรักษา  
3.ด้านการจ าหน่ายพัสดุ   

การวิเคราะห์ระบุความเสี่ยง 
1.ด้านกลยุทธ์  
(Strategic Risk : S)  
2.ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน  
(Operation Risk : O)  
3.ความเสี่ยงด้านการเงิน 
 (Financial Risk : F)  
4.ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C)   

ผลกระทบ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

1.แผนบริหารความเสี่ยง 
 -การยอมรับความเสี่ยง 
 -การลดความเสี่ยง 
 -การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
 -การกระจายหรือถ่ายโอน
ความเสี่ยง 
2.ข้อเสนอแนะในการแก้ไข
ปัญหา  
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บทที่ 3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การศึกษาการประเมินความเสี่ยงระบบควบคุมพัสดุส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบการควบคุม
พัสดุ และเพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี เลือกพ้ืนที่แบบเจาะจง ได้แก่  ส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
จ านวน 11 คน ด าเนินงานวิจัยระหว่างเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561 เก็บรวบรวมข้อมูลเชิง
คุณภาพโดยการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ความเสี่ยง 
จัดล าดับความเสี่ยง และจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงตามแนวตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยงตามแนว COSO มีระเบียบวิธีด าเนินการวิจัย  ดังนี้ 
  3.1  รูปแบบการศึกษา 
  3.2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  3.3  พ้ืนที่ในการศึกษา 
  3.4  ขั้นตอนด าเนินการศึกษา 
  3.5  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
  3.6  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1  รูปแบบกำรศึกษำ  
 การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุ
และเพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
 
 3.2  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
  1) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากทุก
กลุ่มงาน ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน  20  คน 
  2) กลุ่มตัวอย่าง   คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling)   
ได้แก่  เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง ของส านักงานป้องกันควบคุมโรค
ที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 11 คน ดังนี้ 
  -กลุ่มบริหารทั่วไป(งานพัสดุ)         จ านวน  7 คน 
  -กลุ่มพัฒนาวิชาการ(ศูนย์สาธิตบริการ)       จ านวน  1 คน 
  -ศูนย์ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงที่ 10.1 จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน  1 คน 
  -กลุ่มห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ด้านควบคุมโรค                 จ านวน   1 คน 

-หัวหน้ากลุ่มปฏิบัติการควบคุมโรคและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุข 
         จ านวน   1 คน 
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3.3  พื้นที่ในกำรศึกษำ  
     พ้ืนที่ในการศึกษาในครั้งนี้  คือ ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
 
 3.4  ขั้นตอนด ำเนินกำรศึกษำ  
 การศึกษาครั้งนี้ ใช้ระยะเวลาด าเนินงานศึกษา ระหว่างเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561  
ประกอบด้วยขั้นตอนด าเนินงานวิจัย ดังนี้ 

1) ผู้ศึกษาท าบันทึกขอความร่วมมือในการเก็บรวบรมข้อมูลไปยังกลุ่มตัวอย่าง 
2) ผู้ศึกษาด าเนินการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่

เกี่ยวข้อง ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 11 คน 
3) ผู้ศึกษาด าเนินการศึกษารายละเอียด รวบรวมข้อมูลรายงานผลการตรวจสอบภายในของ

กลุ่มตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ประจ าปีงบประมาณ 2561 
4) ผู้ศึกษาน าข้อมูลที่ได้มารวบรวม เรียบเรียงและวิเคราะห์ข้อมูลตามแนวตามแนวคิดทฤษฏี

เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO 
5) ผู้ศึกษาเขียนรายงานผลการศึกษาเพ่ือน าเสนอผลงาน 

 
3.5  เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ  ประกอบด้วย 
 1) แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data)  
  1.1 เป็นการศึกษาจากแบบสัมภาษณ์การด าเนินงานควบคุมพัสดุตามระเบียบวิธี
ปฏิบัติงานการควบคุมพัสดุ 8 ขั้นตอน 
  1.2 แบบฟอร์มการวิเคราะห์ความเสี่ยงและการจัดท าระบบควบภายใน  ประยุกต์ใช้
เครื่องมือแนวตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO ประกอบด้วย  
ขั้นตอนที่ 1 แบบฟอร์มการระบุความเสี่ยง 

กิจกรรมที่วิเครำะห์ ควำมเสี่ยง 

กิจกรรมหรือกระบวนการที่ด าเนินการ
ภายในงานที่ปฏิบัติ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk : O)  
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C)  

 
ขั้นตอนที่ 2 แบบฟอร์มสรุปความเสี่ยง ผลกระทบและความเสียหาย 
ล ำดับ

ที่ 
ควำมเสี่ยง ผลกระทบ ควำมเสียหำย 

 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk : O)  
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)  
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 
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ขั้นตอนที่ 3 แบบฟอร์มการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) การประเมิน
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)   
 จากความเสี่ยงผลกระทบและความเสียหาย ได้น ามาวิเคราะห์โอกาสเกิดความเสี่ยงโดยใช้ตาม
แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO เพ่ือหาว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมีโอกาส
เกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย (1) การประเมินระดับ
ของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (2) การประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ และ (3) การประเมิน
ระดับความเสี่ยง เพื่อให้การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงส าหรับน ามาบริหารจัดการเป็นไป
ในแนวทางเดียวกัน ซึ่งในแต่ละประเด็นมีหลักเกณฑ์ 
 
(1)การประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับคะแนน โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง ร้อยละโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 
1 น้อยมาก น้อยกว่าร้อยละ 20 
2 น้อย ร้อยละ 20-39 
3 ปานกลาง ร้อยละ 40-59 
4 สูง ร้อยละ 60-79 
5 สูงมาก มากกว่าร้อยละ 80 

 
(2) การประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ  

ประเด็น/
องค์ประกอบที่

พิจำรณำ 

ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ 
1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำน

กลำง 
4 = สูง 5 = สูงมำก 

1.มูลค่าความ
เสียหาย 

< 1 หมื่นบาท < 1 หมื่นบาท 
- < 5 หมื่น
บาท 

 5 หมื่นบาท 
- < 2.5 แสน
บาท 

2.5 – 5 แสน
บาท 

> 5 แสนบาท 

2.ผลกระทบต่อ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง 

ผู้เกี่ยวข้องบาง
ราย 

ผู้เกี่ยวข้อง
ส่วนใหญ่ 

ผู้เกี่ยวข้อง
ทั้งหมด 

ผู้เกีย่วข้อง
ทั้งหมดและ
ผู้อื่นบางส่วน 

ผู้เกี่ยวข้อง
ทั้งหมดและ
ผู้อื่นจ านวน
มาก 

3.ความล่าช้าใน
การด าเนินการ 

ล่าช้าไม่เกิน 2 
สัปดาห์ 

ล่าช้า 2 
สัปดาห์ – 1 
เดือน 

ล่าช้า 1-2 
เดือน 

ล่าช้า 2-3 
เดือน 

ล่าช้ามากกว่า 
3 เดือน 
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(3) การประเมินระดับความเสี่ยง  ระดับความเสี่ยง (Likelihood x Impact) = โอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง x ความรุนแรงของผลกระทบ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ 

ระดับควำมเสี่ยง ค่ำคะแนนควำมเสี่ยง ระดับสีของควำม
เสี่ยง 

(1) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนความเสี่ยง 1-5 คะแนน สีเขียว 
(2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง 
(Medium) 

คะแนนความเสี่ยง 6-8 คะแนน สีเหลือง 

(3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนความเสี่ยง 9-15 คะแนน สีส้ม 
(4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนความเสี่ยง 16-25 คะแนน สีแดง 
 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และการก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับ
แต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 

กิจกรรม 
ประเภท

ความเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ใน
การจัดการกับแต่ละความ
เสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่
จะเกิด
ความ
เสี่ยง 

ความรุนแรง
ของผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้
ในการ

จัดการความ
เสี่ยง 

แนวทาง
จัดการ

ความเสี่ยง 

        

 
 
ขั้นตอนที่ 5 น าปัจจัยเสี่ยงที่ได้จัดล าดับความส าคัญมาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงตามตารางระดับของ
ความเสี่ยง (Degree of Risk) และหาแนวทางแก้ไข 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สรุปผลการประเมินความเสี่ยงจากตารางแผนภูมิ (Risk Assessment Matrix)  ดังนี้ 

5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 

 
16 
 

20 
O1 

3 3 6 9 12  15  

2 2 4 6 8 10 
 

1 1 2 3 4 5 
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ระดับควำมเสี่ยง ค่ำคะแนนควำมเสี่ยง ระดับสีของควำม
เสี่ยง 

ควำมเสี่ยง 

(1) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนความเสี่ยง 1-5 
คะแนน 

สีเขียว  

(2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง 
(Medium) 

คะแนนความเสี่ยง 6-8 
คะแนน 

สีเหลือง  

(3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนความเสี่ยง 9-15 
คะแนน 

สีส้ม  

(4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

คะแนนความเสี่ยง 16-25 
คะแนน 

สีแดง  

 
 
ขั้นตอนที่ 6 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  

ควำมเสี่ยง กิจกรรมกำร
จัดกำรควำม

เสี่ยง 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

ควำมส ำเร็จ
ของเป้ำหมำย

ตำมแผน
บริหำรควำม

เสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ งบประมำณ 
ประเภท
ควำม
เสี่ยง 

ปัจจัย
เสี่ยง 

       
 
 
ขั้นตอนที่ 7 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงการด าเนินงานระบบควบคุม
พัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี ปีงบประมาณ 2561 
 

ความเสีย่ง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงตาม
แผน 

ผลการด าเนินงานตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง 

ประเภท
ความ
เสี่ยง 

ปัจจัย
เสี่ยง 

กิจกรรม
การ

จัดการ
ความเสีย่ง 

แนวทาง
เพิ่มเตมิ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ระดับ
ความ
เสี่ยง

คงเหลือ 

ร้อยละของ
การ

ด าเนินงาน 

ปัญหา
อุปสรรค

และ
ข้อเสนอแนะ 
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 2) แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยศึกษา ค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ 
เอกสาร กฎระเบียบข้อบังคับ สรุปผลการตรวจสอบภายใน และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 
3.6  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาได้รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์และข้อมูลจากเอกสารรายงานต่างๆ มาวิเคราะห์ 
ตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO ที่มีการวิเคราะห์และการประเมิน
ความเสี่ยง  การคิดค่าคะแนนของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง(Likelihood) โอกาสที่จะเกิดผลกระทบ 
(Impact) และการวิเคราะห์โดยใช้ตารางประเมินความเสี่ยง 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 
 การศึกษาการประเมินความเสี่ยงระบบควบคุมพัสดุส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุ 
และเพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี เลือกพ้ืนที่แบบเจาะจง ได้แก่  ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 
จังหวัดอุบลราชธานี  คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุ
จากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน 11 คน ด าเนิน
งานวิจัยระหว่างเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561 เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการรวบรวมข้อมูล
จากเอกสาร การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ความเสี่ยง จัดล าดับความเสี่ยง และจัดท า
แผนการบริหารความเสี่ยงตามแนวตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO ผู้วิจัยขอ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
 4.1 ความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัด
อุบลราชธานี   
 4.2 แนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
 
4.1 ความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
  
 ผู้ศึกษาได้ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุ โดยมีกระบวนการ 6 
กระบวนการ ดังนี้ 
 4.1.1 การทบทวนขั้นตอนการด าเนินงานการควบคุมพัสดุ 
 4.1.2 การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับขั้นตอน
การปฏิบัติงานตามระเบียบวิธีปฏิบัติงานการควบคุมพัสดุ 
 4.1.3 รายงานผลการตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ประจ าปี
งบประมาณ 2561 

4.1.4 การวิเคราะห์โอกาสเกิดความเสี่ยงการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 
จังหวัดอุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

 4.1.5 น าปัจจัยเสี่ยงที่ได้จัดล าดับความส าคัญมาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงตามตารางระดับของความ
เสี่ยง (Degree of Risk) และหาแนวทางแก้ไข 
 4.1.6 จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
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4.1.1  การทบทวนขั้นตอนการด าเนินงานการควบคุมพัสดุ 
 
 จากการทบทวนขั้นตอนการด าเนินงานการควบคุมพัสดุของกลุ่มบริหารทั่วไป ส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี มีระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่  1  ขั้นตอนการด าเนินงานการควบคุมพัสดุของกลุ่มบริหารทั่วไป ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 
10 จังหวัดอุบลราชธานี 
 
4.1.2 การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบวิธีปฏิบัติงานการควบคุมพัสดุ 
 

1. เจ้าหน้าที่พัสดุรับพัสดุที่ผ่านการ
ตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับ 

2. เจ้าหน้าที่พัสดุลงทะเบียนควบคุม
ทรัพย์สินหรือลงบัญชีวัสดุ 

3. เจ้าหน้าที่พัสดุจัดเก็บครุภัณฑ์หรือวัสดุ
ตามสถานที่ที่ก าหนด 

4. เจ้าหน้าที่พัสดุ รับใบเบิก 
   จากฝ่ายต่าง ๆ 

5. เจ้าหน้าที่พัสดุ
ลงทะเบียนจ่ายเพ่ือคุมยอด
ของพัสดุที่ถูกจ่ายออกไป
ทางบัญชี และคลังพัสดุ 

6. เจ้าหน้าที่พัสดุ 
    ตรวจประเมิน 
    สภาพระหว่างการ 
    จัดเก็บพัสดุ 

7. คณะกรรมการ
ตรวจสอบพัสดุรายงาน
ผลการตรวจสอบฯ 

8. เจ้าหน้าที่พัสดุบันทึกประวัติ
ครุภัณฑ์โดยบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับ
ครุภัณฑ์ในทะเบียนคุมทรัพย์สิน
และทะเบียนซ่อมบ ารุงทรัพย์สิน
ตามแบบฟอร์มของกรมบัญชีกลาง 
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 จากแผนภาพที่ 1 ได้สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง 
เกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงานตามระเบียบวิธีปฏิบัติงานการควบคุมพัสดุ มีระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1  เจ้าหน้าที่พัสดุ รับพัสดุที่ผ่านการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุที่ตรวจนับ
เรียบร้อย แล้วน าไปเก็บไว้ในคลังพัสดุให้เป็นระเบียบ  ซึ่งในขั้นตอนนี้เจ้าหน้าที่พัสดุของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคที่ 10  จังหวัดอุบลราชธานี มีกระบวนการตรวจรับพัสดุ คือ กรณีที่เป็นครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์
การแพทย์ ส่งมอบในพ้ืนที่ใช้งาน มีการตรวจรับพัสดุ ณ จุดติดตั้ง  ส่วนวัสดุที่ใช้ในส่วนกลางจะเก็บเข้าคลัง
พัสดุ แล้วแจ้งกรรมการตรวจนับ 

ขั้นตอนที่ 2  เจ้าหน้าที่พัสดุ เมื่อได้รับพัสดุจากคณะกรรมการแล้ว ต้องท าการลงทะเบียนคุมทรัพย์สิน
หรือลงบัญชีวัสดุให้เรียบร้อย เพ่ือรอการเบิกจ่ายต่อไป ทั้งทางบัญชี และทางคลังพัสดุ   ซึ่งในขั้นตอนนี้
เจ้าหน้าที่พัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี เมื่อได้รับพัสดุจากคณะกรรมการ
แล้ว  ด าเนินการลงทะเบียนคุมทรัพย์สินหรือลงบัญชีวัสดุให้เรียบร้อย แต่พบว่าลงทะเบียนคุมทรัพย์สินในบัญชี
ครบ แต่ไม่ได้ตีหมายเลขทะเบียนทรัพย์สินในครุภัณฑ์ครบทุกรายการ 
 ขั้นตอนที่ 3  เจ้าหน้าที่พัสดุ จะต้องน าครุภัณฑ์หรือวัสดุไปเก็บไว้ในสถานที่ที่ก าหนด หรือในคลังพัสดุ 
จะต้องเก็บให้เป็นระเบียบและปลอดภัยรวมทั้งครบถ้วนตรงตามจ านวน  ในขั้นตอนนี้เจ้าหน้าที่พัสดุมีการ
จ าหน่ายครุภัณฑ์หรือพัสดุโดยทันที เนื่องจากมีสถานท่ีจัดเก็บไม่เพียงพอ  
 ขั้นตอนที่ 4  เจ้าหน้าที่พัสดุ รับใบเบิกจากฝ่ายต่าง ๆ พร้อมทั้งจะต้องได้รับอนุญาตจากหัวหน้า
หน่วยงานพัสดุในการพิจารณาให้เบิกจ่ายก่อนแล้วจึงจะด าเนินการเบิกจ่ายได้  ในขั้นตอนนี้มีการจ่ายพัสดุก่อน
ได้รับอนุญาตในกรณีที่เร่งด่วน และงานโครงการของกลุ่ม/ฝ่าย 
 ขั้นตอนที่ 5  เจ้าหน้าที่พัสดุลงทะเบียนจ่ายเพ่ือคุมยอดของพัสดุที่ถูกจ่ายออกไปทางบัญชีและคลัง
พัสดุ  ในขั้นตอนนี้มีการด าเนินงานตามระเบียบวิธีปฏิบัติ 
 ขั้นตอนที่ 6  เจ้าหน้าที่พัสดุจะต้องมีการตรวจและประเมินสภาพระหว่างการจัดเก็บครุภัณฑ์โดย  
คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี  ในขั้นตอนนี้มีการด าเนินงานตรวจประเมินสภาพโดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน ด าเนินงานปีละ 1 ครั้ง  
 ขั้นตอนที่ 7  เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุเรียบร้อยแล้วจะต้องรายงานผลให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่
พัสดุ     ผู้อ านวยการ อธิบดีกรม ทราบตามล าดับชั้นพร้อมทั้งจะต้องส่งเอกสารราย งานผลดังกล่าวให้
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน  เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน ด าเนินการตรวจสอบ
พัสดุเรียบร้อยแล้ว ได้จัดท ารายงานตรวจสอบประจ าปีส่งให้กรมควบคุมโรคและส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
 ขั้นตอนที่ 8  เจ้าหน้าที่พัสดุบันทึกประวัติครุภัณฑ์ โดยบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับครุภัณฑ์ในทะเบียนคุม
ทรัพย์สินและทะเบียนซ่อมบ ารุงทรัพย์สินตามแบบฟอร์มของกรมบัญชีกลาง ในขั้นตอนนี้พบว่าหน่วยงานไม่มี
ทะเบียนประวัติครุภัณฑ์ในการบันทึกประวัติการซ่อม การบ ารุงรักษา มีเฉพาะประวัติการได้มาของพัสดุเท่านั้น 
จึงไม่มีการวางแผนและงบประมาณในการซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
4.1.3 รายงานผลการตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ประจ าปีงบประมาณ 
2561 

ผลการตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ประจ าปีงบประมาณ 2561 
พบว่า ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี มีประเด็นความเสี่ยงในด้านที่เกี่ยวข้องกับงาน
พัสดุ ดังนี้ 
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ตารางที่ 1  ผลการตรวจสอบภายในของระบบการควบคุมพัสดุส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

 
ประเด็นตรวจสอบ ประเด็นเรื่องท่ีตรวจพบ 

1. ตรวจสอบระบบการควบคุม
ภายใน   การบริหารจัดการ 

   -ยังไม่มีการทบทวนค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ ให้เป็นปัจจุบัน  
เอกสารประกอบการด าเนินการจัดวางระบบควบคุมภายในยังไม่
ครบถ้วน  การจัดท าแบบติดตาม ปย.2 ซ้ ากับกิจกรรมเมื่อปี 2560  
     -ด้านการบริหารคลังพัสดุ/คลังยา 
1.1  การจัดเก็บวัสดุ เวชภัณฑ์ต่าง ๆ  จัดเก็บไว้หลายแห่ง  มี
ผู้รับผิดชอบทุกแห่ง  แต่ไม่มีผู้ท าหน้าที่บริหารคลังพัสดุในภาพรวม 
1.2 จ านวนวัสดุ เวชภัณฑ์ บางรายการมียอดคงเหลือไม่ตรงกับทะเบียน 
1.3 ยังไม่มีการท าลายยา และเวชภัณฑ์ที่หมดอายุ 

2. ระบบการควบคุมภายใน    
 

    -คณะกรรมการจัดวางระบบควบคุมภายใน และคณะกรรมการ
ประเมินผลการควบคุม มีความเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับแนวทางใน
การจัดวางระบบควบคุมภายในและการประเมินผล  ท าให้การวิเคราะห์
กิจกรรมยังไม่ครอบคลุมความเสี่ยง 

3. ตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง   -การจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี e-Bidding  (ตรวจสอบ  6 เรื่อง)  ประเด็นที่
พบมีดังนี้ 
    1.การจัดซื้อสารเคมี     
     1.1  การก าหนดรายละเอียดในเอกสารประกอบการจัดซื้อไม่ตรงกัน 
     1.2  การส่งมอบผลิตภัณฑ์ ในเอกสารการก าหนดราคา  กับ สัญญา
ไม่ตรงกัน 
     1.3  รายละเอียดการจัดซื้อในเอกสาร  กับระบบ e – GP ไม่ตรงกัน 

    2.การจัดซื้อครุภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 
      2.1  ใบเสนอราคาท่ีน ามาใช้ในการก าหนดราคากลาง  กับใบเสนอ
ราคาที่สืบมาจากท้องตลาดไม่ตรงกัน  
      2.2  รายงานผลการจัดท าราคากลาง  ไม่ตรงกับรายงานขออนุมัติ
ราคากลาง 
      2.3  หนังสือแจ้งให้ผู้ชนะการเสนอราคามาท าสัญญา    ระบุ
หลักประกันสัญญาที่จะน ามาค้ าประกันไม่ครบตามระเบียบ 

    3. การจัดซื้อน้ ายาวิทยาศาสตร์ 
      3.1  การก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ   ของน้ ายาย้อมผิว
เซลล์เม็ดเลือดขาวแบบ 3 สี   ในเงื่อนไขระบุว่าผู้ขายต้องจัดหา
เครื่องตรวจมาให้  และจัดหาตู้เย็นส าหรับเก็บน้ ายา โดยไม่คิดมูลค่า ซึ่ง
การก าหนดแบบนี้ อาจท าให้มูลค่าของพัสดุที่ต้องการสูงเกินความเป็น
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ประเด็นตรวจสอบ ประเด็นเรื่องท่ีตรวจพบ 
จริง 
     3.2 การก าหนดระยะเวลาการอุทธรณ์ผลการพิจารณาไม่เป็นไปตาม
ระเบียบ  ที่ระบุว่าต้องยื่นอุทธรณ์ภายใน 7 วัน   สคร.10  ระบุ 15 วัน 
     3.3  รายละเอียดการจัดซื้อในเอกสารสัญญา  มีเนื้อหาไม่ตรงกับใน
ระบบ e –GP  
      3.4  ไม่มีเอกสารบันทึกรายงานผลการพิจารณา ตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ข้อ ๑๖ 
 

4.เรื่องอ่ืนๆ เจ้าหน้าที่ยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานประกอบการด าเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง  และกรรมการตรวจรับพัสดุ ยังไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของ
ตน  ตาม พรบ.การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ   ขาดความ
ละเอียด รอบคอบในการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
ประกอบการด าเนินการ  รวมทั้งยังไม่ทราบถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
หากไม่ปฏิบัติตาม 

ที่มา : รายงานผลการตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ประจ าปีงบประมาณ 2561 
 
 
4.1.3 การระบุความเสี่ยงการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
 จากกระบวนการด าเนินงานการควบคุมพัสดุดังกล่าวข้องต้น ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ข้อมูลโดยตรงจาก
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ ศึกษาจากเอกสารรายงานการตรวจสอบภายในประจ าปีของกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน กรมควบคุมโรค สามารถวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) ความเสี่ยงด้าน
การด าเนินงาน (Operation Risk : O) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) และความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C)  ตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
ตามแนว COSO มีผลการวิเคราะห์ ดังตารางที ่2 

ตารางที่ 2  การระบุความเสี่ยงการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

กิจกรรมที่วิเคราะห์ ความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 1  เจ้าหน้าที่พัสดุ รับพัสดุที่ผ่านการ
ตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุที่ตรวจนับ
เรียบร้อย แล้วน าไปเก็บไว้ในคลังพัสดุให้เป็น
ระเบียบ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  
S1: ระบบการควบคุมพัสดุกลางของหน่วยงานไม่มี คือ 
การควบคุมก ากับดูแลพัสดุไม่ทั่วถึง เนื่องจากมีสถานที่
ในการจัดเก็บพัสดุ เวชภัณฑ์มีหลายแห่ง มีผู้รับผิดชอบ
หลายคน  
S2 : ไม่มีผู้ท าหน้าที่การบริหารคลังพัสดุในภาพรวม 
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กิจกรรมที่วิเคราะห์ ความเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk : 
O) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) -ไม่มี- 

ขั้นตอนที่ 2  เจ้าหน้าที่พัสดุ เมื่อได้รับพัสดุจาก
คณะกรรมการแล้ว ต้องท าการลงทะเบียนคุม
ทรัพย์สินหรือลงบัญชีวัสดุให้เรียบร้อย เพื่อรอการ
เบิกจ่ายต่อไป ทั้งทางบัญชี และทางคลังพัสดุ 
 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  
-ไม่มี- 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk : 
O) 
O1 : เจ้าหน้าที่พัสดุออกหมายเลขทะเบียนคุมครุภัณฑ์
ไม่ครอบคลุม มีครุภัณฑ์บางรายการที่น าไปใช้แล้วไม่ได้ 
ออกหมายเลขครุภัณฑ์ อาจท าให้เกิดการสูญหายของ
ครุภัณฑ์ได้ 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) -ไม่มี- 

ขั้นตอนที่ 3  เจ้าหน้าที่พัสดุ จะต้องน าครุภัณฑ์หรือ
วัสดุไปเก็บไว้ในสถานที่ท่ีก าหนด หรือในคลังพัสดุ 
จะต้องเก็บให้เป็นระเบียบและปลอดภัยรวมทั้ง
ครบถ้วนตรงตามจ านวน 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)  
S3 : การจัดท าแผนบ ารุงรักษาพัสดุไม่ครอบคลุม 

S4 : ขาดการก ากับติดตามตรวจสอบผลการบ ารุงรักษา
พัสดุ 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk : 
O) 
O2 : สถานที่ในการเก็บพัสดุที่ช ารุดเพ่ือรอจ าหน่ายไม่
เหมาะสม 
O3 : วิธีการจัดเก็บพัสดุที่ช ารุดเพ่ือรอจ าหน่ายบาง
รายการไม่เหมาะสม ท าให้พัสดุที่ช ารุด เสื่อมสภาพมาก
จากการโดนแดด ลม ฝน จากการจัดเก็บไม่เหมาะสม 
ส่งผลให้จ าหน่ายได้ในราคาที่ต่ า 
 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) -ไม่มี- 

ขั้นตอนที่ 4  เจ้าหน้าที่พัสดุ รับใบเบิกจากฝ่ายต่าง 
ๆ พร้อมทั้งจะต้องได้รับอนุญาตจากหัวหน้า

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) -ไม่มี- 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk :O) 
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กิจกรรมที่วิเคราะห์ ความเสี่ยง 

หน่วยงานพัสดุในการพิจารณาให้เบิกจ่ายก่อนแล้ว
จึงจะด าเนินการเบิกจ่ายได้ 

-ไม่มี- 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) -ไม่มี- 

ขั้นตอนที่ 5  เจ้าหน้าที่พัสดุลงทะเบียนจ่ายเพ่ือคุม
ยอดของพัสดุที่ถูกจ่ายออกไปทางบัญชีและคลัง
พัสดุ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk :O) 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C)  
C1 : ข้อมูลจ านวนวัสดุ เวชภณัฑ์บางรายการมียอด
คงเหลือไม่ตรงกับทะเบียนภาพรวม 

ขั้นตอนที่ 6  เจ้าหน้าที่พัสดุจะต้องมีการตรวจและ
ประเมินสภาพระหว่างการจัดเก็บครุภัณฑ์โดย  
คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปี 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk :O) 
O4 : การตรวจพัสดุประจ าปี ไม่สามารถด าเนินงานได้
ตามแผนที่ก าหนด เนื่องด้วยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องติด
ภารกิจ ไม่สามารถเข้าตรวจสอบรายการพัสดุ เวชภัณฑ์
ในการจัดท าทะเบียนเพ่ือรอจ าหน่ายได้ 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) 
F1 : พัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการไม่ได้รับการบ ารุงรักษา
ตามระยะเวลาที่เหมาะสม เนื่องจากงบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงไม่เพียงพอ  
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C)  
C2 : ขาดการตรวจสอบวันหมดอายุของเวชภัณฑ์ 

ขั้นตอนที่ 7  เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ
เรียบร้อยแล้วจะต้องรายงานผลให้หัวหน้าเจ้าหน้าที่
พัสดุ  ผู้อ านวยการ อธิบดีกรม ทราบตามล าดับชั้น
พร้อมทั้งจะต้องส่งเอกสารรายงานผลดังกล่าวให้
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) -ไม่มี- 
 

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน(Operation Risk : O) 
O5 : ผู้รับผิดชอบงานจัดจ าหน่ายพัสดุประจ าปีของ
หน่วยงานด าเนินงานล่าช้า เนื่องจากได้รับมอบหมาย
งานอ่ืน ที่ไม่เก่ียวข้อง 
 

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) -ไม่มี- 
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ขั้นตอนที่ 8.  เจ้าหน้าที่พัสดุบันทึกประวัติครุภัณฑ์ 
โดยบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับครุภัณฑ์ในทะเบียนคุม
ทรัพย์สินและทะเบียนซ่อมบ ารุงทรัพย์สินตาม
แบบฟอร์มของกรมบัญชีกลาง 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operation Risk :O) 
O6 : เจ้าหน้าที่พัสดุของแต่ละกลุ่มงานมีการจัดท า
ทะเบียนคุมพัสดุแต่ไม่เป็นในรูปแบบเดียวกัน 
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) -ไม่มี- 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C) -ไม่มี- 

 
 จากตารางที่ 2 สามารถสรุปความเสี่ยง ผลกระทบและความเสียหายจากการวิเคราะห์กระบวนการ
ด าเนินงานการควบคุมพัสดุของกลุ่มบริหารทั่วไป ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี มี
ระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน จ าแนกความเสี่ยง ผลกระทบและความเสียหายออกเป็น 3 
ด้าน  ดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
 1) ด้านการควบคุมพัสดุ มี 6 ความเสี่ยง 
 2) ด้านการบ ารุงรักษา มี 3 ความเสี่ยง 
 3) ด้านการจัดจ าหน่าย มี 4 ความเสี่ยง 
ตารางที่ 3 สรุปความเสี่ยง ผลกระทบและความเสียหายด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
 
ล าดับ

ที่ 
ความเสี่ยง ผลกระทบ ความเสียหาย 

1)ด้านการควบคุมพัสดุ   
1 S1 : การควบคุมก ากับ

ดูแลพัสดุไมท่ั่วถึง 
เนื่องจากมีสถานที่ในการ
จัดเก็บพัสดุ เวชภัณฑ์มี
หลายแห่ง มีผู้รับผิดชอบ
หลายคน 

มีพัสดุ ครุภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพไมม่ีการ
จ าหน่ายออกจากทะเบยีน 

ผู้บริหารได้ข้อมูลลา่ชา้ 

2 S2 : ไม่มีผูท้ าหนา้ที่การ
บริหารคลังพัสดุใน
ภาพรวม 

การบริหารจัดการคลังพัสดุของ
หน่วยงานไม่มปีระสิทธิภาพ 

ผู้บริหารได้ข้อมูลลา่ชา้ ต้องหา
ผู้รับผิดชอบกลางในการรวบรวม
ข้อมูลจากหลายคนเพื่อจัดท า
ภาพรวมประกอบการพิจารณาจัดท า
แผนบริหารคลังพสัดุของหน่วยงานใน
การวางแผนจัดซื้อจัดจ้างในปีถดัไปได ้

3 C1 : ข้อมูลจ านวนวสัดุ 
เวชภัณฑ์บางรายการมี
ยอดคงเหลือไม่ตรงกับ

การจัดท าทะเบียนคงคลังของหน่วยงาน
ไม่เป็นปัจจุบนั 

หน่วยงานขาดฐานข้อมูลคงคลังที่
แท้จริงในการบริหารจัดการทรพัยากร
ด้านพสัด ุ
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ล าดับ
ที่ 

ความเสี่ยง ผลกระทบ ความเสียหาย 

ทะเบียน 
4 C2 : ขาดการตรวจสอบวัน

หมดอายุของเวชภัณฑ์ 
มีเวชภัณฑ์ที่หมดอายุยังไม่มีการท าลาย หน่วยงานสูญเสียงบประมาณ 

5 O1 : การออกหมายเลข
ทะเบียนคุมครุภัณฑไ์ม่
ครอบคลุม 

ครุภัณฑ์ของหน่วยงานไม่ได้ออก
หมายเลขครุภัณฑ์ 

ครุภัณฑ์อาจเกิดการสูญหายได ้

6 O6 : เจ้าหน้าที่พัสดุของ
แต่ละกลุ่มงานมีการจัดท า
ทะเบียนคุมพสัดุแต่ไม่เปน็
ในรูปแบบเดียวกนั 

ท าให้ผู้รับผิดชอบงานพสัดุกลางของ
หน่วยงาน  มีความยุ่งยากในการ
รวบรวมข้อมูลและจัดท าฐานข้อมูล
ทะเบียนคุมพสัดุ ซึงจะส่งผลถึงการ
ควบคุมก ากับ ดูแล รักษาและบ ารุง
พัสดุต่อไป 

ฐานข้อมูลของหน่วยงานไม่เป็นไปใน
รูปแบบเดียวกัน การน าข้อมูลมาใช้ใน
การวางแผนไม่มปีระสิทธิภาพ 

2)ด้านการบ ารุงรักษา   
1 S3 : การจัดท าแผน

บ ารุงรักษาพสัดุไม่
ครอบคลุม 

พัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการไม่ไดร้ับการ
บ ารุงรักษาตามระยะเวลาที่เหมาะสม 

อาจท าให้พัสดุ หรือครุภัณฑ์
เสื่อมสภาพ มีอายุการใช้งานสั้น 
สิ้นเปลืองงบประมาณในการซ่อมแซม 

2 S4 : ขาดการก ากับตดิตาม
ตรวจสอบผลการบ ารุงรักษา
พัสด ุ

พัสดุบางรายการเกิดการช ารุด หรือมี
อาการผิดปกติถึงได้รับการซ่อมบ ารุง 

อาจท าให้พัสดุ หรือครุภัณฑ์
เสื่อมสภาพ มีอายุการใช้งานสั้น 
สิ้นเปลืองงบประมาณในการซ่อมแซม 

3 F1 : งบประมาณในการซ่อม
บ ารุงไม่เพียงพอ 

พัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการไม่ไดร้ับการ
บ ารุงรักษาตามระยะเวลาที่เหมาะสม 

อาจท าให้พัสดุ หรือครุภัณฑ์
เสื่อมสภาพ มีอายุการใช้งานสั้น 
สิ้นเปลืองงบประมาณในการซ่อมแซม 

3)ด้านการจัดจ าหน่าย   
1 O2 : สถานที่ในการเก็บ

พัสดุที่ช ารุดเพื่อรอ
จ าหน่ายไม่เพียงพอในการ
เก็บ 

มีสถานที่จดัเก็บพัสดุเพื่อรอจ าหน่าย 
แต่เนื่องจากมีพัสดุทีช่ ารุดรอจ าหน่าย
เป็นจ านวนมาก  ท าให้มีพัสดบุาง
รายการจัดเก็บไม่เหมาะสม 

พัสดุที่รอจ าหน่ายเกิดการช ารุด 
เสื่อมสภาพเนื่องจากไม่มสีถานที่เก็บ
ส่งผลให้จ าหนา่ยได้ในราคาที่ต่ า 

2 O3 : การจัดเก็บพัสดุที่
ช ารุดเพื่อรอจ าหน่ายบาง
รายการไม่เหมาะสม 

พัสดุที่ช ารุด เสื่อมสภาพมากจากการ
โดนแดด ลม ฝน จากการจัดเก็บไม่
เหมาะสม 

พัสดุที่รอจ าหน่ายเกิดการช ารุด 
เสื่อมสภาพเนื่องจากไม่มสีถานที่เก็บ 
ส่งผลให้จ าหนา่ยได้ในราคาที่ต่ า 

3 O4 : การตรวจพัสดุ
ประจ าปี ไมส่ามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนที่
ก าหนด เนื่องด้วยผู้ที่มี
ส่วนเก่ียวข้องติดภารกิจ  

การตรวจพัสดุประจ าปี ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนด 

การตรวจพัสดุประจ าปี ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนด 

4 O5 : ผู้รับผิดชอบงานจัด
จ าหน่ายพสัดุประจ าปีของ

ด าเนินการเก่ียวกับการจัดจ าหน่ายพสัดุ
ประจ าปีลา่ชา้ 

การจัดจ าหน่ายพัสดลุ่าช้า 
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ล าดับ
ที่ 

ความเสี่ยง ผลกระทบ ความเสียหาย 

หน่วยงานด าเนนิงานลา่ชา้ 
เนื่องจากได้รับมอบหมาย
งานอื่น ที่ไม่เก่ียวข้อง 

 
4.1.4 การวิเคราะห์โอกาสเกิดความเสี่ยงการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

 จากความเสี่ยง ผลกระทบและความเสียหายด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 ได้น ามาวิเคราะห์โอกาสเกิดความเสี่ยงโดยใช้
ตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงตามแนว COSO เพ่ือหาว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมีโอกาสเกิดขึ้น
มากน้อยเพียงใด โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย (1) การประเมินระดับของโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง (2) การประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ และ (3) การประเมินระดับความเสี่ยง เพ่ือให้
การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงส าหรับน ามาบริหารจัดการเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ซึ่งในแต่ละ
ประเด็นมีหลักเกณฑ์(กลุ่มพัฒนากลยุทธ์ กองแผนงาน กรมควบคุมโรค,2561)  ดังนี้ 
 (1)การประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ร้อยละโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
1 น้อยมาก น้อยกว่าร้อยละ 20 
2 น้อย ร้อยละ 20-39 
3 ปานกลาง ร้อยละ 40-59 
4 สูง ร้อยละ 60-79 
5 สูงมาก มากกว่าร้อยละ 80 

 
 (2) การประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ  

ประเด็น/
องค์ประกอบที่

พิจารณา 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

1.มูลค่าความ
เสียหาย 

< 1 หมื่นบาท < 1 หมื่นบาท - 
< 5 หมื่นบาท 

 5 หมื่นบาท - 
< 2.5 แสนบาท 

2.5 – 5 แสน
บาท 

> 5 แสนบาท 

2.ผลกระทบต่อ
ผู้เกี่ยวข้องโดยตรง 

ผู้เกี่ยวข้อง
บางราย 

ผู้เกี่ยวข้องส่วน
ใหญ ่

ผู้เกี่ยวข้อง
ทั้งหมด 

ผู้เกี่ยวข้อง
ทั้งหมดและ
ผู้อื่นบางส่วน 

ผู้เกี่ยวข้อง
ทั้งหมดและผู้อื่น
จ านวนมาก 

3.ความล่าช้าในการ
ด าเนินการ 

ล่าช้าไม่เกิน 2 
สัปดาห์ 

ล่าช้า 2 
สัปดาห์ – 1 
เดือน 

ล่าช้า 1-2 
เดือน 

ล่าช้า 2-3 
เดือน 

ล่าช้ามากกว่า 3 
เดือน 

(3) การประเมินระดับความเสี่ยง  ระดับความเสี่ยง (Likelihood x Impact) = โอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง x ความรุนแรงของผลกระทบ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ 
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ระดับความเสี่ยง ค่าคะแนนความเสี่ยง ระดับสีของความเสี่ยง 
(1) ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนความเสี่ยง 1-5 คะแนน สีเขียว 
(2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนความเสี่ยง 6-8 คะแนน สีเหลือง 
(3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนความเสี่ยง 9-15 คะแนน สีส้ม 
(4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนความเสี่ยง 16-25 คะแนน สีแดง 

 
 

 
ภาพที่ 2 ตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
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ตารางที่ 4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และการก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response) 

กิจกรรม ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่
ละความเสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 1  เจ้าหน้าที่
พัสดุ รับพัสดุที่ผ่านการ
ตรวจรับจาก
คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุที่ตรวจนับเรียบร้อย 
แล้วน าไปเก็บไว้ในคลัง
พัสดุให้เป็นระเบียบ 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk : S)  
S1 : ระบบการควบคุมพัสดุ
กลางของหน่วยงานไม่มี คือ 
การควบคุมก ากับดูแลพัสดุ
ไม่ทั่วถึง เนื่องจากมี
ผู้รับผิดชอบหลายคนการ
จัดเก็บพัสดุ เวชภัณฑ์มี
หลายแห่ง  
S2 : ไม่มีผู้ท าหน้าที่การ
บริหารคลังพัสดุในภาพรวม 
 
 
 
 
 

ด้านนโยบาย : มีการวางระบบให้งาน
พัสดุกลุ่มบริหารทั่วไป ท าหน้าที่
ควบคุมพัสดุของหน่วยงาน แต่พัสดุ 
ครุภัณฑ์ เวชภัณฑ์บางส่วนอยู่กับ
ผู้รับผิดชอบกลุ่มงาน 3 กลุ่มใหญ่ๆ 
ซึ่งจัดเก็บตามสถานที่ที่กลุ่มงานนั้นๆ 
รับผิดชอบ การที่จะให้งานพัสดุ
ควบคุมก ากับ ตรวจสอบทุกรายการ
ท าได้ไม่ครอบคลุม ส่งผลถึงการ
บริหารจัดการพัสดุของหน่วยงานไม่มี
ประสิทธิภาพ คือได้ข้อมูลล่าช้าต้อง
ให้เวลาในการรวบรวมข้อมูลจากแต่
ละกลุ่มงาน ผู้บริหารขาดข้อมูลใน
การวางแผนบริหารจัดการพัสดุของ
หน่วยงาน  
 

5 3 15 จัดการความเสี่ยง การวางระบบการ
ควบคุมพัสดุ ครุภัณฑ์ 
เวชภัณฑ์ โดยมีกลุ่มงาน
ที่รับผิดชอบโดยตรง 
และมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบบริหารคลัง
พัสดุในภาพรวมเพ่ือจะ
ได้มีฐานข้อมูลกลาง ณ 
จุดเดียว 

35 
35 

35 
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กิจกรรม ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่
ละความเสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 2  เจ้าหน้าที่
พัสดุ เมื่อได้รับพัสดุจาก
คณะกรรมการแล้ว ต้อง
ท าการลงทะเบียนคุม
ทรัพย์สินหรือลงบัญชี
วัสดุให้เรียบร้อย เพื่อรอ
การเบิกจ่ายต่อไป ทั้ง
ทางบัญชี และทางคลัง
พัสดุ 
 

ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน (Operation 
Risk : O) 
O1 : การออกหมายเลข
ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ไม่
ครอบคลุม 
 
 

ด้านกระบวนงาน : มีครุภัณฑ์บาง
รายการที่น าไปใช้แล้วไม่ได้ ออก
หมายเลขครุภัณฑ์ อาจท าให้เกิดการ
สูญหายของครุภัณฑ์ได้ 
 

5 4 20 จัดการความเสี่ยง ควรออกหมายเลข
ครุภัณฑ์ก่อนที่จะ
เบิกจ่ายให้กับเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 3  เจ้าหน้าที่
พัสดุ จะต้องน าครุภัณฑ์
หรือวัสดุไปเก็บไว้ใน
สถานที่ที่ก าหนด หรือใน
คลังพัสดุ จะต้องเก็บให้
เป็นระเบียบและ
ปลอดภัยรวมทั้ง
ครบถ้วนตรงตามจ านวน 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk : S)  
S3 : การจัดท าแผน
บ ารุงรักษาพัสดุไม่
ครอบคลุม 

S4 : ขาดการก ากับติดตาม
ตรวจสอบผลการบ ารุงรักษา
พัสดุ 
 

 

ด้านนโยบาย : หน่วยงานได้จัดท า
ประวัติการได้มาของพัสดุเท่านั้น ไม่
มีการจัดท าทะเบียนประวัติการซ่อม
บ ารุงรักษา ส่งผลให้พัสดุ ครุภัณฑ์
บางรายการไม่ได้รับการบ ารุงรักษา
ตามระยะเวลาที่เหมาะสม พัสดุบาง
รายการเกิดการช ารุด หรือมีอาการ
ผิดปกติถึงได้รับการซ่อมบ ารุง  
 

5 3 15 จัดการความเสี่ยง ควรมีการจัดท าทะเบียน
ประวัติการซ่อม
บ ารุงรักษา และจัดท า
แผนงบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 
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กิจกรรม ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่
ละความเสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง 

อาจท าให้พัสดุ หรือครุภัณฑ์
เสื่อมสภาพ มีอายุการใช้งานสั้น 
สิ้นเปลืองงบประมาณในการ
ซ่อมแซม 

ขั้นตอนที่ 3  (ต่อ) ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน (Operation 
Risk : O) 
O2 : สถานที่ในการเก็บ
พัสดุที่ช ารุดเพื่อรอจ าหน่าย
ไม่เหมาะสม 
O3 : วิธีการจัดเก็บพัสดุที่
ช ารุดเพื่อรอจ าหน่ายบาง
รายการไม่เหมาะสม ท าให้
พัสดุที่ช ารุด เสื่อมสภาพ
มากจากการโดนแดด ลม 
ฝน จากการจัดเก็บไม่
เหมาะสม ส่งผลให้จ าหน่าย
ได้ในราคาที่ต่ า 
 

ด้านอาคารสถานที่ : เนื่องจากไม่มี
การจัดท าทะเบียนประวัติในการซ่อม
บ ารุง ท าให้มีพัสดุที่ช ารุด 
เสื่อมสภาพมาก สถานที่จัดเก็บจึงไม่
เพียงพอ มีพัสดุที่รอจ าหน่ายล้น
ออกมาจากท่ีจัดเก็บ โดนแดด ลม 
ฝนจากการจัดเก็บไม่เหมาะสม ส่งผล
ให้จ าหน่ายได้ในราคาท่ีต่ า 

4 3 12 จัดการความเสี่ยง ควรมีการตรวจสอบพัสดุ
ครุภัณฑ์และซ่อมบ ารุง
ตามระยะเวลาที่
เหมาะสม เพ่ือป้องกัน
การช ารุดก่อนเวลา จะ
ได้ไม่ต้องใช้สถานที่
จัดเก็บมาก 

39 



40 
 

 

กิจกรรม ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่
ละความเสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 5  เจ้าหน้าที่
พัสดุลงทะเบียนจ่ายเพ่ือ
คุมยอดของพัสดุที่ถูก
จ่ายออกไปทางบัญชีและ
คลังพัสดุ 

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C)  
C1 : ข้อมูลจ านวนวัสดุ 
เวชภัณฑ์บางรายการมียอด
คงเหลือไม่ตรงกับทะเบียน
ภาพรวม 

ด้านกระบวนการ : การจัดท า
ทะเบียนคงคลังของหน่วยงานไม่เป็น
ปัจจุบัน พบว่า ข้อมูลจ านวนวัสดุ 
เวชภัณฑ์บางรายการมียอดคงเหลือ
ไม่ตรงกับทะเบียนภาพรวม ส่งผลให้
หน่วยงานขาดฐานข้อมูลคงคลังที่
แท้จริงในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรด้านพัสดุ 

3 4 12 จัดการความเสี่ยง จัดท าแผนงบประมาณ
ในการซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

ขั้นตอนที่ 6  เจ้าหน้าที่
พัสดุจะต้องมีการตรวจ
และประเมินสภาพ
ระหว่างการจัดเก็บ
ครุภัณฑ์โดย  
คณะกรรมการตรวจสอบ
พัสดุประจ าปี 

ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน (Operation 
Risk : O) 
O4 : การตรวจพัสดุประจ าปี 
ไม่สามารถด าเนินงานได้ตาม
แผนที่ก าหนด เนื่องด้วยผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องติดภารกิจ 
ไม่สามารถเข้าตรวจสอบ
รายการพัสดุ เวชภัณฑ์ใน
การจัดท าทะเบียนเพ่ือรอ
จ าหน่ายได้ 

ด้านบุคลากร : ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องติด
ภารกิจ ไม่สามารถเข้าตรวจสอบ
รายการพัสดุ เวชภัณฑ์ในการจัดท า
ทะเบียนเพ่ือรอจ าหน่ายได้ ส่งผลให้
การตรวจพัสดุประจ าปี ไม่สามารถ
ด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนด 
 

5 2 10 ถ่ายโอนความ
เสี่ยง 

ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการที่ทุกกลุ่ม
งานมีส่วนเกี่ยวข้อง 
ก าหนดระยะเวลาการ
ด าเนินงานที่ชัดเจน และ
แจ้งแผนการด าเนินงาน
ให้กับผู้เกี่ยวข้อง
รับทราบแต่เนิ่นๆ เพ่ือ
ลดภาระเจ้าหน้าที่พัสดุ
ของหน่วยงาน 
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กิจกรรม ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่
ละความเสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 6  (ต่อ) ความเสี่ยงด้านการเงิน 
(Financial Risk : F) 
F1 : งบประมาณในการซ่อม
บ ารุงไม่เพียงพอ เนื่องจากมี
พัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการ
ไม่ได้รับการบ ารุงรักษาตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสม  

ด้านงบประมาณ : เนื่องจากไม่มีการ
จัดท าแผนในการซ่อมบ ารุงรักษา 
พัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการจึงไม่ได้รับ
การบ ารุงรักษาตามระยะเวลาที่
เหมาะสม จะมีการซ่อมก็ต่อเมื่อมี
การช ารุด หรือมีอาการผิดปกติถึง
ได้รับการซ่อมบ ารุง อาจท าให้พัสดุ 
หรือครุภัณฑ์เสื่อมสภาพ มีอายุการ
ใช้งานสั้น สิ้นเปลืองงบประมาณใน
การซ่อมแซม 
 

5 3 15 จัดการความเสี่ยง จัดท าแผนงบประมาณ
ในการซ่อมบ ารุงรักษา
พัสดุ ครุภัณฑ์  

ขั้นตอนที่ 6  (ต่อ) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
(Compliance Risk : C)  
C2 : ขาดการตรวจสอบวัน
หมดอายุของเวชภัณฑ์ 
 
 
 

ด้านกระบวนการ : พบว่ามีเวชภัณฑ์
ที่หมดอายุอยู่ในคลังพัสดุ ท าให้
หน่วยงานสูญเสียงบประมาณ 

4 4 16 จัดการความเสี่ยง ควรมีการตรวจสอบวัน
หมดอายุของเวชภัณฑ์ 
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กิจกรรม ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง  
(Risk Assessment) 

การก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่
ละความเสี่ยง (Risk Response) 

โอกาสที่จะ
เกิดความ

เสี่ยง 

ความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธ์ที่ใช้ในการ
จัดการความเสี่ยง 

แนวทางจัดการความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 7  เมื่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ
พัสดุเรียบร้อยแล้ว
จะต้องรายงานผลให้
หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ  
ผู้อ านวยการ อธิบดีกรม 
ทราบตามล าดับชั้น
พร้อมทั้งจะต้องส่ง
เอกสารรายงานผล
ดังกล่าวให้ส านักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดิน 

ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน (Operation 
Risk : O) 
O5 : ผู้รับผิดชอบงานจัด
จ าหน่ายพัสดุประจ าปีของ
หน่วยงานด าเนินงานล่าช้า 
เนื่องจากได้รับมอบหมาย
งานอ่ืน ที่ไม่เก่ียวข้อง 

 

ด้านบุคลากร : ผู้รับผิดชอบงานจัด
จ าหน่ายพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน 
ซ่ึงด าเนนิการโดยเจา้หนา้ท่ีพัสดุ
ด าเนินงานล่าช้า เนื่องจากได้รับ
มอบหมายงานอ่ืน ที่ไม่เกี่ยวข้อง 

5 3 15 จัดการความเสี่ยง ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการที่ทุกกลุ่ม
งานมีส่วนเกี่ยวข้อง ควร
มีการชี้แจงกระบวนการ
ด าเนินงานให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหา 

ขั้นตอนที่ 8.  เจ้าหน้าที่
พัสดุบันทึกประวัติ
ครุภัณฑ์ โดยบันทึก
ข้อมูลเกี่ยวกับครุภัณฑ์
ในทะเบียนคุมทรัพย์สิน
และทะเบียนซ่อมบ ารุง
ทรัพย์สินตามแบบฟอร์ม
ของกรมบัญชีกลาง 

ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน (Operation 
Risk : O) 
O6 : เจ้าหน้าที่พัสดุของแต่
ละกลุ่มงานมีการจัดท า
ทะเบียนคุมพัสดุแต่ไม่เป็น
ในรูปแบบเดียวกัน 
 

ด้านกระบวนการ : เจ้าหน้าที่พัสดุ
ของแต่ละกลุ่มงานมีการจัดท า
ทะเบียนคุมพัสดุแต่ไม่เป็นในรูปแบบ
เดียวกัน 

5 2 10 ถ่ายโอนความ
เสี่ยง 

จัดท าแบบฟอร์มและ
ชี้แจงเจ้าหน้าที่ทุกกลุ่ม
งานด าเนินการในทิศทาง
เดียวกัน 
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4.1.5 น าปัจจัยเสี่ยงที่ได้จัดล าดับความส าคัญมาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงตามตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) และหาแนวทางแก้ไข 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            แผนภาพที่ 1 ตางรางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) ความเสี่ยงด้านการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธาน ี
 
 
 

ระดบั
ผลกระทบ 
(Impact) 

โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) 
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4.2 แนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
 
ตารางที่ 5 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  

ความเสี่ยง กิจกรรมการจัดการความ
เสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ความส าเร็จของเป้าหมาย
ตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ S1:ระบบการควบคุมพัสดุ
กลางของหน่วยงานไม่มี คือ 
การควบคุมก ากับดูแลพัสดุ
ไม่ทั่วถึง เนื่องจากมี
ผู้รับผิดชอบหลายคนการ
จัดเก็บพัสดุ เวชภัณฑ์มี
หลายแห่ง 

การวางระบบการควบคุม
พัสดุ ครุภัณฑ์ เวชภัณฑ์ 
โดยมีกลุ่มงานที่รับผิดชอบ
โดยตรง เพ่ือจะได้มี
ฐานข้อมูลกลาง ณ จุดเดียว 

ต.ค.-ธ.ค.61 ระบบการควบคุมพัสดุกลาง
ของหน่วยงาน 

กลุ่มบริหาร
เวชภัณฑ์ 

- 

S2 : ไม่มีผู้ท าหน้าที่การ
บริหารคลังพัสดุในภาพรวม 

มอบหมายผู้รับผิดชอบหลัก
ในการบริหารคลังพัสดุ 
 

ต.ค.-ธ.ค.61 มีผู้รับผิดชอบหลัก กลุ่มบริหาร
เวชภัณฑ์ 

- 

S3 : การจัดท าแผน
บ ารุงรักษาพัสดุไม่
ครอบคลุม 

 

การจัดท าทะเบียนประวัติ
การซ่อมบ ารุงรักษา และ
จัดท าแผนงบประมาณใน
การซ่อมบ ารุงครุภัณฑ์ 

ม.ค.-ก.ย.62 มีทะเบียนประวัติการซ่อม
บ ารุงรักษา และจัดท าแผน
งบประมาณในการซ่อม
บ ารุงครุภัณฑ์ 
 

กลุ่มบริหารทั่วไป - 

ความเสี่ยงด้านการ O1 : การออกหมายเลข ควรออกหมายเลขครุภัณฑ์ ม.ค.-ก.ย.62 ร้อยละ 80 ของครุภัณฑ์มี กลุ่มบริหารทั่วไป - 
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ความเสี่ยง กิจกรรมการจัดการความ
เสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ความส าเร็จของเป้าหมาย
ตามแผนบริหารความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
ประเภทความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

ด าเนินงาน ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ไม่
ครอบคลุม 

ก่อนที่จะเบิกจ่ายให้กับ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

การออกหมายเลขทะเบียน
คุมครุภัณฑ์ 

O5 : ผู้รับผิดชอบงานจัด
จ าหน่ายพัสดุประจ าปีของ
หน่วยงานด าเนินงานล่าช้า 
เนื่องจากได้รับมอบหมาย
งานอ่ืน ที่ไม่เก่ียวข้อง 

 

ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการที่ทุกกลุ่มงาน
มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการ
ชี้แจงกระบวนการ
ด าเนินงานให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหา 

ก.ค.-ก.ย.62 มีคณะกรรมการ/มีการจัด
ประชุมชี้แจง 

กลุ่มบริหารทั่วไป 6,000 บาท 

ความเสี่ยงด้านการเงิน F1 : งบประมาณในการซ่อม
บ ารุงไม่เพียงพอ เนื่องจากมี
พัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการ
ไม่ได้รับการบ ารุงรักษาตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสม 

จัดท าแผนงบประมาณใน
การซ่อมบ ารุงรักษาพัสดุ 
ครุภัณฑ์ 

ก.ค.-ก.ย.62 แผนงบประมาณในการซ่อม
บ ารุงรักษาพัสดุ ครุภัณฑ์ 

กลุ่มบริหารทั่วไป - 

ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 

C2 : ขาดการตรวจสอบวัน
หมดอายุของเวชภัณฑ์ 

ควรมีการตรวจสอบวัน
หมดอายุของเวชภัณฑ์ 

ก.ค.-ก.ย.62  กลุ่มบริหาร
เวชภัณฑ์ 
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 ตารางที่ 6  การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงตามแผนบริหารความเสี่ยงการด าเนินงานระบบควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
ปีงบประมาณ 2561 
 

ความเสีย่ง ระดับความ
เสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงตามแผน ผลการด าเนินงานตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมการจัดการ

ความเสีย่ง 
แนวทาง
เพิ่มเตมิ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ร้อยละของ
การ

ด าเนินงาน 

ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ 

ด้านกลยุทธ์ S1:ระบบการควบคุม
พัสดุกลางของ
หน่วยงานไม่มี คือ การ
ควบคุมก ากับดูแลพัสดุ
ไม่ทั่วถึง เนื่องจากมี
ผู้รับผิดชอบหลายคน
การจัดเก็บพสัดุ 
เวชภัณฑ์มหีลายแห่ง 
S2 : ไม่มีผู้ท าหน้าที่การ
บริหารคลังพัสดุใน
ภาพรวม 

สูง 
5x3=15 

การวางระบบการ
ควบคุมพัสดุ ครุภณัฑ์ 
เวชภัณฑ์ โดยมีกลุ่ม
งานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง เพื่อจะได้มี
ฐานข้อมูลกลาง ณ 
จุดเดยีว 
 
มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบหลักใน
การบริหารคลังพสัด ุ
 

- ต.ค.-ธ.ค.61 ผู้บริหารออกนโยบาย
ในการแต่งตั้งกลุ่ม
บริหารเวชภัณฑ์ 
มอบหมายให้เป็น
ผู้รับผิดชอบหลักในการ
ดูแลเวชภณัฑ์ยา มิใช่
ยา วัสดุวิทยาศาสตร์
การแพทย์และสารเคมี
ทั้งหมดของหน่วยงาน 

ต่ า 
2x2=4 

100 ความยากของการ
ตรวจสอบรายการของ
เวชภัณฑ์ยา มิใช่ยา วัสดุ
วิทยาศาสตร์การแพทย์
และสารเคมี เนื่องจากมี
ข้อมูลอยู่หลายกลุม่งาน 
ต้องใช้ระยะเวลาในการ
จัดท าฐานข้อมูล 

 S3 : การจัดท าแผน
บ ารุงรักษาพัสดุไม่
ครอบคลมุ 

สูง 
5x3=15 

การจัดท าทะเบียน
ประวัติการซ่อม
บ ารุงรักษา และ
จัดท าแผน

- ต.ค.-ธ.ค.61 มีการจัดท าประวตัิการ
ได้มาซึ่งครุภณัฑ์แล้ว 
อยู่ระหว่างพิจารณา
แนวทางในการจัดท า

สูง 
5x3=15 

20 เนื่องด้วยอยู่ระหวา่งการ
ตรวจสอบพัสดุ ครุภณัฑ์
และการจัดจ าหนา่ยพัสดุ
ประจ าปี จึงยังไม่ได้
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ความเสีย่ง ระดับความ
เสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงตามแผน ผลการด าเนินงานตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมการจัดการ

ความเสีย่ง 
แนวทาง
เพิ่มเตมิ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ร้อยละของ
การ

ด าเนินงาน 

ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ 

 งบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงครภุัณฑ ์
 

ทะเบียนประวัติการ
ซ่อมบ ารุงรักษา 

ด าเนินการ 
 

ด้านการ
ด าเนินงาน 

O1 : การออกหมายเลข
ทะเบียนคุมครุภณัฑไ์ม่
ครอบคลมุ 
 

สูงมาก 
5x4=20 

ควรออกหมายเลข
ครุภณัฑ์ก่อนท่ีจะ
เบิกจ่ายให้กับ
เจ้าหน้าท่ีภายใน
หน่วยงาน 

ตรวจสอบ
รายการที่ยัง
ไม่ได้ออก
หมายเลข
ครุภณัฑ ์

ม.ค.-ก.ย.62 มีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการ
ตรวจสอบรายการที่ยัง
ไม่ได้ออกหมายเลข
ครุภณัฑ์ เพื่อจะได้
ด าเนินการออก
หมายเลขครภุัณฑ์ให้
ครอบคลมุทุกรายการ 

สูง 
5x3=15 

60 ต้องใช้เวลาในการ
ตรวจสอบเนื่องจากมี
หน่อยงานย่อยในความ
รับผิดชอบท่ีมสีถานท่ี
ตั้งอยู่นอกส านักงาน 

 O5 : ผู้รับผดิชอบงาน
จัดจ าหน่ายพสัดุ
ประจ าปีของหน่วยงาน
ด าเนินงานล่าช้า 
เนื่องจากได้รบั
มอบหมายงานอ่ืน ที่ไม่
เกี่ยวข้อง 
 

สูง 
5x3=15 

ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการที่ทุก
กลุ่มงานมสี่วน
เกี่ยวข้อง ควรมีการ
ช้ีแจงกระบวนการ
ด าเนินงานให้ผู้มสี่วน
เกี่ยวข้องได้มสี่วนร่วม
ในการแก้ไขปัญหา 

- ก.ค.-ก.ย.62 มีการด าเนินจัด
จ าหน่ายพัสดุของ
หน่วยงาน 

สูง 
4x3=12 

100 มีการด าเนินจัดจ าหน่าย
พัสดุเรียบร้อยแล้ว แต่
เพื่อป้องกันปัญหาที่จะ
เกิดขึ้นในปี ควรมีการ
ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการที่ทุกกลุ่ม
งานมีส่วนเกี่ยวข้อง และ
การชี้แจงกระบวนการ
ด าเนินงานให้ผู้มสี่วน
เกี่ยวข้องได้มสี่วนร่วม 
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ความเสีย่ง ระดับความ
เสี่ยง 

แนวทางการจัดการความเสี่ยงตามแผน ผลการด าเนินงานตามแนวทางการจัดการความเสี่ยง 
ประเภทความ

เสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยง กิจกรรมการจัดการ

ความเสีย่ง 
แนวทาง
เพิ่มเตมิ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ร้อยละของ
การ

ด าเนินงาน 

ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ 

 
 
 

ด้านการเงิน F1 : งบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงไม่เพียงพอ 
เนื่องจากมีพัสดุ 
ครุภณัฑ์บางรายการ
ไม่ได้รับการบ ารุงรักษา
ตามระยะเวลาที่
เหมาะสม 

สูง 
5x3=15 

จัดท าแผน
งบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงรักษาพัสดุ 
ครุภณัฑ ์

- ก.ค.-ก.ย.62 มีการระบุงบประมาณ
ในงบด าเนินงานของ
หน่วยงาน แต่ไมไ่ด้เกดิ
จากการน าข้อมลูของ
การซ่อมบ ารุงมา
พิจารณาประกอบด้วย 

สูง 
5x3=15 

20 ควรมีการศึกษาประวตัิ
การซ่อมบ ารุงรักษา
เพื่อให้ทราบว่าในแต่ละปี 
ควรมีงบประมาณเท่าไหร่
ที่จะบ ารุงรักษาพัสดุให้มี
สภาพพร้อมใช้งาน เพื่อ
ลดปัญหาในการซ่อมใน
กรณีที่ช ารุด 

ด้านการ
ปฏิบัติตาม
กฎหมาย 
กฎระเบียบ 

C2 : ขาดการตรวจสอบ
วันหมดอายุของ
เวชภัณฑ ์

สูง 
4x4=16 

ควรมีการตรวจสอบ
วันหมดอายุของ
เวชภัณฑ ์

- ก.ค.-ก.ย.62 มีการตรวจสอบวัน
หมดอายุของเวชภณัฑ ์

ปานกลาง 
3x2=6 

 ควรด าเนินการต่อเนื่อง
เพื่อป้องกันเวชภัณฑ์
หมดอายุ หากพบจะได้
แจ้งท าลายได้ให้ถูกต้อง
ตามระเบียบ 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
  
 การศึกษาการประเมินความเสี่ยงระบบควบคุมพัสดุส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบการควบคุม
พัสดุ และเพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี เลือกพ้ืนที่แบบเจาะจง ได้แก่  ส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง ได้แก่ เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง ของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  
จ านวน 11 คน ด าเนินงานวิจัยระหว่างเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561 เก็บรวบรวมข้อมูลเชิง
คุณภาพโดยการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร การสัมภาษณ์เจ้าหน้าที ่และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ความเสี่ยง 
จัดล าดับความเสี่ยง และจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงตามแนวตามแนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยงตามแนว COSO โดยน าเสนอข้ันตอนด าเนินการศึกษา  ดังนี้   
  5.1 การสรุปผลการศึกษา   
  5.2 การอภิปรายผล   
  5.3 ข้อเสนอแนะ  
 
5.1 การสรุปผลการวิจัย    
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุ และ
เพ่ือเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี ผู้ศึกษาสรุปข้อมูลแบ่งเป็น  2 ตอน  ดังนี้  
 
ตอนที่ 1 ความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี  
 จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 
จังหวัดอุบลราชธานี ช่วยให้องค์กรตัดสินใจได้อย่างรอบคอบและรวดเร็ว สามารถระบุและจัดการความ
สูญเสียต่างๆ อันเป็นปัญหาอุปสรรคในการท างานได้  มีปัจจัยเสี่ยงที่ค้นพบจ านวน  13 ข้อ จ าแนกราย
ด้าน  ดังนี้ 
 1)ด้านการควบคุมพัสดุ มี 6 ความเสี่ยง คือ 
 S1 : การควบคุมก ากับดูแลพัสดุไม่ทั่วถึง เนื่องจากมีสถานที่ในการจัดเก็บพัสดุ เวชภัณฑ์มีหลายแห่ง 
มีผู้รับผิดชอบหลายคน 
 S2 : ไม่มีผู้ท าหน้าที่การบริหารคลังพัสดุในภาพรวม 
 C1 : ข้อมูลจ านวนวัสดุ เวชภัณฑ์บางรายการมียอดคงเหลือไม่ตรงกับทะเบียน 
 C2 : ขาดการตรวจสอบวันหมดอายุของเวชภัณฑ์ 
 O1 : การออกหมายเลขทะเบียนคุมครุภัณฑ์ไม่ครอบคลุม 
 O6 : เจ้าหน้าที่พัสดุของแต่ละกลุ่มงานมีการจัดท าทะเบียนคุมพัสดุแต่ไม่เป็นในรูปแบบเดียวกัน 
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 2)ด้านการบ ารุงรักษา  มี 3 ความเสี่ยง คือ 
 S3 : การจัดท าแผนบ ารุงรักษาพัสดุไม่ครอบคลุม 
 S4 : ขาดการก ากับติดตามตรวจสอบผลการบ ารุงรักษาพัสดุ 
 F1 : งบประมาณในการซ่อมบ ารุงไม่เพียงพอ 
 3)ด้านการจัดจ าหน่าย มี 4 ความเสี่ยง คือ 
 O2 : สถานที่ในการเก็บพัสดุที่ช ารุดเพื่อรอจ าหน่ายไม่เพียงพอในการเก็บ 
 O3 : การจัดเก็บพัสดุที่ช ารุดเพื่อรอจ าหน่ายบางรายการไม่เหมาะสม 
 O4 : การตรวจพัสดุประจ าปี ไมส่ามารถด าเนินงานได้ตามแผนที่ก าหนด เนื่องด้วยผูท้ี่มีส่วน
เก่ียวข้องติดภารกิจ ไม่สามารถเข้าตรวจสอบรายการพัสดุ เวชภณัฑ์ในการจัดท าทะเบยีนเพื่อรอจ าหน่ายได้ 
 O5 : ผู้รับผิดชอบงานจัดจ าหน่ายพัสดุประจ าปีของหน่วยงานด าเนินงานล่าช้า เนื่องจากได้รับ
มอบหมายงานอื่น ที่ไม่เก่ียวข้อง 
 
ตอนที่ 2 แนวทางแก้ไขปัญหาและการจัดการความเสี่ยงด้านระบบควบคุมพัสดุของส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี 
 กระบวนการในการบริหารความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุม
โรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธาน ี ประกอบด้วย 
 1.วิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงด้านระบบการควบคุมพัสดุของหน่วยงานโดยการทบทวนขั้นตอน
การด าเนินงานการควบคุมพัสดุ และการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานพัสดุจากกลุ่มงานที่
เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงานตามระเบียบวิธีปฏิบัติงานการควบคุมพัสดุ และจากรายงานผล
การตรวจสอบภายในของกลุ่มตรวจสอบภายใน กรมควบคุมโรค  ประจ าปีงบประมาณ 2561 
 2.การระบุความเสี่ยง ผลกระทบและความเสียหายด้านระบบการควบคุมพัสดุของส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
 3.จัดล าดับล าดับความส าคัญโดยการวิเคราะห์โอกาสเกิดความเสี่ยงการควบคุมพัสดุของ
ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 
 4.น าปัจจัยเสี่ยงที่ได้มาจัดล าดับความส าคัญมาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงตามตารางระดับของ
ความเสี่ยง (Degree of Risk) และหาแนวทางแก้ไขตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยวิธีการการยอมรับ
ความเสี่ยง หรือการลดความเสี่ยง หรือการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  หรือการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยง 
 5.สรุปเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาการพัฒนาระบบการควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี  เพ่ือน ามาปรับใช้ในองค์กร 

 จากการคิดค่าคะแนนของโอกาสและผลกระทบที่เกิดความเสียหายของ Likelihood x 
Impact และการใช้ตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) มีความเสี่ยงที่ต้องน ามาจัดการความเสี่ยง 
จ านวน 7 ความเสี่ยง ดังนี้ 

1.ระบบการควบคุมพัสดุกลางของหน่วยงานไม่มี(S1) ไม่มีผู้ท าหน้าที่การบริหารคลังพัสดุใน
ภาพรวม(S2) สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ การวางระบบการควบคุมพัสดุ ครุภัณฑ์ เวชภัณฑ์ โดยมีกลุ่ม
งานที่รับผิดชอบโดยตรง เพ่ือจะได้มีฐานข้อมูลกลาง ณ จุดเดียว และมอบหมายผู้รับผิดชอบหลักในการ
บริหารคลังพัสดุ 
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2.การจัดท าแผนบ ารุงรักษาพัสดุไม่ครอบคลุม(S3)  สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ การจัดท า
ทะเบียนประวัติการซ่อมบ ารุงรักษา และจัดท าแผนงบประมาณในการซ่อมบ ารุงครุภัณฑ ์

3.การออกหมายเลขทะเบียนคุมครุภัณฑ์ไม่ครอบคลุม(O1) สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ การ
มอบหมายผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบรายการที่ยังไม่ได้ออกหมายเลขครุภัณฑ์ เพ่ือจะได้ด าเนินการ
ออกหมายเลขครุภัณฑ์ให้ครอบคลุมทุกรายการ 

4.ผู้รับผิดชอบงานจัดจ าหน่ายพัสดุประจ าปีของหน่วยงานด าเนินงานล่าช้า(O5) เนื่องจาก
ได้รับมอบหมายงานอ่ืน ที่ไม่เกี่ยวข้อง สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ ด าเนินการในรูปแบบคณะกรรมการที่
ทุกกลุ่มงานมีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการชี้แจงกระบวนการด าเนินงานให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหา 

5.งบประมาณในการซ่อมบ ารุงไม่เพียงพอ (F1) เนื่องจากมีพัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการไม่ได้รับ
การบ ารุงรักษาตามระยะเวลาที่เหมาะสม สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ ควรมีการศึกษาประวัติการซ่อม
บ ารุงรักษาเพ่ือให้ทราบว่าในแต่ละปี ควรมีงบประมาณเท่าไหร่ที่จะบ ารุงรักษาพัสดุให้มีสภาพพร้อมใช้
งาน เพ่ือลดปัญหาในการซ่อมในกรณีที่ช ารุด และจัดท าแผนงบประมาณในการซ่อมบ ารุงรักษาพัสดุ 
ครุภัณฑ ์

6. ขาดการตรวจสอบวันหมดอายุของเวชภัณฑ์ (C2) สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ ควรมีการ
ตรวจสอบวันหมดอายุของเวชภัณฑ์ 

 
5.2 การอภิปรายผล 
 จากการสรุปผลการศึกษา สามารถน ามาอภิปรายผลการจัดการความเสี่ยงด้านระบบการ
ควบคุมพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ดังนี้  

ผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัด
อุบลราชธานี   มีปัญหาในการด าเนินงานแบ่งเป็น     

1.ด้านการควบคุม  พบว่า ระบบการควบคุมพัสดุกลางของหน่วยงานไม่มี ไม่มีผู้ท าหน้าที่การ
บริหารคลังพัสดุในภาพรวม  การออกหมายเลขทะเบียนคุมครุภัณฑ์ไม่ครอบคลุม ขาดการตรวจสอบวัน
หมดอายุของเวชภัณฑ์ ส่งผลให้ผู้บริหารขาดข้อมูลภาพรวมประกอบการพิจารณาจัดท าแผนบริหารคลัง
พัสดุของหน่วยงานในการวางแผนจัดซื้อจัดจ้างในปีถัดไปได้  และยังส่งผลให้หน่วยงานสูญเสีย
งบประมาณจากการจัดซื้อเวชภัณฑ์แล้วไม่ได้น าไปใช้ประโยชน์  สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ การวาง
ระบบการควบคุมพัสดุ ครุภัณฑ์ เวชภัณฑ์ โดยมีกลุ่มงานที่รับผิดชอบโดยตรง และมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบบริหารคลังพัสดุในภาพรวมเพ่ือจะได้มีฐานข้อมูลกลาง ณ จุดเดียว ควบคุมการออก
หมายเลขครุภัณฑ์ก่อนที่จะเบิกจ่ายให้กับเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และด าเนินการตรวจสอบสอบวัน
หมดอายุของเวชภัณฑ์ตามหลักการบริหารคลังเวชภัณฑ์ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ไมตรี ศิลปะ
แก่น (2547) ศึกษาเรื่องการด าเนินงานพัสดุโรงเรียนแก้วประชาสรรค์ อ าเภอเลิงนกทา จังหวัดยโสธร 
พบว่า การด าเนินงานพัสดุของหน่วยงานไม่มีระบบควบคุม ไม่มีการตรวจสอบพัสดุคงเหลือประจ าปี
ประจ าปีอย่างจริงจัง ไม่มีคู่มือแนวทางปฏิบัติอย่างชัดเจน 
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2.ด้านการเก็บรักษา พบว่า  การจัดท าแผนบ ารุงรักษาพัสดุไม่ครอบคลุม งบประมาณในการ
ซ่อมบ ารุงไม่เพียงพอ เนื่องมาจากมีพัสดุ ครุภัณฑ์บางรายการไม่ได้มีการจัดท าประวัติการบ ารุงรักษา
ตามระยะเวลาที่เหมาะสม จะได้ซ่อมบ ารุงก็ต่อเมื่อเกิดการช ารุดเสียหายท าให้สูญเสียงบประมาณมากใน
การซ่อม งบที่ตั้งไว้ไม่เพียงพอในการซ่อมบ ารุง สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ ควรมีการศึกษาประวัติการ
ซ่อมบ ารุงรักษาเพ่ือให้ทราบว่าในแต่ละปี ควรมีงบประมาณเท่าไหร่ที่จะบ ารุงรักษาพัสดุให้มีสภาพพร้อม
ใช้งาน เพ่ือลดปัญหาในการซ่อมในกรณีที่ช ารุด และจัดท าแผนงบประมาณในการซ่อมบ ารุงรักษาพัสดุ 
ครุภัณฑ ์สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สมพร หลงพิมาย (2549) ศึกษาเรื่องการพัฒนาการด าเนินงาน
พัสดุศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่าก่อนการพัฒนาพบว่าการจัดท าเอกสารงานพัสดุ
ไม่เป็นปัจจุบันในเรื่องการท าบัญชีและทะเบียนครุภัณฑ์ เจ้าหน้าที่ไม่สนใจในการบ ารุงรักษาพัสดุ
เนื่องจากเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพัสดุค่อนข้างน้อย หลังจากที่พัฒนาโดยใช้กลยุทธ์การ
ประชุมเชิงปฏิบัติการและการนิเทศภายใน ส่งผลให้การจัดท าบัญชีและทะเบียนครุภัณฑ์ การเบิกจ่าย 
การเก็บรักษาและซ่อมบ ารุงเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว เป็นระบบ และเป็นปัจจุบัน 

 
3.ด้านการจ าหน่ายพัสดุ  พบว่า ผู้รับผิดชอบงานจัดจ าหน่ายพัสดุประจ าปีของหน่วยงาน

ด าเนินงานล่าช้าเนื่องจากได้รับมอบหมายงานอ่ืน ที่ไม่เกี่ยวข้อง  ไม่มีการจ าหน่ายพัสดุเสื่อมสภาพ 
จัดเก็บไม่เหมาะสม สถานที่จัดเก็บไม่เพียงพอ สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขคือ ด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการท่ีทุกกลุ่มงานมีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการชี้แจงกระบวนการด าเนินงานให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ได้รับทราบถึงปัญหา และให้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและรูปแบบการท าทะเบียนก็ไม่เป็นใน
แนวทางเดียวกัน  สอดคล้องกับผลการศึกษาของเรณู  วงษ์ษาหาญ (2559) ศึกษาเรื่องการจัดการความ
เสี่ยงทางด้านพัสดุของเทศบาลต าบลโนนสะอาด อ าเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น พบว่า การบริหาร
พัสดุเกิดข้อบกพร่องในด้านกระบวนการและเอกสาร ไม่ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การพัสดุของหน่วยงานการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 9) 
พ.ศ. 2553  นับตั้งแต่  1.การจัดหาเพ่ือให้ได้มาซึ่งพัสดุ 2. การด าเนินการเกี่ยวกับพัสดุในขณะที่มีพัสดุ
ไว้ในครอบครอง ตลอดจนการด าเนินการเมื่อพัสดุนั้นหมดความจ าเป็น ต้องใช้หรือสูญไป ไม่มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการในการตรวจสอบพัสดุประจ าปี รวมทั้งการเบิกจ่ายเงินไม่เหมาะสม ไม่เป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงินฯ พ.ศ. 2547   ซึ่งผู้วิจัย  ได้เสนอแนะให้
มีการจัดประชุมอบรม ให้ความรู้เพ่ือสร้างความรู้และการมีส่วนร่วมกันทุกฝ่าย เพ่ือลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้เกิดความรวดเร็วถูกต้องและเป็นธรรม  และมีการน าระบบควบคุมภายในการบริหารงาน
พัสดุ มาเป็นเครื่องมือในการด าเนินงาน   
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
 
     การประเมินความเสี่ยงด้านการพัสดุของส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10    ซึ่งพบว่าใน
งานวิจัยพบข้อผิดพลาดอันเนื่องจากเราไม่มีการท าแผนประเมินความเสี่ยงประจ าปี   ซึ่งมีผลให้เกิดการ
ด าเนินงานที่มีข้อผิดพลาด  ส่งผลให้มีข้อผิดพลาดทั้งด้านการเงินและการปฏิบัติตามกฎหมาย    
กฎระเบียบ 
 ดังนั้นจากผลงานวิจัย จึงมีข้อเสนอแนะในการด าเนินงานได้แก่  การด าเนินงานในรูป
คณะกรรมการ มีการประเมินความเสี่ยงภาพรวมประจ าปี มีการจัดท าแผนเพ่ือการลดความเสี่ยงที่ได้
จากการประเมิน   มีการควบคุม ก ากับในรูปของคณะกรรมการ มีการประเมินผลทั้งก่อน ระหว่างและ
หลังการด าเนินงาน  มีการสรุปผลการด าเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษรให้กับผู้บริหารทราบ เป็นระยะ ๆ 
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