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การจัดบริการอาชีวอนามัย เปนการจัดบริการดานสุขภาพแกผูประกอบอาชีพ ซ่ึงมีความเสี่ยง

ตอการเกิดโรคและการบาดเจ็บจากการทํางาน   สํานักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม     

ไดสนับสนุนการจัดบริการดังกลาวผานโครงการพัฒนาคลินิกโรคจากการทํางานตั้งแตป 2548 โดยมี

กลุมงานอาชีวเวชกรรมเปนผูรับผิดชอบ  จากการดําเนินงานท่ีผานมายังไมมีการศึกษาถึงตนทุน        

การใหบริการ  ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอการบริหารจัดการทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดไดอยาง               

มีประสิทธิภาพ และเปนธรรมแกผูรับบริการ  การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาตนทุนรายกิจกรรม

ของการจัดบริการอาชีวอนามัยของโรงพยาบาล เพ่ือเปนฐานขอมูลในการคํานวณอัตราคาบริการอยาง

เหมาะสม และเปนขอมูลในการพิจารณาจัดสรรเงินคาใชจายแกโรงพยาบาลท่ีเขารวมโครงการพัฒนา

คลินิกโรคจากการทํางาน   วิเคราะหตนทุนกิจกรรม (activity-based costing: ABC) ของการใหบริการ

อาชีวอนามัยยอนหลังระยะเวลา 1 ป โดยคัดเลือกโรงพยาบาลท่ีมีความพรอมและยินดีเขารวม

การศึกษาแบบเจาะจง จํานวน 12 แหง ไดแก โรงพยาบาลลําปาง สระบุรี  สิงหบุรี  นครนายก 

เจาพระยายมราช  โพธาราม สมุทรสาคร  ระยอง  สมุทรปราการ มหาราชนครราชสีมา สุราษฎรธานี  

และหาดใหญ จัดทําแบบบันทึกขอมูลคาแรง (labour cost) ขอมูลคาวัสดุ (material cost) ขอมูล    

คาเสื่อมราคา (capital cost) และแบบบันทึกจํานวนเวลาท่ีใชแตละกิจกรรมท่ีกําหนดข้ึนรวมกับ

ผูเชี่ยวชาญ จัดประชุมชี้แจงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลแกโรงพยาบาล  วิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรม Microsoft  Excel  ผลการศึกษาพบวา ตนทุนการจัดบริการอาชีวอนามัยของโรงพยาบาล 

แตละโรงพยาบาลมีความแตกตางในรายกิจกรรม  คาเฉลี่ยรวมของตนทุนการจัดบริการอาชีวอนามัย   

ในกิจกรรมหลักสําคัญ  ไดแก การเดินสํารวจสิ่งคุกคามสุขภาพ เปนเงิน  13,184 บาท  การคัดกรองผูท่ี

สงสัยจะเกิดโรคจากการทํางาน/คน เปนเงิน 244 บาท, การตรวจสุขภาพตามปจจัยเสี่ยงจากการ

ทํางาน/ตอคน เปนเงิน 137 บาท , การตรวจสุขภาพท่ัวไป/คนเปนเงิน 101 บาท , การตรวจ

สภาพแวดลอมการทํางาน/ครั้ง เปนเงิน 7,724 บาท ,การสอบสวนโรค/คนเปนเงิน 7,559 บาท, การให

อาชีวสุขศึกษา/คนเปนเงิน 8,613  บาท การออกบูท/จัดนิทรรศการ/ครั้ง เปนเงิน 12,726 บาท  ท้ังนี้

การจัดบริการอาชีวอนามัยมีตนทุนคอนขางสูงเนื่องจากตนทุนคาแรงมีสัดสวนสูงสุดเม่ือเทียบกับตนทุน

อ่ืนๆ สาเหตุจากการปฏิบัติงานดังกลาวตองทํางานเปนทีมซ่ึงประกอบดวยบุคลากรจากสหสาขาวิชาชีพ 

เชน แพทยอาชีวเวชศาสตร  พยาบาลอาชีวอนามัย นักวิชาการสาธารณสุข ฯลฯ บางกิจกรรมเปน

กิจกรรมตองใหบริการติดตาม  อยางตอเนื่อง  อยางไรก็ตามการศึกษาครั้งตอไปควรมีการศึกษาโดยการ

เก็บรวบรวมขอมูลไปขางหนาเพ่ือเปรียบเทียบผล  และใชเปนขอมูลในการวางแผนการจัดบริการอาชีวอ

นามัยในแตละกิจกรรม ใหมีความคุมทุนมากท่ีสุด 

 

คําสําคัญ  ตนทุนการจัดบริการอาชีวอนามัย   โรงพยาบาลศูนย/ท่ัวไป 
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