
บทคดัย่อ 

 

ช่ือเร่ือง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความผกูพนัในองคก์ารของบุคลากร 

สาํนกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 8 จงัหวดันครสวรรค ์

ช่ือผูศึ้กษา   นายศราวธุ   โภชนะสมบติั  

 

เป็นศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความผกูพนัในองคก์ารของบุคลากร สาํนกังาน

ป้องกนัควบคุมโรคท่ี 8 จงัหวดันครสวรรค ์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความผกูพนัของ

องคก์าร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคือ บุคลากรสาํนกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 8 

จงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน 118 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวม

ขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ทาํการ

ทดสอบสมมติฐานโดยสถิติ Independent Sample t-test สาํหรับตวัแปรสองกลุ่ม และใชส้ถิติ 

One Way ANOVA (F-test) ในการทดสอบสมมติฐานสาํหรับตวัแปรมากกวา่สองกลุ่ม และ

ใชว้ธีิการเปรียบเทียบรายคู่โดยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe test)  และ ใชค่้าไค-สแควร์                        

(chi-square) เพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 

 ผลการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามในคร้ังน้ีเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย              

ช่วงอายมุากกวา่ 51 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า สถานภาพผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส มีระยะเวลาในการปฏิบติังาน 15 ปีข้ึนไป 

ตาํแหน่งขา้ราชการ และมีเงินเดือนมากกวา่ 25,000 บาท การวเิคราะห์เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผล

ต่อความผกูพนัต่อองคก์าร พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน ปัจจยัดา้นลกัษณะ

ขององคก์าร ปัจจยัดา้นประสบการณ์ในการทาํงาน มีผลต่อความผกูพนัในองคก์าร         

โดยในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงลาํดบัจากค่าเฉล่ีย 3 ลาํดบั 

มากท่ีสุดคือ ดา้นบรรทดัฐาน รองลงมาคือ ดา้นความรู้สึก  และ ดา้นการคงอยูก่บัองคก์าร  

ดงันั้นการคงไวซ่ึ้งระดบัความผกูพนัท่ีมีอยู ่และการพฒันาความผกูพนัต่อองคก์ารใหดี้ยิง่ข้ึน 

จาํเป็นตอ้งทาํกนัอยา่งเป็นระบบ โดยเร่ิมจากการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร รวมไปถึง



ขอ้ร้องเรียน และขอ้เสนอแนะ การใหค่้าตอบแทน การจ่ายเงินเดือน หรือสวสัดิการท่ี

เหมาะสม เพื่อทาํใหเ้พียงพอต่อการดาํรงเล้ียงชีพ การส่งเสริมกิจกรรมท่ีสร้างความสามคัคี

ในการปฏิบติังาน การจดัเล้ียง การศึกษาดูงาน สร้างสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ควรมี

ระบบบรรทดัฐานทางสังคม เพราะวา่บุคลากรมีความพร้อมจะสนบัสนุน เพื่อใหอ้งคก์าร

กา้วหนา้ และประสบความสาํเร็จ 
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This study aimed to investigate the factors  influencing organization commitment 

of  personnel in Office of Disease Prevention and Control 8, Nakornsawan Province. The 

data were collected by using questionnaire in 118 personnel in Nakornsawan Office of 

Disease Prevention and Control 8. All data were analyzed by descriptive study such as 

frequency, percentage and standard deviation. Independent t-test was used for comparing 

factors between groups. One-Way ANOVA (F-test) was also applied to analyze variable 

data more than two groups. Scheffe’s method test was used for comparing the data in pair 

group and Chi-square test was analyzed for finding the associated factors.     

 The results have shown that female was more than male in answering the 

questionnaire. Age range was more than 51 years old and mostly was married. Education 

level was bachelor degree or equivalent to bachelor degree. The work duration was more 

than 15 years in government officer position with salary more than 25,000 baht. Factors 

associated with organization commitment were individual factors, types of work, types of 

organization and work experience. The overall level of organization commitment was in 

the middle level. When investigate the mean level in each part, the data was shown from 

maximum to minimum levels as follows; standard of organization, feeling to organization 

and work remaining with organization. Regarding the maintenance of organization 

commitment and promote the organization commitment improvement, it should be set all 



of these issues in systematic process by firstly start with listening all opinions, 

suggestions, requests and comments from employees or all personnel towards incentive, 

salary or other facility supports for proper living including promote of harmony in work 

organization by setting annual recreation or sport activities in work organization. These 

activities should be promoted as a social norm in the organization as all personnel are 

satisfied and willing to work for the organization and would like to see the organization 

achievement.   


